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Razvoj medija masovne komunikacije u Europi, ali i svijetu uslovljen je pronalaskom prve
Stamparije U XV stolje¢u. Do tada su se novine ispisivale na zidinama, dok su se knjige prepisivale
ru¢no. Nakon $to je Gutenberg izumio prvu Stamparsku presu u renesanoj Europi, uslijedila je
ekspanzija stampanja knjiga, novina, asopisa i razvoj printanog novinarstva uopée. lako su novine
dugo bile jedini i osnovni medij putem kojeg se komuniciralo i utjecalo na javnost, pisana rije¢
pala je u drugi plan izumom radija. Pronalazak radija kao primarnog medija masovne
komunikacije u to doba, bio je razlog zasto su vlasti nastojale i ve¢inom uspijevale kontrolisati
njegov rad i sadrzaje koje se emituju putem talasa. Ve¢ se u ovo doba moglo naslutiti i vidjeti
koliku mo¢ masovni mediji imaju i pretpostaviti da ¢e tu mo¢ drzava htjeti da kontrolise zbog
brojnih razloga. Moze se donijeti zakljucak da je jedan od glavnih razloga zapravo o¢uvanje moci,
manipulisanje Sirim narodnim masama, profit, a sve to se moze ostvariti putem propagandne
komunikacije. Kolika je zapravo mo¢ radija bila, govori i primjer emitovanja radio-drame ,,Rat
svjetova“ Orsona Welles-a 1938. godine u SAD-u. U pitanju je bila sama adaptacija 40 godina
starog romana, a izvedena je u obliku niza novinarskih izvjeStavanja §to je izazvalo masovnu
paniku kod stanovnistva, misleé¢i da je u pitanju invazija Marsovaca na Zemlju. lako je u samom
uvodu naglaseno da je rije¢ o fikciji, ljudi su bjezali iz svojih kuca, a u pripravnosti su bili novinari,
policija, vatrogasci. Pojava televizije u 20. stoljecu, visedimenzionalni medij koji je spojio sliku i
zvuk potaknuo je globalnu ekspanziju medija masovnog komuniciranja. Televizija se smatrala
najutjecajnijim medijom, stoga njena mo¢ nije is¢ezla ni danas, bez obzira na pojavu interneta.
Danas je sirok spektar medijskog djelovanja — Stampa, radio, televizija, internet, portali, blogovi,
podcasts... samim tim mediji utjecu na kreiranje misljenja u svakoj sferi. Na taj nacin, kontrolisuci
medije i sadrzaj koji se objavljuje, drzava ostvaruje monopol i svoje krajnje ciljeve —moc¢ i profit.
U ovom radu detaljnije ¢e se opisati koncept propagandnog komuniciranja u Sjedinjenim
Americkim Drzavama i Bosni i Hercegovini kroz njihove sli¢nosti i razlike. Sta podrazumijeva
propagadno komuniciranje, na koji nacin se ostvaruje, koji su ciljevi takve vrste komunikacije,
koji su obrasci propagandnog komuniciranja u SAD-u i BiH i u ¢emu su sli¢ni, a po ¢emu se

razlikuju, pitanja su na koja ¢e se ovaj rad fokusirati na stranicama koje slijede.


ovo dajte kao sažetak. i ispod toga dijela idu ključne riječi
pa to prevedite na engleski i jedno i drugo pa tek onda slijedi uvod i rad


,,Teorija propagande i propagandna praksa ostvaruju svoju glavnu sadrzinu ukoliko utje¢u
na socijalne stavove, na misljenja i ponasanja ljudi. Poznavanje odnosa ljudi prema njihovom
blizem i daljem okruzenju, prema drustvenoj zajednici od sustinske je vaznosti za usmjeravanje
propagandne aktivnosti u pravcu mijenjanja i postojec¢ih i formiranja novih stavova kao
pretpostavki odgovaraju¢eg ponasanja.© (Tucakovi¢, 1999)

Covjek kao drustveno biée ostvaruje smisao svog postojanja zivotom u grupi, kolektivu, zajednici.
Iz te pretpostavke grupa, kolektiv, zajednica, drustvo postaju primarni cilj propagadnog djelovanja
1 klju¢ni temelj ostvarivanja uspjesne propagadne komunikacije. Ono $to je od izuzetne vaznosti
za propagandnu komunikaciju jeste ciljna skupina, odnosno recipijenti koji primaju te poruke i
koje ostavljaju utisak na njih. Kada informacija koja se plasira putem medija ima za cilj promjenu
misljenja kod primalaca, one imaju mali efekat u djelovanju kod osoba ¢vrstih uvjerenja ili kod
obrazovanog stanovnisStva. Stoga je kroz povijest u Bosni i Hercegovini evidentno da se utjecaj
lakse vr$io na neobrazovanu populaciju koja je lakovjerna i sklona manipulaciji. Kako Semso
Tucakovi¢ u svojoj knjizi ,,Osnove propagandnog komuniciranja“ istic¢e, ukoliko propagandne
informacije nemaju Zeljeni efekat, potrebno je obezbijediti ¢vrstu uvjerenost u ispravnost ideja i
stavova za koje se zalaze kreator propagande, stoga je efekat poruka veéi ako su poruke usmjerene
prema grupi, a ne pojedincu.

Efekat informacije znatno je uslovljen njenim sadrzajem, zato ¢e u tom kontekstu prije biti
prihvac¢ena informacija koja se uskladena sa li¢nim interesima onoga ko je koristi. Zato je
propagadno komuniciranje danas posebna grana komunikologije, kojom se izuCava proces
nastanka propagandnih poruka, na¢in njihove transmisije, kao i utjecaj koji se ostvari.
Komuniciranje je sloZzen proces razmjene poruka, misljenja, misli, emocija, a danas uz brojna
sredstva masovne komunikacije polja njegovog djelovanja znatno su proSirena. Jedna od temeljnih
osobina Covjeka jeste da je on grupno bice, §to nam govori ¢injenica da ¢ovjek od svog rodenja pa
do posljednjeg dana ne podnosi konstantu samocu, plasi se usamljenosti, sklon je Zivotu u zajednici
(porodi¢noj, lokalnoj, drzavnoj) i jednostavno bivstvuje kao ¢lan drustva, gradanin odredene
drzave. lzolacija pojedinca od svoje porodice i zajednice opcenito, prirode, drustva, smatra se
najve¢om kaznom. Zato ¢ovjek crpi motivaciju iz porodice, drustva, zajednice, uziva u druStvenim
priznanjima, dok ga demotiviSu grupne osude.

Jedan od osnivaca socijalne psihologije, McDoughal uocio je da se pored grupnog nagona ili

gregorizma (gr¢. Grege — stado), ¢ovjek isti¢e po prirodnoj sklonosti ka samoisticanju, gradenju i


sve što ste preuzeli od kolege Šemse prepričajte svojim riječima i citirajte


podvrgavanju.® Postoje razli¢ita tumacenja grupnog nagona, a Freud je tvrdio da kod &ovjeka
postoje dva osnovna nagona koja ga vezu za grupu. To su libido ili spolni nagon (eros) i strah od
smrti (tanatos). Ti nagoni utemeljeni su u sve oblike drustvenog ponasanja, u sklonosti ka vladanju,
podloznosti ili agresivnosti.

,,Svaka ljudska grupa ima niz zajednickih obiljezja. Dvije zajedni¢ke karakteristike ljudskih grupa
posebno su znacajne za propagandnu aktivnost: naklonost prema ¢lanovima grupe i naklonost
prema neclanovima grupe.“ (Tucakovié¢, 1999). Takva dimenzija drustvenosti ogleda se u bliskosti
odnosa prema porodici, preduzecu, drustvenoj ili politi¢koj organizaciji, kao i rezervisanosti u
odnosu na ¢lanove drugih drustvenih grupa.

Ono s§to Tucakovi¢ u svom djelu isti¢e kao vazno jeste da u samom ponasanju grupe postoje dvije
znacajne crte. To su sklonosti prema hijerarhijskom ponasanju i odbrana zivotnog prostora. Grupa
moze funkcionisati samo ako ima ¢lanove sa tatno odredenim funkcijama, vodama i izvr§iocima.
Upravo na tome pociva hijerarhijsko uredenje drustva, njihova moc¢ i prostor za propagandnu
komunikaciju ka gradanima, odnosno ¢lanovima tog drustva.

Kako bi se detaljnije opisao koncept propagandne komunikacije u Bosni i Hercegovini i
Sjedinjenim Americkim Drzavama kroz sli¢nosti i razlike, vazno je navesti da postoji viSe vrsta
propagandnog komuniciranja: ekonomska propaganda (reklame, marketinska komunikacija...) ,
politi¢ka propaganda, ratna, vjerska, kulturna...

Propagandno komuniciranje moguce je ostvariti manje ili viSe uspje$no na svim vrstama medija,
iako televizija i internet zbog svoje visedimenzionalnosti prednjace u postignutim rezultatima,
stoga ¢e primarni fokus komparacije na ova dva primjera biti na televiziji i internetu.

Sli¢nosti politickog propagandnog komuniciranja izmedu Bosne i Hercegovine i Sjedinjenih
Americkih drzava jeste nacin djelovanja televizijskih kuca, uredivacka politika 1 sadrzaj koji se
plasira. Najbolji pokazatelj za to jesu predizborne kampanje prethodne godine kada se u SAD-u
birao predsjednik drzae, dok su u BiH odrzani lokalni izbori. Lazne vijesti su svakodnevica u
predizbornoj kampanji, jer politicki kandidati su spremni na sve kako bi se domogli vlasti. U to
vrijeme, americ¢ki predsjednik Donald Trump svakodnevno se sluzio laznim informacijama,
kreiranim kako bi naSkodio konkurenciji, druStvenoj grupi, organizaciji ili drugoj zemlji.

Tommi Lehtonen izdvaja dva znacenja laznih vijesti: izjava za koju se zna da je laZzna, ali je

1 Rudi Supek. Drustvene predrasude, Beograd, 1973. godine


ovdje dodajte prvi međunaslov


namjerno predstavljena kao istina, odnosno laz; a drugo znacenje je laZna vijest koja moze biti
greska ili pogresno shvacena kao istina.

Prethodnu predizbornu kampanju u kojoj je Trumpov protukandidat bila Hillary Clinton, obiljezio
je medijski spektakl koji je ipak imao snazan utjecaj na odabir pobjednika americkih izbora 2016.
godine. Medijska propaganda koja je vrSena u to doba poprimila je globalne razmjere, infiltritala
se u komunikaciju tako lako da je nesvjesno kod gradana SAD-a imala presudan znacaj u odabiru
pobjednika. Primjer za to jest televizijska korporacija BBC koja je desnicarski nastrojena, te je sve
vrijeme objavljivala sadrzaj i informacije koje idu u korist Trumpa. U to vrijeme bili su aktuelni i
brojni kvizovi, ¢injenice, anegdote preko kojih su se gradani poistovjec¢ivali sa aktuelnim
kandidatima. Istrazivanja su pokazala da su koristeni Facebook i Instagram algoritmi kako bi se
doslo do najosnovnijih podataka o gradanima — vole li macke ili pse, gdje vole putovati, Sta vole
jesti i sl. Upravo na osnovu tih podataka, zaduzeni agenti slali su personalizirane poruke
recipijentima u skladu s onim $to vole ili preferiraju.

Politicko propagandno komuniciranje u Bosni i Hercegovini takoder se najintenzivnije vodi putem
televizije, interneta, biltena i plakata. U predizbornoj kampanji koja je zakonski odredena na
mjesec dana prije izbora, politi¢ki kandinati duzni su imati jednak vremenski i medijski prostor na
televiziji kako bi predstavili svoj angazman i planove. Svjedoci smo da se politi¢ki akteri u BiH
sluZe svim 1 svacim samo kako bi dobili vlast ili zadrzali postojecu poziciju, pa se Cesto igra na
kartu sazaljenja, emocija, abnormalnih obecanja. Kad ne bi bilo predizbornih kampanja, veéina
sela nikad ne bi dobila asfalt, a ono §to je porazavajuée za bh. drustvo jeste $to se takav ¢in plasira
kao grandiozan i u korist gradana, a ne kao nesto $to je trebalo ve¢ odavno biti odradeno. Kako u
BiH internet sfera nije zakonski regulisana u tolikoj mjeri, kao $to je to slucaj u razvijenim
zemljama, politicka kampanja traje duze na druStvenim mreZama, ima veci opseg 1 takoder budi
emotivnu stranu potencijalnih glasaca.

U navedenim ¢injenicama o¢ituju se sli¢noti i razlike propagandnog komuniciranja u Bosni i
Hercegovini i SAD-u. Sli¢nosti jesu nac¢in komuniciranja sa potencijalnim glasa¢ima, obecanja,
manipulacije informacijama, emotivne poruke, personalizirane poruke, a sve s ciljem ulijevanja
povjerenja potencijalnim glasac¢ima. Razlike u propagndnom komuniciranju jeste $to je u SAD-u
razradeno na mnogo bolji i funkcionalniji nacin, nacin koji mi ne mozemo ni zamisliti da se kod
nas deSava, infiltiran je u drustvo i tako ostvaruje bolje rezultate, digitalizacija u SAD-u u odnosu

na BiH je na zavidnom nivou i pitanje je da li ¢emo ikada dose¢i taj nivo. Televizijske kuce imaju


ovje drugi međunaslov

preuzmite moju definiciju medijskog spektakla iz knjige Nelagiode s medijima iz eseja Pseudožanrovi...puno će biti razumljivije kliko je taj oblik važan u današnjici


slobodniju uredivacku politiku, globalnog su karaktera, korporacije koje ozbiljnije pristupaju tom
naéinu komuniciranja. Samo talk show ili dijalog izmedu dva protivnika u SAD-u, organizovan je
do te mjere da je narednih dana sva paznja skrenuta na to. U Bosni i Hercegovini svaki medij ima
svoju uredivacku politiku, zastupa drugu stranku i gotovo je nemoguce da svi kandidati dobiju
jednak medijski prostor i tretman.

Jo§ jedan specifiGan oblik propagandne komunikacije koja se ti¢e reklamnog, marketin§kog
komuniciranja mogla bi se uzeti u razmatranje kroz sli¢nosti i razlike u SAD-u i BiH. Reklamno
komuniciranje je jedan od najvaznijih segmenata americkog drustva. To je nacin razmisljanja da
pored kvalitete, reklama je ta koja prodaje proizvod. PR agencije u Americi postojale su onda,
kada se u Bosni i Hercegovini nije ni znalo $ta to znaci. Najbolji primjer za to jeste Coca Cola,
pice koje je po svim parametrima nezdravo, ali opet najprepoznatljivije svuda u svijetu. Upravo je
taj bredn danas sinonim za Djeda Mraza i njegovo crveno odjelo. Za Bosnu i Hercegovinu ne moze
se re¢i da jo$ uvijek ulaZe i pola kapaciteta kao SAD u reklame, ali definitivno se moZe re¢i da se
spoznala odredena vrijednost reklame. Tako danas imamo pokuSaje brendiranja odredenih
proizvoda, kao $to su Zlatna Dzezva, Ovako, Violeta... i moze se reci da su uspjeli u tome, jer su

ti proizvodi poznati u drzavi, regionu, pa ¢ak i svijetu.

Glavni cilj ovog rada jeste definiranje pojma propaganda, vrste propagande i uslovi u
kojima se taj nacin komuniciranja ostvaruje, koncept propagandnog komuniciranja u Bosni i
Hercegovini i SAD-u kroz sli¢nosti i razlike u upotrebi. Kako bi propaganda bila uspjesna,
potrebno je Kkoristiti sve raspolozive medije i kljuéno je prilagoditi se ciljnoj grupi. Svrha
propagande je osigurati nekriticko prihvac¢anje poruke kako bi se stvorio obrazac ponasanja koji
odgovara posiljatelju poruke. Propaganda je nuzna i korisna, to je sredstvo koje ¢e postojati dok
god postoje ljudi. Problem nastaje kada se koristi na pogresan nacin, za pogresne ciljeve kroz crnu
propagandu ili ideje koje nisu moralne/ispravne s etickog i ljudskog stajalista
Razlike propagandnog komuniciranja, bez obzira na vrstu, ocigledne su na primjerima Bosne i
Hercegovine i Sjedinjenih Americ¢kih Drzava. lako je glavna sli¢nost postici isti Cilj, nacin na koji

se taj cilj ostvaruje glavna je razlika koncepta propagandne komunikacije.

Kljuéne rije€i: koncept, propaganda, komunikacija, propagandno komuniciranje



SUMMARY
This paper deals with the issue of propaganda and its manipulative effect. At the beginning of the
paper the term propaganda is defined, the main purpose of propaganda is explained and its
consequences on an individual/masses are highlighted. The main idea of this paper is concept of
propaganda communication in United States od America and Bosnhia and Herzegovina through

their main smiliarities and differences.



LITERATURA
Supek, R. (1973). Drustvene predrasude. Beograd.

Tucakovi¢, S. (1999). Propagandno komuniciranje. Sarajevo: Univerzitetska knjiga
Internet poveznice:

<https://povijest.hr/nadanasnjidan/radio-drama-orsona-wellesa-izazvala-paniku-u-sad-u-1938/>
[Pristupljeno 11.04.2021. godine u 13:18]



https://povijest.hr/nadanasnjidan/radio-drama-orsona-wellesa-izazvala-paniku-u-sad-u-1938/

