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Prema odredbama Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima ,,sva ljudska bi¢a rodena su
slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima® (¢l.1). No da li je to zaista tako? Svjedoci smo
da su i danas, i pored napora UN-a, ljudi skloni donositi povr$ne zaklju¢ke o sposobnostima i
moguénostima pojedinih skupina drustva medu kojima su djeca s poteskocama u razvoju. Ta
djeca se nerijetko omalovazavaju, te ih se najce$¢e onemoguéuje na razliCite nacine, da
pokazu i istaknu svoje sposobnosti. Na taj na¢in djeci s potesko¢ama u razvoju se ne pruza
Sansa da ostvare jednake mogucnosti za Zivot, obrazovanje, a kasnije i za rad, te samim tim

im se oduzima, naprijed pomenuta, urodena jednakost u dostojanstvu i pravima.

Djeca s teSko¢ama u razvoju u cijelom svijetu predstavljaju vulnerabilnu skupinu koja je kroz
cjelokupnu historiju ljudske civilizacije bila u manjoj ili ve¢oj mjeri na margini drustvenog
interesa. U Bosni i Hercegovini, kao i u Kantonu Sarajevo djeca s teSkocama u razvoju kao i
ostale osobe s invaliditetom izloZena su izolaciji zbog stereotipa i zastarjele prakse. Stoga ce
se u ovom radu posebno analizirati socijalna ukljucenost ove populacije, a sve u cilju
ostvarivanja ambijenta u kojem bi djeca s teSko¢ama u razvoju mogla ostvariti puni potencijal

u Zivotu.



1. TEORIJSKO METODOLOSKI OKVIR

1.1. Obrazilozenje teme

Djeca s teSkocama u razvoju u cijelom svijetu predstavljaju vulnerabilnu skupinu koja je kroz
cjelokupnu historiju ljudske civlizacije bila u manjoj ili ve¢oj mjeri na margini drustvenog
interesa. U Bosni i Hercegovini, kao i u Kanton Sarajevo djeca s tesko¢ama u razvoju kao i
ostale osobe s invaliditetom izlozena su izolaciji zbog stereotipa i zastarjele prakse. Cilj je
ukazati na nejednakost i postaviti ravnotezu kako bi djeca s teSkoama u razvoju imala bolji

tretman 1 na taj nacin se povecala socijalna kohezija.

Da bi postali drustvo u kojem svaki pojedinac ima jednaka prava i moguénosti bez obzira na
individualne razli¢itosti, model inkluzije predstavlja se kao jedno od rjeSenja. Preduvijet

modela, ali i njegova posljedica je promjena osobnih stavova.

Stavovi prema djeci s teSkocama u razvoju kao, uostalom, i stavovi prema svim manjinskim

grupama nisu urodeni, nego su nauceni, izmedu ostalog i kroz predrasude i neznanje drugih.

Mijenjanje stavova sloZen je i1 dugotrajan proces koji se velikim djelom zasniva i na iskustvu.
Dakle, Zelimo 1i da se stavovi drusStva promijene treba stvarati uvjete u kojima ¢e doci do
zdrave interakcije izmedu djece sa 1 bez teSkoca u razvoju (Vanti¢-Tanji¢; Nikoli¢, 2010:18).
To je preduslov za ostvarivanje vece socijalne ukljucenosti djece s teSko¢ama u razvoju u sve

sfere drustvenog Zivota.

Za djecu s tesko¢ama u razvoju, posebno u ranom djetinstvu ukljucivanje u redovni sistem
obrazovanja prestavlja u jednu ruku predpostavku za ukljucivanje/integraciju u sve ostale
drustvene sfere. S tim u vezi inkluzija je proces ucenja i odgajanja djece s teskocama u
razvoju zajedno s djecom koja nemaju takvih potreba. Inkluzija omogucuje djeci s teSko¢ama
u razvoju moguénost za posmatranje, imitiranje i doticanje s drugom djecom. Stoga, moze se
konstatovati da uklju¢ivanjem djece s teSkoama u razvoju u redovne skupine, njihove

sposobnosti 1 znanja rastu iako u ograni¢enim okvirima ipak se vidno proSiruju.



Socijalna integracija djece s teSko¢ama u razvoju i njihovih vrSnjaka bez teskoca daje
moguénost svoj djeci da uce, igraju se i zive zajedno, te da se razviju u osobe koje razumiju i
postuju druge. Zapravo, socijalana integracija s vr$njacima osnova je za razvoj i socijalizaciju
djeteta. U najboljem slucaju, ti odnosi mogu doprinjeti najvis§im postignu¢ima djeteta te

njegovom socijalnom i mentalnom razvoju.

Sva djeca sa potesko¢ama u razvoju su dugo bila institucionalizirana i marginalizirana u
drustvu. Razvijanjem drusStva 1 porastom svijesti o vrijednosti svakog pojedinca javlja se

pokret inkluzije u okviru socijalnog modela.

Stoga se moZze konstatovati da ona ne podrazumijeva izjednacavanje svih ljudi ve¢ uvazavanje
razlicitosti svakog pojedinca kojem omogucava odlucivanje o vlastitom Zivotu i preuzimanje
odgovornosti. Upravo u tome je vrijednost inkluzije. Tolerancija prema individualnim
razlikama i potrebama omoguéava Sirenje spoznaja, obogacivanje iskustava i razvoj socijalne

inkluzije u drustvu.



1.2.  Problem i predmet istrazivanja

1.2.1. Problem istrazivanja

Djeca s poteskotama u razvoju su najmarginalizovanija grupa stanovnistva. lako c¢ine
znacajan udio stanovniStva, moZze se reci na zalost da u vecini drustava, djeca s poteSko¢ama
U razvoju nisu ravnopravna sa ostalim ¢lanovima tih drustava. Medutim prema lzvjestaju o
socijalnom uklju¢ivanju u BiH (UNDP, 2006) socijalna isklju¢enost osoba s invaliditetom
ukljucujuéi i djecu s tesko¢ama u razvoju, predstavljaju sve izrazeniji problem u BiH $to
potvrduju podaci da se 21% ukupne populacije zemlje suoCava s nekim oblikom krajnje

isklju€enosti, dok je 47% BiH stanovniStva u riziku od dugoro¢ne socijalne iskljuc¢enosti.

U kontekstu djece s teSkocama u razvoju bitno je navesti da su to djeca koja se susrecu sa
razli¢itim oblicima isklju¢ivanja, koji ih pogadaju u razli¢itoj mjeri, u zavisnosti od faktora
kao Sto su tip smetnje koju imaju, mjesta gdje zive 1 kulture ili sloja kojem pripadaju. Rod je
takoder krucijalni faktor jer manja je vjerovatnoc¢a da ¢e djevojCice sa smetnjama u razvoju
dobiti opce ili strucno obrazovanje ili naci zaposlenje nego dje€aci sa smetnjama u razvoju ili

djevojcice bez smetnji u razvoju (UNICEF, 2013:1).

Iz navedenog proizilazi problem istrazivanja, a to je da su djeca s teSkocama u razvoju

socijalno iskljucena, ali 1 izloZena nepotrebnoj patnji zbog stereotipa i staromodnih praksi.
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1.2.2. Predmet istrazZivanja

Predmet istrazivanja ovog magistarskog rada je ,,Socijalna ukljuenost djece s teskocama u
razvoju u Kantonu Sarajevo®. Odnos prema djeci s teSkoama u razvoju je stolje¢ima bio
segregirajuci. Socijalna ukljucenost djece s teSkocama u razvoju, kako u Bosni i Hercegovini,
tako i u Kantonu Sarajevo bi trebala naglasavati prava pojedinca, a rjeSenje se vidi u promjeni

stavova drustva, prihvatanje razlicitosti kao poticaja drustvenog razvoja.

Ukljucivanje djece s teSkoama u razvoju u redovni sistem proizlazi iz stava da sva djeca

mogu uciti, razvijati se 1 imati priliku participirati u obrazovanju u svojoj sredini.

Taj koncept prevodi se i na svakodnevni zivot, pruzajuéi priliku djeci s teSko¢ama u razvoju
da razviju mrezu socijalne potpore s djecom u svom prirodnom okruzenju. Zbog navedenog
neophodno je stvoriti ambient za primjenu svega onoga §to proizilazi iz socijalnog modela
invalidnosti koji u najSirem smislu rje¢i znaci preuzimanje odgovornosti drustva za sva
ograni¢enja s kojima se suocavaju djeca s teSkoama u razvoju, ali i odrasle osobe s
invaliditetom. Zato neki autori (Kobescak, 2000:21) isti¢u da socijalni model naglasava prava

pojedinca, a rjeSenje vidi u restrukturiranju drustva.
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1.3.  Teorijska osnova istrazivanja

Odnos drustva prema djeci s teSkocama u razvoju, ali i ostalim osobama s invaliditetom se
uglavnom kretao od potpunog odbacivanja do pokusaja pune tolerancije. Danas se pokusaji
ukljucivanja ove skupine vezu za primjenu socijalnog modela invalidnosti. Mnogobrojni
uticaj raznih organizacija za promicanje ljudski prava su pokrenuli ideju pune primjene
socijalnog modela. Tim modelom prepoznaju se potrebe pojedinca kako bi mogao preuzeti
kontrolu nad svojim Zivotom i potrebama te participirati u drustvu. Socijalni model za razliku
od medecinskog modela zahtjeva od drustva da preuzme odgovornost za zadovoljavanje
potreba djece s potesSko¢ama u razvoju u smislu pruzanja podrske i savladavanju moguéih
prepreka. Prema socijalnom modelu oStecenje ne treba negirati, treba ga prihvatiti na nacin da
zbog oStecenja dijete s poteSko¢ama u razvoju nije manje vrijedno, ve¢ da mu drustvo treba

pomoc¢i u zadovoljavanju svih potreba.

Prema modelu ,,ljudskih prava® svaka osoba ima pravo na dostojanstvo neovisno o svojim

tjelesnim i psihickim karakteristikama (Ujedinjeni narodi, 2011).

Prema socijalnom modelu, drustvo je duzno ucini sve da ukloni prepreke i omoguditi djeci s
poteskocama u razvoju jednaka prava. Socijalni model podrazumjeva da problem pojedinca
nisu individualna ogranicenja, ve¢ neuspjeh drstva koji bi trebao osigurati odgovarajuc¢e mjere

potrebne djeci s poteSkocama u razvoju da se potpuno ukljucée u socijalnu okolinu.

Socijalna ukljucenost obicno se definiSe kao afirmativna aktivnost na promjeni uvjeta koji su
doveli do socijalne iskljucenosti, ali se njihovo poblize odredivanje znacajno razlikuje u

definicijama pojedinih organizacija.

Integracija ili socijalna ukljucenost ne podrazumijevaju izjednacavanje svih ljudi, veé
uvazavanje razliCitosti svakog pojedinca. To 1 jeste suStina vrijednosti ovog modela, jer nam
kroz razvoj opSte tolerancije omogucava Sirenje spoznaja, stjecanje iskustava 1 razvoj

covjecnosti.

L http://www.ijf.hr/progress/Vodic%20za%20socijalnu%20ukljucenost.pdf, preuzeto, 28.12.2017.
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Jedna od najveéih prepreka ostvarivanja pune socijalne ukljucenosti/participacije djece s
potesko¢ama u razvoju su predrasude od strane Sire zajednice koji se vezu za njihove

mogucnosti.

Zato se u literaturi navodi da je mjenjanje stavova kao pretpostavke za ostavrivanje uslova za

vecu socijalnu ukljué¢enost veoma kompleksan i dugotrajan proces zbog nekoliko razloga:
+ glavno obiljezje svake predrasude je uporno odrzavanje;
+ slaba i nedovoljna informiranost gradana;

+ tradicija i konzervativno shvatanje o tome Sta treba smatrati normalnim, a Sta
abnormalnim;

% pasivnost institucija i sluzbi koje su najpozvanije da rjeSavaju probleme djece s
tesko¢ama u razvoju;

+ pogresni i neujednadeni stavovi samih stru¢njaka prema osobama sa invaliditetom.?

Vaznost pitanja modela obrazovanja djece s poteSko¢ama u razvoju proizlazi iz ¢injenice da u
osnovnim $kolama, po zapazanju djeca s poteSko¢ama u razvoju sacinjavaju od 20 do 25%

ukupne populacije (Kavkler, 2008).

Dakle, moze se konsatovati da ukoliko Zelimo da do promjena dode te da se generalni stav
drustvene zajednice u odnosu na djecu sa teSko¢ama u razvoju promijeni, neophodno je da

dode do interakcije izmedu ostatka druStvene zajednice.

Kada je u pitanju socijalna ukljucenost djece s teSko¢ama u razvoju u Kantonu Sarajevo U sve
drustvene sfere ukljucujuéi i obrazovnu, onda treba ista¢i da samo promovisanje koncepta
socijalne integracije doprinosi neophodnoj transformaciji sustava u prilagodavanju potrebama
svakog djeteta ne samo djeci sa teSkoCama u razvoju i njihovim porodicama ve¢ i

stru¢njacima koji rade u ovoj oblasti, institucijama, lokalnoj zajednici i opstoj javnosti.

Uzimajuéi u obzir ¢injenicu da ukljucivanje djece s teskoéama u razvoju u redovni sistem
obrazovanja moze biti predpostavka za ukljucivanje u sve ostale sfere zasigurno da integracija
u obrazovni segment ima poseban znac¢aj u odnosu na ostale sfere (npr. sport,

rekreaciju/razonodu, kulturu i sl.).

Imaju¢i u vidu sve navedeno moze se kontatovati da se druStva moraju mijenjati i

prilagodavati kako bi izaslo u susret specificnim potrebama socijalno iskljuc¢enih skupina,

2 htt://udks.ba/o-distrofiji/problem-socijalne-integracije, preuzeto, 29.12.2017.
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medu kojima djeca s teSkoama u razvoju predstavljaju jednu od posebno socijalno
iskljuc¢enih. Stoga u cilju unapredivanja socijalne ukljucenosti te skupine neophodno je da se
kroz obrazovne i socijalne politike, ali i kroz prilagodavanje druStvenih instistucija stvore
pretpostavke za uklanjanje raznovrsih barijera u okruzenju od arihitektonskih do

psihosocijalnih.

1.4.  Ciljevi istrazivanja

1.4.1. Drustveni cijljevi

Predrasude o sposobnostima i mogucnostima djece s poteSkoéama u razvoju glavna je
prepreka za njihovu inkluziju i pruzanje jednakih moguénosti. Stavovi neuvazavanja
uglavnom predstavljaju svakodnevnicu djece s teSko¢ama u razvoju, ali i njihovih ¢lanova
porodica Sto predstavlja Cest razlog vece socijalne iskljuenosti ove skupine ¢lanova porodice.
Stoga, drusStveni cilj ovog istraZivanja jeste sagledati segmente socijalne iskljucenosti djece s
teSko¢ama u razvoju na podruciju Kantona Sarajevo, ali 1 ukazati na moguce mjere ¢ija bi

realizacija u drustvu znacila 1 bolji polozaj te skupine djece.

Drustveni znacaj ovog istrazivackog rada se ogleda i u tome Sto ¢e ukazati na ozbiljne
propuste po pitanju neprovodenja zakona i konvencija, $to se odrazava na (ne)ispunjavanje
uslova za bolji socijalni polozaj djece s poteSkotama u razvoju na podru¢iju Kantona

Sarajevo.
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1.4.2. Naucni ciljevi

Naucni cilj je multidimenzionalan. Naime, u tom kontekstu bit ¢e predstavljene dosadasnje
naucne spoznaje 1 u konacnici stanje po pitanju inkluzije u Kantonu Sarajevo, kao i smjernice
za razvoj koje mozemo uokviriti u naSem skromnom istrazivanju. Stoga, shodno ranijim
teorijskim vrijednostima, inkluzija ne znaci biti jednak, niti da se svi slazemo, nego stvara
novi odnos prema svemu §to je razli¢ito i poti¢e medusobno podrzavanje te obogacuje nase
mogucnosti za stvaranje novih ideja. Ona radije govori o razli¢itim moguénostima, nego o
nedostacima i stavlja u pitanje pojmove kao $to su prosjecan i normalan (Nikoli¢; Vanti¢-

Tanji¢, 2010:14-20).

1.5.  Hipoteticki okvir

1.5.1. Generalna/glavna hipoteza

HO: U Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna 1 sistemati¢na promocija koncepta socijalne
ukljucenosti djece s teSkoCama u razvoju §to implicira loSe razumijevanje, a koje je

determinirano neadekvatnom percepcijom prava djece sa teSkocama u razvoju.

1.5.2. Pojedinacne hipoteze

+ HI: Roditelji djece s teSkocama u razvoju najve¢u socijalnu podrSku dobivaju od
porodice.
+ H2: Djeca sa teSkoama u razvoju imaju odredene sposobnosti, koje se daljim

adekvatnim pristupom i radom mogu razvijati i unaprijediti.
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+ H3: Potrebno je implementirati poseban socijalni model u Kantonu Sarajevo koji ne bi
tretirao djecu sa teSkoama u razvoju samo kao problem individua, ve¢ i kao problem
drustva.

+ H4: Nedovoljna informisanost javnosti 0 moguénostima djece s teSko¢ama u razvoju
otezava uspjesnu socijalnu ukljucenost.

+ H5: Nedovoljna ukljuéenost drzavnih organa i institucija, kao i nedostatak osmisljenog
udruzenog djelovanja aktera od znacaja, otezava stvaranje uvijeta za ukljucivanje

djece s teSkocama u razvoju u zajednicu.

1.6.  Merode i tehnike istrazivanja

U ovom radu ¢e se primjenjivati viSe opStenaucnih metoda. U naSem slucaju, navedene

opStenaucne metode koje ¢e se primjenjivati su:

+ Statisticka metoda - Primjena statistiCke metode zahtjeva prikupljanje Cetiri osnovne
vrste podataka: kvantitativnih, kvalitativnih, hronoloskih i geografskih, pa stoga
moramo prikupiti podatke vezane za socijalnu ukljucenost djece s teSkocama u
razvoju, u Bosni i Hercegovini, tako i u Kantonu Sarajevo.

+ Hipoteti¢ko - deduktivna metoda - Ovaj metod ¢emo primjenjivati jer istraZzivanje nece
dati kona¢na saznanja, ve¢ su saznanja i spoznaje razvojne, dinamic¢ne i zavise od
mnogo uvjeta i dogadanja. Ono §to je bitno za ovaj metod u naSem istraZivanju je da
ga posmatramo kroz spoznajne stavove.

+ Analiti¢ko - deduktivna metoda - Karakteristika ove metode je njena prodornost. S tim
u vezi na osnovu prikupljenih podataka, saznanja nastojati ¢emo dati naucna

objaSnjenja za postojece stanje u Kantonu Sarajevo.

Metodom ispitivanja, ta¢nije kroz primjenu ankete ¢e biti prikupljeni empirijski podaci.
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1.7.  Odredenje vremenskog i prostornog plana istraZivanja

Vremenski plan istrazivanja: Istrazivanje je provedeno u 2021. godini (februar 2021. - maj
2021. godine).

Prostorni plan istrazivanja: Planirano istrazivanje je provedeno na podruciju Kantona

Sarajevo.

2. TEORIJSKI PRISTUPI I ODREDENJA

2.1.  Odredenje djeteta sa potesko¢ama u razvoju

Prije samog odredenja pojma “dijete s teSko¢ama u razvoju* vazno je ukazati na znacenje
termina invaliditet koji je latinskog porijekla (in-validus, ne-sposoban) i najcesce
podrazumjeva onog tko je radi tjelesnog ili dusevnog ostec¢enja djelimi¢no ili potpuno izgubio
odredenu sposobnost (Leutar 2015:13). Ono §to je bitno spomenuti je ¢injenica da u literaturi
postoje raznovrsni pristupi u definisanju termina invalidnosti tako da se moze konstatovati da
ne postoji opsteprihvadena definicija tog termina. Cesto se termin invalidnost poistovjeéuje
sa terminom hendikepiranost, ometenost, defektnost i slicno. Ova terminoloska raznolikost u
naucnim 1 stru¢nim radovima, socijalnom zakonodavstvu 1 usmenoj komunikaciji odraz je
nastojanja da se definiSe odgovaraju¢i pojam koji ¢e ispuniti dodatne zahtjeve nastale
razvojem humanistickih nauka poput defektologije, medicine, ergonomije, sociologije,

psihologije, socijalne politike, socijalnog rada, socijalne zastite, itd. (Lakicevi¢ 2012:22).

Kao $to postoji mnogo definicija invalidnosti tako postoje i mnogi pristupi u definisanju djece
s teSkocama u razvoju. Tako u Priru¢niku za rad sa djecom sa smetnjama u razvoju (2008)
navodi se da su djeca s teckoca u razvoju, djeca koja nisu u mogucnosti da postignu ili odrze
zadovoljavaju¢i nivo zdravlja 1 razvoja ili ¢ije zdravlje 1 razvoj se mogu znacajno pogorsati
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bez dodatne podrSke ili posebnih usluga u oblasti zdravstvene zasStite, rehabilitacije,
obrazovanja, socijalne zastite ili drugih oblika podrSke. Ponekad se za njih kaze kako su to

djeca kojoj je potrebna specifi¢na drustvena podrska (Lazor i sur. 2008:6).

Ono $to je u kontekstu djece s tesko¢ama u razvoju takoder bitno istaci je Cinjenica da sva
djeca se razlikuju kako po tjelesnim, tako i po intelektualnim sposobnostima, a osim toga i po
njihovom ponasanju te vjeStinama. Sve te razlike proizilaze iz nasljednih osobina,
temperamenta djeteta, kao i njegovih sposobnosti. Djeca s teSko¢ama u razvoju su djeca s
trajnim posebnim potrebama, a odnose se na urodena i steCena stanja organizma, koja prema
svojoj prirodi zahtjevaju poseban strucni pristup kako bi se omoguéilo izrazavanje i razvoj
sacuvanih sposobnosti djeteta i Sto kvalitetniji daljnji odgoj i zivot™ (Mikas i sur. 2021:207;

Institucija ombusmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine 2010:6).

Prema Bouillet djeca s teSko¢ama u razvoju pokazuju odredena odstupanja u razvoju za koja
se smatra da ne¢e moci odrzati i da im je zbog toga potrebna dodatna potpora okruzenja ne
samo u podruciju odgoja i obrazovanja, nego i rehabilitacije. Ta dodatna potpora je potrebna

da se njihovo zdravlje nebi dodatno pogorsalo (Bouillet, 2010, prema: Zagorec, 2018).

U izvjestaju ,,The State of the Worlds children® (2013) navodi se da su djeca s teSkoama u
razvoju cjelovite osobe. Svako od njih je prije svega sestra, brat ili prijatelj, koji ima omiljeno
jelo, pjesmu ili igru; kéerka ili sin sa snovima i Zeljama da ih ostvari; dijete sa poteskocama u
razvoju koje ima ista prava kao bilo koja druga djevojcica ili bilo koji drugi djecak (UNICEF,
2013:176).

Iz dosada navedenog proizilazi da je mnogo pristupa pri definisanju pojma ,dijete s
teSko¢ama u razvoju®, ali u literaturi (Mikovi¢, 2011:104) navode se tri najceSca kriterija,
odnosno aspekta u definisanju ovog pojma. Prvi, medecinski za osnovu u definisanju uzima
uzrok nastanka invalidnosti, drugi socijalni za osnovu definisanja uzima u obzir kriterij
socijalne adaptacije, dok se u tre¢em pedagoskom polazi od sposobnosti djeteta za usvajanje

odgojnog i obrazovnog procesa.

Iz navedenog moZe se zakljuciti kako ne postoji jedinstven pristup u definisanju termina
»dijete s poteSkotama u razvoju“, kao ni jedinstven Kriterij koji bi se uzeo za osnovu

definisanja.
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2.2.  Uzroci nastanka tesko¢a u razvoju djeteta

Uzroci promjena razvoja dijeteta mogu se dogoditi tjekom trudnoce i poroda. U medecini ih
zovu preinatalnim ¢inbenicima, Sto znaci da su neki uzroci djelovali u doba kada se beba
zacela pa do poroda i rano nakon poroda. Takoder tu su i genetski Cinioci koje majka i otac
nose u sebi. Teskoce u razvoju djece javlja se takoder kao posljedica loseg zdravstvenog
stanja roditelja, uslova zivota i rada majke u periodu trudnoce i prvih godina zivota djeteta.
Odatle zdravstvena zastita i zastita na radu majke za vrijeme trudnoce, porodaja i u prvim

godinama rodenja djeteta ima prvorazredni znacaj.

Veliki broj stru¢njaka preventivu kao aktivnost, iz vise opravdanih razloga, dijeli na:
preventivu prije zaceca, u toku trudnoce (prenatalnu zastitu), preventivu u toku porodaja,
poslije porodaja i u ranom djetinjstvu djeteta upravo zbog toga $to se i uzroci invalidnosti

javljaju u tim periodima (Lakic¢evi¢ 2012:65-66).

Kada je djecija populacija u pitanju znacajno je naglasiti da su osnovni i najces¢i uzroci
nastanka invaliditeta, tj. poteSskoca u razvoju sljedeci:

+ Nasljedna oboljenja (urodene greske metabolizma);

+ Infekcije i oboljenja majke tokom trudnoée;

+ Infekcije djeteta prilikom ili nakon rodenja;

+ Trovanja ili toksi¢na stanja majke tokom trudnoce ili djeteta nakon rodenja;

+ Fizi¢ka povreda djeteta prilikom rodenja, odmah po rodenju ili kasnije u razvojnoj

dobi (krvarenje u mozgu, nedostatak kiseonika, jaka zutica i sl.);

-

Hromozomski poremecaji ( Down Syndrom);

+ Tezi socio-ekonomski uslovi u kojima dijete odrasta, oboljenja djeteta urodena ili
steCena u djetinsvu, odnosno Pubertetu i adolescentnom periodu (Lakic¢evi¢ 2012:72-
73).

U literaturi (Laki¢evi¢ 2012:67) se navode i faktori koji uti¢u i ometaju normalan rast i razvoj
kod djeteta, a kao najceS¢i navode se: hereditet (naslednost), bolesti majke, pataloske

trudnoce, nekontrolisane i nestru¢no vodene trudnoce, nestru¢no vodeni porodaji, dugi i teski
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porodaji, prijevremeni porodaji, zakasnjeli porodaji, mala tjelesna masa na rodenju (manja od
2.200 gr.), velika tjelesna masa na rodenju ( veca 4.800 gr.), Koris¢enje toksi¢nih lijekova u
trudno¢i, ocjena na rodenju manja od 7 i sl. Navedeni faktori potencijalno ugrozavaju djecu u
psihosomatskom, motornom, senzornom, govornom i mentalnom razvoju (Lakicevi¢
2012:75).

Potpuniji pregled opc¢ih uzroka i mogucih posljedica teSkoc¢e u razvoju djeteta daje Svjetska
zdravstvena organizacija (WHO 1985) u kojem se kao uzro¢ni faktor ubraja bolest, tzv.
medicinski uzroci, dok se pod faktore koji uticu na nivo socijalne ukljucenosti ubrajaju:
okolina u kojoj se ona pojavila, te stavovi drustva i zahtjevi koje ono postavlja pred

pojedinca.

Sto se ti¢e uzroka koji utjeu na pojavu te§koée, jedan od najée$éih uzroka u svijetu je
anemija koja pogada oko 42 % trudnih Zena u zemljama s niskim i srednjim prihodom (vise
od polovine pati od anemije uzrokovane nedostatkom Zeljeza). Ona, takoder, pogada vise od

polovine djece predskolskog uzrasta u zemljama u razvoju (UNICEF 2013:7).

Prehrana je, takoder, veoma vazna jer nedovoljna ili neuravnotezena prehrana, odnosno
nedostatak vitamina i minerala, moze dojenéad i djecu uéiniti podloznom oboljevanju
od ododredenih bolesti ili niza infekcija koje mogu dovesti do fizi¢kih, senzornih ili
intelektualnih teskoc¢a u razvoju. Smatra se da kod 250 000 do 500 000 djece svake godine
postoji rizik da ¢e imati poremecaje vida zbog nedostatka vitamina A (UNICEF 2013:6).

Danas se sve viSe govori o povezanosti siromastva i teSko¢a u razvoju, naime, oni su povezani
1 obostrano se uvjetuju. Zato se kao €esti uzroci pojave teskoca u razvoju djeteta isticu manjak

prehrane, medicinske skrbi, te losi higijenski uvjeti (UNICEF 2013:7).

Iz svih medicinsko ispitanih i dokazanih ¢injenica koje su navedene, moze se konstatovati da
su uzroci koji dovode do poteSko¢a u razvoju kod djeteta raznovrsni, te da postoje razliciti
pristupi u njihovoj klasifikaciji i da nerijetko na pojavu odredene poteskoce djeluje vise

uzroka, a ne samo jedan. Sto je vise uzroka, veéa je $ansa da poteskoéa bude teza.
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2.3.  Klasifikacija djece s teSkocama u razvoju

Populacija djece s teskocama u razvoju, kao i osoba s invaliditetom, vrlo je heterogena, pa
tako obuhvata djecu s razli¢itim oSteCenjima iz Cega proizilaze i razlicite Kklasifikacije,
odnosno razvrstavanja, kao i nejednakosti, koje su neophodne posebno zbog moguénosti

adaptivnog funkcionisanja, ali i ostvarivanja prava na odredenu pomo¢ drustva.

U c¢lanu 20. Pravilnika o utvrdivanju preostale sposobnosti i razvrstavanju djece i omladine
ometene u psiho-fizickom razvoju u KS, djeca s poteskotama u razvoju se razvrstavaju na

sljede¢i nacin:

1. Sa oStecenjem cula vida;

2. Sa oste¢enjem Cula sluha;

3. Sa poremecajem u govoru i razvoju;

4. Sa tjelesnim ostecenjem;

5. Sa psihickom zaostalos¢u (lahkog,umjereno tezeg i teskog stepena);
6. Kombinovanim smetnjama.

U Pravilniku o utvrdivanju preostale sposobnosti i razvrstavanju djece i omladine
ometene u psiho-fiziCkom razvoju KS (¢1.21), djeca sa ostec¢enjem cula vida Kklasifikuju se na

slijepu i slabovidnu djecu.

Slijepim se smatraju djeca koja na boljem oku sa korekcionim staklom imaju oStrinu vida
manju od 0,10 (10%), kao i lica sa centralnim vidom na boljem oku sa korekcionim staklom

do 0,25 (25%), ali kojima je vidno polje suzeno na 20 stepeni ili manje.

Slabovidnim se smatraju djeca koja na boljem oku sa korekcionim staklom imaju oStrinu vida
0,4 (40%) 1 manje kao i lica koja na boljem oku sa korekcionim staklom imaju ostrinu vida

vecu od 0,4 (40%), ali kod kojih se predvida izvjesno pogorSanje vida.

Jedna od osnovnih karakteristika djece s oStecenjem vida je usporen i nesiguran hod, kao
posljedica nesigurnosti koja potice od straha od nepoznatog prostora. Glava je ¢esto pognuta,

zbog potrebe za intezivnijom koncentracijom na drazi iz neposredne okoline.
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Oni kao i sva druga djeca imaju potrebu za slobodnim kretanjem koji zbog prirode stanja
tesko ostvaruju. Zbog toga su prisutni stereotipni pokreti-blindizmi, koji se manifestuju kao
klac¢enje, stavljanje ruku na o¢i, lupkanje prstima, kruzni pokreti glavom, otvaranje i
zatvaranje vrata. S obzirom na to da vecinu informacija o vanjskom svijetu dobijamo putem
¢ula vida, djecu s ovim vidom poteskoce je teSko zanemariti, zbog ¢ega nerijetko djeluju
umorno i nezainteresovano. Takoder tesko stupaju u komunikaciju s vr$njacima. Potrebno im
je nesto vise vremena da dobro procjene situaciju kako bi mogli reagovati na nju (Lazor i sur.
2008:14-15).

Djeca sa ostecenjem cula sluha Su ona djeca koja nemaju moguénost (potpunu ili
djelimi¢nu) dozivljavanja zvucnih osjecaja, zbog ¢ega ne mogu uopste ili mogu sa odredenim

teSkocama da se glasovno-govorno sporazumjevaju.

Djeca sa oste¢enjem sluha u smislu Pravilnika o utvrdivanju preostale sposobnosti i
razvrstavanju djece i omladine ometene u psiho-fizickom razvoju KS (¢1.24), smatraju se

gluha i nagluha djeca.

Gluhim se smatraju djeca koja imaju gubitak sluha od 80 decibela i vise i koja i uz
pomo¢ slusnih pomagala ne mogu cjelovito percipirati glasovni govor, dok se pod nagluhom
djecom smatraju ona djeca kojima je sluh oStecen sa 25 do 80 decibela na uhu sa boljim

ostacima sluha i kod koje je glasovni govor djelimi¢no ili gotovo potpuno razvijen.
Klasifikacija djece sa oSte¢enjem sluha vrsi se na osnovu odredenih kriterijuma u odnosu na :

+ Uzrast djeteta kada je oSteCenje nastalo (od rodenja, u predskolskom uzrastu,

osnovnoskolskom uzrastu, u periodu adolescencije,odraslom dobu i u starosti);
+ Razvijenost govorne funkcije (blago, umjereno, tesko i totalni gubitak sluha);

+ U zavisnosti od toga kada je nastalo oSteGenje sluha u odnosu na sposobnost

razvoja govora (Lakicevi¢, 2012:62).

Prema stepenu razvitka glasovnog govora u kojem je nastao gubitak sluha, gluha djeca se

razvrstavaju na:
+ Djecu koja prije gubitka sluha nisu usvojila vjestinu glasovnog razumjevanja,

+ Djecu koja su prije gubitka sluha usvojila vjestinu glasovnog sporazumjevanja.
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Prema stepenu oStecenja sluha i razvijenosti glasovnog sporazumjevanja nagluha djeca se

razvrstavaju na:

+ Djeca s laksim gubitkom sluha sa 25 do 35 decibela na uhu sa boljim ostacima
sluha koja su pod prirodno povoljnim uslovima slusanja spontano usvojila glasovni

govor bez znacajnih odstupanja,

+ Djeca sa umjerenim gubitkom sluha sa 36 do 60 decibela na uho sa boljim
ostacima sluha, koja nisu spontana i pod povoljnim uslovima cjelovito savladala

glasovni govor,

+ Djeca sa umjerenim gubitkom sluha sa 36 do 60 decibela na uhu sa boljim
ostacima sluha koja su prije osteCenja sluha usvojila vjestinu glasovnog

sporazumjevanja,

+ Djeca sa umjerenim gubitkom sluha od 61 do 80 decibela na uhu sa boljim
ostacima sluha, a kod kojih je spontani razvitak govora znacajno otezan zbog Cega

je potreban sistematski demutizacijski proces izgradnje glasovnog govora,

+ Djeca sa tezim gubitkom sluha sa 61 do 80 decibela koja su prije oste¢enja sluha

usvojila vjestinu glasovnog sporazumjevanja.

Djeca sa oStecenjem sluha zbog nemoguénosti primanja auditivnih drazi djeluju
nezainteresovano i odsutno, jer nisu u stanju da u potpunosti proprate dogadanja u
neposrednoj okolini. Iz tih razloga njihova paznja je labilna i kratkotrajna, jer Cesto ne
razumiju situaciju u kojoj se nalaze. Da bi skrenuli paznju na sebe njihovo ponaSanje je
agresivno, zbog ¢ega oteZano ostvaruju vr$njacku komunikaciju. Nedostatak govora odrazava

se i na emocionalni i socijalni razvoj ove djece (Lazor i sur. 2008:12).

Djeca s poremecajima u govoru predstavljaju kategoriju djece s teSko¢ama u razvoju
koja najceS¢e govore nerazumljivo, kao i djecu ¢iji govor ne odgovara njihovom uzrastu,
odnosno djecu s konvulzivnim smetnjama u mehanizmu i automatizmu govora zbog ¢ega im
je potrebno osigurati posebnu zastitu, lijeCenje, odgajanje i obrazovanje pod posebnim
uvjetima. Mnoga djeca s oSte¢enjima vida, sluha, intelektualnim teSko¢ama, s cerebralnom

paralizom i s drugim teSko¢ama, imaju i poremecaje u govoru (Miljkovi¢, 2008:17).

23



Neki autori (Matijevi¢ 2018) izdvajaju pet najcescih poremecaja kod djece Skolske dobi:

+ Poremecaj artikulacije u kojem dijete ima poteSkoc¢a u pravilnoj produkciji odredenih
glasova. Glas se moze izostaviti, zamjeniti drugim ili nepravilno producirati tokom

govora.

+ Poremecaj apraksija govora koji je komunikacijski poremecaj i uti¢e na sistem
motorickog planiranja govora, npr. dijete tacno zna Sta Zzeli re¢i, ali dolazi do
poteskoce na putu izmedu mozga i misSi¢a koji su zaduzeni za oblikovanje odredenih

glasova.

# Fragilni X sindrom koji je nasljedni genetski poremecaj i najéeSéi je uzrok
naslijedenih intelektualnih tesko¢a kod djecaka, moze se uociti i kod djevojcica, iako

su njihovi simptomi obi¢no blazi.

+ Mucanje koje se uolava kroz prekid toka govora prislinim ponavljanjem,
produzavanjem odredenih glasova i oklijevanjem ili nemoguénos$¢éu zapocinjanja

odredenih rijeci.
+ Posljedni poremecaj su jezicke poteskoce.

U Pravilniku o utvrdivanju preostale sposobnosti i razvrstavanju djece i omladine ometene u
psiho-fizickom razvoju KS u ¢lanu 2. djeca sa poremecajem u govoru i glasu smatraju se
djeca kod kojih je zbog ireparabilnih organskih i funkcionalnih promjena u centralnom i
perifernom neuromuskularnom sistemu govora komunikacija toliko otezana da se negativno
odrazava na psiho-fizi¢ki razvoj ili uopSte ne postoji usljed ¢ega je neophodno provesti
korekciono rehabilitacioni postupak u cilju otklanjanja ovih nedostataka i obezbjedenje uslova

za normalan razvoj.

Djeca s tjelesnim ostecenjima ¢ine takvu heterogenu skupinu da je nemoguce govoriti
0 jedinstvenoj slici ponasanja, o jedinstvenim fazama razvoja i jedinstvenim potrebama ove
djece, npr. kod neke djece s tjelesnim oSteCenjima opsti razvoj je U potpunosti jednak kao i
kod ostale djece, dok kod druge, razvoj moze imati svoj poseban, osobit put
(cerebralna paraliza, distrofija misic¢a i dr.) (Miljkovi¢ 2008:15).
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Djeca s tjelesnim oSte¢enjima najéeSce se Klasifikuju prema tome da li su tjelesna ostec¢enja
urodena ili steCena, odnosno prema vrsti i stepenu oSteCenja. S tim u vezi u literaturi

(Lakicevi¢ 2021:55) se ova djeca klasifikuju na :

+ Djecu sa tjelesnom invalidno$¢u, tj oSteenjem nastalom kao posljedica

ostecenja lokomotornog sistema i tjelesnih deformacija;

+ Djecu sa tjelesnom invalidnoS¢u, tj poteSkoc¢om nastalom usljed miSiénih
oboljenja ili oSte¢enja (cerebralna paraliza, miSi¢na distrofija, multiplrks

skloroza, i dr.);
+ Djecu sa hroni¢nim oboljenjima ( npr. o$teCenjem srca, dijabetes, astma; itd.).

Djeca sa intelektualnim teskocama (psihiCkom zaostalo$¢u) smatraju se djeca ometena
u razvoju do te mjere da im je otezano ukljucivanje u drustveni zivot usljed zaustavljenog ili
nedovrSenog razvoja intelektualnog funkcionisanja, radi ¢ega se ni uz pojacanu brigu okoline
ne mogu obrazovati, vaspitati i osposobljavati za zivot i rad u redovnim uslovima sa

intelektualnim nivoom, orijentaciono sa 1Q od 0 do 70.

U literaturi (Lakicevi¢ 2012:59) djeca prema stepenu intelektualnih teskocéa razvrstavaju se u

Cetri grupe:

+ Laka mentalna zaostalost kod koje je koli¢nik inteligencije izmedu 50 i 70. Ova djeca
se pod posebnim uslovima mogu vaspitavati i obrazovati (u specijalnim $kolama) i
profesionalno osposobljavati za odredene poslove. Njihova socijalizacija moze biti

sasvim uspjesna. U populaciji mentalno zaostale djece ucestvuju sa 75-85%;

+ Umjerena mentalno zaostala djeca su ona koja imaju koli¢nik inteligencije izmedu 35 i
50. Ova djeca su sposobna da sti¢u elementarne navike 1 brinu o svojim osnovnim
potrebama, osposobljavaju se za jednostani rad i mogu se prilagoditi osnovnim
zahtjevima drustvenog zivota. U ukupnoj populaciji djece s intelektualnim teskocama

ucestvuju sa 13%;

+ Teze mentalno zaostala djeca su ona koja imaju koli¢nik inteligencije izmedu 20 i 35.
Ova djeca se ne mogu Skolovati, ali su u moguénosti, da pod specijalnim uslovima i
tretmanom, savladaju elementarne higijenske navike i navike samoposluzivanja, kao i
da obavljaju najjednostavnije radne aktivnosti. Ovakva djeca smjeStaju se u ustanove

socijalne zactite;
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+ Te$ko mentalno zaostala djeca su ona koja imaju koli¢nik inteligencije manji od 20.
Ovo je najtezi stepen ometenosti u razvoju zbog ¢ega su dozivotno upuceni na pomoé
I staranje drugih. Smatra se da 5% svih mentalno retardiranih pripada ovoj kategoriji.

Oni se smjestaju u tzv. azile.

Djeca s kombiniranim smetnjama su djeca koja imaju istovremeno dvije ili vise
smetnji u razvoju (vise ostecenja, razliCite vrste oSte¢enja) koja mogu biti u manjem ili ve¢em
stepenu izraZzena. Ova djeca imaju ozbiljnih tesko¢a za normalan Zivot u porodici 1 §iroj
drustvenoj zajednici zbog Cega se zahtijeva specifican - poseban tretman prilagoden njihovim

preostalim sposobnostima (Miljkovi¢ 2008:20).

Prema Pravilniku o utvrdivanju preostale sposobnosti i1 razvrstavanju djece i omladine
ometene u psiho-fizickom razvoju KS djeca s kombinovanim smetnjama su djeca kod kojih
postoji jedna smetnja predvidena Pravilnikom (oStecenje Cula vida, sluha, govora, s tjelesnim
ostecenjem, s psihickom zaostaloS¢u) i jedna ili viSe koje nisu predvidene njime, ali njihovo
istovremeno postojanje onemogucuje odgajanje, obrazovanje i osposobljavanje za zivot i rad

pod redovnim uvjetima (¢1.32).

2.4. Tretman djece s poteSkocama u razvoju

U najSirem smislu rije¢i tretman predstavlja €in ili nacin tretiranja, postupanja u nekoj
situaciji, pri rjeSavanju nekog problema. Stoga se tretman ne moze posmatrati i definisati kao
zasebna faza u procesu rehabilitacije, niti izdvajati od edukativnog i socijalno-ekonomskog
dijela cjelokupnog sistema rehabilitacije, ve¢ kako neki autori isti¢u (Lakicevi¢ 2012:204) kao
bitna i neophodna karika u ostvarivanju ciljeva i zadataka edukacije i socijalizacije, tj.

integralne rehabilitacije osobe.

Tretman djece s poteSkoama u razvoju je najsloZeniji i najznacajni dio rehabilitacionog
procesa koji polazi od saznanja da ometenost u razvoju u velikom broju slucajeva nije
definitivno stanje, da se moze veoma efikasno korigovati, ublaZzavati njegovo negativno

dejstvo, a ponekad, kada se po¢ne pravovremeno i sasvim elminisati.

Cilj ranog tretmana je da se omoguéi djetetu s potesko¢ama u razvoju normalan psiho-fizicki

I socijalni razvoj.
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Tretman djeteta s poteSko¢ama u razvoju moguce je ostvariti u njegovoj prirodnoj sredini, $to
je najbolji i najpozeljni put za ostvarivanje cilja tretmana, a u koliko to nije moguce, iz
razli¢itih razloga, realizuje se u institucionalnim uslovima, smjestajem u odgovarajuc¢u

ustanovu (Lakicevi¢, 2012:204).

Profesor metodike socijalnog rada, dr. Milorad Milovanovi¢ (Milovanovi¢, 2000) proces

tretmana (socijalna terapija) dijeli na tri relativno nezavisne i povezane cjeline:
1. Pruzanje prakti¢ne ,,socijalne pomoci“- socijalna davanja
2. Tretman ,,mjenjanja“ li¢nosti-direktni tretman i
3. Tretman mjenjanja sredine — indirektni tretman (Laki¢evi¢ 2012:205).

Kod indirektnog tretmana djece s poteskocama u razvoju socijalni radnik se angazuje na
mjenjanju sredine u kojoj dijete i njegovi roditelji zive u smislu stvaranja konstruktivnog i
racionalnog odnosa prema porodici i djetetu, njegovim moguénostima i potrebama, $to je

neophodna pretpostavka uspjesne integracije i rehabilitacije.

Uz sve navedeno vazno je i istaknuti da indirektan tretman podrazumjeva primjenu
metodskog kompleksa socijalnog rada u zajednici (saradnja sa predskolsim ustanovama,

Skolama, radnim organizacijama, zdravstvenim i humantarnim organizacijama i sl.).

2.5.  Socijalna is/ukljucenost djece s teskocama u razvoju

Kada se govori o drustvenoj brizi o djeci s poteSko¢ama u razvoju s historijskog aspekta,
vazno je ista¢i da se djeca s poteSko¢ama u razvoju nisu uvijek nalazile u situaciji sli¢noj
danasnjoj. Do srednjeg vijeka ona su bila predmet proganjanja, iskljucivana su iz zajednice,
pa cak i liSavana zivota. Tek u srednjem vijeku osnivaju se prve ustanove azilantskog tipa. S
prvim uticajima moderne nauke, javljaju se i razvijaju pokusaji zastite osoba s invaliditetom

ukljucujuci 1 djecu s teSko¢ama u razvoju.

Pojam socijalna ukljucenost je suprotan pojmu socijalna iskljucenost, cije se prve

konceptualizacije javljaju poc¢etkom sedamdesetih godina proslog vijeka u Francusko;.
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Pocetna upotreba samog pojma veze se za primjenu odredenih drustvenih mjera, odnosno
ustanovljenje odgovarajuce drustvene potrebe mladim radnicima, ¢iji je osnovni cilj bio veca
ukljucenost 1 pojacana mobilnost. Socijalna inkluzija/ukljucenost u nesto jasnijem
znacenju/obliku se pocinje primjenjivati osamdesetih godina proslog vijeka, gdje se kao

“najatraktivnija” mjera izdvaja uvodenjem minimalnog prihoda za socijalno ukljucivanje.

Prateci sve navedeno socijalna ukljuc¢enost predstavlja proces kojim se svim ¢lanovima jedne
drustvene zajednice, posebno onim kojim se nazivaju ,,rizicnim grupama“ treba osigurati da
participiraju u zivotu zajednice, uzivajuci pritom odgovarajuci zivotni standard i druga dobra
vezana za ekonomski, socijalni i kulturni zivot, primjereno optimalnim moguénostima drustva

&iji su Elanovi (Gadzo-Sagi¢ S. 2018:85).

»Socijalna ukljuéenost* prema European Commission Joint Report on Social Inclusion 2004.
je ,.,proces koji osigurava da oni koji zive u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti
dobiju moguénost i potrebne resurse da u potpunosti ucestvuju u ekonomskom, socijalnom i
kulturnom zivotu i da uzivaju u Zivotnom standardu koji se smatra normalan i prihvatljiv za
zajednicu u kojoj zive. To osigurava da isto tako imaju i veée ucesce u procesu donosenja

odluka koje uti¢u na njihov zivot™ (Vukovi¢ 2009: 12).

Svu kompletnost pojave socijalne inkluzije 1 viSedimenzionalnost njezinog znac¢enja, makar
djelimi¢no, pokazuje i prisustvo razli¢itog pristupa njezinog definisanja u stru¢noj i nauc¢noj

literaturi.

U ovom kontekstu jedno od odredenja glasi da je socijalna inkluzija/ukljuc¢enost “proces
kojim se nastoji osigurati da svako, neovisno o svom iskustvu i okolnostima, moZze ostvariti

puni potencijal u Zivotu.

,Socijalna iskljucenost prema European Commission Joint Report on Social Inclusion,
2004. je ,,proces u kojem su odredene grupe gurnute na ivici drustva i sprije¢ene da u njemu u
potpunosti ucestvuju, usljed njihovog siromastva, nedovoljnog nivoa obrazovanja, zivotnih

vjestina ili kao rezultat diskriminacije.

U kontekstu djece s teSkocama u razvoju, ali i ostalih osoba s invaliditetom socijalna
ukljucenost nije proces koji podrazumjeva izjednacavanje svih ljudi, nego uvaZavanje
razli¢itosti svakog pojedinca. Prema Karapu§ (2006:7) ,upravo u tome i jeste njegova
vrijednost, jer nam kroz razvoj opce tolerancije prema individualnim razlikama i potrebama
omogucava Sirenje spoznaja, obogacivanje iskustva i razvoj ¢ovjeénosti.” Bitno je naglasiti da

o uklju¢ivanju govorimo samo onda kada se radi o istinskom socijalnom ukljucivanju 1
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meduljudskom prihvacanju i suradnji, a ne samo o fizickoj prisutnosti osoba s invaliditetom
medu ostalim ljudima. Pravo socijalno uklju¢ivanje podrazumjeva uzajamne socijalne odnose
I istovremenu pripadnost osoba s invaliditetom (Zovko 1999:110), odnosno djece s teSko¢ama

u razvoju kao jedne od najvise socijalno isklju¢ene skupine u toj populaciji.

Ono $to djecu s potesko¢ama u razvoju najvise iskljucuje iz druStva su neznanje, predrasude i

strah koji prevladava u drustvu.

Upravo navedeno prestavlja sustinu socijalne ukljucenosti jer kroz razvoj opée tolerancije
omogucava se Sirenje spoznaja, stjecanje iskustava i razvoj ¢ovjecnosti, odnosno ostvarivanje

onoga §to se podrazumjeva pod socijalnom uklju¢enoscu.

Zapravo, da bi se ostvarila veéa socijalna ukljuc¢enost djece s poteSko¢ama u razvoju treba biti
svjestan ¢injenice da stavovi prema djeci s poteSko¢ama u razvoju nisu urodeni, nego steceni,

odnosno nauceni kroz predrasude drugih.

Mozemo konstatovati da u koliko Zelimo da do promjena dode, te da se generalni stav
drustvene zajednice u odnosu na djecu s potesko¢ama u razvoju promjeni, neophodno je da

dode do interakcije izmedu djece s potesko¢ama u razvoju i ostatka drustvene zajednice.

2.6.  Diskriminacija djece s teskocama u razvoju

Diskriminacija (lat.discriminare-odvajati, praviti razliku) se uobi¢ajeno oznacava razli¢itim
terminima: nejednak tretman, pravljenje razlike s obzirom na li¢na svojstva, povreda nacela
jednakosti, nejednako postupanje, obespravljivanje, stavljanje u gori polozaj, privilegovanje,

povlas¢ivanje, stavljanje u bolji polozaj i sl (Lakic¢evi¢ 2012:35).

MoZe se re¢i da danas, diskriminacija predstavlja osnovu mnogih izazova s kojima se susrecu
djeca s poteSko¢ama u razvoju i njihove porodice. Diskriminacija djece s teSko¢ama u razvoju
1 njihovo isklju€ivanje ¢ini ih disproporcionalno osjetljivima na nasilje, zanemarivanje 1
zlostavljanje. Neki oblici nasilja karakteristi¢ni su za djecu s teSkoama u razvoju. Ova djeca
mogu biti objekt nasilja koje se €ini pod plaStom lijecenja radi promjene ponaSanja,
ukljucujuci elektrokonvulzivne terapije, terapije lijekovima ili elektro-sokovima. Djevojéice s
teSkoama u razvoju u mnogim zemljama izlozene su prisilnoj sterilizaciji ili abortusima

(UNICEF, 2013:11).
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Procjene rizika ukazivale su na to da su djeca s teSko¢ama u razvoju bila pod znacajno ve¢im
rizikom da budu Zrtve nasilja nego njihovi vr$njaci bez teskoc¢a u razvoju: 3,7 puta je bila
veca vjerojatnost pojave kombiniranih mjera nasilja, 3,6 puta vjerojatnost pojave fizickog

nasilja i 2,9 puta vjerojatnost pojave seksualnog nasilja (UNICEF, 2013:12).

Djeca s mentalnim ili intelektualnim tesko¢ama imala su 4,6 puta vecu Sansu da budu Zrtve
seksualnog nasilja nego njihovi vr$njaci bez teSkoc¢a u razvoju. Diskriminacija sa kojom se
djeca s potesko¢ama u razvoju suocavaju je bazirana na predrasudama prema njima, ali ¢esce
je uzrok ¢injenica da su djeca s poteskocama u razvoju u velikom broju zaboravljena i

ignorisana (UNICEF, 2003:13).

Predrasude i neznanje vode ka diskriminaciji i marginalizaciji djece s potesko¢ama u razvoju.
U drustvu su djeca s poteSkoama u razvoju najces¢e iskljucena iz redovnih i uobicajenih
aktivnosti, pritom u potpunosti zanemarujuéi njihove moguénosti i sposobnosti, odnosno
¢injenicu da svaka individua sa ili bez poteskoca ima skolonosti ka odredenim aktivnostima.
U drustvu gdje su djeca s potesko¢ama u razvoju stigmatizirana i gdje su njihove porodice
izlozene drustvenoj ili ekonomskoj iskljucenosti, mnoga djeca s poteskoama u razvoju ne
mogu ¢ak ni da dobiju li¢na dokumenta, a Sto predstavlja krSenje ljudskih prava ove djece i
predstavlja osnovnu prepreku njihovom uceséu u drustvu. Upravo navedeno ih moze udiniti
trajno nevidljivim i uCiniti ih jo§ ugrozenijim pred mnogim oblicima eksploatacije, koja
proistie iz toga Sto nemaju zvani¢ni identitet. Sve navedeno ukazuje na nerazumjevanje
potreba djece s poteSko¢ama u razvoju, nedovoljno razvijenu svijest populacije o potrebi
uvazavanja razli¢itosti, Sto samim tim uti¢e na nedostatak podrSke za Zivot u zajednici djece s
potesko¢ama u razvoju od strane drustva i na njihovo isklju¢ivanje iz zajednice. U cilju
primjene svega onoga $to proizilazi iz socijalnog modela invalidnosti neophodno je djeci s
poteskocama u razvoju pruziti mogucénost i raditi na kreiranju podobnog anbijenta za sve one
aktivnosti kojima su ova djeca sklona. Dakle, kljuéna ¢injenica u borbi protiv diskriminacije
djece s tesko¢ama u razvoju je stvaranje ambijenta u kojem bi ova djeca ostvarila ista prava

kao tipicna djeca.

U jednom siromasnom drustvu, kakvo je bosanskohercegovacko da bi se postigli odredeni
rezultati koji su idejno zamisljenti, treba vise raditi na uklju€ivanju kljuénih socijalnih aktera u
rjeSavanju mnogobrojnih problema s kojima se suocavaju djeca s poteSko¢ama u razvoju. Ono
Sto izostaje u BiH je upravo nedovoljna zainteresovanost vaznih socijalnih sluzbi u rjeSavanju
navedenog problema, ali i nedovoljno razvijena svijest o Cinjenici da djeca s potesko¢ama u
razvoju uz minimalne resurse, dobru volju, pozrtvovanost, poStovanje ljudi koji su klju¢ni u

njihovom zivotu i obrazovanje, mogu postati ravnopravni ¢lanovi zajednice.
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Zato inkluzivno obrazovanje koje se posljednjih godina primjenjuje u nasem obrazovnom
sistemu treba da postane, u pravom smislu rije¢i, put koji ¢e voditi ka smanjenju
diskriminacije djece s potesko¢ama u razvoju. Takoder je vazno imati svijest o ¢injenici da
integracija i uklju¢ivanje djece s poteSko¢ama u razvoju ne zavisi sSamo od djece i njihovih
roditelja. Mozemo konstatovati da na putu ka ostvarivanju vece socijalne integracije treba
imati posebno razvijenu svijest o tome da djeca kroz ukljucivanje u razne aktivnosti, sport i
sl., mogu postati ravnopravni i korisni ¢lanovi drustva, a prije svega kroz te aktivnosti im se
moze podizati nivo samopouzdanja $to predstavlja klju¢nu kariku na putu da spoznaju da i oni

mogu biti dio promjene, da mogu pomoci sebi, odnosno da mogu biti funkcionalni.

Kada im se pruzi prilika da se ostvare kao i drugi, djeca s teSko¢ama u razvoju imaju
potencijal u vodenju Zivota koji ih ispunjava i doprinosu socijalnoj, kulturnoj i ekonomskoj
vitalnosti svojih zajednica (UNICEF, 2013:1).

2.1.Znacaj porodice u ostvarivanju vece socijalne ukljucenosti djece s poteskocama u

razvoju

Porodica je drustvena zajednica u kojoj se ostvaruju temelji cjelokupnog covjekovog Zivota.
Za razvoj pojedinca znacaj porodice je U njenoj nezamjenjivosti, zato $to ni jedan drugi sistem
nije u mogucnosti obezbjediti potrebnu ljubav i toplinu koju moze pruziti porodica. U pravo
je porodica zajednica u kojoj postoji osjecanje pripadnosti i solidarnosti. Svaka porodica ¢e
biti funkcionalnija u koliko postoji spremnost onih koji stupaju u takvu zajednicu da
ispunjavaju i medusobno zadovoljavaju vazne ljudske potrebe, kao Sto su bliskost, povjerenje,
saradnja, pruzanje pomoci svojim ¢lanovima, a ne samo da ostvaruju ekonosmku sigurnost,
sticanje drustvenog statusa i sl. Porodica predstavlja mnogo vise od jednostavnog zbira svih
¢lanova. Oc¢ekivani i neocekivani zivotni dogadaji predstavljaju izvor stresa koji destabilizira
porodicu i dovodi je u stanje patnje, nesigurnosti i straha. S tim u vezi spoznaja o djetetovim

teSko¢ama jedna je od Zivotnih okolnosti koje mogu dovesti do psiholoske krize.

Roditelji moraju uzeti u obzir dugorone promjene u dosada$njem nacinu Zzivota. Drugim
rijeima, moraju prilagoditi razumijevanje svijeta i nacin Zivota s obzirom na situaciju u kojoj

su se nasli.
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Kako ¢e se porodica nositi s djetetom s poteSko¢ama u razvoju zavisi od nekoliko faktora:
osobnosti roditelja, vrsti i stepenu poteskoce u razvoju, roditeljskim ocekivanjima, odnosima
unutar porodice, stupnju obrazovanja ¢lanova porodice, kvaliteti i dostupnosti stru¢ne

podrske, pomoci rodbine, prijatelja, informiraniosti roditelja itd. (Leutar, 2007:47).

Kakav god da je invaliditet u pitanju najveéu zabrinutost izazivaju pitanja koja se ti¢u

buduénosti, a ne sadasnjosti.

Logi¢no je pretpostaviti kako svaka vrsta teSko¢e otezava normalno emocionalno
funkcionisanje osobe, pa je tako i djetetu s poteSko¢ama u razvoju oteZano komuniciranje s
roditeljima ili drugim ¢lanovima porodice jer upravo je porodica ta koja pruza moguénost za

fizi¢ki, kogntivni, emocionalni, psihi¢ki i socijalni razvoj.

Iz navedenog proizilazi da je porodica srediste individualnog i drustvenog Zzivota te da
pojedincu ona predstavlja sigurnost koja mu je prijeko potrebna, kao i zastienost u sve
nesigurnijem svijetu u kojem danas zivimo. Posebnu vaznost porodica ima za dijete s
teSko¢ama u razvoju jer najcesée duze od druge djece treba podrsku i pomo¢ svojih najblizih
¢lanova porodice. Zato da bi roditelji, ali i najblizi ¢lanovi porodice mogli odgovoriti svim
potrebama djeteta od posebne vaznosti je razvijanje socijalne podrSke koja se moze
konceptualizirati kao zaStitni Cinitelj u skrbi za roditeljsku dobrobit i moze obuhvacati
podrsku bra¢nog partnera, grupe za potporu, susjeda, prijatelja, profesionalaca i/ili bake i
djedova (Mirfin-Veitch, Bray i Watson 1997). Socijalna se podrska odnosi na percipiranu

brigu, poStovanje ili pomo¢ koju osoba prima od drugih ljudi ili grupa (Sarafino 2002).

Ovaj pojam najceS¢e podrazumijeva vise ili manje organizirano socijalno medudjelovanje
usmjereno na medusobno pruzanje pomoci veéeg broja osoba (Jankovi¢ 2008). Socijalna
podrska osigurava emocionalnu podrsku pomocu dobivanja informacija za roditeljima te ima

snazan za$titni u¢inak od stresa (Judge 2001; Pal, Chaudhury, Das, Sengupta, 2002).

Jankovi¢ (2008) navodi kako su istrazivanja pokazala vaznost socijalne podrSke osobito u

Kriznim situacijama.

Takoder u svemu navedenom treba ista¢i da zastitni Cinbenici u prilagodbi roditelja na
teSkoce u razvoju djeteta su razumjevanje i podrSka okoline, kvaliteta profesionalne brige i
koriStenje prikladnih strategija suocavanja sa stresom (Denona; Batini¢, 2002). Spomenuto
moze predstavljati vid socijalne podrske koja je, kako je ve¢ istaknuto, klju¢na posebno u

Kriznim situacijama.
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3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Istrazivanje za potrebu izrade magistarskog rada pod nazivom “Socijalna ukljucenost djece s
poteSkocama u razvoju” je provedeno S ciljem da ispitamo stavove roditelja djece s
poteskoCama u razvoju i strucne saradnike o kvalitetu socijalne ukljucenosti djece s
poteSko¢ama u razvoju u Kantonu Sarajevo. Za potrebe realizacije ovog istrazivanja,
strukturirana su dva uptnika. Prvi upitnik je namjenjen roditeljima djece s poteckocama u
razvoju, drugi upitnik je namjenjen strucnim licima. Rezultati istrazivanja o socijalnoj
ukljucenosti djece s potesSko¢ama u razvoju u Kantonu Sarajevo dobijeni su putem anonimnog
upitnika, koji se sastoji iz dva dijela. Prvi dio se odnosi na sociodemografska obiljezija

ispitanika, a drugi na pitanja vezana za predmet istraZivanja.

Anketni upitnik je kreiran u skladu sa predhodno prezentiranim predmetom i problemom
istrazivanja, te postavljenim ciljevima 1 hipotezama. Ispitanicima je objaSnjeno da je
ispitivanje anonimno i da ¢e se rezultati koristiti u istazivacke svrhe. Tokom analize
dobijenih podataka koristili smo se statistickim tehnikama 1 postupcima prilagodenih ovakvoj
vrsti rada. Svi podaci su prikazani tabelama, grafikonima i analizirani. Podaci do kojih smo
dosli od velikog su znacaja jer smo posredstvom njih ostvarili neophodan uvid u znacajne

aspekte socijalne uklju€enosti djece s poteSko¢ama u razvoju.
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a) Stavovi roditelja

Tabela broj 1: Podaci o ispitanicima

Upitnik popunjava Broj Procenat Realni procenat
Jedan od roditelja 22 88% 88%

Staratelj 3 12% 12%

Neko drugi / / /

Ukupno 25 100% 100%

Prema prikazanim rezultatima u tabeli br.1, mozemo vidjeti da je istraZivanjem obuhvaceno
ukupno 25 ispitanika, od ¢ega 22 (88%) ispitanika su roditelji djece s poteskocama u razvoju,
a 3 odnosno (12%) ispitanika su staratelji djece s poteSkoama u razvoju. Na osnovu
prikazanih podataka u tabeli moZemo vidjeti da u Kantonu Sarajevo vecina djece S

poteskocama u razvoju zive s bioloskim roditeljima.

Tabela broj 2: Struktura ispitanika u odnosu na spol

Spol ispitanika Broj Procenat Realni procenat
Muski 8 32% 32%

Zenski 17 68% 68%

Ukupno 25 100% 100%

Prema prezentiranim podacima, vise nego evidentno je da su u istrazivanju daleko veci
interes pokazale osobe Zenskog spola, jer od ukupno 25 ispitanika samo 8 osoba je muskog
spola. Prema dobijenim podacima mozemo zakljuciti da su osobe Zenskog spola vise
senzibilirane za uceS¢e u ovom istrazivanju. Na osnovu prezentiranith podataka moze se
takoder zakljuciti da su majke osjecajnije, privrzenije 1 viSe posvecene odgoju djeteta, te da

su one te koje viSe vremena provode s djecom, narucito s djecom s potesko¢ama u razvoju.
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Kako navodi Sifert (1989), ako majka pokazuje zadovoljstvo svojom ulogom u porodici i
socijalnim kontaktima i ako su njene reakcije prema djetetu dobre, to pozitivho uti¢e na
prihvacanje teskoca u razvoju od strane drugih ¢lanova, ali 1 od strane uze 1 Sire zajednice.
Tako da prezentirani podatak o znatno vecem broju Zenskih osoba (majki) je u potpunosti

oc¢ekivan.

Grafikon br. 1 : Starosna struktura ispitanika
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Prema prikazanim podacima iz grafikona 1, mozemo vidjeti da je anketni upitnik ispunilo
(istrazivanju sudjelovalo) 25 ispitanika starosne dobi od 26 do 55 godina. Na osnovu
prezentiranih istrazivanja mozemo konstatovati da u anketiranju je sudjelovalo 18 (72%)
ispitanika starosne dobi od 26 do 40 godina, dok je 7 (28%) ispitanika starosne dobi od 45-55
godina. Moze se zakljuciti da su roditelji djece s poteSkoama u razvoju, veéinom starosne

dobi izmedu 26 i 40 godina.
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Tabela br. 3: Bracni status ispitanika

Bracni status ispitanka | Broj Procenat Realan procenat
Ozenjen/ udat 22 88% 88%
Rastavljen/a 2 8% 8%
Udovac/udovica 1 4% 4%

Ukupno 25 100% 100%

U tabeli br. 3, mozemo vidjeti bracni status ispitanika. Od ukupnog broja ispitanika (25), njih
22 odnosno 88% je oZenjeno/udato. Od svega 3 ispitanika koji nisu u bracnom odnosu, dvoje

je rastavljeno, dok se jedno (1) izjasnilo da je udovica/udovac.

Prezentirani podaci govore da unato¢ shvatanju koje dominira u literaturi (Tyrell 2011), a to
je prisutnost sve vece nestabilnosti braka 1 porodice, posebno onih u kojima se rodi dijete s
potesko¢ama u razvoju, nije i ne mora biti praksa u svim zajednicama. Dobijeni podaci se
mogu interpretirati ¢injenicom da djete s potesko¢ama u razvoju jaca porodi¢ne odnose, te da
kao takva ima kljuénu ulogu u socijalizaciji i stabilnosti svake li¢nosti ukljucujuci i djecu s

poteskocama u razvoju.

Tabela br. 4 : Struktura ispitanika u odnosu na zaposlenje

Upitnik popunjava Broj Procenat Realan procenat
Zaposlen roditelj 21 84% 84%
Nezaposlen roditelj 4 16% 16%

Sagledavsi rezultate prikazane u tabeli broj 4, mozemo konstatovati da veéina roditelja djece s
poteskoama u razvoju su u radnom odnosu, njih 21, odnosno (84%) je zaposleno, dok 4

ispitanika (roditelja) nisu u radnom odnosu.
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Navedeni pokazatelji ukazuju da vecina ispitanika ima organizovanu brigu o djetetu s
teSko¢ama u razvoju unato¢ Cinjenici da u vecini bh. zajednica nema razvijena ustanova
(vrti¢a) u kojima bi ova djeca bila smjeStena za vrijeme odsustva roditelja. Navedeni podaci
mogu mozda ukazivati da s obzirom na okolnosti u BiH je drugi roditelj u ulozi ¢lana

porodice koji je preuzeo brigu o djetetu s teSko¢ama u razvoju.

Grafikon br. 2 : Starosna dob djeteta s potesko¢ama u razvoju
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U grafikonu br. 2 mozemo vidjeti podatke koji pokazuju starosnu dob djece s poteSkoama u
razvoju. Evidentno je da je obuhvaéeno 9 ispitanika Cije djete s poteSkoCama u razvoju
pripada starosnoj dobi do 10 godina, te njih 16 ¢ije dijete pripada starosnoj dobi od 11 do 18

godina.
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Grafikon br. 3 : Klasifikacija djece s poteSko¢ama u razvoju
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Na prikazanom grafikonu br. 3 mozemo vidjeti da je najvise sudjelovalo ispitanika njih 8

odnosno (32%) , koji imaju djecu sa poremecajem u govoru i razvoju, 6 ispitanika odnosno

(24%), imaju djecu sa oStecenim sluhom, dok 5 odnosno 20% ispitanika imaju djecu sa

kombinovanim smetnjama. Takoder su u istrazivanju uzela ucesée, 3 (12%) ispitanika cija su

djeca s ostecenim ¢ulom vida, 2 (8%) ispitanika imaju djete s intelektualnim teSko¢ama, te 1

(4%) ima dijete sa tjelesnim oSte¢enjem.
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Grafikon br. 4: Prihvacenost roditelja i djece s poteSkoama u razvoju od strane ostalih

¢lanova zajednice
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Iz prezentirianih podataka u grafikonu 4 evidentno je da 19 ispitanika, odnosno njih 76 %
smatra da su neprihvaceni u drustvu, 4 ili 16% su stava da oni i njihova djeca su djelimi¢no
prihvaceni od stane ostalih ¢lanova zajednice, dok 2 ispitanika, odnosno njih 8% smatra da su
u potpunosti prihvaceni od strane ostalih ¢lanova zajednice. Na osnovu dobijenih podataka
mozemo konstatovati da roditelji djece s poteSko¢ama razvoju, kao i1 njihova djeca koja su s
potesko¢ama u razvoju u cjelosti nisu prihvacena u drustu od strane ostalih ¢lanova zajednice.
Navedeni rezultati su porazni i u suprotnosti su sa zakonskim propisima, posebno je
porazavajuce ako Se ima u vidu ¢njenica da se BiH kao potpisnica UN-ove Konvencije o
pravima djeteta obavezala da ¢e svakom djetetu osigurati dostojanstveno, sigurno i kvalitetno
odrastanje unutar drzave, §to predstavlja predpostavku socialnom ukljuc¢ivanju odnosno

prihvatanju.
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Grafikon br. 5: Zadovoljstvo roditelja djece s poteskoama u razvoju s pomo¢i koju primaju

od strane drzave
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Prema rezultatima iz grafikona broj 5, mozemo vidjeti da od ukupno 25 roditelja ( ispitanika),
njih 14 odnosno 56% u potpunosti su nezadovoljni s pomoci koju primaju od strane drzave,
dok 7 ispitanika, odnosno njih 28% donekle su nezadovoljni pomo¢i koju primaju od strane
drzave. Nije zanemariv ni podatak da 3 ispitanika odnosno njih 12% su donekle zadovoljni
pomo¢i koju primaju od drzave, dok nazalost, mozemo vidjeti na prikazanom grafikonu da
niko od ispitanika nije u potpunositi zadovoljan. Na osnovu prikazanih rezultata mozemo
konstatovati da su roditelji nezadovoljni pomoci koju primaju od strane drzave, odnosno da
drustvo nije angazirano u dovoljnoj mjeri u pruzanju pomoc¢i i podrske djeci s poteskocama u

razvoju kao i ¢lanovima njihove porodice.
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Grafikon br. 6: Da li nailazite na pomo¢ i razumjevanje od strane drustva
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Na osnovu prikazanog grafikona br. 6, mozemo konstatovati da 16 ispitanika (roditelja),
odnosno njih 64% smatra da ne nailaze na dovoljnu pomo¢ i razumjevanje od strane drustva,
dok njih 6, odnosno 24% smatra da od drustva dobivaju djelimi¢nu pomo¢. Takoder 3
ispitanika, odnosno 12% djele stav da u potpunosti nailaze na pomo¢ i razumjevanje od strane
drustva. Sagledavsi ove rezultate vise nego evidentno je da vecina ispitanika (64%) nisu

zadovoljni sa razumjevanjem od strane drustva.
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Grafikon br. 7: U Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i sistemati¢éna promocija koncepta

socijalne ukljucenosti djece s poteskoama u razvoju §to implicira loSe razumjevanje
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Na osnovu prikazanih rezultata na grafikonu br. 7, mozemo konstatovati da od ukupnog broja
ispitanika (roditelja djece s poteSko¢ama u razvoju), veéina, ta¢nije njih 19 odnosno 79%
smatra da u Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i sistemati¢na promocija koncepta socijalne
ukljucenosti djece s poteSko¢ama u razvoju Sto implicira loSe razumjevanje djece s

potesko¢ama u razvoju, dok 4 roditelja, odnosno njih 17 % donekle se slazu s ovom tvrdnjom.
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Grafikon br. 8: Roditelji djece s potesko¢ama u razvoju najvecu socijalnu podrsku dobijaju od
porodice
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Prema rezultatima prezentiranim u grafikonu br. 8 evidentno je da je prva posebna hipoteza
koja glasi: ” Roditelji djece s poteskocama u razvoju najvecu socijalnu podrsku dobijaju od
porodice” u potpunosti potvrdena. NaZalost takva je situacija u drustvu da roditelji djece s
poteskocama u razvoju, ponekad, mozda i jedinu podrsku koju imaju, dobijaju u krugu svoje
najuze porodice i ljudi s kojima su usko povezani. Situacija bi se znatno trebala poboljsati
zazivljavanjem Zakona 0 roditeljima njegovateljima u Federaciji Bosne i Hercegovine, koji je
stupio na snagu 22.09.2021.godine. Usvajanje navedenog Zakona predstavlja reformu
socijalnih usluga, te s tim u vezi predstavlja neku vrstu podrske porodicama koje imaju ¢lana

s poteSko¢ama u razvoju koji treba stalnu brigu i pomo¢ drugog lica.
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Grafikon br. 9: Djeca sa potesko¢ama u razvoju imaju odredene sposobnosti, koje se daljim

adekvatnim pristupom i radom mogu razvijati i unaprijediti
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Sagledavsi rezultate prezentirane u grafikonu br. 9, mozZe se konstatovati da je stopostotono
potvrdena pojedinacna hipoteza koja glasi ,, Djeca s poteskocama u razvoju imaju odredene
sposobnosti koje se daljim adekvatnim pristupom 1 radim mogu razvijati i unaprijediti®.
Dakle, djeca sa poteSkocama u razvoju kroz uklju¢ivanje u drustvo, adekvatnim pristupom i
radom, kroz razne aktivnosti, sport i sl., mogu doc¢i do izrazaja kroz isticanje posobnosti i
mogucénosti svakog od njih, a samim tim uticati 1 na svijest Sire zajednice 0 moguénostima 1

sposobnostima ove skupine koja moZze mnogo pridonjeti ukoliko joj se pruzi podrska 1 prilika.
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Grafikon br. 10: Potrebno je implementirati poseban socijalni model u Kantonu Sarajevo koji
ne bi tretirao djecu sa poteSko¢ama u razvoju samo kao problem individua ve¢ i kao problem

drustva
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Na prikazanom grafikonu br. 10, mozemo vidjeti da vecina roditelja njih 23 odnosno ( 92%)
se u potpunosti slaze s tvrdnjom da je potrebno implementirati poseban socijalni model u
Kantonu Sarajevo koji ne bi tretirao djecu sa poteSko¢ama u razvoju samo kao problem
individua, ve¢ i kao problem drustva, dok samo 2 roditelja 8% (ispitanika) se donekle slaze s
sa navedenom tvrdnjom. Na osnovu prezentiranih rezultata mozemo konstatovati da se
potvrduje pojedinacna hipoteza koja glasi: ,,Potrebno je implementirati poseban socijalni
model u Kantonu Sarajevo koji ne bi tretirao djecu sa poteSkoCama u razvoju samo kao

problem individua, ve¢ i kao problem drustva®.
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Grafikon br. 11: Nedovoljna informisanost javnosti 0 moguénostima djece s poteskocama u

razvoju otezava uspjesnu socijalnu ukljuc¢enost
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Prema prikazanim rezultatima na grafikonu 11 moze se uvidjeti da 18 ispitanika, odnosno njih
72 % u potpunosi se slaze da nedovoljna informisanost javnosti o moguénostima djece s
poteskocama u razvoju otezava uspjeSnu socijalnu ukljucenost djece s potesko¢ama u razvoju,
dok 6 ispitanika, odnosno njih 24% donekle se slaze sa ovom tvrdnjom. Samo jedan od
ispitanika niti se slaze, niti se ne slaze sa navedenom tvrdnjom. Na osnovu prezentiranih
rezultata moze se konstatovati da je nedovoljna informiranost javnosti jedan od kljuénih
faktora $to se socijalna ukljucenost djece s potecko¢ama u razvoju ne sprovodi na adekvatan

nadin.
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Grafikon br. 12: Nedovoljna ukljuenost drzavnih organa i institucija, kao i nedostatak
osmisljenog udruzenog djelovanja aktera od znacaja, otezava stvaranje uvijeta za ukljucivanje

djece s teSkocama u razvoju u zajednicu
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Prema prezentiranim rezultatima vecina ispitanika, tacnije njih 84% u potpunosti se slaze sa
tvrdnjom da drustvo nije angaZzovano u dovoljnoj mjeri u pruzanju pomoci i podrske djeci s
potesko¢ama u razvoju kao i ¢lanovima njihove porodice. Samo 16% ispitanika donekle se
slaze sa navdenom konstatacijom. S obzirom na dobivene rezultate koji eklatantno govore da
veéina potvrduje postavljenu tvrdnju moze se konstatovati da je potvrdena peta posebna
hipoteza koja glasi: “Nedovoljna ukljucenost drzavnih organa i institucija, kao i nedostatak
osmisljenog udruZenog djelovanja aktera od znacaja, oteZava stvaranje uvijeta za ukljucivanje

djece s teSko¢ama u razvoju u zajednicu”.
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Grafikon br. 13: Javnost je dovoljno ukljucena u problematiku i teskoce djece s poteskocama

u razvoju
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Na osnovu prikazanih rezultata na grafikonu br.13. moZemo konstatovati da 22 ispitanika,
odnosno 88% u potpunosti se ne slazu s tvrdnjom da je javnost dovoljno ukljucena u
problematiku i teSko¢e djece s poteSkocama u razvoju, dok 2 ispitanika odnosno njih 8%
donekle se ne slaze s ovom tvrdnjom. Takoder jedan ispitanik se niti slaze, niti ne slaze s
navedenom tvrdnjom. Navedeni podaci nesumnjivo ukazuju na ¢injenicu da je potrebnno
kreirati mjere u lokalnoj zajednici u cilju uklju€ivanja $ire javnosti u pruzanju podrske ovoj

skupini ¢lanova drustva.
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b) Stavovi stru¢nih saradnika

Tabela br. 5: Podaci o ispitanicima

Upitnik popunjava Broj Procenat Realni procenat
Pedagog 3 8,6% 8,6%
Defektolog 1 2,9% 2,9%

Socijalni radnik 8 22,9% 22,9%
Odgajatelj 7 20% 20%

Nastavnik 17 45,6% 45,6%

Ukupno 36 100% 100%

Prema prikazanim rezultatima u tabeli br.5 moZemo vidjeti da je istrazivanjem obuhvacéeno
ukupno 36 ispitanika od cega su 3 (8,6%) pedagozi, 1 odnosno 2,9 % ispitanika su
defektolozi, 8 odnosno 22,9% socijalni radnici, 7 odnosno 20% ispitanika su odgajatelji i 17
odnosno 45,6% su nastavnici. Na osnovu prezentiranih rezultata mozemo konstatovati da je u

istrazivanju najvise sudjelovalo ispitanika (nastavnika) njih 17 odnosno 45,6%.

Tabela br. 6: Struktura ispitanika u odnosu na spol

Spol ispitanika Broj Procenat Realni procenat
Muski 9 25% 25%

Zenski 27 75% 75%

Ukupno 36 100% 100%

Prema prezentiranim podacima, mozemo kontatovati da su u istrazivanju daleko veci interes
pokazale osobe zenskog spola, jer od ukupno 36 ispitanika samo 9 osoba je muskog spola.
Prema dobijenim podacima mozemo zakljuciti da osobe Zenskog spola izrazavaju vecu
empaticnost za pitanja ovog tipa, odnosno za rjeSavanja problematike u kojoj se nalaze djeca s

poteSkocama.
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Tabela br. 7: Stru¢na sprema ispitanika

Struc¢na sprema Broj Procenat Realni procenat
Ispitanika

Visoka stru¢na 3 8,3%% 8,3%

sprema

Visa strucna sprema | 22 61,1% 61,1%
Magistar 11 30,6% 30,6%

Doktor nauka / / /

Ukupno 36 100% 100%

U tabeli broj 7., mozemo vidjeti stru¢nu spremu ispitanika. U istrazivanju su najvise
sudjelovali stru¢ni saradnici sa, viSom stru¢nom spremom (njih 22, odnosno 61,1%), poslije
njih slijede magistri njih 11, odnosno (30,6%), dok 3, odnosno (8,3%) ispitanika su stru¢njaci

sa visokom stru¢nom spremom.

Grafikon br. 14. Starosna dob ispitanika

18
16
14
12
10

[ I S A -

25-35 35-45 stariji od 45

U grafikonu br. 14, mozemo vidjeti podatke koji pokazuju starosnu dob ispitanika. Stoga je
evidentno da od ukupnog broja ispitanika (36) njih 12 ili 33% pripada starosnoj skupini od
25-35 godina, 17 odnosno 47% ispitanika pripada starosnoj skupini od 35 do 45 godina, dok

sedam ispitanika odnosno 20% pripada starosnoj skupini starijoj od 45 godina.
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Tabela br. 8. Naziv institucije u kojoj stru¢ni saradnici rade

Naziv institucije Broj Procenat Realni procenat
Vrti¢ 9 25% 25%

Skola 23 64% 64%

Dom zdravlja 4 11% 11%

Ukupno 36 100% 100%

U tabeli broj 8 mozemo vidjeti naziv institucija u kojoj stru¢ni saradnici rade. U istrazivanju
je najvise sudjelovalo stru¢nih saradnika koji rade u $koli, njih 23,0dnosno (64%), poslije njih
slijede struéni saradnici koji rade u vrti¢cima njih 9, odnosno (25%), dok njih 4, odnosno

(11%) radi u domu zdravlja.

Grafikon br. 15. Da 1i uspjeSnost integracije djece s poteSko¢ama u razvoju ovisi o dobi

djeteta?

HDa
® Djelimi¢no

M Ne

Na prikazanom grafikonu broj 15 mozemo vidjeti da vecina stru¢nih saradnika (ispitanika) se
djelimiéno slazu s tim da uspjeSnost integracije djece s potesko¢ama u razvoju ovisi o dobi
djeteta, dok 14 odnosno 39% ispitanika su misljenja da uspjeSnost integracije djece s
potesko¢ama U razvoju ovisi 0 dobi djeteta, a samo 6 ispitanika, odnosno njih (17%) su
misljenja da uspjesnost integracije djece s poteSkocama u razvoju ne ovisi o dobi djeteta.
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Prezentirani rezultati mogu ukazati na Cinjenicu da svako djete, bez obzira na uzrast, moze

biti integrirano u zajednicu ukoliko postoje adekvatne mreze usluga.

Grafikon br. 16. Da li smatrate da u KS izostaje kvalitetna i sistemati¢na promocija koncepta
socijalne ukljucenosti djece s poteSko¢ama u razvoju Sto implicira loSe razumjevanje, a koje

je determinisano neadekvatnom percepcijom prava djece s potesko¢ama u razvoju?

®mDa
® Djelimi¢no

# Ne

Sagledavsi rezultate koji su prestavljeni u grafikonu br. 16 mozemo uvidjeti da od ukupnog
broja ispitanika 16 ispitanika, odnosno njih 44% smatra da u KS izostaje kvalitetna i
sistemati¢na promocija koncepta socijalne ukljucenosti djece s poteskocama u razvoju $to
implicira lo§e razumjevanje, a koje je determinisano neadekvatnom percepcijom te djece.
Priblizan broj ispitanika, njih 15 odnosno 42%, se djelimi¢no slaze dok 5 ispitanika, odnosno
njih 14% se ne slaze s navedenom tvrdnjom. Sagledavsi rezultate koji su prikazani na ovom
grafikonu, mozemo konstatovati da prema misljenju vecine stru¢nih saradnika se potvrduje
glavna hipoteza, koja glasi: U Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i statisti¢na promocija
koncepta socijalne ukljucenosti djece s poteskoCama u razvoju, Sto implicira loSe
razumjevanje, a koje je determinisano neadekvatnom percepcijom prava djece s poteSkocama

u razvoju.
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Grafikon br. 17: Da li po Vasem misljenju jacanje institucija u lokalnoj zajednici je od

posebnog znacaja za ostvarivanje vece socijalne ukljucenosti djece s poteSkocama u razvoju?

mDa
® Djelimi¢no

# Ne

Na osnovu prikazanih rezultata na grafikonu broj 17 mozemo konstatovati da vecina stru¢nih
saradnika (ispitanika) se slazu sa stavom da jacanje institucija u lokalnoj zajednici je od
posebnog znacaja za ostvarivanje vece socijalne ukljucenosti djece s poteSkocama u razvoju,
dok 3 ispitanika odnosno njih (8%) se djelimi¢no slazu s ovim stavom. Svega 2 ispitanika
odnosno njih 6% se ne slazu sa stavom da jacanje institucija u lokalnoj zajednici je od
posebnog znacaja za ostvarivanje vece socijalne ukljucenosti djece s poteskocama u razvoju.
Dobijeni podaci potvrduju tvrdnju navedenu u izvjeStaju o stanju djece s poteSkocama u
razvoju (Unicef, 2013) gdje je istaknuto da je ,,odgovor na situaciju djece sa poteskocama u

razvoju uglavnom ogranicen na institucionalizaciju, napustanje ili zanemarivanje®.
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Grafikon br. 18: Da li je potrebno implementirati poseban socijalni model u Kantonu Sarajevo
koji ne bi tretirao djecu s potesko¢ama u razvoju samo kao problem individua, ve¢ 1 kao

problem drustva?

HDa
® Djelimi¢no

M Ne

Sagledavsi rezultate na grafikonu broj 18 moze se konstatovati da se veéina ispitanika njih 27
(75%) u potpunosti slaze sa stavom da je potrebno implementirati poseban socijalni model u
Kantonu Sarajevo koji ne bi tretirao djecu s potesko¢ama u razvoju samo kao problem
individua, ve¢ i kao problem drustva. Uzimaju¢i u obzir navedeno (75% ispitanika u
potpunosti se slaze sa postavljenom tvrdnjom) moze se konstatovati da je potvrdena
pojedinacna hipoteza koja glasi ,,Potrebno je implementirati poseban socijalni model u KS
koji ne bi tretirao djecu s poteskoama u razvoju samo kao problem individua, ve¢ i kao
problem drustva“. Sagledavsi rezultate na ovom grafikonu mocemo konstatovati da se

misljenje roditelja i stru¢nih saradnika podudara s ovom tvrdnjom.
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Grafikon br. 19: U BiH, kao i u Kantonu Sarajevo postoji u dovoljnoj mjeri razvijena svijest o

pravima i sposobnostima djece s poteSko¢ama u razvoju

B U potpunosti se slaiem

® Donekle se ne slazem

m Niti se slaZem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B U potpunosti se ne slazem

Na prikazanom grafikonu broj 19 mozemo vidjeti da 12 ispitanika (33%) donekle se slaze s
tvrdnjom koja glasi: ,,U BiH, kao i u Kantonu Sarajevo, postoji u dovoljnoj mjeri razvijena
svijest o pravima i1 sposobnostima djece s poteskoama u razvoju“. Samo dva ispitanika
manja, dakle njih 10 odnosno 28% u potpunostti se ne slaze s navedenom tvrdnjom, dok
donekle se ne slaze 7 ispitanika (19%). Takoder 5 ispitanika, odnono njih 14% niti se slaze,
niti se ne slaze s navedenom tvrdnjim, dok 2 ispitanika, odnosno njih 6% u potpunosti se slaze
s navedenom tvrdnjom. Unato¢ podjeljenim stavovima evidentno je da najviSe ispitanika
(33%) djeli misljenje da samo donekle postoji u dovoljnoj mjeri razvijena svijest o pravima i
sposobnostima djece s teSko¢ama u razvoju. S obzirom na pokazatelje sigurno da bi trebalo
biti uvedeno niz mjera koje bi pridonijele razvoju svijesti o pravima, ali i o moguénostima ove

viSestruko socijalne isklju¢ene skupine.
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Grafikon br. 20: Javnost je dovoljno ukljucena u problematiku i teskoce djece s potesko¢ama

u razvoju

B Upotpunosti se slazem

® Donekle se ne slazem

m Niti se slaZem, niti se ne
slazem

Donekle se slaiem

B U potpunosti se ne slazem

Prema prezentiranim rezultatima u grafikonu br. 20 od ukupnog broja (36) stru¢nih saradnika
(ispitanika), njih 11 odnosno 31% se u potpunosti ne slaze sa tvrdnjom koja glasi: ,,Javnost je
dovoljno uklju¢ena u problematiku i teSkoce djece s poteSkocama u razvoju®. Ukupno 10
(28%) ispitanika donekle se slaze, dok isto toliko ispitanika (10 ili 28%) donekle se ne slaze s
navedenom tvrdnjom. Takoder se 8% ispitanika (3) niti slaze, niti ne slaze, a svega 2

ispitanika odnosno njih 5% se u potpunosti slazu s navedenom tvrdnjom.
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Grafikon br. 21: Drzavne strukture su ukljuéene u poduzimanju svih neophodnih aktivnosti
kako bi se dijete s poteSkoCama u razvoju ukljucilo u nezavisno Zivljenje 1 potpuno

sudjelovanje u svim podrucijima Zivota

B Upotpunosti se slazem

® Donekle se ne slazem

™ Niti se slaZzem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B U potpunosti se ne slazem

Na prikazanom grafikonu broj 21 mozemo vidjeti da vecina ispitanika njih 11 odnosno 31%
donekle se slaze sa tvrdnjom da su drzavne strukture uklju¢ene u poduzimanju svih
neophodnih aktivnosti kako bi se dijete s poteSkocama u razvoju ukljuéilo u nezavisno
Zivljenje i potpuno sudjelovanje u svim podrucijima zivota. S navedenom tvrdnjom u
potpunosti se ne slaze 8 ispitanika, odnosno njih 22%, dok se 7 ispitanika, odnosno njih 20%
donekle ne slaze. Takoder 7 ispitanika odnosno njih 19% niti se slaze, niti ne slaze S ovom
tvrdnjom, dok samo 3 stru¢na saradnika (ispitanika), odnosno njih 8% se u potpunosti slazu s
navedenom tvrdnjom. Podjeljenost slaganja stru¢njaka sa postavljenom tvrdnjom moze

ukazati na ¢injenicu da ni sami nisu dovoljno upoznati sa navedenom problematikom.
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Grafikon br. 22: Djeca s poteskocama u razvoju imaju odredene sposobnosti koje se daljim

adekvatnim pristupom i radom mogu razvijati i unaprijediti

B Upotpunosti se slazem

m Donekle se ne slazem

m Niti se slaZem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B U potpunosti se ne slazem

Na prikazanaom grafikonu broj 22 moze se vidjeti da veéina stru¢nih saradnika njih 26,
odnosno 72% se slaze sa tvrdnjom da djeca s poteSkocama u razvoju imaju odredene
sposobnosti koje se daljim adekvatnim pristupom i radom mogu razvijati i unaprijediti, dok
njih 5, odnosno 14% se donekle slaze sa ovom tvrdnjom. U potpunosti se ne slaze 2, odnosno
6%, a donekle se ne slaze 2, odnosno 5% ispitanika. Takoder prema dobijenim rezultatima
niti se slaze, niti ne slaze samo 1, odnosno 3% ispitanika. 1z prezentiranih rezultata moze se
zakljuditi da svako djete prema svojim moguénostima moze pridonjeti drustvu, ali da treba

stvarati ambijent u kojem bi te sposobnosti dosle do izrazaja.
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Grafikon br. 23: Nedovoljna informisanost javnosti o0 mogu¢nostima djece s poteSkoama u

razvoju otezava uspjeSnu socijalnu ukljucenost

B Upotpunosti se slazem

® Donekle se ne slazem

m Niti se slaZzem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B U potpunosti se ne slazem

Na prikazanom grafikonu broj 23 mozemo vidjeti da vise od polovine ispitanika se u
potpunosti slaze sa tvrdnjom koja glasi : “Nedovoljna informisanost javnosti o moguc¢nostima
djece s poteSkocama u razvoju otezava uspjesnu socijalnu ukljuc¢enost®, dok 10 odnosno njih
26% donekle se slaze s navedenom tvrdnjom, donekle se ne slaze s navedemom tvrdnjom 3
odnosno 8% ispitanika, dok 2 ispitanika, odnosno njih 5% u potpunosti se ne slaze s
navedenom tvrdnjom. Samo jedan (1) ispitanik, (3%) se niti slaze, niti ne slaze s navedenom
trdnjom. Sagledavsi rezultate na prikazanom grafikonu mozemo konstatovati da je potvrdena
pojedinacna hipoteza koja glasi: ,,Nedovoljna informisanost javnosti o mogucénostima djece s

potesko¢ama u razvoju otezava uspjesSnu socijalnu ukljucenost .
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Grafikon br. 24: Smatrate li da inkluzija na predskolskoj razini uvodi djete s potesko¢ama u
razvoju u sve druStvene sfere u kojima participiraju njihovi vrsnjaci, §to samim tim pomaze

da se razvije samopouzdanje i povjerenje?

B U potpunosti se slazem

m Donekle se ne slaiem

M Niti se slaZzem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B Upotpunosti se ne slazem

Sagledavsi rezultate na prikazanom grafikonu evidentno je da veéina ispitanika (stru¢nih
saradnika), ta¢nije njih 23 odnosno 64% smatra da inkluzija na predskolskoj razini uvodi djete
s potesko¢ama u razvoju u sve druStvene sfere u kojima participiraju njihovi vr$njaci, $to
samim tim pomaze da se razvije samopouzdanje i povjerenje. Prezentirani pokazatelj ukazuje
na znacaj predSkolskog obrazovanja za djecu s teSko¢ama u razvoju, te samim tim na
neophodnost razvijanja i prilagodavanja novih pristupa u tim ustanovama svim kategorijama

djece s teSkocama u razvoju.
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Grafikon br. 25: U Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i sistemati¢na promocija koncepta
socijalne ukljucenosti djece s potesko¢ama u razvoju Sto implicira loSe razumjevanje, a koje

je determinirano neadekvatnom percepcijom prava djece s poteSko¢ama u razvoju

B U potpunosti se slazem

m Donekle se ne slazem

m Niti se slaZzem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B Upotpunosti se ne slazem

O tvrdnji koja glasi: ,,U Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i sistematicna promocija
koncepta socijalne ukljucenosti djece s poteskocama u razvoju §to implicira loSe
razumjevanje, a koje je determinirano neadekvatnom percepcijom prava djece s poteSko¢ama
u razvoju “, ispitanici imaju razli¢ite stavove jer se jedan (1) ispitanik ( 3%) niti slaZe, niti ne
slaze s navedenom tvrdnjom, u potpunosti se ne slazu dva (2) odnosno 5%, donekle se ne
slaze njih 4 odnosno 11%, dok 14 ispitanika odnosno njih 39% se donekle slaze. Najvise
stru¢njaka njih 15 odnosno njih 42% u potpunosti se slaze s navedenom tvrdnjom. Dakle
unato¢ podjeljenim stavovima ne treba zanemariti da ipak najviSe ispitanika (15 ili 42%)
smatra da u Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i sistemati¢na promocija koncepta socijalne
ukljucenosti djece s potesko¢ama u razvoju Sto implicira loSe razumjevanje, a koje je
determinirano neadekvatnom percepcijom prava djece s poteSko¢ama u razvoju, te da je

samim tim potrebno puno viSe angazovanosti svih vaznih aktera.
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Grafikon br. 26: Smatrate 1i da se obrazovanje djece s poteskocama u razvoju obavlja prema

zastarijelim tehnikama rada koje su neuskladene s potrebama modernog drustva?

B U potpunosti se slazem

m Donekle se ne slazem

m Niti se slaZzem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B Upotpunosti se ne slazem

Na prikazanom grafikonu broj 26 mozemo vidjeti da vecina ispitanika njih 14 odnosno (39%)
donekle se slaze sa tvrdnjom da se obrazovanje djece s potesko¢ama u razvoju obavlja prema
zastarijelim tehnikama rada koje su neuskladene s potrebama modernog drustva. Ukupno 11
ispitanika, odnosno njih 31% se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom, donekle se ne
slaze 5 odnosno 14% ispitanika, a samo jedno manje, tj. 4 ispitanika (11%) niti se slaze, niti
ne slaze s navedemom tvrdnjom. Samo dva ispitanika (5%) u potpunosti se ne slaze s

navedenom tvrdnjom.

Unato¢ djelimi¢noj podjeljenosti sastava kod struénjaka koji su obuhvaéeni ovim
istrazivanjem nesumljivo da je neophodno uvesti reforme u obrazovni sistem §to se moze
posti¢i kroz promoviranje inkluzije i jednakosti, djece s teSko¢ama u razvoju, posebno kroz
podrsku u navedenim aktivnostima od strane svojih porodica, organizacija osoba sa

teSko¢ama u razvoju, udruzenja roditelja i grupa u zajednici (UNICEF 2013).
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Grafikon br. 27: Nedovoljna ukljuenost drzavnih organa i institucija, kao i nedostatak
osmisljenog udruzenog djelovanja aktera od znacaja, otezava stvaranje uvjeta za ukljucivanje

djece s potesko¢ama u razvoju u zajednicu

m U potpunosti se slazem

m Donekle se ne slazem

® Niti se slazem, niti se ne
slazem

Donekle se slazem

B Upotpunosti se ne slazem

Sagledavsi rezultate koji su prikazani na grafikonu broj 27 mozemo vidjeti da polovina
ispitanika u potpunosti se slaze sa tvrdnjom koja glasi: ,,Nedovoljna ukljucenost drzavnih
organa 1 institucija, kao 1 nedostatak osmisljenog udruzenog djelovanja aktera od znacaja,
otezava stvaranje uvjeta za ukljucivanje djece s poteskocama u razvoju u zajednici®, dok 12
odnosno (33%) donekle se s njom slaze. Takoder se 3 odnosno 8% ispitanika niti se slaze, niti
se ne slaze, 2 ispitanika, odnosno njih 6% u potpunosti se ne slaze i 1 ispitanik,odnosno njih
3% donekle se ne slaze s navedenom tvrdnjom. Na osnovu prezentiranih rezultata, i uz malu
prednost onih koji su se u potpunosti slozili sa navedenom tvrdnjom moze konstatovati da je
potvrdena pojedina¢na hipoteza koja glasi: ,,Nedovoljna uklju¢enost drzavnih organa i
institucija, kao i nedostatak osmisljenog udruzenog djelovanja aktera od znacaja, otezava

stvaranje uvjeta za ukljucivanje djece s poteskocama u razvoju u zajednicu®.
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Grafikon br. 28: U BiH nacionalni propisi koji propisuju prava djece s poteskoama u razvoju

usaglaseni su sa UN Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom

B U potpunosti se slazem

m Donekle se ne slazm

m Niti se slazem, niti se ne
slazem

Donekle se slaZzem

B U potpunosti se ne slazem

Sagledavsi rezultate na grafikonu broj 28 moze se uvidjeti da se isti broj ispitanika (9 ili 25%)
niti slaze niti ne slaze i donekle se ne slaze sa konstatacijom da su u BiH nacionalni propisi
koji propisuju prava djece s poteSkoama u razvoju usaglaseni sa UN Konvencijom o pravima
osoba s invaliditetom. Ipak najviSe je onih (28% ili 10 ispitanika) koji se djelimi¢no slazu sa
navedenim. Nije zanemariv ni pokazatelj da se 19% ispitanika u potpunosti slazu sa
spomenutom konstatacijom. Imajuci u vidu prili¢no podjeljene stavove stru¢njaka kada je u
pitanju usaglasenost nacionalnih propisa sa UN Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom
moze se konstatovati da i oni sami nisu u potpunosti upoznati sa tim u kojoj mjeri su zaista
usaglaseni nacionalni propisi iz ove oblasti sa krovnim medunarodnim dokumentom koji

propisuju prava osoba s invaliditetom ukljucujuéi i djecu s potesko¢ama u razvoju.
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c) Prezentacija pitanja u kojima se obje grupe ispitanika slazu

U daljem tekstu interpretirat ¢emo stavove jedne i druge grupe ispitanika koji se u potpunosti

slazu sa pitanjima koja su zajednicka.

Grafikon br. 29: Djeca sa poteskoama u razvoju imaju odredene sposobnosti koje se daljim

adekvatnim pristupom i radom mogu razvijati i unaprijediti

Na grafikonu broj 29 dat je procentualni prikaz nivoa slaganja sa tvrdnjom koja glasi: “Djeca
sa poteskocama u razvoju imaju odredene sposobnosti koje se daljim adekvatnim pristupom i
radom mogu razvijati i unaprijediti. Sagledavsi dobijene rezultate mozemo zakljuéiti da se
viSe od pola ispitanih roditelja u potpunosti slazu sa postavljenim pitanjem i smatraju da djeca
s potesko¢ama u razvokju imaju odredene sposobnosti koje se daljim adekvatnim pristupom
mogu razvijati i unaprijediti. Takoder viSe od polovine anketnih stru¢njaka djele isto misljenje
Sto potvrduje tvrdnju da svako djete ima odredene sposobnosti koje se adekvatnim struénim

radom mogu razvijati.
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Grafikon br. 30: Nedovoljna informisanost javnosti o mogu¢nostima djece s poteSkoama u

razvoju oteZava uspjesnu socijalnu ukljuc¢enost

Na prikazanom grafikonu broj 30 mozemo vidjeti misljenja roditelja i stru¢nih saradnika po
pitanju koje se odnosi na informisanost javnosti o moguénostima djece s potesko¢ama u
razvoju, odnosno kako sama nedovoljna informisanost uti¢e na sve i otezava uspjeSnu
socijalnu ukljucenost. Sagledavsi rezultate na prikazanom grafikonu mozemo konstatovati da
vise od pola anketnih struénih saradnika (58%) djeli misljenje koje se podudara s misljenjem
roditelja djece s potesko¢ama u razvoju (72%) da nedovoljna informisanost javnosti o
moguénostima djece s poteSkoCama u razvoju otezava uspjeSnu socijalnu ukljucenost.
Prezentirani rezultati mogu ukazati na nuznost organizovanja javnih kampanja koje bi
pridonjele vecoj informisanosti Sire zajednice o mogucénostima ove djece, a istovremeno bi to
bio korak blize ka prihvatanju razli¢itosti $to je klju¢no za vec¢u socijalnu ukljucenost djece s

teSko¢ama u razvoju.
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Grafikon br. 31: Nedovoljna uklju¢enost drzavnih organa i institucija, kao i nedostatak
osmisljenog udruzenog djelovanja aktera od znacaja, otezava stvaranje uvjeta za ukljucivanje

djece s poteskocama u razvoju u zajednicu

Na prikazanom grafikonu broj 31, prezentirani su pokazatelji slaganja stru¢njaka i roditelja sa
konstatacijom koja glasi: “Nedovoljna uklju¢enost drzavnih organa i institucija, kao i
nedostatak osmisljenog udruZenog djelovanja aktera od znacaja, oteZava stvaranje uvjeta za
ukljucivanje djece s poteSkocama u razvoju u zajednicu®, te s obzirom na to da se u
potpunosti slaze sa navednom konstatacijom 50% struc¢njaka i 84% roditelja evidentno je da

su obe grupe ispitanika ista.
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Grafikon br. 32: Potrebno je implementirati poseban socijalni model u Kantonu Sarajevo, koji
ne bi tretirao djecu s poteskoama u razvoju kao problem individua, ve¢ i kao problem

drustva

Roditelji Struén

Sagledavsi rezultate na grafikonu broj 32 mozemo uociti da vecina stru¢nih saradnika (75%) i
roditelja (92%) u potpunosti se slaze s tvrdnjom da je potrebno implementirati poseban
socijalni model u KS, koji ne bi tretirao djecu s poteSkoCama u razvoju kao problem
individua, ve¢ i kao problem zajednice. Prezentirani rezultati ukazuju i na ¢injenicu da su obe
grupe ispitanika potvrdile posebnu hipotezu koja glasi ,,Potrebno je implementirati poseban
socijalni model u Kantonu Sarajevo, koji ne bi tretirao djecu s potesko¢ama u razvoju kao

problem individua, ve¢ i kao problem drustva®.
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ZAKLJUCAK

Djeca s teSko¢ama u razvoju kao i svi ostali ¢lanovi zajednice koji su pogodeni fenomenom
invalidnosti su kroz cjelokupnu ljudsku historiju bila manje ili viSe odbacivana i
diskriminirana. Sli¢nu sudbinu su dijelili i ¢lanovi porodica te djece. Nivo isklju¢enosti
pripadnika ove skupine svakako da je ovisno od vrste teSkoce tako da su mozda najvise
isklju¢ivana djeca s tezim i teSkim intelektualnim teSko¢ama i oni sa konbinovanim
smetnjama iz razloga $to su imala najmanje izrazene sposobnosti za sticanje vjestina kljuénih

za svakodnevno funkcionisanje.

Kada sve sumiramo i detaljno pogledamo rezultate anketiranja, vidimo da je najve¢i problem
u neupucenosti i ne primjeni vaze¢ih propisa iz ove oblasti. Djeci s potesko¢ama u razvoju
pripadaju sva ljudska prava garantovana kako medunarodnim dokumentima tako |
nacionalnim propisima koje bi trebali biti usaglaseni sa internacionalnim. Pristup zasnovan na
ljudskim pravima zahtjeva ukljucivanje najugrozenijih, kako bi se ¢uo njihov glas, kao i
jacanje njihove sposobnosti da se ukljuce u javni zivot i aktivnosti koje na njih direktno uticu.
U istrazivanju koje je provedeno za potrebe magistarskog rada, pod naslovom “Socijalna
ukljucenost djece s potesko¢ama u razvoju u Kantonu Sarajevo obuhvacen je ukupno 61
ispitanik (25 roditelja/staratelja i 36 stru¢njaka), od ¢ega su 44 osobe Zenskog spola i 17 osoba
muskog spola. Cilj istrazivanja bilo je ispitati glediSta i stavove roditelja djece s poteSko¢ama
u razvoju i struénih saradnika koji su direktno ukljuceni u proces socijalizacije djece S
potesko¢ama u razvoju, njihovo ukljuéivanje u zajednici, te samim tim ispitati i nivo
zadovoljstva moguénostima koje im ta zajednica pruza, te kroz stepen zadovoljstva podrskom

za zivot 1 funkcionisanje u zajednici i1 drustvu.

Prateci sve navedeno, ali 1 stavove vecine ispitanika koji su uzeli u¢esce u ovom istrazivanju,
moze se konstatovati da su posebne/pojedinacne hipoteze uglavnom potvrdene. Takoder je
potvrdena generalna hipoteza koja glasi: ,,U Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i
sistemati¢na promocija koncepta socijalne ukljucenosti djece s poteSkoama u razvoju $to
implicira loSe razumjevanje, a koje je determinirano neadekvatnom percepcijom prava djece s

poteskocama u razvoju “.
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Kompletna teoretska, ali i empirijksa analiza ukazuje da je neophodno raditi na
kontinuiranom 1 sistematicom kreiranju mjera i njihovoj implementaciji, a u cilju postizanja
vece socijane ukljkuéenosti djece s teSkocama u razovju i njihovih ¢lanova porodice. Kako bi
se postiglo navedeno neophodno je raditi na zagovaranju implementacije Konvencije o
pravima djeteta i Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, kao i uloziti napore u
realizaciji pristupacnosti i staranje univerzalnog plana infrastrukture i informacija (UNICEF
2013:13). Uz to vazna je 1 promocija nezavisnog zivota i maksimalnog ucesca u svim

segmentima zivota djece s poteSko¢ama u razvoju.

Kroz rezultate se doslo i do saznanja da je u bh. zajednicama zanemariv broj onih koji imaju
razijvenu svjest o sposobnostima i moguénostima djece s teSkotama u rzaovju. Ono §to
predstavlja mozda i najveci problem u BiH je nepostojanje jedinstvene pravne regulative koja
definise i taksativno odreduje prava ove marginalne skupine. Iz svega se moze konstatovati da
razvoj misljenja, osjeanja, interesa 1 vjeStina, uoCavanje vlastitog identiteta i razvoj
autonomije su od kljuénog znacaja za vecu socijalnu ukljucenost djeteta sa potesko¢ama u
razvoju. Takoder se moze uvidjeti da metodologijom Sirenja pozitivnih iskustava treba
poticati organizovanu, kontinuiranu saradnju vladinih i nevladinih organizacija koja bi
omogucila zajednicko trazenje rjeSenja problema ili pak koriStenje tih rjeSenja u radu sa

djecom sa potesko¢ama u razvoju.

Dakle da bi mogli govoriti o pozitivnim promjenama neophodno je ukljuivanje svih
segmenata drustva. To je jedini put koji moze doveesti do pogodnog ambiejnta za ravoj svake

individue bez obzira na poteSkoce s kojima se suocava.

Svi mi ve¢ danas moZemo doprinjeti drugacijem stavu cijelog druStva. Svi mi mozemu uticati
da se djeca s poteskocama u razvoju osjecaju dobro, da osjecaju podrsku, da osjecaju da nisu
sami, da imaju svoje drugare i da uprkos svemu $to prolaze jo§ kao malena djecica, postoji
neko ko ¢e im se nasmijati, postoji neko ko ¢e im pruziti ruku, neko ko ¢e se brinuti za njih i
neko ko ¢e u€initi da oni budu jednake jedinke kao 1 svi ostali ljudi. Svi moramo poceti od

sebe da bi bili spremni na velike promjene.
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PRILOZI

1. Obrazac anketnog upitnika za stru¢ne saradnike

Postovani,

Ovaj anketni upitnik je dio istrazivanja za potrebe izrade MA teze pod naslovom ,,Socjalna
ukljuéenost djece s poteSko¢ama u razvoju u Kantonu Sarajevo®, ¢ija je izrada odobrena na
Fakultetu Politickih nauka, Odsjek za socijalni rad.

Rezultati ¢e biti koriSteni iskljuivo u nau¢ne svrhe uz postivanje svih eti¢kih principa,
profesionalnog kodeksa i tajnosti podataka.

Zahvaljujem na saradniji.

PO1. Upitnik popunjava:
a) Pedagog
b) Defektolog
c) Socijalni radnik
d) Odgajatelj
e) Natavnik
P02. ZavrSen stepen strucne spreme:

a) Visa struéna sprema
b) Visoka stru¢na sprema
c) Magistar

d) Doktor nauka

PO3.Spol ispitanika:
a) M
b) Z
P03. Starosna dob ispitanika:
a) 25 - 40
b) 40 — 55
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PO4. Naziv institucije u kojoj radite:

a) Vrti¢
b) Skola
c) Dom zdravlja

P05. Da li uspjesnost integracije djece s poteSko¢ama u razvoju ovisi o dobi djeteta:
a) Da
b) Djelimi¢no
c) Ne

P06. Da li smatrate da u KS izostaje kvalitetna i sistemati¢na promocija koncepta socijalne

ukljucenosti djece s potesko¢ama u razvoju, Sto implicira loSe razumjevanje, a koje je
determinisano neadekvatnom percepcijom prava djece s poteSko¢ama u razvoju:

a) Da
b) Djelimi¢no
c) Ne

PO7. Da li po Vasem miSljenju jacanje institucija u lokalnoj zajednici je od posebnog znacaja
za ostvarivanje vece socijalne ukljucenosti djece s poteSko¢ama u razvoju:

a) Da
b) Djelimi¢no
c) Ne

P08. Da li je potrebno implementirati poseban socijalni model u Kantonu Sarajevo koji ne bi
tretirao djecu s poteSkocana u razvoju samo kao problem individua, ve¢ i1 kao problem
drustva:

a) Da
b) Djelimi¢no
c) Ne
U kojoj mjeri se slaZete sa sledecim tvrdanjama:

Svoj odgovor oznacite na skali od 1 do 5 u kojoj je:
1. U potpunosti se slazem
2. Donekle se ne slazem
3. Niti se slazem, niti se ne slazem
4. Donekle se slaze

5. U potpunosti se slazem
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RB.

Tvrdnja

U BiH, kao i u Kantonu Sarajevo, postoji u dovoljnoj mjeri
razvijena svijest o pravima i sposobnostima djece s
potesko¢ama u razvoju

Javnost je dovoljno ukljucena u problematiku i teskoce
djece s potesko¢ama u razvoju

Drzavne strukture su uklju¢ene u poduzimanju svih
neophodnih aktivnosti kako bi se djete s poteSkocama u
razvoju ukljucilo u nezavisno zivljenje i potpuno
sudjelovanje u svim podrucijima zZivota

Djeca s poteskoama u razvoju imaju odredene sposobnosti
koje se daljim adekvatnim pristupom i radom mogu
razvijati i unaprijediti

Nedovoljna informisanost javnosti o moguénostima djece s
poteskocama u razvoju otezava uspjesnu socijalnu
ukljucenost

Smatrate li da inkluzija na predskolskoj razini uvodi dijete
s poteSko¢ama u razvoju u sve drustvene sfere u kojima
participiraju njihovi vrs$njaci, §to samim tim pomaze da se
razvije samopouzdanje i povjerenje

U KS izostaje kvalitetna 1 sistemati¢na promocija koncepta
socijalne ukljucenosti djece s poteskocama u razvoju, $to
implicira loSe razumjevanje, a koje je determinisano
neadekvatnom percepcijom prava djece s poteskocama u
razvoju

Smatrate li da se obrazovanje djece s poteSkocama u
razvoju obavlja prema zastarijelim tehnikama rada koje su
neuskladene s potrebama modernog drustva

Nedovoljna uklju€enost drzavnih organa 1 instistucija, kao 1
nedostatak osmisljenog udruzenog djelovanja aktera od
znacaja, otezava stvaranje uvojeta za ukljucivanje djece S
potesko¢ama u razvoju u zajednicu

10

U BiH nacionalni propisi koji propisuju prava djece s
poteskocama u razvoju usaglaSeni su sa UN Konvencijom o
pravima osoba s invaliditetom
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2) Anketni upitnik za roditelje

Postovani,

Ovaj anketni upitnik je dio istrazivanja za potrebe izrade MA teze pod naslovom ,,Socjalna

ukljuéenost djece s poteSko¢ama u razvoju u Kantonu Sarajevo®, ¢ija je izrada odobrena na

Fakultetu Politi¢kih nauka, Odsjek za socijalni rad. Rezultati ¢e biti koriSteni isklju¢ivo

naucne svrhe uz postivanje svih eti¢kih principa, profesionalnog kodeksa 1 tajnosti podataka.
Zahvaljujem na saradnji.
PO1. Upitnik popunjava:

a) Jedan od roditelja

b) Staratel]

c) Neko drugi, navesti ko :

PO2. Spol ispitanika:
a) M
b) Z
PO3.Starosna dob ispitanika:
a) 20-40
b) 45-55
PO4.Bracni status:
a) Ozenjen/udata
b) Rastavljen/a

¢) Udovac/udovica

POS5. Da li ste zaposleni:
a) Da

b) Ne

u
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POG6. Starosna dob djetetea s poteskocama u razvoju:

a) 1-10

b) 11-18

PO7. Dijete pripada jednoj od sledecih kategorija (zaokruziti jedan od navedenih odgovora):

1.

Dijete s ostecenjem vida

Dijete s oSte¢enim culom sluha

Dijete s poremecéajem u govoru i razvoju
Dijete s tjelesnim oSte¢enjem

Dijete s psihickom zaostalos¢u

Dijete s konbiniranim smetnjama

PO8. Koliko ste vi i dijete prihvaceni od strane ostalih ¢lanova zajednice?

1) Upotpunosti

2) Djelimi¢no

3) Neprihvaceni

PO9. Koliko ste zadovoljni s pomo¢i koju primate od strane drzave?

1)
2)
3)
4)

5)

U potpunosti sam zadovoljan/a
Donekle sam zadovoljan/a

Niti sam zadovoljan niti nezadovoljan
Donekle sam nezadovoljan/a

U potpunosti sam nezadovoljan/a
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P10. Da li nailazite na pomo¢ i razumjevanje od strane drustva?

a)
b)
c)
d)

Da
Djelimi¢ni
Ne

Nesto drugo, navedi Sta:

P11. U kojoj mjeri se slazete sa sljede¢om tvrdnjom: Svoj odgovor oznacite na skali od 1 do 5

u kojoj je:

1.

U poptpunosti se ne slazem
Donekle se ne slazem

Niti se slazem, niti se ne slazem
Donekle se slazem

Upotpunosti se slazem

RB.

Tvrdnja

U Kantonu Sarajevo izostaje kvalitetna i sistemati¢na
promocija koncepta socijalne ukljucenosti djece s
teSkocama u razvoju Sto implicira loSe razumjevanje

Roditelji djece s potesko¢ama u razvoju najvecu socijalnu
podrsku dobijaju od porodice

Djeca sa teSko¢ama u razvoju imaju sposobnosti, koje se
daljim adekvatnim pristupom i radom mogu razvijati i
unaprijediti

Potrebno je implementirati poseban socijalni model u
Kantonu Sarajevo koji ne bi tretirao djecu sa teSko¢ama u
razvoju kao problem individua, ve¢ 1 kao problem drustva.

Nedovoljna informisanost javnosti o moguénostima djece
s teSko¢ama u razvoju otezava uspjeSnu socijalnu
ukljucenost.

Nedovoljna uklju€enost drzavnih organa i institucija, kao i
nedostatak osmisljenog udruzenog djelovanja aktera od
znacaja, oteZava stvaranje uvijeta za ukljucivanje djece s
teSko¢ama u razvoju u zajednicu.

Javnost je dovoljno ukljucena u problematiku i teSkoce
djece s teSko¢ama u razvoju
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