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Uvod

Prema odredbama UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom (€1.24) djeca s teSkocama u
razvoju, odnosno osobe s invaliditetom imaju pravo na dostupno inkluzivno, kvalitetno i
besplatno osnovno i srednje obrazovanje, na ravnopravnoj osnovi s drugim osobama, u
zajednici u kojima Zive uz razumno prilagodavanje individualnim potrebama. Osnovna
pretpostavka za ostvarivanje navedenog prava je uklju&ivanje asistenta u nastavu koji bi trebali
da pomognu djetetu s teSkoama u razvoju u blagovremenom savladavanju zadataka koji
preizilaze iz obrazovnog procesa. Zbog navedenog sve se viSe analizira kakav je sistem podrske
potreban i najprikladniji za pojedino dijete s teSkotama u razvoju kako bi se tokom obrazovanja
ukljugenost u radno, Zivotno i drustveno okruzenje koje u velikoj mjeri odreduje kvalitet Zivota.
Ono 3to djecu s teskoéama u razvoju, ali i osobe s invaliditetom iskljuéuje iz drutva su
neznanje, predrasude i strahovi koji prevladavaju u tom drustvu. Predrasude su zastupljene i
medu ljekarima i drugim pomaZuc¢im struénjacima koji treba da osnaZe ovu populaciju kako bi
se §to uspjesnije ukljugili u drustvenu zajednicu (Gadzo- Sagi¢, 2018). Stoga, da bi se stavovi
drutva promijenili treba stvarati uvjete u kojima ¢e do¢i do interakcije izmedu djece sa i djece
bez tedkoda u razvoju. Prvi korak ka tome trebao bi upravo biti uklju¢ivanje djece s teSkocama
u razvoju u redovni sistem odgoja i obrazovanja, odnosno preuzimanje odgovornosti od strane
zajednice za sva ogranidenja s kojima se ova skupina susrece, kako i proizilazi iz sve viSe
zagovorenog socijalnog modela invalidnosti. Socijalni model definiSe invalidnost, ne kao bitnu
karakteristiku li¢nosti, nego kao produkt socijalnog konteksta i okoline u kojoj se osoba nalazi
ukljudujuéi i njene fizitke komponente. Socijalni model ima snaZan uticaj, s jedne strane, na
definisanje invalidnosti u svom sustinskom znaenju i bitno uti¢e na mjere socijalne politike
kojima se pruZaju razlidite olakSice i formira sluZbe koje na razliCite natine pomazu ovoj
populaciji (GadZo- Sagi¢, 2018).

Cilj ovog rada je ukazati da djeca s teSkoéama u razvoju mogu i Zele doprinositi drustvu, a ne
ovisiti o njemu. Stoga, opravdanost ukljugivanja asistenta su mnoga, a primarno je ostvarivanje
prava svakog djeteta na kvalitetno obrazovanje, koje predstavlja pretpostavku za kasnije

njegovo ukljudivanje u druge drustvene sfere Zivota.



Prvi dio

1. Metodoloski okvir rada

1.1. Problem istraZivanja
Dijeca s te§koéama u razvoju tokom svog odrastanja susreéu se sa brojnim preprekama u svojoj
dru$tvenoj i Zivotnoj sredini. Stoga arhitektonske barijere, kao §to su nepristupagne $kole,
nepristupaéni parkovi i neprilagodene igraonice su dio svakodnevnice. Da bi dijete s teSko¢ama
u razvoju bilo ukljudeno u redovni sistem obrazovanja, kljucno je uklju¢ivanje veéeg broja
asistenata u nastavu. Uloga asistenta je prvenstveno pruZanje podrSke u realizaciji nastavnog
procesa, pomoéi u obavljanju nastavnih i vannastavnih aktivnosti. Medutim zbilja je takva da
u BiH su naje$ée roditelji djece asistenti svojoj djeci. Zato postoji opravdanost ulju¢ivanja
vedeg broja asistenata u radu sa djecom s teSko¢ama u razvoju. Podizanje struéne kompetencije

asistenata, te zagovaranja sistemskih rjesenja i primjene zakona u praksi.

1.2. Predmet istrazivanja

Djeca s te§koéama u razvoju mogu i Zele doprinositi drustvu, a ne ovisiti o njemu. Opravdanost
ukljudivanja asistenata su mnoga, a primarno je ostvarivanje prava svakog djeteta na kvalitetno
obrazovanje. U ovom radu naglasit ée se vaznost i uloga asistenta koji predstavlja most izmedu
ugitelja i drudtva i koji svojim aktivnim sudjelovanjem doprinosi provedbi inkluzije u punom
smislu te rijei, a tim i veéu socijalnu ukljugenost djece s teSkocama u razvoju. Istrazivacki rad
Ge biti obavljen u odabranim $kolama u Kantonu Sarajevo, koje pohada odredeni broj djece s

tefkoéama u razvoju, te u kojima su ukljudeni asistenti u nastavi.

1.3. Kategorijalno pojmovni sistem

Asistent u nastavi- je osoba koja pruZa podriku i pomo¢ u realizaciji nastavnog i vannastavnog
procesa u odgojno- obrazovnoj ustanovi, pritom saradujuéi sa nastavnicima/ odgajateljima,
svim udenicima/djecom (djecom s te¥kotama wu razvoju), roditeljima, edukatorima-
rehabilitatorima , pedago$kom sluZbom i menadZmentom odgojno- obrazovne ustanove

(UdruZenje Zivot sa Down sindromom, 2011).

Socijalna (drustvena) ukljugenost - definise se kao proces koji omogucava da oni koji su u riziku
od siromastva i dru$tvene iskljuenosti dobiju moguénost i sredstva koja su potrebna za puno

ude$ée u ekonomskom, drutvenom i kulturnom Zivotu i postizanju Zivotnog standarda i
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blagostanja koji se smatraju normalnim u druftvu u kojem Zive. Drustvena ukljuCenost
osigurava veée udesée gradana u donoSenju odluka Sto utife na njihove Zivote i ostvarenje
osnovnih prava. U medunarodnim dokumentima u oblasti invalidnosti precizno su definisana
kljuéna podrugja za inkluziju osoba sa invaliditetom. To su: samostalni i porodini Zivot, sport
i rekreacija, pristup kulturi, pravo na religiju, ukljuéivanje u politicki Zivot, obrazovanje i

zaposljavanje (GadZo- Sasi¢, 2018).

Djeca s teSkoéama u razvoju - imaju urodena ili ste¢ena stanja koja prema svojoj prirodi
zahtijevaju, trenutno ili trajno, poseban struéni pristup kako bi se omogu¢ilo izraZavanje i razvoj
predispozicija i sposobnosti, a time i §to kvalitetniji Zivot . U ovu grupu spadaju: djeca sa
oSteéenjem vida, djeca sa ofteéenjem sluha, djeca sa poremecajem u govoru i razvoju, djeca sa
tjelesnim oSteéenjem, djeca sa psihiCkom zaostaloS¢u (lakog, umjereno tezeg i teSkog stepena),

djeca sa kombinovanim smetnjama (Gado- Sagié, 2018 ).
2. Ciljevi istraZivanja
2.1. Naudni ciljevi istraZivanja

Nauéni ciljevi su zadati nivoi nauénog saznanja koji se namjeravaju ostvariti naunim
istraZivanjem i koji ¢e biti sadrZani u rezultatima istrazivanja. Nau¢no istraZivanje treba da
obezbijedi pouzdane informacije, te da dodatno i proSireno doprinosi upoznavanju ove
problematike. IstraZivanje s naudnog aspekta ima za cilj da dode do nau¢nih saznanja o
predmetu istraZivanja. Nauéno istraZivanje treba da obezbijedi pouzdane informacije, te kroz
sprovodenje samog istrazivanja, prikupljanje podataka, kroz njihovu analizu i rezultate,
doprinese razvoju znanosti i teorije o asistentima koji rade sa djecom s teSko¢ama u ravoju, te

njihovom ulogom.
2.2. Drustveni ciljevi istraZivanja

Planiranim istraZivanjem identificirat ¢e se uloga asistenta u nastavi, te prepoznati znacaj i
potreba njihovog ukljudivanja u nastavno-obrazovni sistem, a sve u cilju postizanja vece
socijalne ukljudenosti djece s te§ko¢ama u razvoju, to jest ukljucivanje djece s teSkoama u
razvoju u redovni sistem obrazovanja. Drustveni cilj se takoder treba odnositi na bolje

razrjeSavanje shvatanja uloge asistenta.



3. Sistem hipoteza

3.1. Generalna hipoteza

Asistenti pruZaju znadajnu podr¥ku djeci s te§koéama u razvoju u postizanju njihove vece
socijalne ukljuéenosti.

3.2. Posebne hipoteze

1. Nedovoljna angaZiranost lokalne zajednice u KS otezava socijalnu ukljucenost djece s
te§ko¢ama u razvoju.

2.U BiH, odnosno u KS, asisitenti nisu dovoljno ukljuéeni u procese koji pridonose vecoj
socijalnoj ukljudenosti djece s teSkoéama u razvoju.

3.U BIH ne postoji u dovoljnoj mjeri razvijena svijest o znagaju asistenata u ostvarivanju veée
socijalne ukljugenosti djece s teSkoéama u razvoju.

4.U BIH nije prepoznata poteba pruzanja kvalitetnije edukacije i obrazovanja asistentima za
rad sa djecom s teSkocama u razvoju.

4. Metode istraZivanja

Cjelina jedne nauéne zamisli sadrZi i zamisao kako, kojim metodama, tehnikama, postupcima i

instrumentima ¢emo se sluZiti da bismo dosli do odredenog nau¢nog saznanja.
Metode istraZivanja koje su kori§tene u realizaciji istraZivanja su:

» Metoda ispitivanja i

» Metoda analize (sadrzaja) dokumenata.

Kao tehnika metode ispitivanja koristila se anketa.



5. Nau¢na i drustvena opravdanost
5.1. Nau¢na opravdanost istraZivanja

Ovo istraZivanje je nauéno opravdano, jer ne postoje dovoljna saznanja o znacaju i ulogama
asistenta u ostvarivanje veée socijalne ukljudenosti djece s teSkocama u razvoju. Konkretni
doprinos nauci proistekao bi iz ¢injenice da e se progiriti postojeéi fond nau¢no- teorijskog

saznanja o0 ovom problemu.
5.2. Drustvena opravdanost istraZivanja

Ovo istraZivanje i dobiveni rezultati omoguéavaju Siroj zajednici da se blize upozna s
problemom socijalne ukljuenosti djece s te§koéama u razvoju i potrebom ukljudivanja veceg
broja asistenata. Istraivanje ée moéi posluziti i kao izvor informacija razliCitim profesijama
(socijalni rad, psihologija, pedagogija itd), moZe posluZiti i kao priru¢nik asistentima u radu sa

djecom s te§kocama u razvoju.
6. Vremensko i prostorno odredenje istraZivanja

IstraZivanje je provedeno u periodu od marta do septembra 2021. godine na podrucju Kantona

Sarajevo.



Drugi dio
Teorijske osnove rada
1. Odredenje djeteta s teSko¢ama u razvoju

Termin , te¥koéa“ odnosi se na objektivno definiranu ozljedu strukture ili funkcije i ovaj termin
ukljutuje objektivan ili medicinski aspekt (Biondi¢, 1993). Dakle, radi se o jednom ,, datom*
elementu, koji se ne moZe izlijediti i prema danaSnjim saznanjima, radi se o ireverzibilnom
elementu, kojeg treba smatrati sastavnim i permanentnim dijelom pojedinca. U ,,Priru¢niku za
rad s djecom sa smetnjama u razvoju‘“(2008.) navodi se da djeca s teSko¢ama u razvoju su djeca
koja nisu u moguénosti da postignu ili odrZe zadovoljavajuéi nivo zdravlja i razvoja ili Cije
zdravlje i razvoj se mogu znadajno pogorati bez dodatne podrske ili posebnih usluga u oblasti
zdravstvene zastite, rehabilitacije, obrazovanje, socijalna zadtita ili drugih oblika podrSke. U
literaturi (Mikovi¢,2011: 104) se navode tri najée8¢a kriterija, odnosno aspekta u definisanju
pojma dijete s te§koéama u razvoju. Prvi, medicinski za osnovu u definisanju uzima uzorak
nastanka invalidnosti, drugi, socijalni za osnovu definisanja uzima u obzir kriterij socijalne
adaptacije, dok se u tre¢em, pedagoskom polazi od sposobnosti djeteta za usvajanje odgojnog i

obrazovnog procesa.
1.1. Klasifikacija djece s te§koéama u razvoju

Populacija djece s teSkofama u razvoju, kao i osobe s invaliditetom, vrlo je heterogena.
Obuhvata djecu s razliitim ofteéenjima iz &ega prozilaze i razliCite klasifikacije, odnosno
razvrstavanje, koje su neophodne posebno zbog moguénosti adaptivnog funkcionisanja, ali i
ostvarivanju prava na odredenu pomo¢ druftva. Prema ,Pravilniku o utvdivanju preostale
sposobnosti i razvrstavanju djece i omladine ometene u psiho-fiziCkom razvoju KS*, prema
vrsti i stepenu ometenosti u ovu grupu spadaju: djeca s oteenjem vida, djeca s oSte¢enjem
sluha, djeca sa poremeéajem u govoru i glasu, djeca sa tjelenim oSte¢enjem, djeca sa psihi¢kom

zaostalo$éu (lakog, umjereno teZeg i teSkog stepena), djeca sa kombinovanim smetnjama.

Dijete sa osteéenim vidom je ono dijete koje nema skoro nikakve ili ima ograni¢ene ostatke
vida koji mu ne omoguéavaju kontaktiranje, vaspitanje i obrazovanje vidnim putem, zbog Cega
mu je potreban vaspitni tretman da bi se pravilno psiho-fizi¢ki razvijalo. Jedna pedagoska
definicija glasi:,,Slabovidnom djecom smatramo djecu i omladinu koja pod normalnim
uslovima u redovnoj $koli, iskljuéivo zbog ogranitenja vida i njegovih posljedica, ne mogu
normalno da napreduju u usvajanju znanja, vjestina i navika i da se normalno razvijaju* (GadZo-
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Sagié, 2018). Medu uzrocima koji su doveli do sljepoce na prvom mjestu se nalazi bolest, zatim
povrede, pa nasljede. U tiflogiji (nauci o vaspitanju, obrazovanju i rehabilitaciji osoba sa
odteéenim vidom) slijepe osobe se klasifikuju u odnosu na nekoliko kriterijuma: prema stepenu
ostetenja vida, prema uzrastu u kojem je nastala sljepoca i prema uzroku nastanka sljepoce.
Opéti problem svakog slabovidnog djeteta (bez obzira na stepen slabovidnosti) jeste primanje
&ulnih nadraZaja putem organa vida. Sljepo¢a koja je nastala od rodenja, za razliku od ostalih
poremedaja vida nastalih kasnije, ostavlja najdublji trag na &itav Zivot djeteta. Takvo dijete
nema nikakvo iskustvo u vizuelnom tragu u njegovom mozgu tako da su mu predstave
siromagnije, rije¢i uniformnije, nedovoljne da opiSu odredene pojmove i sadrZaje. Za razliku od
poremecaja vida koji su nastali u kasnijem razvoju ili Zivotnom dobu djeteta ostavljaju izvjesne
senzorijalne tragove u mozgu djeteta, §to olak3ava njegovu edukaciju i rehabilitaciju. Slijepo
dijete, odnosno dijete koje ima redukovan vid, ne prima adekvatne informacije iz spolja$njeg
svijeta pa su zbog toga njegovi pojmovi i predstave nejasni, odnosno neodgovaraju stvarnosti,
proizvod su subjektivnog doZivljaja (sinteze). Djeca sa apsolutnom sljepo¢om u vecini
sludajeva ne zaostaju u intelektualnom razvoju za djecom neoStecenog vida, jer sam gubitak
vida nije u korelaciji sa nekim ofteCenjima mozga. Medutim u slutajevima edukativne i
socijalne zanemarenosti slijepa djeca znatno zaostaju u razoju u poredenju sa djecom iz opste
populacije. Govor u slijepe dijece se uglavnom neto kasnije razvija u poredenju sa opStom
populacijom, $to se objasnjava Cinjenicom da je za razvoj govora, pored auditivnog Cula,
potrebno i &ulo vida (vizuelni faktor). Dugo vremena se zadrZalo shvatanje u teoriji i verbalnoj
komunikaciji da slijepe osobe imaju razvijen mehanizam kompenzacije kojim savladavaju
nedostatke slabovidnosti. Nakon vi$e egzaktnih istraZivanja doslo se do saznanja da se ne radi
o kompenzaciji, ve¢ o dugotrajnoj, sistematskoj i intenzivnoj upotrebi preostalih Sula, Sto
dovodi do njihove savriene uvjezbanosti i maksimalne iskori$¢enosti (narogito ¢ula dodira, Cula

sluha, kao i sposobnost pamcenja) (GadZo- Sasi¢, 2018).

Dijete koje je slijepo predmete upoznaje osjetilom opipa, dio po dio, te upoznavanjem pojedinih
dijelova predmeta stvara sliku o samom predmetu- ide analizom do sinteze (Musta¢ i Vicié,
1996). Jasno je kako takav nadin upoznavanja predmeta iziskuje mnogo viSe vremena zbog
dega je nuZno uleniku dati jasna i precizna pojasnjenja koriste¢i jasan rje¢nik (ovisno o
djetetovoj dobi i intelektualnom statusu), s naglaskom na funkciju predmeta; izbjegavati
detaljiziranje, opisivanja boja ili usporedivanja po kriterijima koja su djeci nejasna ili nepoznata
(npr. ,,To ti izgleda kao ono....). U&eniku s odteCenjem vida potrebno je omoguditi da sjedi na

najprimjerenijem mjestu u razredu, ali da mu se prilagodi rasvjeta radnih povrSina sukladno
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njegovim potrebama (Velki, Romstein, 2015). Ukoliko je potrebno, udenik se mora obavijestiti

0 svim promjenama u organizaciji prostora (na primjer drugadiji raspored klupa, novi ormar, i

sli¢no). Kada govorimo o komunikaciji, asistent tokom razgovora treba voditi ratuna o

sljedeéem:

Dobro usmjeriti pogled prema djetetu i obratiti mu se direktno.

Ukoliko Zeli uputiti pitanje djetetu s oSte¢enjem vida, a rad se realizira u grupi, oslovit
ga po imenu, kako bi znao da se postavljeno pitanje odnosi na njega.

U podetku (zbog nemoguénosti uspostavljanja kontakta o€ima) komunikacija izmedu
asistenta i djeteta s ofteéenjima vida moZe biti oteZana i nespontana.

Pojedina djeca imaju dobre komunikacijske vjeStine, ali ne i sva!

Uvijek se predstaviti i pozdraviti dijete s oSte¢enjem vida.

Asistent nece pogrijesiti ukoliko:

Sve vizualne sadrZaje opiSe (8to je na slici, fotografiji)

Pisane sadrZaje pro¢ita (ukoliko je to za pojedini zadatak ili aktivnost zna€ajno)

Pri napustanju prostorije ili pri promjeni mjesta u samoj prostoriji pozdravi ucenika s
ofte¢enjem vida i najavi svoj odlazak.

U situacijama, kada neverbalni dio komunikacije (primjerice izraz lica, koji
nadopunjuje re€eno i daje mu drugi smisao) izazove reakciju grupe u€enika potrebno je
verbalno pojasniti §to se u grupi desilo te je izazvalo smijeh, komentare i sli€no

( Velki, Romstein, 2015).

Kada je rije¢ o nastavnim metodama u radu sa djecom s ofte¢enjima vida, asistenti se najéesce

sluZe sljede¢im metodama u individualnom radu:

1.

Metodom usmenog izrazavanja, pri &emu je vaZno provjeravati razumije li dijete
izgovoreno. Gramati¢ki pravilan govor, mirnog tona, artikulacijski ,,fist“ govor, dobre
intonacije i ritma ima pozitivan uginak na udenika s oSte€enjem vida;

Metodom razgovora- kada se u€eniku daju upute, potrebno je biti konkretan u tome,
precizan i kratak, npr. umjesto ,,ovdje* ili ,,tamo®, koristite ,.ispred tebe®, s tvoje lijeve/
desne strane®;

Metoda pisanih i ilustrativnih radova gdje udenik dopunjava re€enicu, upisuje rijeci i
odgovara na pitanje tako da s listiéa na Brailleovom pismu ¢ita zadatak i na posebnom

papiru &ita traZene rijedi ili odgovore, a ispred svakog odgovora piSe redni broj zadatka
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(ne prepisujuéi pitanja). Takoder, ucenici koji su slijepi ili visoko slabovidni mogu
izradivati tablice i dijagrame pomoéu Brailleova stroja ili prijenosnog radunala. Ucenici
koji su slabovidni za pisanje koriste se obi¢nim ili posebnim biljeZnicama, a mogu se
koristiti i posebno pripremljenim listovima papira s jade otisnutim crtama i veéim
proredom na bijeloj ili Zuékastoj podlozi. PiSu pisaljkom (mekana olovka ili kvalitetan
flomaster) koja ostavlja deblji trag. Vazno je naglasiti kako slabovidni u€enici za crtanje i
slikanje upotrebljavaju isti pribor kao i vide¢i uéenici, ali im je potrebno omoguiti vise
vremena za rad;

4. Metodom demonstracije koja omoguéuje udenicima s oSteéenjima vida uspjeSnije
funkcioniranje u razredu. Kod te je metode potrebno koristiti se stvarnim predmetom o
kojem govorite kad god je to moguce, a zatim koristiti reljef, crteZ ili sliku liSenu detalja,
tj. shemu (za slabovidne). Kod demonstracije pokreta i radnji, u¢enik s oteéenjem vida
treba biti model. Predmet koji se demonstrira potrebno je dati u¢eniku u ruke uz dodatno
govorno pojainjenje i ostaviti mu dovoljno vremena za doZivljaj ostalim osjetilima (
Velki, Romstein, 2015). Sliku je potrebno opisati i objasniti prvo u cjelini, a zatim
pojedine dijelove. Prije gledanja nekog filma, videoisjecka, potrebno je usmeno uceniku
objasniti sadrZaj koji ée se prikazivati. Isto tako, karte, sheme, dijagrami, tablice za
udenika s oSteéenjem vida trebaju biti jednostavni, reljefni i ostrog kontrasta (Velki,
Romstein, 2015).

Ostecenja govornog jezika prepoznatljiva su ve¢ na prvi pogled, posebno ona koja se odnose
na tezi oblik o3teéenja komunikacije. Odstupanje od normalnog govornog jezi¢kog razvoja je
relativno &esta pojava. Djeca sa poremecajima u govoru su ona ¢iji je govor nerazumljiv, ne
odgovara njihovom uzrastu, gramaticki i sintakti¢ki neizgraden, sa konvulzivnim smetnjama
u mehanizmu i automatizmu govora, zbog &ega im je potrebno obezbjediti posebnu zaStitu,
lijeGenje vaspitanje i obrazovanje. Posljedice govornih poremec¢aja mogu biti brojne, posebno
u tezim sludajevima gdje je onemoguéeno ili veoma oteZano komuniciranje, Sto suZava
socijalne kontakte i predstavlja smetnju u intelektualnom razvoju i socijalnoj integraciji takve
osobe (Gadzo- Sagi¢, 2018).

Specifiéne teskoée udenja jesu heterogena skupina poremecaja koji se manifestiraju znatnim
teSkoéama u savladavanju i upotrebi sluianja, govora, itanja, pisanja, zakljufivanja ili
matemati&kih sposobnosti, uz prosje¢nu ili iznadprosje¢nu inteligenciju. Specifiéni poremecaj
Sitanja (disleksija) je teSkoéa iSCitavanja i razumijevanja procitane rije¢i i pravilnog pisanja
rijedi. U&enik zamjenjuje slova koja sli¢e zvuéno ili sli¢no izgledaju ( d-b, b-h, i-l, §-Z,m-n) te
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ispusta slogove i dijelove rije€i. Poremedaj u pisanju (disgrafija) je djetetova nesposobnost da
savlada vjestinu pisanja (prema pravopisnim nacelima odredenoga jezika) koja se o€ituje u
mnogobrojnim, trajnim i tipinim pogre¥kama. Specifiéni poremecéaji u vjeStini radunanja
(diskalkulija) odnosi se na te§koce usvajanja matematickih vjestina i utjee na matematicko
radunanje. MoZe utjecati na sposobnost paméenja matematickih podataka, na pojam vremena,
novca i drugo. Kod podrske djeci sa poremecajima u govoru u $kolskom okruZenju potrebno

je:

- Koristiti razlidite vrste podrazaja kod obrade novih sadrzaja: vidne, dodirne;

- Provjeravati je li dijete razumilo sadrzaj, pojmove, definicije;

- Dati dodatna obja$njenja izbjegavajuci uéenikovo Citanje na glas ili pisanje na plo¢i pred
razredom (osim ako ucenik ne izrazi tu zelju);

- Koristiti preradene, saZete, jednostavnije tekstove (i kod &itanja lektire valja pripremiti
jezi¢nu prilagodbu);

- U udZbeniku jasno oznaditi bitna mjesta: reCenica, pravilo, primjer, slika;

- Koristiti konkretne primjere, slike, povezane s poznatim sadrZajem;

- Koristiti slikovne podsjetnike u uéenju;

- Pomod¢i u¢eniku savladati tehniku vizualizacije i brzeg zapamdivanja,

- Pomoé¢i u¢eniku uditi pomocu kongnitivnih mapa koje ¢e u€enik samostalno izradivati po
podrudjima koje uci;

- Opazaju u€enikovo ponasanje tijekom izvodenja zadatka,

- Koristiti razli¢ite oblike grupnog rada kao podrska vrinjaka i u€enje u timu;

- Koristiti razli¢ita sredstva u nastavi za savladavanje odredenog gradiva kod ufenika s
teS§koéama u ucenju;

- Provjeravati je li u¢enik zapisao domacu zadacu;

- Zapisivati vazne poruke i dogadaje u u¢enikovu biljeZnicu;

- Bojama oznadavati dijelove koje u€enik treba prepisati i produljiti vrijeme;

- Isticati dobro napravljene stvari, a greske ispravljati kvalitetno (ne smije se pisati preko
uenikovog rukopisa jer u€enik mora uoditi i shvatiti pogresku);

- Negativne primjedbe uvijek na kraju ublaziti pozitivnom motiviraju¢om primjedbom

( Priruénik za pomoénike u nastavi / struéne komunikacijske posrednike, 2014).

Dijete s intelektualnim teSkoéama smatra se ono dijete koje je zbog zaostajanja u mentalnom
razvoju, primarnog ili sekundarnog porijekla, u znatnoj mjeri usporeno u svom opStem razvoju
i ograniGeno u sposobnostima uéenja, u prilagodavanju zahtjevima drustvenog Zivota i rada, te
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mu je usljed toga, neophodna zatita, njega, vaspitanje, obrazovanje i osposobljavanje za rad
pod posebnim uslovima. Djeca s intelektualnim poteSko¢ama se uglavnom klasifikuju u etri

grupe:

a) Laka mentalna zaostalost kod koje je koli¢nik inteligencije izmedu 50 i 70. Ova djeca
se pod posebnim uslovima mogu vaspitavati i obrazovati (u specijalnim $kolama) i
profesionalno osposobljavati za odredene poslove. Njihova socijalizacija moZe biti
sasvim uspje$na. U populaciji mentalno zaostale djece u€estvuju sa 75- 85%,;

b) Umjereno mentalno zaostala djeca su ona koja imaju koli¢nik inteligencije izmedu 35
i 50. Ova djeca su sposobna da sti¢u elementarne navike i brinu o svojim osnovnim
potrebama, osposobljavaju se za jednostavniji rad i mogu se prilagoditi osnovnim
zahtjevima druStvenog Zivota.

c) TeZe mentalno zaostala djeca su ona koja imaju koli¢nik inteligencije izmedu 20 i 35.
Ova djeca se ne mogu $kolovati, ali su u moguénosti, da pod specijalnim uslovima i
tretmanom, savladaju elementarne higijenske navike i navike samoposluZivanja, kao 1
da obavljaju najjedostavnije radne aktivnosti. Ovakva djeca smjeStaju se u ustanove
socijalne zastite;

d) Tesko mentalno zaostala djeca su ona koja imaju koli¢nik inteligencije manji od 20.
Ovo je najteZi stepen ometenosti u razvoju zbog ¢ega su doZivotno upuceni na pomo¢ i

staranje drugih (Lakiéevi¢, 2012:58).

Dijetetu ée se olak3ati usvajanje sadrZaja ako se da viSe vremena za razumijevanje informacija.
Kako bi se pomoglo djetetu da pohrani informacije u kratkoro¢nom pamcéenju, treba se pruZati
govorna uputa koja ga navodi, ali ne daje gotova rjeSenja, te poticati razmiSljanje. U
olak3avanju teskoéa premjestanja informacija iz kratkoro&nog u dugoro¢no pamcenje asistent
se koristi sljede¢im strategijama upaméivanja, organizacija, grupisanje informacija/ pojmova u
kategorije (npr. biljke, Zivotinje, prijevozna sredstva) te otkrivanje ,,logike*, odnosno pravila u
informacijama koje udenik treba zapamtiti. Uenike s intelektualnim teSko¢ama moguce je
nauditi da grupiraju &estice gradiva koje pripadaju istoj kategoriji, koju dijete ve¢ pozna (npr.
divlje Zivotinje- domace Zivotinje). Ako su te kategorije djetetu dobro poznate i konkretne,
udenik ée se njima koristiti kada treba ponoviti gradivo ili ga izloZiti. Razvrstavanje informacija
u neke, za dijete logi¢ne i poznate skupine, omogucava lakie pamcenje i lakSe ponavljanje
gradiva; u&enje ,, korak po korak: od osnovnog i najvaznijeg do obogacivanju sadrZaja novim
podacima; kori$tenje medijatora: stvaranje nove veze ili asocijacije medu dijelovima gradiva ili
pojmovima, koja ¢e pomo¢i uéeniku da lakSe upamti informacije. To moZe biti stih, sli¢ica 1li
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igra rije¢ima koja ¢e uenika uvijek podsjetiti na pojam ili pravilo kojim se mora u odredenom
trenutku koristiti. Djeca s intelektualnim teS§ko¢ama ne mogu sama stvoriti takvu asocijaciju pa
je dobro da mu se u tome pruZi podrska; ponavljanje: djeca s intelektualnim te§koéama, kao i
djeca nize kronolodke dobi, ne koriste se ponavljanjem kao strategijom upaméivanja. Ako je
gradivo organizirano i ra¥¢lanjeno te ako se postupno usvajalo, dijete mozemo nauciti kako da
se koristi strategijom ponavljanja koriste¢i usput i medijatore ako se njima u udenju koristilo.
Ukoliko asistent Zeli pospjesiti upaméivanje, mora dijete naugiti kako da odabere strategiju
ponavljanja, kada da se njome koristi i kako da je usmjeri. Teskoée odrzavanja pozornosti koje
se odnose na navikavanje, selektivnu paZnju i koncentraciju posebno su izraZene kod djece s
intelektualnim teikoéama osnovno ¥kolske dobi. Navikavanje je proces tijekom kojega dijete
obraéa sve manje paZnje na pojedine, nevaZne podraZaje jer dolazi do zasi¢enja. Prosje¢no
dijete je tada sposebno iskljuditi podrazaj na koji se naviklo i usmjeriti paZnju samo na bitne
informacije. Djetetu s intelektualnim teSko¢ama pozadinski zvukovi, vidni poloZaji i sli¢no
odvradaju pozornost od vaznih informacija. Stoga je nuzno da djetetov radni prostor bude liSen
suvisnih detalja te da dijete sjedi u prvoj klupi ili najbliZe uitelju. Selektivnost je drugi aspekt
pozornosti. Asistent usmjerava pozornost na bitne aspekte/ informacije uéeniku te ¢e time
znatno olakgati zapaméivanje. Usmjeravanje se uSinkovito postize doziranjem podrazaja. Kada
asistent uspije pronaéi nadin da djetetovu paznju usmjeri na bitnu informaciju, brzina ée uenja
rasti. To ¢&ini verbalnim vodenjem, odnosno navodenjem paZnje na bitne elemente.
Koncentracija je sposobnost usmjeravanja pozornosti na odredeni zadatak tokom duZega
vremenskoga perioda. Neosporno je da ¢e udenje biti brZe i bolje $to je uenik sposobniji

koncentrisati se na zadatak (Velki, Romstein, 2015).

Autistiéni sindrom predstavlja jedan od najteZih psihikih poremeéaja (mnogi stru€njaci
smatraju da se radi o duSevnom oboljenju, neki od njih ga shvataju kao najraniju formu
shizofrenije), nepoznate etiologije, koji se javlja u najranijem djetinjstvu. U djecijoj psihologiji
ovaj termin je uveo 1943. godine Leo Kanner opisuju¢i novi klini¢ki sindrom pod nazivom
rani infantilni autizam®, izdvojiv8i ga iz grupe oligofrenija sa jedne strane i grupe djecjih
shizofrenija, sa druge strane. Prvi znaci poremecaja mogu se zapaziti jo$ u prvoj godini Zivota,
ali se naj¢e$ée javljaju krajem druge i podetkom trece godine kod zdrave, bistre djece koja su
se do pojave bolesti sasvim normalno razvijala i normalno kontaktirala. Klini¢ka slika autisti¢ne
djece se mijenja sa uzrastom djeteta, a faza oboljenja karakteriSu:

a) Poremelaji odnosa sa ljudima se ispoljava kroz nezainteresovanost za prisustvo i

odsustvo roditelja, povlaCenje iz igre, osamljivanje, neodazivanje na poziv po imenu; u
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razvijenoj fazi ove poteskote kod veéine djece postoji potpuno odstustvo svakog
kontakta, slufanja, izvravanja naloga, dijete Zivi u svom svijetu, usmjereno na besciljne
radnje i pokrete, povremeno jako uznemireno, nesposobno da se samo hrani, oblaci,
guva od opasnosti. Ako je tok povoljan dolazi do pozitivnih promjena: dijete pocinje
ponovo da se vezuje za roditelje, da reaguje na pohvale ili grdnju strahom, tugom ili
agresijom, podinje da se interesuje za okolinu, da izvriava mnoge naloge, da pokazuje
radost. I kod najboljeg ishoda i dobrog ukljuivanja ili savladavanja Skolskog gradiva u
specijalnim $kolama, kod adolescenta ili odraslog djeteta s autizmom, ostaje izmijenjen
socijani kontakt zbog nedovoljnog uvidanja tudih osje¢anja, odredenih normi i obaveza
i povremenih ispada socijalno neprilagodenog i neprihvatljivog pona3anja;

b) Poremedaji govora se javljaju kao trajno ili prolazno gubljenje ili se ne razvija;

c) Poremeéaji u motornoj sferi koji se izraZavaju kroz estu motornu uznemirenost,
besciljno tréanje, skakutanje ili pak pretjerano mirovanje. Savremeni pristup lijeCenju i
osposobljavanju autistiéne djece i omladine izlazi sve viSe iz okvira zdravstvenih
ustanova i njega sprovodi multidisciplinarni tim struénjaka. Osposobljavanje djece s
autizmom za Zivot u porodici i rad pod odredenim uslovima je moguée. Rad sa ovom
djecom zahtjeva dug vremenski period, ogromno strpljenje i spremnost da se za svaki

mali uspjeh uto¥i mnogo truda i vremena (Lakiéevi¢, 2012:59-60).

Asistentu kod pruZanja podrske udenicima sa autizmom se preporufuje pristup primjene
vizualnih pomagala (Shearer, Butcher i Pearce, 2006). Ucenici ¢esto ofituju relativno jake
strane u konkretnom mi§ljenju, mehani¢kom zapaméivanju te razumijevanju vizualno
prostornih odnosa, a telkoée u apstraktnom misljenju, socijalnoj spoznaji, komunikaciji i
paZnji. Jedna od prednosti koristenja vizualnih pomagala je u tome $to se njima ugenici mogu
sluZiti tako dugo koliko im je potrebno radi procesuiranja informacija. Nasuprot tome, usmena
je informacija prolazna: kada se jednom izgovori, poruka viSe nije dostupna. Primjena
vizualnog potkrjepljivanja olak§ava pojedincu da se usredo¢i na poruku.
Asistent treba da zna da su vizualni poticaji vrlo korisni pa ih je mogudée primijeniti za:
e Organiziranje aktivnosti udenika (dnevni rasporedi, mini rasporedi, liste provjere
aktivnosti, planeri i ploe s izborom aktivnosti);
e Osiguravanje pravila ili uputa za ulenika (vizualno isticanje razrednih duZnosti,
registar, kartica s pravilima u svezi sa specifinim zadacima i aktivnostima, slike i

pisane upute za uéenje novih informacija);
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o Pomaganje udeniku oko razumijevanja organizacije okruZenja (ozna¢avanje predmeta,
posuda, natpisa, popisa,tablica i poruka);
e Poticanje primjerenog ponaSanja (objavljivanje pravila i njihovo slikovito prikazivanje
radi priopéavanja pojedinih faza postupanja) 1
e Poudavanje socijalnih vjestina (slikovito prikazivanje drustevnih pri€a) (Velki,
Romstein, 2015).
Takoder, poZeljno je da asistent konkretno pohvali dijete/ osobu (npr. ,,Taéno si rijeSio ovaj
matemati¢ki problem*). Kada je rije¢ o usmenim uputama i zadacima koje u€enik treba rijesiti,
asistent treba da ra$¢lani na manje cjeline, te u tekstu ili zadatku istiCe bitno od nebitnog
(podcrtavanjem, prekrivanjem dijela i sli¢no). Pored 8kolskih obaveza svakako je poZeljno
pozivati djecu na druZenje, u dogovoru s uditeljem/ nastavnikom izmjenjivati se suigraéi i

osmi$ljavati igre koje bi svima bile zanimljive.

2. Asistencija kao oblik podr$ke djetetu s teSkocama u razvoju

Asistent je osoba koja pruza podriku i pomo¢ u realizaciji nastavnog i vannastavnog procesa
u odgojno-obrazovnoj ustanovi, pritom saradujuéi sa nastavnicima/ odgajateljima, svim
uéenicima/ djecom (djecom s te§kocama u razvoju), roditeljima, edukatorima- rehabilitatorima,
pedagoskom sluzbom i menad?mentom odgojno- obrazovne ustanove (UdruZenje Zivot sa
Down sindromom, 2011). Asistent je osoba koja provodi individualni rad s udenicima s
teSkoéama u razvoju, ostvarajuéi pritom dvostruku ulogu: pomaZe ulenicima u usvajanju
odgojno-obrazovnih sadrZaja te posreduje u uspostavljanju interakcije medu uenicima s
teskodama u razvoju i ostalim u¢enicima u razredu. Sli¢no tome, Igri¢, Kobeti¢ i Lisak (2008)
navode kako je asistent osoba &ija je glavna zadaca ,, neposredna podrSka ulenicima s
te§koéama u razvoju, kojom im se pomaZe u ukljudivanju u razredni kolektiv te savladavanju
socijalno-psiholoskih prepreka i nastavnih sadrzaja“. Drugi autori dodaju jo§ kako asistenti u
nastavi nastoje omogu¢iti djetetu s teSkoCom u razvoju da postane neovisan u u€enju u §to vecoj
mjeri te pomazu podiéi standard dostignuéa djece s posebnim obrazovnim potrebama
(Halliwell, 2003). Dakle, u naj§irem smistu rije¢i asistenti pruzaju razliCite vidove podrke koja
ima za cilj da olak$a svakodnevno funkcionisanje djece s te§ko¢ama u razvoju. Temeljni cilj
implementacije asistenta jeste olakSavanje procesa inkluzije djece s teSkoéama u razvoju u
primarno obrazovanje, kao i poveéanje same mogucnosti upisa djece s teSkoama u razvoju u
redovne $kole, a kasnije uklju€ivanje u sve ostale socijalne sfere Zivota. Asistenti, takoder

doprinose uspjesnijoj socijalizaciji djece s te§koama u razvoju, jer kroz aktivnosti podsticu
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prihvatanje razli¢itosti. Konaéni cilj je stvaranje inkluzivnog okruZenja, a sve u cilju
ukljutivanja djece s te§kotama u zajedniCki Zivot u kojem participiraju djeca razliCitih
sposobnosti i potreba. Ostali razlozi za uklju¢ivanje asistenta u nastavi, ali i u pruzanju podrike
u svakodnevnom funkcionisanju, su: 1) uéiniti provedbu inkluzivnog obrazovanja kvalitetnijom
i realnijom u naem obrazovnom sistemu; 2) doprinijeti ostvarivanju prava djece na kvalitetno
obrazovanje; 3) omoguéiti podriku i pomo¢ u radu djeci s teSkocama u razvoju; 4) stvoriti
podsticajno i podrZavajuée okruzenje u 8koli za svu djecu; 5) omogu¢iti podr§ku i pomo¢
nastavnicima koji rade u inkluzivnim odjeljenjima; 6) omoguéiti podriku i pomo¢ nastavnicima
koji rade u inkluzivnim odjeljenjima pri organizaciji i realizaciji vannastavnih aktivnosti; 7)
pomoé i podrska u realizaciji [PP-a; 8) Zakon i pedagoSki standardi predvidaju njihovo
ukljugivanje; 9) podi¢i kvalitet nastave u prekobrojnim odjeljenjima; 10) kvalitetnija primjena
individualizacije u radu (UdruZenje Zivot sa Down sindromom, 2011). Pored navedenog
ukljutivanje asistenta treba da ima za cilj stvaranje podrZavaju¢e sredine koja ¢e nakon
obrazovnog procesa prepoznati sposobnosti i moguénosti djece s te¥kocama u razvoju kao
ravnopravnih &lanova zajednice. Dakle, uvodenje asistenta ima za cilj olakSati integraciju djece

s teS§ko¢ama u razvoju u sve sfere Zivota.
2.1. Uloga i duZnosti asistenta

Iako je u BIH pojam asistent relativno nova pojava, u svijetu se asistenti poCinju afirmirati
kao zasebno zanimanje. Zajedno s nastavnikom, asistent stvara ozradje u kojemu djeca uce i
razvijaju se do svog punog potencijala. Iako asistenti nemaju moguénosti odlucivati 3ta i kako
ée se uditi, oni zajedno s nastavnikom djeluju kao ,, most* izmedu ucenika i kurikuluma,
odnosno oni brinu o tome da djeca naute sve §to je predvideno planom i programom, a §to im
kasnije moZe koristiti u samostalnom funkcionisanju (Bentham, Hutchins, 2006). Bentham i
Hutchins u ,,Praktiénim savjetima za asistente” navode da je uloga asistenta prvenstveno

pruZzanje podrike udenicima s te¥koéama u razvoju te navode neke konkretne uloge asistenata

kao $to su:

- Davanje i poja$njavanje uputa

- Motiviranje i poticanje u¢enika

- Uspostava toplog i podrzavaju¢eg odnosa s drugom djecom

- Promicanje i poticanje djetetova samopouzdanja i neovisnosti
- Poticanje uéenika da postavlja vlastite ciljeve i samoprocjene

- Pomo¢ uéeniku u u€enju i pracenju nastave.
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S druge strane, Tyrer i saradnici (2004) smatraju kako uloga asistenta moZe biti pruzanje
specifi¢tne pomo¢i i podrske pojedinom udeniku s teskotama u razvoju ili on moZe imati
opéenitu ulogu pomaganja u razredu ili $koli. Kako ne bi govorili o ulozi asistenta samo kao
vanjski promatra¢i njihova rada, Tyrer i saradnici proveli su na sveudili§tu u Plymouthu
diskusiju s asistentima o tome kako oni sami vide svoj posao i svoju ulogu asistenata. U okviru
te diskusije asistenti su utvrdili svojih pet glavnih ulogai odgovornosti. Kao prvu ulogu asistenti
navode pruZanje podrike u udenju i prouavanju na nadin da nastoje prilagoditi odredene
aktivnosti i sadrZaje djetetovim moguénostima i nadinu na koje dijete uéi. Kao drugu ulogu
asistenti navode uspostavljanje pozitivnih odnosa i komunikacije s djecom, nastavnikom,
roditeljima i ostalim &lanovima $kolske zajednice na Sto se nadovezuje i uloga saradnje s
nastavnicima i roditeljima te spremnost na prihvatanje savjeta i pomo¢i od drugih. Nadalje,
asistenti smatraju da je njihova uloga i briga o materijalima koji su udeniku potrebni za nastavu

te briga o vlastitom stru¢nom usavr3avanju.

Prilagodba organizacije rada asistenta na kontekst Bosne i Hercegovine razlikuje tri koraka koja
kandidati moraju proéi kako bi postali asistenti: intervju i selekcija kandidata, trening te rad u
razredu. Trening se sastoji od osnovne edukacije u trajanju pet dana o posebnostima rada sa
udenicima s te§koéama u razvoju, grupne supervizije i literature za asistente u nastavi. U sklopu
modela podrike edukacijskom ukljutivanju u¢enika s te§ko¢ama u razvoju u redovni sistem
odgoja i obrazovanja, moraju biti zadovoljeni slijedeéi uvjeti kako bi se asistent mogao ukljuciti
u direktan rad u razredu: potreba $kole za rad asistenta, spremnost roditelja ucenika sa
potekoéama u razvoju za podriku udeniku, osigurani ¢lanovi Mobilnog strucnog tima za

kontinuiranu podr¥ku uditeljima i asistentu te redovna supervizija asistenata.

Izvorni engleski model istiCe kako asistent, &ija je zadaca raditi sa uCenicima s te§kocama u
razvoju, ima pristup nizu izvora kojima zadovoljava vlastite potrebe i to pristup informacijama
o te§koéama u razvoju i specifi¢nostima ugenika kojem pruza podriku, pristup informacijama
o metodama i strategijama rada koje ée dati najbolji mogu¢i rezultat u radu sa odredenim
udenikom, pristup ¢lanu mobilnog stru¢nog tima, uitelju ili drugom asistentu koji mu moze
dati smjernice ili odgovoriti na pitanja, pristup informacijama o ulozi asistenta u pruZanju
podrske udeniku s teSkoéama u razvoju, pruzanju podrike ucitelju, njegovoj ulozi u kreiranju
nastavnog plana i programa i pruzanju podrske Skoli (Halliwell, 2003). Prisustvo asistenta je
bitno za usmjeravanje udenika, odrZavanje koncentracije i paznje na Casu, pomaganju u
rjeSavanju razli¢itih nastavnih zadataka prema prilagodenom nastavnom planu i programu te
potrebama uenika. Asistent u nastavi je ukljucen u direktan rad sa u¢enika, a nikako ne umjesto
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udenika (Halliwell, 2003). Svaki asistent u nastavi treba imati jasan opis poslova u kojemu se
opisuju obaveze i zahtjevi koji e biti postavljeni pred njega. U opisu poslova potrebno je
istaknuti sa koliko ée udenika asistent raditi direktno. Opis poslova je uobiCajeno pisati
generalno buduéi da je takva priroda posla da je gotovo nemoguée u potpunosti predvidjeti
potrebe svakog pojedinog udenika za duze vremensko razdoblje. Sukladno tome osoba koja je
kandidat za asistenta treba biti fleksibilna, strpljiva, tolerantna i samoinicijativna (Alcott, 1997).
Asistent je duZan raspitati se o ponudenim dodatnim treninzima kod ¢lanova Mobilnog struénog
tima ukoliko se ne osje¢a kompetentan za individualni ili grupni rad sa u€enicima s tesko¢ama
u razvoju (Halliwell, 2003). Konagni cilj treba da bude sticanje sposobnosti za $to samostalniji

zivot djeteta s teSkocama u razvoju uz isticanje sposobnosti djeteta.

Tako je u svijetu veé uobicajeno praktikovanje rada asistenata u nastavi, za Bosnu i Hercegovinu
takav nadin rada predstavlja novi oblik podrike u inkluziji uéenika s teSko¢ama u razvoju u
redovni sistem odgoja i obrazovanja. Nakon zavrSene 8kole, na Zalost, uloga asistenta za djecu
koja se nisu zbog specifi¢nosti te§koda u potpunosti osamostalila za Zivot i rad, preuzimaju
roditelji. Obzirom da u dana3njim razrednim odjeljenjima postoji velik broj uéenika, ucenika s
te§koéama u razvoju (kojih je nekad 2-5 u jednom razredu), uvodenjem asistenta u nastavi,
osiguravaju se adekvatni uvjeti $kolovanja. Asistent u nastavi pruZa tehni¢ku pomoc¢ i podrsku
u zavisnosti od djetetovih moguénosti, a sve sa ciljem postizanja Sto veeg stepena
samostalnosti djeteta. Poslove i zadatke asistenta odreduje stuéni tim §kole uz pomo¢ spoljnih
saradnika i uz konsultacije sa roditeljima djeteta; asistent pruZa tehnicku pomo¢, roditelj

ukazuje na posebnosti, a stru¢ni tim §kole odreduje nivo podrike pojedinom u¢eniku.

Svakodnevne duZnosti asistenta u praksi koje se podrazumijevaju da obavlja, a nisu navedene

u literaturi su :

¢ Dolazi 10 minuta prije ugenika u Skolu;

o Ucenika dodekuje vani, prihvaéa ga od roditelja ili organiziranog prijevoza;

e Omoguéava mu ili olakSava kretanje;

e Priprema uenika za ulazak u u¢ionicu (pomo¢ pri skidanju jakne i sl.);

e Pomaze pri toaletu;

e U udionici uéenika smjesta na mjesto, priprema knjige, pribor;

e U dogovoru s udenikom, ili s uditeljem, strunim saradnikom, zapisuje potrebne

nastavne sadrZaje, prepisuje s table;
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o Asistent poma¥e ugeniku u rukovanju priborom za geometriju ili crta umjesto udenika,
takoder i u likovnom priprema udeniku sav pribor, pridrzava ruku ucenika;

e Asistent potide udenika, usmjerava ga na nastavi- pridrzava udzbenik, fiksira radne
listiée ili biljeZnice na podlogu;

e Pomaze pri izvedbi praktiénih radova prema uputama nastavnika;

e Na &asu TZK sudjeluje s uenikom u aktivnostima koje u¢enik moze obavljati;

e Za vrijeme odmora donosi uZinu, odvodi u¢enika do toaleta ako je potrebno, premjesta

udenika u drugu prostoriju. (www.udrugapuz.hr)

Asistent treba poznavati osnovne informacije o djetetu s kojim radi i njegovom porodi¢nom
okruZenju te biti upoznat s ciljevima i ogekivanjima roditelja. Asistent redovno saraduje s
roditeljima udenika. Saradnja se odvija preko sastanaka, informativnih razgovora, preko
komunikacijske biljeZnice ,,informatora®, ili drugim oblicima komunikacije prema dogovoru.
Saradnja asistenta sa struénjacima i zajednicom vaZna je jer savjetovanjem sa struénjacima
edukacijsko-rehabilitacijskog i sliénog profila, asistenti povelavaju vlastite struéne
kompetencije. Ta saradnja takoder se odnosi na uspostavu saradnje s raznim udruZenjima i
savjetovalidtima koja asistentima mogu pomo¢i u njihovom radu. Asistenti unutar skole u kojoj
su zaposleni saraduju s defektologom, psihologom i pedagogom i zajedno s njima odabiru
metode i oblike rada koje su najprikladnije za rad s pojedinim uéenikom. U okviru saradnje
asistenta sa struénjacima edukacijsko-rehabilitacijskog usmjerenja razvijena je praksa
supervizije za asistente koju vode koordinatori za asistente. Ta praksa podrazumijeva susrete
asistenata i koordinatora koji se odvijaju jednom mjese¢no i tu asistenti imaju priliku
razgovarati o svojim iskustvima u radu iz proteklog mjeseca i takoder poslusati iskustva drugih
kolega asistenata. Na taj nagin stvara se odredena ,,mreZa ucenja“ u kojoj asistenti u¢e jedni od
drugih i od svoga supervizora, razmjenjuju iskustva i ideje i na taj naCin oboga¢uju svoj rad.
Asistenti se na tim susretima mogu obratiti supervizoru za pomo¢ i savjet ako su naisli na neke
prepreke i nedoumice u svom radu i zajedni¢ki pronaci rjeSenje za postoje¢i problem. Asistent
u saradnji s nastavnikom prikuplja i dokumentira radove u¢enika s kojim radi, 8to se kasnije
koristi za evaluaciju rada udenika te ocjenjivanje nastavnog procesa. Asistent treba pohvaliti
udenika za napredovanje dajuéi jasno obja¥njenje o tome §to je dijete dobro napravilo. Osim
toga, asistenti su duzni voditi biljeike o u¢enikovom ponasanju, njegovom radu na nastavi i

svim bitnim dogadajima u Skoli.
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2.2. Znadaj stru¢nog usavriavanja asistenata

Stalno profesionalno usavriavanje danas je sastavni dio svakog zanimanja pa tako i
asistenta. Stru¢no usavriavanje asistenata odnosi se na unaprjedivanje vlastitog rada kroz
pohadanje seminara i stalno informisanje o najnovijim saznanjima koja se ti¢u njegove prakse
i rada s djecom s te§ko¢ama u razvoju. Prije nego §to asistent bude ukljucen u rad u inkluzivnom
odjeljenju, potrebno je da prode edukaciju u trajanju od najmanje 50 sati obuke ( predavanja,
viezbe, zadaée) sa predavadima- struénjacima iz oblasti pedagogije, socijalne pedagogije 1
psihologije i 50 sati prakse u inkluzivnom odjeljenju. Stru¢no usavrSavanje asistenata provodi

se u UdruZenju ,, Dajte nam Sansu®.

Kroz edukaciju asistenti se upoznavaju sa mnogim temama od vaZnosti za ovu oblast. U okviru
teme koja se odnosi na principe inkluzije i pravni okvir polaznici edukacije usvajaju znanje o
osnovama inkluzije i inkluzivnog obrazovanja, pretpostavkama i njihovim principima. Takoder
se upoznaju sa razli¢itostima, odnosno sa stereotipima i predrasudama kao vaznim barijerama
kvalitetne provedbe inkluzije i inkluzivnog obrazovanja. Naglasak se stavlja na koristenje
adekvatne terminologije u ovom podru¢ju i na specifi¢nosti razvoja djece s teSko¢ama u razvoju
u funkciji odgojno obrazovnog rada. Cilj analize ove teme je da se polaznici edukacije osnaze
u podrudju specifi¢nosti razvoja djece s teSko¢ama u razvoju, ali i sticanje relevantnog znanja

koje ¢e biti u funkciji njihovog buduéeg rada u inkluzivnom odjeljenju.

Razumijevanje procesa koji prethode stvaranju programa prilagodenog specifi¢nom djetetu te
njihovoj vaZnosti u cjelokupnom odgojno-obrazovnom radu s djetetom ostvaruje se kroz
edukaciju na temu ,Izrada funkcionalno-dinamickog profila djeteta”. Asistenti se takoder
osposobljavaju za kreiranje individualnog plana i programa za rad sa djetetom s te§kocama u
razvoju, te se upoznaju sa najznagajnijim podru¢jima upravljanja razredom. Polaznici edukacije
se osnaZuju u polju rada sa roditeljima, a posebno pri gradenju partnerstva izmedu porodice i
$kole (UdruZenje Zivot sa Down sindromom, 2011). Naposljetku, vaZno je napomenuti kako
asistenti u radu s uéenikom moraju ,,dozirati“ svoju pomo¢ i podrsku, §to zna¢i da asistenti
trebaju nauditi prepoznati u kolikoj mjeri je u€eniku pomo¢ potrebna kako ga se ne bi ogranicilo
u njegovu osamostaljivanju. Pojedina istrazivanja pokazuju kako odnos ,jedan- na- jedan®,
kada asistent pomaZe samo jednom uceniku s te§koc¢ama u razvoju, ponekad moze rezultirati
djetetovom ovisno$éu o asistentu. Kako bi se rijeSio taj problem predlaZe se proSirenje
asistentove uloge, odnosno da asistent moZe pomogati i drugoj djeci u razredu koja trebaju

nekakvu pomoé ili obja$njenje. Sliéno tome, Farrell, Balshaw i Polat (2000) predlazu pruzanje
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pomodi ,,iz daljine®. To znati da asistent, u situacijama kada dijete s te§koéama u razvoju moze
samo raditi, kruiti po ugionici i bude na raspolaganju i drugim uéenicima koji trebaju nekakvu
pomo¢. Na taj nadin moZe se izbje¢i pojava da se djeca s teSkoéama u razvoju osjeaju

,obiljezenim* jer imaju asistenta ili da se na taj nadin naglasava njihova teSkoca.
2.3. Zna&aj asistenta za dijete s teSkoéama u razvoju u procesu pohadanja nastave

Znadaj asistenta u nastavi kao nositelja inkluzivnog procesa postaje sve vazniji u
$kolama u svijetu. Takoder u BiH sve se viSe naglafava njihov znadaj u nastavnom procesu.
Razmatranje ovog pitanja vaZno je jer brojna istraZivanja pokazuju pozitivan utjecaj asistenta
na inkluziju djece s te§koéama u razvoju . Koja je uloga asistenta u BIH jos je u nastajanju i jos
uvijek je nedovoljno definirana, potrebno je razjasniti njihovu ulogu kao zaposlenika odredene
$kole. Da bi dobro obavljali svoj posao asistenti bi trebali znati §to se tatno od njih ofekuje
(Estelle Moris, 2000). Pritom predlaZe razmatranje sljede¢ih sastavnica: politiku 3kole, kriterije
zaposljavanja, opis radnog mjesta te uvodenje uspjesnih kandidata u rad. Ukupna politika Skole
vaZna je za razvoj dobre prakse u odnosu na rad asistenta jer upravo ta op¢a politika Skole moze
potaknuti ili ograni€iti uéinkovite nadine rada asistenta. Skole koje shvataju vaznost asistenta i
njihov doprinos radu $kole i samim tim i veéu uklju¢enost djece s teSko¢ama u razvoju u istu,
imaju jasnije videnje njihove funkcije. U BiH se najce$e zaposljavaju putem privremenih
ugovora jer najées¢e pruzaju pomo¢ i podrsku ucenicima s teSko¢ama u razvoju. Za razliku od
BiH u razvijenim zemljama asistenti su stalni zaposlenici $kole i kao takvi lakSe se mogu
osjecati dijelom $kolskog tima i samim time osjecati vecu predanost svome poslu (Morris,
2000). Jasan i ta¢an opis posla trebao bi biti pravo svakog zaposlenika pa tako i asistenta u
nastavi. Takav opis posla pomogao bi u razja$njavanju i preciznijem odredivanju uloge
asistenta koja nije jasno definisana te unosi zbunjenost u saradnju izmedu nastavnika i asistenta
te u ulogu jednog i drugog. Takoder u dovoljnoj mjeri ne postoji definisane razlike izmedu
asistenta koji pruza podr¥ku djeci s te$koéama u razvoju koja su obuhvacena obrazovnim
procesom, odnosno asistenata u nastavi i personalnog asistenta koji moZe i treba biti ukljucen
u pruZanje podr¥ke u svakodnevnom funkcionisanju djeteta/osobe s invaliditetom koja je
zavr§ila proces obrazovanja, a kojoj zbog specifi¢nosti invaliditeta je neophodna podrSka druge
osobe. Na Zalost ulogu personalnog asistenta nakon obrazovanja najéeS¢e preuzima neko od
najbliZih ¢lanova porodice koji zbog kontinuirane brige o ¢lanu s poteSko¢ama/invaliditetom
takoder nije u moguénosti ravnopravno participirati u mnogim dru$tvenim sferama. Sve
navedeno dodatno pridonosi €injenici da su porodice djece s te§ko¢ama u razvoju u vecem

riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti.
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Treéi dio

1. Socijalna is/ukljudenost i dijete s teSkoama u razvoju

Siromastvo, marginalizacija, diskriminacija, lodi Zivotni uslovi, nemoguénost udeséa u
raspodjeli dobara, neravnopravnost, nejednakost samo su neki od faktora socijalne iskljuenosti
djece s te§kocama u razvoju i osoba s invaliditetom. Djeca s teSko¢ama u razvoju su nerijetko
iskljudena iz pristupa dobrima (npr. pravo na novéanu naknadu), i uslugama (npr. pravo na
obrazovanje), te samim tim uskradeni su na moguénost sudjelovanja na trZistu rada u zrelom
dobu svoga Zivota, odnosno teZe ostvaruju zagarantovana ljudska i socijalna prava. Stoga, djeca
s tetkofama u razvoju imaju veée $anse da postanu taoci socijalne iskljuCenosti samom
&injenicom da ta djeca u procesu formiranja iziskuju veéi angaZman u poboljSanju i
pospijesivanju njihovih moguénosti, a koji ¢e im omoguéiti Zivot dostojanstven Sovjeku. Postoji
niz faktora koji takoder, mogu uticati na produbljivanje jaza socijalnog isklju¢ivanja i to:
- Nezaposlenost ili dugotrajna nezaposlenost roditelja djece s teSkoéama u razvoju;
- Dijete bez jednog ili oba roditelja;
- Rastavljeni roditelji;
- Nasilje u porodici;
- Alkoholizam i narkomanija;
- Slaba ili nikakva obrazovanost roditelja;
- Neadekvatan obrazovni sistem;
- Marginalizacija, stigmatizacija i diskriminacija;
- Neadekvatna podrika i potpora kako same sredine u kojoj dijete Zivi, tako i Citave lokalne

zajednice, pa i cijelog drustva;

- Loga socijalna neosvje§tenost i komunikativna nesposobnost itd.

Socijalna iskljugenost predstavlja mnogo §iri pojam od siromastva. To je proces kroz koji se
odredene grupe ili pojedinci potiskuju na rub drustva, sprje€ava ih se u njihovim nastojanjima
da Zive pristojnim Zivotom uz puno sudjelovanje u drustvu zbog njihovog eti¢kog porijekla,
dobnih ili spolnih razlika, invalidnosti, finansijskih problema, nedostatka formalnog zaposlenja
i nedostatka obrazovanja. Nadalje, to im oteZava ili onemogucava pristup zdravstvenim i
socijalnim uslugama, kao i druStvenim mreZama i aktivnostima zajednice. Socijalna
iskljuenost je sloZen i vi§edimenzionalan koncept, te zbog takve njegove prirode, pracenje
koncepta socijalne iskljudenosti je veoma sloZen poduhvat. Postoji nekoliko karakteristika
socijalne isklju¢enosti na koje treba obratiti posebnu paznju. U tom smislu treba uociti oblike
iskljudenosti ,,izmjeriti* stepen i trajanje stanja socijalne iskljucenosti, identifikovati grupe koje
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su isklju¢ene, te kona¢no uogiti uzroke i posljedice socijalne iskljuCenosti. Oblici iskljudenosti
ukazuju iz kojih sfera su pojedinci i grupe iskljudeni. MoZzemo uo¢iti ekonomsku, politi¢ku,
socijalnu i kulturnu isklju¢enost. U slutajevima kada se pojedinci ili grupe suotavaju sa
visestrukim oblicima iskljudenosti onda konstatujemo da je isklju¢enost visedimenzionalna.
Stepen iskljudenosti ukazuje u kojoj mijeri su pojedinci iskljuceni iz pojedinadnih oblasti
druitva. Apsolutna iskljugenost predstavlja potpuno odsustvo ¥ansi da se pristupi odredenim
resursima, institucijama ili da se ukljudi u drustvene procese (npr. da se obezbjedi bilo kakvo
zaposlenje). Relativna iskljucenost predstavlja smanjene $anse (u odnosu na druge u istom
drugtvu), da se ukljudi u kvalitetne usluge, resurse i razvojne procese (npr. da se obezbjedi
stabilno ili isplativo zapoSljavanje). Trajanje je takoder vazna karakteristika socijalne
iskljugenosti. Identifikovanje grupe koje se suofavaju sa problemom socijalne iskljucenosti
omoguéuje nam da saznamo koje su kategorije, definisane preko razli¢itih karakteristika (pola,
starosti, kvalifikacija, podrudja stanovanja, etniciteta i sl.) ugroZene problemima socijalne
iskljutenosti. Na kraju, prepoznavanje uzroka posljedica socijalne iskljuenosti otvara
moguénosti, da se ovaj problem u potpunosti razumije kao i da se za njegovo rjeSavanje
formuli$u odovarajuée politike i mjere. Kada je rije¢ o Bosni i Hercegovini i aspektima
socijalne iskljudenosti, socijalna isklju€enost se prvenstveno povezuje sa posljedicom ratnih
razaranja i procesom tranzicije, kao i izlaganjima stanovnistva novim vrstama razliitih rizika,
kao §to su: recesija, poveéanja stope nezaposlenosti, budZetski problemi i sli¢no. Kao osnovne
karakteristike socijalne iskljuenosti u Bosni i Hercegovini isti¢u se: nizak stepen obrazovanja,
visoka stopa nezaposlenosti. Stoga kako neki autori isti€u (Selimovi¢, 2013) u Bosni i

Hercegovini socijalna iskljugenost ima sljedeée specifi¢ne karakteristike:

a) Zakasnjela spoznaja u odnosu na savremeni i uredeni svijet ( EU prije svega);

b) Odsustvo adekvatne druitvene reakcije na problem socijalne iskljucenosti, a samim tim
i socijalne iskljugenosti djece s teSkocama u razvoju,

¢) Masovniji oblik i snaZniji intezitet pojave koji ve¢ poprima oblik epidemije i izaziva
sekundarne posljedice za mentalno zdravlje marginaliziranih osoba /grupa;

d) ,, Novo siromastvo®;

e) Specifitna etiologija (posljedica rata, tranzicija, neefikasne i neodgovorna vlast, te
odredene kulturoloske karakteristike).

Socijalna ukljuenost je termin koji je suprotan pojmu socijalna iskljucenost, a u najSirem
smislu rje¢i moZe se definisati kao proces kojim se nastoji osigurati da svako, neovisno o svom
iskustvu i okolnostima, mozZe ostvariti puni potencijal u Zivotu (Gadzo-Sasi¢, 2020:81). Drugtvo
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koje nastoji ukljuditi sve gradane karakteriziraju napori za smanjenom nejednakosti te
uspostavlja ravnotezu izmedu individualnih prava i duznosti pove¢ane socijalne kohezije. Za
provedbu socijalne ukljucenosti djece s teskoéama u razvoju javlja se potreba za
unapredivanjem ljudskih prava i razvijanjem svijesti o djeci s te§koéama u razvoju. Navedeno
je posebno vazno u podru¢ju obrazovanja gdje pored arhitektonskih barijera i nepristupacnosti
punu socijalnu ukljugenost onemogucavaju neuskladeni programi, nedostatak didaktiCke
opreme, informacije koje nisu dostupne u formatima korisnim za pojedine kategorije djece s
te$koéama u razvoju (npr. Brajevo pismo, znakovni jezik), needuciran nastavni kadar za rad s
ovom populacijom, nedovoljan broj asistenata u nastavi i onih koji bi pruzali podrsku nakon

zavr§enog obrazovnog procesa.
2. Teskoce socijalnog ukljudivanja djece s teSkocama u razvoju

Kada se govori o socijalnoj ukljugenosti pojedinaca ili ¢itavih socijalnih grupa, pogresno je
polaziste po kome je za ,neprilagodenost“ odgovoran iskljucivo pojedinac, odnosno socijalna
grupa. U tom sludaju a priori uvijek se pretpostavija da je sredina iskljuivo prilagodena
integraciji onih ,,normalanih®. Medutim ukoliko se uzmu u obzir razli€itosti koje obiljeZavaju
pojedince i grupe onda se &ini vaZznim ukazati na nesosnovanost takvog shvatanja, jer drustvena
zajednica sa pripadajuéim normama i institucijama snosi najveci teret odgovornosti za
navedeno. U tom smislu &ini se vaznim spomenti i znagaj ekonomskog, pravnog i polititkog
okvira. Ekonomski okvir presudno utie na moguénost obrazovanja a kasnije zapoSljavanja,
obezbjedenja stambenih uslova i kreiranje slobodnog vremena. Aktuelno zakonodavstvo moze
afirmisati ili sputavati ostvarenja prava iz oblasti zdravstvene, socijalne ili zaStite ljudskih
prava. Izlaz treba traZiti u organizovanju zajednice, $to podrazumijeva da se njeni raspolozivi
resursi ukrste sa potrebama onih koji se suoavaju sa ekonomskim i socijalnim problemima.
Presudnu ulogu u procesu socijalnog ukljudivanja djece s teskoéama u razvoju ima lokalna
zajednica. U tom prirodnom ambijentu u kome Zive djeca s teSko¢ama u razvoju, socijalni rad
u zajednici, kao kompleksan metodolo3ki pristup moZe efikasno odgovoriti na mnogostruke
dimenzije socijalne isklju€enosti te djece. Nepovoljna okolnost je to Sto se od lokalnih zajednica
prije svega olekuje sprovodenje datih politika, negoli samoorganizovanje zasnovano na
potrebama stanovniStva. Zato se organizacija zajednice vise poistovjeéuje sa politiCkom
organizacijom i strukturom, nego sa uredenim ekonomskih, kulturnih i socijalnih odnosa i
procesa u zajednici. Uprkos tome na nivou lokalne zajednice mogu se &initi bitni pomaci. Prije
svega, stalno treba insistirati na tome da drZava ima ,,duZnost da brine“ o socijalnom
ukljugivanju svih &lanova drustva u polititke, ekonomske i drustvene tokove. Polazni zadatak
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lokalne zajednice jeste utvrdivanje njenih ciljeva i u tom kontekstu identifikovanje problema.
Zatim slijedi utvrdivanje prioriteta. U Bosni i Hercegovini socijalna uklju¢enost djece s
te¥koéama u razvoju spada u aspekte prioriteta te kao takva zahtjeva rjeSavanje svih njihovih
socijalnih problema. Shodno tome lokalna zajednica treba da utvrdi raspoloZive izvore,
moguénosti, sredstva i nadin rje§avanja poblema socijalnog uklju¢ivanja djece s teSko¢ama u
razvoju. Djeci s teSko¢ama u razvoju treba dati moguénost i sredstva za potpuno ucestvovanje
i integraciju u sve druStvene tokove i to u ekonomskom, drustvenom i kulturnom smish za
postignuée optimalnog standarda Zivljenja. U lokalnoj zajednici treba im omogu¢iti pristup
materijalnoj i finansiskoj podr§ci, te ostvarenju adekvatnih prihoda od strane njihovih roditelja
kako bi im se omogucila sredstva za dostojanstven Zzivot, ujedno stvarale moguénosti
cjeloZivotnog obrazovanja, obezbjedenja adekvatnog smjestaja, ojacanju porodi¢ne solidarnosti
i mikrosocijalne mreZe, osigurati jednak pristup zdravstvenim, kulturnim, rekreativnim, te
unaprijediti pruZanje socijalnih usluga. Naravno, pitanje je u kojoj mjeri lokalne zajednice to
mogu realizovati. Ogigledno je da su i njihove mogucnosti ograniene, buduéi da je uslijed
velikih ratnih potresa, nasilnih migracija i eti¢kih suprotnosti jo§ wuvijek prisutna

dezorganizacija lokalne zajednice (Selimovi¢, 2013).

3. Socijalna ukljucenost djece s teSkocama u razvoju kroz inkluzivno obrazovanje u
FBIH

Kada govorimo o socijalnoj ukljudenosti djece s te§koama u razvoju prije svega mislimo
na obrazovanje, jel obrazovanje ima kljuénu ulogu u procesu socijalnog uklju¢ivanja djece.
U sistemu drustvene zastite djece s teSkoCama u razvoju posebno mjesto pripada akcijama i
aktivnostima koje su usmjerene na zadovoljavanje potreba za njihovo osposobljavanje za Zivot
i rad. Osposobljavanje za Zivot i rad podrazumijeva kompletnu zastitu (rano otkrivanje,
zdravstvena zatita, vaspitno-obrazovni rad kroz predSkolski i osnovno Skolski period,
usmjereni odgoj i obrazovanje, osposobljavanje za odredenu vrstu posla, zapoSljavanje,
socijalno zbrinjavanje i sl) (Selimovié, 2013). Programi koje obezbjeduje vlada u cilju
obrazovanja ucenika s te§ko¢ama u razvoju se sprovode kroz sistem specijalnog Skolstva u
specijalnim odjeljenjima u okviru redovnih $kola. Samo pojedina djeca se uspjevaju upisati u
sistem redovnog predskolskog odgoja i obrazovanja, dok je za ostalu djecu rezervisana
specijalna $kola ili uopste nisu ukljufena u redovni sistem odgoja i obrazovanja. I osobe
smjeStene u instituciji imaju pristup obrazovanju, ali samo specijalno, u okviru institicije.

Ministarstvo obrazovanja je odgovorno za odgoj i obrazovanje sve djece bez obzira da li imaju
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tetkoée ili ne. Inkluzivna nastava, koja podrazumijeva uklju¢ivanje djece s te¥kotama u razvoju
u redovne gkole, a obavezna je Zakonom o osnovnom i srednjem obrazovanju, pocela je da se
izvodi u veéini kantona u FBIH. Medutim, i u dijelovima zemlje u kojima je implementacija
zapodela, §kole se suo¢avaju sa brojnim problemima:

- Neprilagodenost nastavnih planova i programa za rad sa djecom s teSko¢ama u razvoju;

- Neadekvatna pripremljenost nastavnika;

- Nedovoljan broj asistenata u nastavi;

- Neopremljenost $kole ugilima i nastavim pomagalima;

- Nemoguénost pruzanja defektoloskog tretmana.

Kvantitativni indikatori koji ukazuju na stepen ostvarivanja prava na jednak pristup
obrazovanja za sve nisu dostupni zbog nepostojanja funkcionalnih statistitkih sluzbi na
drZavnom i nizim nivoima (Selimovi¢, 2013).

Prema podacima Agencije za statistiku 2017/ 2018 od ukupnog broja upisane djece, u
predikolskim ustanovama je priblizno 3% ( 463) djece sa teSkoéama u razvoju, dok je priblizno
1% ( 3090) djece sa teS§kocama u razvoju ukljuéeno u redovne osnovne Skole. Jedinstvenih
podataka o broju u¢enika s te§kocama u razvoju u redovnim srednjim $kolama nema. Osnovne
$kole za djecu s te§koéama u razvoju pohadalo je 1029 djece, dok je srednje Skole za djecu s

te§kofama u razvoju pohadalo 411 u€enika / uéenica (Agencija za statistiku BIH, 2017).

4. Sportirekreacija kao faktor socijalne ukljulenosti djece s te¥koéama u razvoju

Za djecu s teSko¢ama u razvoju od neprocjenjive vaznosti je uz Skolovanje i uklju¢ivanje u
sportske i rekreativne aktivnosti. I ako ne postoji krovni okvirni zakon o sportu na nivou drZave,
u okviru kantonalnih i entitetskih ministarstava za obrazovanje, nauku, kulturu i sport postoje
moguénosti pomoéi u bavljenju rekreativnim sportom za djecu s teSkocama u razvoju i osobe s
invaliditetom. U okviru Olimpijskog komiteta BIH postoji Olimpijski komitet specijalnih
sportova gdje se takmie djeca s te§koéama u razvoju i osobe s invaliditetom. Iako vlada
podpomaZe realizaciju tih igara Sesto ta pomo¢ izostane zbog Cega se ne moze govoriti o
sveobuhvatnosti djece s teSkoéama u razvoju sportskim i rekreativnim obrazovanjem kao
klju¢nim za razvoj postojeéih i sticanje novih psihofizi¢kih sposobnosti. Poseban problem €ini
to §to izostaje saradnja izmedu NVO, kantonalnih i entitetskih vlada. Ne treba smetnuti ni suma
¢injenicu da samo veéi bosanskohercegovacki gradovi (Sarajevo, Zenica, Tuzla, Mostar, Banja
Luka) imaju javne povrSine sa terenima za rekreaciju i sport svih osoba, pai djece s teSkocama

u razvoju. Cinjenica je da u manjim mjestima, a posebno u ruralnim i prigradskim mjestima ne
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postoje povrsine za bavljenje sportom ni za osobe bez tefkoéa. Zato kako se istide u literaturi
(Selimovié, 2013) ukoliko se Zele u buduénosti nadiniti pozitivni pomaci u oblasti obrazovanja,

rekreacije, i sporta, pored uklju¢ivanja veéeg broja asistenata neophodno je i:

Donijeti krovni okvirni zakon o sportu sa posebnim pogodnostima za sportske klubove

djece/osoba s te§kocama u razvoju;

- Posebne poreske olakice aktivirati za privatne poduzetnike kako bi ulagali nov¢ana
sredstva u klubove za djecu/osobe s te§ko¢ama u razvoju;

- Uticati na pravljenje sportskih i drugih objekata u kojima bi djeca/osobe s teSko¢ama u
razvoju imale moguénost baviti se sportom i rekreacijom u manjim mjestima,

- Uspostaviti olaksice u nabavci pomagala koja bi obzirom na razlicite teSkoce omoguéila

lak$e bavljenje sportom.
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Cetvrti dio
1. Zakonski okvir za asistenta

U osnovi provedbe inkluzivnog obrazovanja jeste Sovjek. Ovaj segment ne mogu zamijeniti,
niti nadoknaditi materijalna i tehni¢ka sredstva, mada mogu biti i jesu znalajna i neophodna
podrika provedbi inkluzivnog obrazovanja (UdruZenje Zivot sa Down sindromom,2012).
PruZanje podrike pojedincima je neophodan dio da se poveca u¢esée svih udéenika. Primarno je
u ovom smislu govoriti o podrici u ljudskim resursima, kao $to su npr. asistenti u nastavi,
personalni asistent kao vaznoj karici u provedbi inkluzivnog obrazovanja. Usljed tehnoloskog
i tehnidkog razvoja i razvoja obrazovanja za sve, obaveza kole je da zadovolji potrebe svakog
djeteta i prilagodi sadrZaje njegovom razvojnom uzrastu, tjelesnom, kognitivnom i socijalno
emocionalnom razvoju. S obzirom na razligitost potreba djece, te prepreke u ucenju i uceséu sa
kojima se suo&avaju udenici u nastavnom procesu, potrebna je struktuirana organizacija sistema
podrike u nastavnom procesu. U Pedago¥kim standardima i normativima za odgojno-obrazovni
rad i uspjesno ostvarivanje ciljeva i zadataka odgoja i obrazovanja u osnovnim $kolama u
Federaciji Bosne i Hercegovine i za razvoj sistema osnovnog odgoja i obrazovanja (¢l.14)
istaknuto je da su $kole obavezne angaZovati asistenta za rad s u¢enicima s teSko¢ama u razvoju
i drugim poteskoéama koje uti¢u na rast i razvoj. Nadalje, profil i novo obrazovanja asistenta
je vida ili visoka strudna sprema nastavni¢kog smjera ili minimalno I (prvi) ciklus
odgovarajuéeg studija u trajanju od 3 godine (180 ECTS bodova) po Bolonjskom studijskom
programu (UdruZenje Zivot sa Down sindromom, 2012). U izvje§taju ,,Analiza stepena
inkluzivnosti osnovnog obrazovanja u Federaciji BIH“ izmedu ostalog razmatralo se o vrsti
podrike koje su dostupne nastavnicima za realizaciju inkluzivnog obrazovanja. Za ostvarivanje
veée socijalne ukljudenosti djece s te§kocama u razvoju, ali i za razvijanje svijesti zajednice o
nuznosti veée angaZovanosti asistenata od posebne vaZnosti su odredbe UN Konvencije o
pravima djeteta (1989). To je prvi medunarodni dokument u kojem se na jednom mjestu
normira poitivanje gradanskih, polititkih, ekonomskih, socijalnih, zdravstvenih i kuiturnih
prava djeteta, odnosno u kome su pobrojana prava usmjerena prema djetetu kao jedinki, a ne
kao djeci kao kolektivnoj grupi. Bitnu karakteristiku ove konvencije ¢ini to da se i pored
nagladenog stava sva prava data u Konvenciji odnose na svako pojedina¢no dijete. U ¢lanu 23
posebno se naglaavaju prava ,,dijeteta s te§kotama u dusevnom ili tjelesnom razvoju®, koje
treba da ,,vodi ispunjen i pristojan Zivot u uslovima koji jam¢e dostojanstvo, jataju djetetovo
oslanjanje na vlastite snage i olak§avaju njegovo djelatno sudjelovanje u zajednici*. Istom

odredbom naglaseno je i pravo ,,djeteta s teSkocama u razvoju na posebnu njegu® kao i pravo
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na odgovarajuéu pomo¢, obrazovanje, obuku, zdravstvenu zastitu, rehabilitaciju i druStvenu
integraciju, jednom rije&ju liéni razvoj djeteta, ukljucujuci kulturni i duhovni razvoj. Kako je
BiH ratifikovala Konvenciju o pravima djeteta (1993.) i implementirala odredbe Konvencije u
svoje zakonodavstvo, bilo bi prirodno ogekivati da se pobrojana prava data u ovoj Konvenciji
prema djetetu s teSko¢ama u razvoju, odnosno djetetu s invaliditetom, ako ne u cijelosti, onda
u najveéoj moguéoj mijeri postuju. Pored Konvencije o pravima djeteta posebnu vaznost ima i
UN Konvencija o pravima osoba s invaliditetom (2006) koja preciznije nego bilo koji drugi
medunarodni dokument normira osnovna prava i smjernice za ostvarivanje potreba i prava
osoba s invaliditetom. Konvencija, pored toga $to sadrZi osnovna ljudska prava data u
Univerzalnoj deklaraciji o pravima &ovjeka (1948), u svojim odredbama predvida svim
osobama s invaliditetom jednake moguénosti za postizanje odgovarajuih ciljeva, istiCuéi da je
drzava duZna osigurati ovoj populaciji podriku u ostvarivanju svih prava koja su garantovana
svim drugim gradanima. Za razliku od ranijih dokumenata koji se odnose na osobe s
invaliditetom, Konvencija je obavezujuéi medunarodni pravni instrument koji je po svojoj
pravnoj snazi iznad nacionalnih zakona. Njim se umjesto medicinskog modela invaliditeta
uvodi socijalni model, &ije je kljuéno polaziste da problemi osoba s invaliditetom proizlaze iz
ograni¢enja koja im namece druitvo. Stoga je u preambuli Konvencije invaliditet definiran kao
razvojni proces koji nastaje kao rezultat djelovanja osoba s invaliditetom i prepreka koje
proizlaze iz stajali§ta njihove okoline, koje spreCavaju njihovo potpuno i djelotvorno
sudjelovanje u drustvu ravnopravno s drugim ¢lanovima. Konvencija, takoder, kroz op¢a nacela
garantuje osobama s invaliditetom: postivanje dostojanstva, zabranu diskriminacije, punu
ukljudenost u drustvo, postivanje razliditosti, jednake moguénosti, pristupatnost, jednakost
mugkarca i ¥ene, postivanje sposobnosti razvoja djece s invaliditetom i postivanje prava te djece
na oduvanje vlastitog identiteta (&1.3). UvaZavajuéi specifiéne potrebe osoba s invaliditetom,
Konvencija u svojim odredbama, s jedne strane jamci, a s druge strane obavezuje drzave
potpisnice na prakti¢nu provedbu sljedeéih temeljnih ljudskih prava: prava na Zivot; jednakost
pred zakonom; pristup pravosudu; liénu slobodu i sigurnost; slobodu od muenja ili okrutnog,
nedovjenog ili ponizavajuéeg postupanja ili kaZnjavanja kao i slobodu od izrabljivanja, nasilja
i zlostavljanja; slobodu kretanja i drZavljanstvo; slobodu miSljenja i izraZavanja, te pristup
informacijama; postivanje privatnosti, doma i porodice; prava na obrazovanje; zdravstvenu
zadtitu; habilitaciju i rehabilitaciju; rad i zapoSljavanje; odgovaraju¢i Zivotni standard i

socijalnu zastitu; sudjelovanje u polititkom i javnom Zivotu te sudjelovanje u kulturnom Zivotu.
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Poseban naglasak u Konvenciji stavljen je na zastitu i garantovanje ostvarivanja ljudskih prava
¥ena i djece s invaliditetom, u skladu s najboljim interesom djeteta. Takoder, naglasak je dat i
na: podizanje svijesti cijelog druitva o osobama s invaliditetom i njihovim pravima;

pristupa&nost; neovisno Zivljenje i ukljucenost u zajednicu ( Gadzo- Sasié, 2020).
1. Nezavisno Zivljenje i ukljucenost u zajednicu

Pravo na nezavisno Zivljenje i ukljutenost u zajednicu je jedno od osnovnih ljudskih prava koje
je posebno naglaseno u &lanu 19 UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom. NepoStivanje
ovog prava u bh. drutvu izraZeno je naroito kroz jo§ uvijek prevladavajuéi tradicionalni
pristup zastite i brige osoba s invaliditetom, posebno s mentalnim i intelektualnim teSkocama
koje su u velikom broju smjestene u institucije. Posljednjih godina, iako se u druStvu sve viSe
govori o deinstitucionalizaciji i neophodnosti stvaranja pretpostavki za samostalno Zivljenje
ove populacije, izuzev nekoliko projekata mahom financiranih od strane EU, gotovo da i nema
pomaka. Zivot u zajednici za osobe s invaliditetom znadi postojanje takvih uslova koji ovoj
populaciji omoguéavaju pravo na izbor i kvalitet vlastitog Zivota kao klju¢ni preduslov
neovisnog Zivljenja. Stoga se moZe rei da osobama s invaliditetom pripada pravo na stvaranje
pretpostavki da same biraju gdje e i s kim Zivjeti, umjesto Zivota u institucionalnom smjestaju,
koji im je nametnut. Sirok raspon kvalitetne podrike u zajednici, kako bi se osobama s
invaliditetom omogu¢ila sloboda izbora i osigurao odgovarajuci kvalitet Zivota, podrazumijeva
pristupaéno okruZenje, javne povrSine, prevoz, usluge, komunikacije, informacije, tehnologije
i ostalo. Takoder, to ukljutuje edukacije, aktivnosti i kampanje na razvijanju svijesti svih
sudionika u zajednici, uz uskladivanje terminologije koju je usvojio pokret osoba s
invaliditetom na medunarodnom nivou. Stanje u FBiH kad je u pitanju ostvarivanje navedenih
prava osoba s invaliditetom je gotovo poraZavajuce, Sto ima za posljedicu da se ova populacija
nalazi u izuzetno neravnopravnom poloZaju u odnosu na druge gradane. Ovo se posebno ogleda
u &injenici da su barijere za samostalan i dostojanstven Zivot prisutne u svim segmentima, iako
nominalno postoje odredena nastojanja da se to stanje promijeni. Nepristupatni stambeni
objekti onemoguéavaju normalan Zivot osobama koje koriste invalidska kolica ili druga
pomagala, §to stvara dodatnu opasnost za povredivanje i onemoguc¢ava osobe s invaliditetom u
ostvarivanju njihovih primarnih biologkih i psihologkih potreba. Nepristupacnost takoder
oteZava prisustvo mjestima odludivanja i razmjene informacija. U podrucju obrazovanja, pored
arhitektonskih barijera, nepristupa¢nost uzrokuju i neuskladeni programi, nedostatak didakti¢ke

opreme, informacije koje nisu dostupne u formatima korisnim za pojedine grupe osoba s

32



invaliditetom (npr. Brajevo pismo, znakovni jezik), needuciran nastavni kadar za rad s ovom

populacijom itd. (GadZo- Sasié, 2020).
2. Osposobljavanje i rehabilitacija

Osposobljavanje i rehabilitacija osoba s invaliditetom su dva usko povezana procesa Ciji je
osnovni cilj, bilo da je u pitanju urodeni invaliditet ili invaliditet nastao po rodenju uslijed
povreda ili bolesti, omoguéiti ovoj populaciji, odnosno svakoj individui pojedinaéno
samostalan Zivot i rad. Povrat izgubljenih sposobnosti i §to vece osposobljavanje za samostalan
¥ivot i rad, koliko je to u najveéoj mjeri moguce, klju¢ne su pretpostavke socijalne ukljucenosti
osoba s invaliditetom. Svjesnost o navedenom prisutna je i u UN Konvenciji o pravima osoba
s invaliditetom, koja drzave potpisnice obavezuje na poduzimanje uéinkovitih mjera koje imaju
za cilj da se ovoj populaciji omoguéi puna fizicka, mentalna, socijalna i profesionalna
osposobljenost. Slidan pristup, odnosno svijest o vaznosti socijalne rehabilitacije kao kljucnog
faktora za veée socijalno ukljudivanje osoba s invaliditetom u zajednice naglaSeno je i u
Standardnim pravilima o izjednagavanju moguénosti za osobe s invaliditetom, gdje stoji da su
,drzave potpisnice obavezne stvoriti nacionalne programe rehabilitacije za sve skupine osoba s
invaliditetom. Ti programi moraju se temeljiti na stvarnim individualnim potrebama osoba s
invaliditetom, kao i na naéelima njihovog punog sudjelovanja i jednakosti” (pravilo 3). Iako se
osposobljavanje i medicinska rehabilitacija osoba s invaliditetom u BiH odvija na nivou
entiteta, ova populacija ostvaruje pravo na sve oblike zdravstvene zastite u istom obimu,
kvaliteti i standardu kao i sve druge osobe bez diskriminacije po bilo kakvoj osnovi. Za sve njih
medicinska rehabilitacija se provodi na nivou primarne, sekundarne i tercijarne zdravstvene
zagdtite, kao i u specijaliziranim ustanovama koje koriste prirodni faktor u lije¢enju. U
ostvarivanju §to veéeg nivoa socijalne ukljudenosti osoba s invaliditetom u zajednicu od bitnog
je znalaja stvaranje podrzavajuéeg okruZenja koje je otvoreno, inkluzivno i pristupacno.
Takoder je potrebno osigurati da usluge kao i programi rehabilitacije koji trebaju biti utemeljeni
na multidisciplinarnoj procjeni potreba i moguénosti pojedinca po¢inju u najranijoj dobi. S tim
u vezi, i dokumenti Svjetske zdravstvene organizacije (Rezolucija SZO 54.21,2001) posebno
nagla¥avaju da u ostvarivanju ovih aktivnosti kljuéno mjesto mora imati i obuka struénih
kadrova za rad sa osobama s invaliditetom. Takoder, stru¢ni kadrovi u radu sa ovom
populacijomn moraju uzimati u obzir ocjenu preostale sposobnosti i moguénosti za
rehabilitaciju, radno osposobljavanje, obrazovanje i samostalno Zivljenje, zasnovano na
Medunarodnoj klasifikaciji funkcionisanja, invalidnosti i zdravlja, za svaku osobu s
invaliditetom pojedinaéno (GadZzo- Sagié, 2020).
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3. Zivotni standard i socijalna za§tita

Zivotni standard pojedinaca ili dru§tvenih grupa, koji se u literaturi najcesce definige kao nivo
zadovoljavanja osnovnih ljudskih potreba, posebno materijalne prirode kao Sto su: hrana,
odjeca, obuca, stanovanje i sl, istovremeno obuhvata uslove Zivota i rada, ali i nivo
zadovoljavanja nematerijalnih potreba, kao Sto su: obrazovanje, zdravstvo, kulturne potrebe
itd., predstavlja odraz ukupne ekonomske razvijenosti ili nerazvijenosti neke zemlje. Pravo na
ivotni standard zagarantovano je i Univerzalnom deklaracijom o pravima Govjeka (1948), gdje
stoji (§1.25) da svako ima pravo na Zivotni standard koji odgovara zdravlju i dobrobiti njega
samoga i njegove porodice, ukljucujuéi prehranu, odjeéu, stanovanje, lije¢ni¢ku njegu i
potrebne socijalne usluge, kao i pravo na zaftitu u sludaju nezaposlenosti, bolesti,
nesposobnosti, udovistva, starosti ili nekog drugog ¥ivotnog nedostatka u uslovima koji su
izvan njegova nadzora. Pravo na Zivotni standard osoba s invaliditetom, jednak pravu na Zivotni
standard ostalih &lanova drustva, u svojim odredbama (&1. 28), zajedno sa posebnim pravom na
socijalnu zastitu, posebno potencira i UN Konvencija o pravima osoba s invaliditetom. U BiH
sa ciljem ostvarivanja ovog prava osobe s invaliditetom podjednako kao i drugi gradani imaju
pristup ishrani, odjeéi, smjestaju i vodi, s tim da ova populacija dodatne potrebe, koje proizlaze
iz invalidnosti, prema zakonskim propisima, zadovoljavaju kroz sistem socijalne zastite. Pored
osnovnih prava za osobe s invaliditetom i civilne Zrtve rata, Federalnim zakonom o osnovama
socijalne zatite, zastite civilnih Zrtava rata i porodice s djecom, propisana su i prava na nov¢anu

i drugu materijalnu pomo¢ koja se ostvaruju na nivou kantona ( Gad¥o-Sagi¢, 2020).
4. Znataj ukljutivanja djece s teSkocama u razvoju u rekreaciju, razonodu i sport

Znadajnu ulogu i doprinos za uge$¢e osoba s invaliditetom u kulturnom ivotu, rekreaciji a
posebno sportu imaju organizacije osoba s invaliditetom koje su u BiH organizovane na
entitetskom, kantonalnom i opéinskom nivou. Izmjenama i dopunama Zakona o sportu BiHl
(2009) definiran je nadin organizovanja specijalne olimpijade i drugih oblika sportskog
organizovanja za ovu populaciju. Zavidni rezultati postignuti u pojedinim sportskim
disciplinama npr. u sjede¢oj odbojci, govore najkonkretnije da osobe s invaliditetom doprinose
razvoju dru$tva i afirmaciji zemlje, Sak i na medunarodnom nivou. Pretpostavlja se da bi
postignuti rezultati u oblasti sporta bili jo§ ve¢i da postoje odgovarajuée organizacione pripreme
i stvorene pretpostavke za razvoj sporta posebno kod najmlade populacije osoba s
invaliditetom, $to istovremeno predstavlja jedno od najboljih moguénosti pune socijalne

ukljudenosti ove populacije u drustvo i drustvena zbivanja (GadZo- Sasi¢, 2020).
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Peti dio
1. Rezultati istraZivanja

Rezultati istraZivanja o ulozi asistenta u ostvarivanju vece socijalne ukljucenosti djece s
te§kotama u razvoju dobijeni su primjenom anketnog upitnika koji je kreiran u skladu s
prethodno prezentovanim problemom i predmetom istraZivanja, te postavljenim ciljevima i
hipotezama. Istrazivanjem je obuhvateno 56 asistenata koji rade ili su radili sa djecom s
te§koéama u razvoju u osnovnim ¥kolama u Kantonu Sarajevo. Asistenti su upitnik popunjavali
u periodu od marta do aprila 2021 godine putem Google forms obrasca, statisti¢ka obrada
podataka vriena je putem Microsoft Excel 2010. Asistenti su odgovorili na 23 pitanja koja ¢emo

svako ponaosob analizirati i graficki prikazati.
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Grafikon 1: Naziv institucija/ustanova u kojima rade ispitanici
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Kao $to se iz grafikona 1. moZe vidjeti, ispitivanjem je obuhvaceno 36 $kola u Kantonu
Sarajevo koje pohadaju djeca s te§kocama u razvoju i u kojoj su ukljueni asistenti. Od ukupnog
broja ispitanika 56, najvise ispitanika je radilo u JU* Sestoj osnovnoj §koli* na podrugju opéine
Ilidza (5) i JU OS“ Sokolje* na podrudju opéine Novi Grad (4). U tri 8kole JU* Deseta osnovna
$kola®, JU* Osma osnovna $kola Amer Cenanovi¢”, JU OS* HadZiéi“ imali smo po tri
ispitanika. U sedam §kola imali smo po dva ispitanika, dok je u preostalim $kolama na osnovu
ankete zabiljeZen po jedan ispitanik. Ovakvi rezultati ankete nam indiciraju da su ove dvije
skole aktivnije u traZenju asistenata za rad sa djecom s te§kocama u razvoju, kako bi svojim
udenicima pruili §to kvalitetnije obrazovanje. Takoder, rezultati upuéuju na to da menadzment
Skole shvata vaZnost asistenta i njihov doprinos u radu $kole i samim tim i veéu ukljuenost
djece s teSkoéama u razvoju u istu i imaju jasnije videnje njihove funkcije. S druge strane,
anketa je bila na dobrovoljnoj bazi i ne moZemo tvrditi da su u nju ukljuceni svi radno aktivni

asistenti iz &ega proizilazi da ne mora pokazivati objektivnu sliku.
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Grafikon 2: Opéine na &ijem podrugju su institucije u kojima rade ispitanici

mllidZa

m Vogosica

m Novo Sarajevo
W Hadiici

m Novi Grad

m Stari Grad

m Centar

m lija%

Na grafikonu 2. se mogu vidjeti opéine i to 8 od ukupno 9 u Kantonu Sarajevu na ¢ijem podrugju
su institucije u kojima su zaposleni ispitanici koji su obuhvaéeni ovim istraZivanjem. NajviSe
popunjenih anketnih upitnika (15) je bilo sa podrugju opéine Ilidza. Ovim slu¢ajnim uzorkom
opéina Ilidza ima najviSe angaZovanih asistenata, §to je indicija da u toj op¢ini ima i najviSe

ukljudene djece s te§kocama u razvoju u redovne Skole.
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Grafikon 3: Pozicija ispitanika na radnom mjestu
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Prema prezentiranim podacima iz grafikona 3. najvise ispitanika, ¢ak 48 bilo je zaposleno kao
asistent u nastavi, 1 ispitanik kao personalni asistent, 7 ispitanika kao stru¢ni saradnik. Na
osnovu navedenih rezultata evidentno je da su asistenti u nastavi ti koji pruzaju podriku djeci s
teSkotama u razvoju u nastavnim i vannastavnim aktivnostima, olakSavaju proces inkluzije
djece s te§koéama u razvoju u primarno obrazovanje, kao i pove¢avaju samu moguénost upisa
djece s teskoéama u razvoju u redovne $kole. Time se ujedno unaprijeduje kvalitet njihovog
$kolovanja, jer se obrazovanje sprovodi u njihovim prirodnim socijalnim okruZenjima. Asistent
u nastavi, takoder doprinosi i uspje$nijoj socijalizaciji djece s teSkoama u razvoju, te uz
nastavnika ée podsticati prihvatanje razligitosti, ne samo unutar odjeljenja, ve¢ i na planu
ustanove, pomagace djeci s teSkoéama u razvoju u traZenju i nadogradnji vlastitih potencijala

te jaCanju li€nosti.
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Grafikon 4: Spolna struktura ispitanika

Uvidom u prezentirane podatke iz grafikona 4. uotavamo da je dominantno viSe ispitanika
¥enskog spola. Od ukupno 56 ispitanika, 3 ispitanika bila su muskog spola, a preostalih 53 su
Zenskog spola. Dobiveni rezultati nam indiciraju da su Zene angaZovanije u radu sa djecom s

te§kodama u razvoju i da su Zene te koje se prije odluduju za posao asistenta i na isti apliciraju.
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Grafikon 5: Dobna struktura ispitanika
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U grafikonu 5. predstavljena je dobna struktura ispitanika. Anketirani ispitanici su podijeljeni
u dvije starosne skupine radi lak3eg prezentiranja dobivenih rezultata. Prvu grupu €ine ispitanici
starosne dobi od 24-35 godina, a drugu ispitanici u dobi od 36-45 godina. Prva grupa obuhvatila
je 27 ispitanika, a druga 29 ispitanika. Rezultati ankete kada je u pitanju starosna dob idu u
prilog &injenici da asistenti koji pruZaju podriku djeci s teSko¢ama u razvoju su starije Zivotne
dobi, vjerovatno iz razloga §to oni imaju vi§e iskustva u radu sa djecom s teSkoéamau razvoju

ili pokazuju veéi interes na angaziranost za ovu vrstu posla.
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Grafikon 6: Obrazovna struktura ispitanika
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Stepen zavriene struéne spreme udesnika ankete predstavljen je na grafikonu 6. Od ukupnog
broja ispitanika, njih 38 je bilo sa zavr§enom visokom struénom spremom, dok se 18 ispitanika
izjasnilo da ima zavrSen magisteri/doktorat. Po izjavi ispitanika u anketnom listi¢u, nije
zabiljeZen ni jedan udesnik sa vi§om struSnom spremom. Rezultati provedene ankete idu u
prilog i potvrduju ono §to je navedeno u Pedagoskim standardima i normativima za odgojno-
obrazovni rad i uspje$no ostvarivanje ciljeva i zadataka odgoja i obrazovanja u osnovnim
$kolama u Federaciji Bosne i Hercegovine, kao i za razvoj sistema osnovnog odgoja i
obrazovanja (§l.14). U pravilima stoji da profil i novo obrazovanje asistenta je viSa ili visoka
struéna sprema nastavni¢kog smjera ili minimalno I (prvi) ciklus odgovarajuéeg studija u
trajanju od 3 godine (180 ECTS bodova) po Bolonjskom studijskom programu. Nasi rezultati
takode pokazuju i veéi broj ispitanika sa zavr§enim magisterijem/doktoratom, 18 ispitanika, $to

ukazuje da su prekvalifikovani za ovu vrstu posla.
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Grafikon 7: Godine radnog staZa na poziciji asistenta
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U grafikonu 7. predstavljeni su podaci o radnom staZu ispitanika na poziciji asistenta prikazani
u mjesecima i podijeljeni u grupe. Prikazani podaci pokazuju da od 56 ispitanika, 21 ispitanik
imao je radno iskustvo u trajanju od 24-48 mjeseci na poziciji asistenta, 16 ispitanika imalo je
radno iskustvo na istoj poziciji u trajanju od 12-18 mjeseci, 8 ispitanika imalo je radno iskustvo
na istoj poziciji u trajanju od 6-12 mjeseci, 6 ispitanika imalo je radno iskustvo na istoj poziciji
u trajanju od 60-84 mjeseci, 5 ispitanika imalo radno iskustvo na istoj poziciji u trajanju od 2-

6 mjeseci.
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Grafikon 8: Broj djece kojim ispitanici pruzaju podrSku kao asistenti

B 1 uéenik

m 2 ucenika

= 2 Cenika

M 4 uCenika

B 5 udenika

m 6 ulenika i vise

U grafikonu 8. prezentirani su podaci koji pokazuju broj djece kojima ispitanici pruzaju podrsku
kao asistenti. Prikazani podaci pokazuju da od 56 ispitanika, 20 ispitanika radi sa 2 u¢enika sa
teskodama u razvoju, 14 ispitanika radi sa 3 ucenika sa teSko¢ama u razvoju, 13 ispitanika radi
sa 1 udenikom s teSkoéama u razvoju, 5 ispitanika radi sa 4 uenika sa teSko¢ama u razvoju, 3
ispitanika radi sa 6 ugenika sa te§ko¢ama u razvoju, 1 ispitanik radi sa 5 u¢enika sa teSko¢ama
u razvoju. Uvidom u ove rezultate vidimo da najviSe ispitanika radi sa dva u€enika sa teSkocama
u razvoju, §to se prema nekim istraZivanjima smatra pozitivnim jer odnos ,jedan- na- jedan®,
kada asistent poma¥e samo jednom udeniku s te¥ko¢ama u razvoju, ponekad moZe rezultirati
djetetovom ovisno$éu o asistentu. Kako bi se rijefio taj problem predlaze se proSirenje
asistentove uloge, odnosno da asistent moZe pomogati i drugoj djeci u razredu koja trebaju
pomoé ili dodatno obja$njenje. A ono to se jo§ predlaZe jeste pruZanje pomoéi ,,iz daljine®. To
znadi da asistent, u situacijama kada dijete s te¥ko¢ama u razvoju moze samo raditi, kruZiti po
udionici i bude na raspolaganju i drugim udenicima koji trebaju pomo¢. Na taj nalin moZe se
izbjeéi pojava da se djeca s tefkotama u razvoju osjecaju ,,obiljeZenim* jer imaju asistenta ili

da se na taj nadin nagla$ava njihova teSkoca.
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Grafikon 9: Virste teskoca kod djeteta/osobe kojem ispitanici pruZaju podrSku

Na osnovu podataka prezentiranih na grafikon 9. evidentno je da je najviSe ispitanika (48) pruza
podriku djetetu-osobi sa intelektualnim teskocama. Od ukupnog broja anketiranih, 5 ispitanika
pruza podrsku djeci s o§teéenjem govora. U anketama je zabiljeZen po jedan ispitanik koji pruza
podrsku djeci sa oteéenjem vida, oStecenjem sluha i tjelesnim invaliditetom. Iz prezentiranih
rezultata proizilazi da su istraZivanjem obuhvadeni ispitanici koji pruzaju podrSku djetetu/osobi
s razli¢itim vidom razvojnih poteskoca $to upucuje da su ova djeca ukljucena u redovni sistem

obrazovanja i da isti imaju potrebu za asistencijom u nastavi.
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Grafikon 10: Ukljugenost asistenata u procese koji pridonose veéoj socijalnoj ukljuéenosti djece

s teskoéama u razvoju.

Na osnovu prezentiranih rezultata u grafikonu 10. evidentno je da se 27 ispitanika djelimi¢no
slae sa tvrdnjom ,, Asistenti nisu dovoljno ukljudeni u procese koji pridonose ve¢oj socijalnoj
ukljugenosti djece s te¥kocama u razvoju®, 20 ispitanika se slaze sa navedenom tvrdnjoj, dok
se 9 ispitanika ne slaZe (grafikon 10). Na osnovu rezultata moZemo konstatovati da je
djelimi¢no potvrdena druga posebna hipoteza. Veéi angaZman asistenata bi znacio i veca
postignuéa kod djece s teSkoéama u razvoju koja su obuhvaéena redovnim obrazovnim

procesom, a 3to u konacnici znagi i ostvarivanje vece pretpostavke za socijalnu ukljuéenost.
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Grafikon 11: AngaZovanost veéeg broja asistenata u nastavi znatno bi olak¥alo izvrSavanju

$kolskih obaveza i djetetovom napredovanju.
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Iz grafikona 11. vidljivo je da se veéina ispitanika, njih 98%, slaZe sa tvrdnjom da
anga¥ovanjem veéeg broja asistenata u nastavi bi olaksalo izvr§avanje Skolskih obaveza djetetu
s te§koéama u razvoju i doprinijelo njegovom napredovanju. Od ukupnog broja anketiranih, 2%
ispitanik se sa ovom tvrdnjom djelimi¢no slaZe, dok nemamo ispitanika koji se sa ovom
tvrdnjom ne slazu. Na osnovu izloZenog moZemo konstatovati da je sve veéi nivo svijesnosti
potrebe za uklju¢ivanjem vedeg broja asistenata koji ¢e pruzati podrSku djeci s teSkocama u
razvoju, kako bi se pruZilo $to kvalitetnije obrazovanje, a samim tim i doprinijelo ve¢oj

socijalnoj uklju&enost ove djece, posebno nakon zavrSenog obrazovnog procesa.
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Grafikon 12: Asistenti koji rade sa djecom s te¥ko¢ama u razvoju i osobama s invaliditetom

upotpunosti pridonosi ostvarivanju vede ukljudenosti u zajednicu, sprjeava izolaciju ili

iskljudenost iz nje.

Na osnovu odgovora udesnika u anketi, zabiljeZili smo da se najve¢i broj ispitanika, njih 50
slafe sa tvrdnjom ,, Asistenti koji rade sa djecom s teSkocama u razvoju i osobama s
invaliditetom upotpunosti pridonosi ostvarivanju vete ukljuéenosti u zajednicu, sprje¢ava
izolaciju ili iskljuenost iz nje“, Eetiri ispitanika se djelimino slaZe sa ovom tvrdnjom, dok se
dva ispitanika se ne slazu sa tvrdnjom (grafikon 12). Ovakav rezultat potvrduje znacaj asistenata
ne samo u nastavnom procesu nego i njihovo veée angaZovanje dovodi do toga da djeca s
te§koéama u razvoju budu ukljudena u redovni sistem obrazovanja $to samim tim doprinosi

vetoj ukljudenosti u zajednicu te sprjeava izolaciju ili isklju¢enost iz nje.
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Grafikon 13: Nivo svijesti o znagaju asistenta u BiH

Kada se govori o nivou slaganja sa tvrdnjom ,, U BIH ne postoji dovoljno razvijena svijest o
znadaju asistenta u veéoj socijalnoj ukljudenosti djece s teSko¢ama u razvoju“ evidentno je da
43 ispitanika se slaZe sa tvrdnjom, 12 ispitanika se sa ovom tvrdnjom djelimi¢no slazu, dok
jedan ispitanik se sa ovom tvrdnjom ne slaze. Na osnovu dobivenih rezultata moZemo
konstatovati da je potvrdena treéa posebna hipoteza, §to ide u prilog ¢injenici da bh. druStvo
nije u dovoljnoj mjeri upoznato sa pojmom asistent kao ni to §ta je njegova uloga i kakav znacaj
ima za djecu s te§koéama u razvoju. Trenutnu situaciju moZemo promijeniti kroz promjenu
nastavnih planova u obrazovanju kadra, dodatnim seminarima, radionicama i informativnim

programima u svrhu informisanja §ire javnosti o problemu i podizanju svijesti o vaZnosti istog.
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Grafikon 14: Zastupljenost edukacije i kvalitetnijeg obrazovanja za asistente u BIH

m Slazemse B Djelimitno se slazem = Ne slazem se

Iz grafikona 14. je vidljivo da se 39 ispitanika slaZe sa tvrdnjom da u BIH jako malo paznje se
posveduje edukaciji i pruZanju kvalitetnijeg obrazovanja asistentima u radu sa djecom s
te¥koéama u razvoju, 13 ispitanika se djelimiéno slaZe sa tvrdnjom, dok Cetiri ispitanika se ne
slayu. Ovim rezultatima se potvrduje &etvrta posebna hipoteza, §to ukazuje na to da postoji
potreba za pruZanjem kvalitetnijeg obrazovanja asistentima u radu sa djecom s teSko¢ama u
razvoju. U BIH je situacija da asistenti prije nego §to budu ukljuceni u rad u inkluzivnom
odjeljenju, prolaze edukaciju u trajanju od 50 sati obuke (predavanja, vjezbi, zadace) sa
predavadima-struénjacima iz oblasti pedagogije, socijalne pedagogije i psihologije i 50 sati
prakse u inkluzivnom odjeljenju. Struéno usavrSavanje asistenata provodi se u UdruZenju ,,
Dajte nam $ansu®, a za razliku od BIH u drugim zemljama asistenti se poinju afirmirati kao

zasebno zanimanje.
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Grafikon 15: Znadaj lokalne zajednice u procesu socijalnog ukljudivanja djece s teSkocama u

razvoju.
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Od ukupnog broja anketiranih, 32 ispitanika smatra da lokalna zajednica ima vaZnu ulogu u
procesu socijalnog ukljugivanja djece s teSko¢ama u razvoju, dok 13 ispitanika se donekle slaZe.
Manji broj ispitanika (9) niti se slaZe niti se ne slaZe sa tvrdnjom, dok jedan ispitanik donekle
ne slaZe, te jedan ispitanik koji se u potpunosti ne slaZe sa navedenim (grafikon 15). Na osnovu
rezultata evidentno je da lokalna zajednica ima presudnu ulogu u procesu socijalnog
ukljudivanja djece s te§kocama u razvoju. U tom prirodnom ambijentu u kome Zive djeca s
tekodama u razvoju, socijalni rad u zajednici, kao kompleksan metodoloski pristup moze
efikasno odgovoriti na mnogostruke dimenzije socijalne iskljuenosti te djece. Djeci s
tefkoéama u razvoju treba dati moguénost i sredstva za potpuno ucestvovanje i integraciju u
sve drudtvene tokove i to u ekonomskom, druStvenom i kulturnom smistu za postignuce
optimalnog standarda Zivljenja. Treba im omoguciti pristup materijalnoj i finansiskoj podr3ci,
te ostvarenju adekvatnih prihoda od strane njihovih roditelja kako bi im se omoguéila sredstva
za dostojanstven Zivot, ujedno stvarale moguénosti cjelozivotnog obrazovanja, obezbjedenja
adekvatnog smjestaja, ojaanju porodiéne solidarnosti i mikrosocijalne mreZe, osigurati jednak

pristup zdravstvenim, kulturnim, rekreativnim, te unaprijediti pruZanje socijalnih usluga.
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Grafikon 16: Ukljudenost djece s te§koéama u razvoju u sport i sportske aktivnosti.
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Na osnovu prezentiranih rezultata iz grafikona 16. od 56 ispitanika, 22 ispitanika se u potpunosti
slazu sa tim da djeca s teSkoéama u razvoju nisu u dovoljnoj mjeri uklju¢ena u sport i sportske
aktivnosti, dok 17 ispitanika niti se slaZe niti se ne slaZe sa navedenom tvrdnjom. Manji broj
ispitanika (10) se donekle slaZu, &etiri ispitanika se donekle ne slazu, dok se tri ispitanika u
potpunosti ne slazu sa ovom tvrdnjom. Na osnovu stavova ispitanika koji su direktno ukljuceni
u rad sa djecom s teSkoéama u razvoju moZemo konstatovati da je populacija svjesna Cinjenice
da je za djecu s teSkoéama u razvoju od neprocjenjive vaZnosti uz Skolu i ukljutivanje u sportske
i rekreativne aktivnosti. Ono §to je potrebno jeste raditi na tome da se donese krovni zakon o
sportu na nivou drZave sa posebnim pogodnostima za sportske klubove osoba s teSko¢ama u
razvoju, posebne poreske olakSice aktivirati za privatne poduzetnike kako bi ulagali nov¢ana
sredstva u klubove za osobe s te§ko¢ama u razvoju, uticati na pravljenje sportskih i drugih
objekata u kojima bi osobe s te§ko¢ama u razvoju imale moguénost baviti se sportom i
rekreacijom u manjim mjestima, uspostaviti olaksice u nabavci pomagala koja bi obzirom na

razlidite te§koée omogudila lak$e bavljenje sportom.
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Grafikon 17: Zastupljenost barijera u svakodnevnom funkcionisanju djece s teSkofama u

razvoju
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Iz prezentiranih rezultati iz grafikona 17. najvise, odnosno 52% ispitanika se u potpunosti slaze
sa tvrdnjom da djeca s te§koéama u razvoju nailaze na svakodnevne oteZavajuée okolnosti koje
predstavljaju barijere u njihovom svakodnevnom funkcionisanju. Od ukupnog broja ispitanika,
12 ispitanika se sa ovom tvrdnjom donekle slaZe, 12 ispitanika koji se sa ovom tvrdnjom niti se
slaZe niti se ne slaze, dva ispitanika se donekle slaZu, a jedan ispitanik se u potpunosti ne slaze
sa ovom tvrdnjom. Ovi rezultati mogu upuéivati da je u posljednje vrijeme poveéan nivo svijesti
da djeca s te§koéama u razvoju nailaze na svakodnevne oteZavajuce okolnosti koje predstavljaju
barijere u njihovom svakodnevnom funkcionisanju u smislu arhitektonskih barijera, barijere u

podrudju obrazovanja, barijere u bavljenju sportom i sportskim aktivnostima.
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Grafikon 18: Opremljenost obrazovnih ustanova udilima, opremom i pomagalima za djecu s

teSkocama u razvoju.
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Sa tvrdnjom ,,Redovne $kole nisu opremljene ucilima, opremom i pomagalima za djecu s
teSkoéama u razvoju®, veéina, odnosno 52% ispitanika se u potpunosti slaze, 18% ispitanika se
sa ovom tvrdnjom donekle slaZze, 19% ispitanika niti se slaZe niti se ne slaZe, sok se 11%
ispitanika donekle ne slaZe. Nije bilo ispitanika koji su zaokruzZili odgovor da se u potpunosti
ne slazu (grafikon 18.). Na osnovu rezultata ankete moZemo konstatovati da u podrucju
obrazovanja, pored arhitektonskih barijera, problem predstavlja i neuskladeni programi,
nedostatak didakti¢ke opreme, informacije koje nisu dostupne u formatima korisnim za

pojedine grupe osoba s invaliditetom (npr. Brajevo pismo, znakovni jezik).
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Grafikon 19: Status asistenata
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Od ukupnog broja ispitanika (56), 87% se u potpunosti slaZe da asistenti zasluzuju bolji status,
4% ispitanika se donekle slaZe s ovim, 7% ispitanika niti se slaZe niti se ne slaZe, dok se 2%
ispitanik u potpunosti ne slaZe. Nije bilo zabiljeZenih odgovora na tvrdnju ,donekle se ne
sla¥em®. Na osnovu dobijenih rezultat evidentno je da ispitanici koji su direktno ukljueni u
sistem obrazovanja djece s teSkoéama u razvoju smatraju da asistenti zasluZzuju bolji status.
Asistenti bi trebali biti stalni zaposlenici $kole i kao takvi bi se lakSe osjecali dijelom Skolskog
tima i samim tim osjecali bi veéu predanost svome poslu, sa jasnim i ta¢nim opisom posla koji
bi pomogao u razja$njavanju i preciznijem odredivanju njihove uloge. Na ovakav nagin veliki
broj struénjaka pored sigurnosti radnog mjesta, bili bi viSe animirani i ukljudeni u kreiranje
novih i razligitih pristupa u radu sa djecom s te§koéama u razvoju. Navedeno je od posebnog
znadaja iz razloga 3to svaka osoba, a posebno djeca s te¥kocama u razvoju predstavljaju
posebnu individu koja zahtjeva poseban pristup u radu uskladen sa specifiénim osobinama

svakog pojedina¢nog djeteta.
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2. Zakljuéna razmatranja

Teorijskom i empirijskom analizom uloge asistenta u ostvarivanju veée socijalne ukljudenosti
djece s teskoéama u razvoju, ukazana je potreba za ukljudivanjem veéeg broja asistenata koji
ée pruzati podriku djeci s teSkocama u razvoju, kako bi im se pruZilo Sto kvalitetinije
obrazovanje. Dobijeni pokazatelji ukazuju da su asistenti znalajni ne samo u nastavnom
procesu, nego i njihovim veéim angazovanjem dovodi do toga da djeca s te§kotama u razvoju
budu ukljudena u redovni sistem obrazovanje, Sto samim tim doprinosi ve¢oj ukljucenosti u
zajednicu, te sprjefava izolaciju ili iskljuéenost iz nje. Na osnovu empirijske analize doslo se i
do saznanja da bh dru$tvo nije u dovoljnoj mjeri upoznato sa pojmom asistent, kao ni to §ta je
njegova uloga i kakav znadaj ima za djecu s teSko¢ama u razvoju. IstraZivanje je pokazalo da
postoji potreba za pruzanjem kvalitetnijeg obrazovanja asistentima u radu sa djecom s
te§koéama u razvoju. Pored struénog usavriavanja u UdruZenju ,, Dajte nam Sansu®, asistenti

bi se trebali poeti afirmirati kao zasebno zanimanje.

IstraZivanje je pokazalo da lokalna zajednica ima presudnu ulogu u pocesu socijalnog
ukljugivanja djece s teskoéama u razvoju. Djeci s teSkoéama u razvoju treba dati moguénost i
sredstva za potpuno udestvovanje i integraciju u sve drustvene tokove i to u ekonomskom,
drustvenom i kulturnom smislu za postignuée optimalnog standarda Zivljenja. Treba im
omoguditi pristup materijalnoj i finansijskoj podrici, te ostvarenju adekvatnih prihoda od strane
njihovih roditelja kako bi im se omoguéila sredstva za dostojanstven Zivot, ujedno stvarale
moguénosti cjeloZivotnog obrazovanja, obezbjedenja adekvatnog smjestaja, ojacati porodi¢nu
solidarnost i mikrosocijalnu mreZu, osigurati jednak pristup zdravstvenim, kulturnim,

rekreativnim, te unaprijediti pruZanje socijalnih usluga.

Takoder, istraZivanje je pokazalo da je sve veéi nivo svjesnosti ¢injenice da djeca s teSko¢ama
u razvoju nisu u tolikoj mjeri ukljugena u sport i sportske aktivnosti. Ono 3to je potrebno jeste
raditi na tome da se donese krovni zakon o sportu na nivou drZave sa posebnim pogodnostima
za sportske klubove osoba s teSkofama u razvoju, posebne poreske olakSice aktivirati za
privatne poduzetnike kako bi ulagali novéana sredstva u klubove za osobe s teSko¢ama u
razvoju, uticati na pravljenje sportskih i drugih objekata u kojima bi osobe s teSkocama u
razvoju imale mogucénost baviti se sportom i rekreacijom u manjim mjestima, uspostaviti
olaksice u nabavci pomagala koja bi obzirom na razli¢ite te§koée omogucéila lakSe bavljenje
sportom. Istrazivanje je pokazalo i to da djeca s teSkocama u razvoju nailaze na svakodnevne

otezavajuce okolnosti koje predstavljaju barijere u njihovom svakodnevnom funkcionisanju, od
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arhitektonskih do obrazovnih. Dogli smo do saznanja da problem predstavlja i to Sto redovne
$kole nisu opremljene udilima, opremom i pomagalima za djecu s teSkoéama u razvoju, to jeste
da problem predstavlja neuskladeni programi, nedostatak didakti¢ke opreme, informacije koje
nisu dostupne u formatima korisnim za pojedine kategorije djece s te¥kotama u razvoju (npr.

Brajevo pismo, znakovni jezik).

IstraZivanje je pokazalo da ukljudivanjem asistenta pozitivno utjee na obrazovna postignuca
udenice/udenika s te¥koéama u razvoju. I to da asistenti zasluZuju bolji status, da bi trebali biti
stalni zaposlenici Skole i kao takvi bi se lakSe osjecali dijelom Skolskog tima i samim tim
osjeéali bi veéu predanost svome poslu, sa jasnim i talnim opisom posla koji bi pomogao u

razrjeSavanju i preciznijem odredenju njihove uloge.

Ovaj rad potite na planiranje buduéih istraZivanja kojima bi se dobio dublji uvid u ovo podruje,

te moguée preporuke unaprjedenja istog.
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Prilozi
1. Obrazac anketnog upitnika
Postovani,

Ovaj anketni upitnik je dio istraZivanja za potrebe izrade MA teze pod naslovom ,, Uloga
personalnog asistenta u ostvarivanju veée socijalne uklju€enosti djece s te$kocama u razvoju u
Kantonu Sarajevo®, &ija je izrada odobrena na Fakultetu politi¢kih nauka, Odsjeka za socijalni

rad.

Rezultati ée biti koristeni isklju¢ivo u naudne svrhe uz postivanje svih etickih principa,

profesionalnog kodeksa i tajnosti podataka.
Zahvaljujem na saradnj.

Pola. Naziv institucije/ ustanove u kojoj radite

Polb. Opéina na &ijem podrudju je institucija

Op¢ina

Po2. Va3a trenutna pozicija na radnom mjestu

Po3. Spol
1. M
2. %

Po4. Dob ( upisSite broj)

Po5. Zavien stepen struéne spreme ( zaokruZiti jedan odgovor):
1. Visa struéna sprema
2. Visoka stru¢na sprema
3. Magisterij/ Doktorat
4

. Nesto drugo, navesti Sta
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Po6. Godine radnog staZa na poziciji asistenta ( upisati broj)
Po7. Navesti broj djece kojima pruZate podrSku kao asistent:
Po8. Vrste tedkoéa kod djeteta/ osobe kojem pruZate podrsku ( moguée je zaokruZiti viSe

odgovora)

1. Ostecenje vida

2. Osteéenje sluha

3. Ostecenje govora

4. Tjelesni invaliditet

5. Intelektualne teskoce
6. Nesto drugo ( upisati)

Po9. Lokalna zajednica nije dovoljno angaZirana u procesu socijalnog ukljucivanja djece s

teSko¢ama u razvoju.
1. Slazem se
2. Djelimi¢no se slazem,

3. Ne slazem se

Po10. Asistenti nisu dovoljno ukljuéeni u procese koje pridonose vecoj socijalnoj ukljucenosti

djece s tesko¢ama u razvoju.

1. SlaZzem se
2. Djelimi¢no se slazem,

3. Neslazem se

Po.11 AngaZovanost veéeg broja aistenata u nastavi znatno bi olakSalo izvrSavanju Skolski

obaveza i djetetovom napredovanju.

1. Slazem se
2. Djelimi¢no se slazem,

3. Ne slazem se
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Pol2. Asistenti koji rade sa djecom s te¥kotama u razvoju i osobama s invaliditetom
upotpunosti pridonosi ostvarivanju vece ukljudenosti u zajednicu, sprjeSava izolaciju ili

iskljudenost iz nje.

1. Slazem se
2. Djelimi¢no se slazem,

3. Neslazem se

Pol3. U BIH ne postoji dovoljno razvijena svijest o znalaju asistenata u vecoj socijalnoj

ukljudenosti djece s teSkoama u razvoju.

1. SlaZem se
2. Djelimi¢no se slazem,

3. Ne slazem se

Pol4. U BiH jako malo paZnje se posvetuje edukaciji i pruZanju kvalitetnijeg obrazovanja

asistentima u radu sa djecom s te§ko¢ama u razvoju.

1. Slazem se
2. Djelimiéno se slaze,

3. Ne slazem se
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