Dr.sc. Belma Buljubagié, vanredna profesorica, predsjednica,
Dr.sc. Lejla Turéilo, redovna profesorica, mentorica-¢lanica,
Dr.sc. Jasna Durakovié, vanredna profesorica, ¢lanica,

Dr.sc. Enita Custovi¢, docentica, zamjenica ¢lana.

VIJECU FAKULTETA POLITICKIH NAUKA
UNIVERZITETA U SARAJEVU

Na osnovu ¢lana 104. Statuta Univerziteta u Sarajevu, te ¢lana 8. Pravilnika o rezimu
postdiplomskog studija i postupka odbrane magistarskog rada, Vijece Fakulteta politickih
nauka, na prijedlog Odsjeka komunikologje, na sjednici odrzanoj 10.09.2024. godine
donijelo je Odluku o imenovanju Komisije za ocjenu 1 odbranu magistarskog rada pod
naslovom: ,Odnosi s medijima i savremena komunikoloska
praksa” kandidatkinje AZRE DPOZO u sastavu: prof. dr. Belma Buljubasic,
predsjednica, prof. dr. Lejla Turtilo, mentorica, prof. dr. Jasna Durakovié, ¢lanica i doc.
dr. Enita Custovi¢, zamjenica ¢lana. Nakon uvida u magistarski rad Komisija Vijeca

Fakulteta podnosi sljede¢i

IZVJESTAJ

I BIOGRAFSKI PODACI KANDIDATKINJE

Azra Pozo je rodena u Sarajevu 05.decembra 1972. godine. Osnovnu, srednju 8kolu 1
Fakultet politickih nauka zavrsila je u Sarajevu. Udata je i majka dvije kéerke. Ponosna
pripadnica Armije Republike Bosne 1 Hercegovine kroz angaZman u Press centru Armije
RBiH. Uposlenica ranije Press sluzbe, a zatim i Sluzbe za protokol i press od osnivanja
Kantona Sarajevo. Na osnovu ove ¢injenice moZe se zakljuciti da ima dugogodi3nje radno

iskustvo u oblasti odnosa s javnosti i odnosa s medijima. Zavrila je i Londonsku $kolu za

1



odnose s javnodéu. Pored navedenog obrazovanja, uéestvovala u radu velikog broja
edukacija, seminara, okruglih stolova organizirani od znatajnih medunarodnih

organizacija i domacih institucija.
I TEORIJSKO-METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

Tematski okvir magistarskog rada pod naslovom: Odnosi s medijima i savremena
komunikoloska praksa kompatibilan je sa snanstvenom orijentacijom  sljedecih
komunikologkih disciplina: odnosa s medijima, odnosa s javnostima, komunikologije i
teorije medija, kao 1 politolodke discipline teorije javne uprave i lokalne samouprave. U
istrazivanju se detaljno elaboriraju razligite teme, koje problematiziraju korelacije izmedu
odnosa s javnostima, njihovih strategija i pristupa te medijske prakse i komunikoloske
teorije. Kandidatkinja u radu navodi diferentna normativna odredenja odnosa s javnostima,
pri demu se posebno koncentrira na odnose s javnostima u lokalnoj samoupravi koriste¢i

se studijom slu¢aja Kantona Sarajevo.

Na ovim osnovama, kandidatkinja je postavila generalnu hipotezu koja glasi: Odnosi s
medijima, kao dio odnosa s javno$éu, znacajno su unaprijedili komunikacijsku praksu

institucija s javnostima na primjeru Kantona Sarajevo.

U provedenom magistarskom istrazivanju izvedeni su zakljuéei u razliitim dijelovima
rada i zakljuénim razmatranjima, putem kojih kandidatkinja daje odgovore na kljuéna
pitanja i postavljene nauéne pretpostavke te, uz to, koncipira preporuke za buduca nauc¢na

istrazivanja u datoj oblasti.

[IT OCJENA ISTRAZIVACKIH POGLAVLJA U MAGISTARSKOM RADU

Struktura magistarskog rada je vrlo slojevita, a €ine je pored uvoda, teorijsko-

metodoloskog okvira istrazivanja i zakljuénih razmatranja jos tri zasebna tematska dijela.



U prvom dijelu magistarskog rada pod naslovom: ODNOSI S MEDIJIMA I ODNOSI S
JAVNOSCU - KOMUNIKOLOSKI ASPEKT kandidatkinja teorijski elaborira osnovne
pojmove — odnose s javnoscéu i odnose s medijima, i njihovu prakti¢nu primjenu. Posebno
obrazlaze nadine komuuniciranja s medijima, planiranje te komunikacije, ali i opisuje
trenutno stanje medija u naSem drustvu. Dotiée se i kategorije i vaznosti medija, posebno
obrazlaze elektronske, §tampane, te ostale medije. Razmatra i direktne komunikacijske
kanale, kao 3to su plakati, saopcenja, i drugi. Navodi i govori o pojmu i znaCaju
komunikacijskih kanala, posebno plakata i saopéenja za javnost. Opisuje 1 nastajanje

komunikacijske strategije i naine njenog plasmana.

U drugom dijelu magistarskog istraivanja pod naslovom: MEDII U BOSNI 1
HERCEGOVINI kandidatkinja istraZuje medijski prostor Bosne 1 Hercegovine, analizira
medijsku zakonsku regulativa, te odvojeno Zakon o komunikacijama, Zakon o slobodi
pristupa informacijama, ali i Kodeks za §tampane i online medije. Elaborira i ulogu
Agencija za regulaciju medija u BiH - Regulatorne agencija za komunikacije (RAK) 1

Vije¢a za Stampu u nasoj zemlji.

U treéem dijelu magistarskog istrazivanja pod naslovom: OSNOVNI ALATI
KOMUNICIRANJA I NJIJHOVA UPOTREBA U KANTONU SARAJEVO kandidatkinja
je propitivala alate komuniciranja, a medu njima najave za medije, saopcenja za javnost,
konferencije za medije, fotografisanje, intervjue, kolumne i komentare, t€ navodila na¢ine

njihove upotrebe.

IV. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Provedenim istraivanjem kandidatkinja je zakljugila da je potrebno raditi na jacanju
kapaciteta za odnose s javnoséu u javnim institucijama, jacanju povjerenja gradana i
podsticanje aktivnog udesca javnosti u procesu dono¥enja odluka u organima i
institucijama. Kada su u pitanju odnosi s javnostima sa institucijama Kantona Sarajevo,

kandidatkinja isti¢e da treba dosljedno utvrditi smjernice i pravee djelovanja i saradnje sa



svim postojeéim medijima, te zakljutuje da Kanton Sarajevo ima razvijen sistem
komunikacije s medijima i javnostima, ali i da postoje moguénosti i prostor za poboljsanje
tog sistema, narolito stvaljajuci akcent na moderne medije s veéim eksplatiranjem

elektronskih medija i drustvenih mreZa.

Time je potvrdena generalna hipoteza rada koja glasi: Odnosi s medijima, kao dio odnosa
s javno$cu, znacajno su unaprijedili komunikacijsku praksu institucija s javnostima na

primjeru Kantona Sarajevo.

V OCJENA KOMISIJE SA PRIJEDLOGOM

Magistarski rad pod naslovom: Odnosi s medijima i savremena komunikoloska praksa
kandidatkinje Azre Dozo predstavlja cjelovito komunikolosko istrazivanje iz oblasti
odnosa s medijima i odnosa s javnostima. Kandidatkinja Azra Dozo utemeljila je i
koncipirala nauéno relevantan teorij sko-metodologki okvir magistarskog rada i adekvatno

pristupila teorijskoj elaboraciji teme magistarskog istrazivanja.

Kandidatkinja je tokom magistarskog istrazivanja koristila relevantnu literaturu iz
Kkomunikologkih oblasti kojima tematski pripada njen magistarski rad Koritena je ukupno
51 knjiga i 45 ostalih izvora.

Primjenom relevantnih nauénih metoda kandidatkinja je provjerila i testirala postavljene
hipoteze i pretpostavke u magistarskom radu te nakon toga izvela znanstveno zasnovane

zakljutke, koji se mogu koristiti kao sugestije i preporuke unovim nau¢nim istrazivanjima.
Komisija magistarski rad pod naslovom: Odnosi s medijima i savremena komunikolo3ka

praksa, kandidatkinje Azre Pozo, ocjenjuje pozitivno i predlaze Vijecu Fakulteta da usvoji

Izvjestaj o ocjeni i odbrani magistarskog rada i zakaZe javnu odbranu.

Sarajevo, 7.10. 2024. godine



Prof. dr. Belma Buljubagi¢, vanredna profesorica, predsjednica Komisije
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Prof. dr. Lejla Turcﬂo,(rfna/oz/w?nca, mentorica i ¢lanica Komistje

Prof. dr. Jasna Durak0v1c vanredna profesorica, Clanica Komisije
e Adone
Doc. dr. Em{ Pgstovuj: docent1ca za.mji;:mca ¢lana Komisije
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