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PREDGOVOR

Zbornik radova Drustvena kriza i socijalni rad - Jacanje medugeneracijske
solidarnosti za trajnu dobrobit, okuplja istrazivacke i stru¢ne priloge nastale
u okviru V medunarodne naucne konferencije pod istim nazivom, odrzane
18. marta 2025. godine na Fakultetu politickih nauka Univerziteta u Sarajevu.
Na konferenciji je prezentirano 37 radova, a u ovom Zborniku objavljeno je 15
radova koje potpisuje 22 autorafica iz razliCitih akademskih i profesionalnih
sredina.

Cilj ovog izdanja je, u duhu Globalne agende za socijalni rad i socijalni
razvoj (IASSW / IFSW, 2020), prikazati kako socijalni rad moze odgovarati
na kompleksne drustvene krize, s posebnim fokusom na medugeneracijsku
solidarnost kao klju¢ni resurs za oCuvanje dobrobiti ranjivih grupa. Tema
Zbornika odgovara principima Globalne agende, koja naglasava izgradnju
inkluzivnih  drustvenih transformacija kroz participaciju svih clanova
zajednice, poticanje socijalne pravde i unapredenje prava i Zivota pojedinaca

i grupa koje su drustveno marginalizirane.

Autori i autorice objavljenih radova dolaze iz akademske zajednice i prakse
socijalnog rada, ukljuCujuéi univerzitete u Bosni i Hercegovini, Hrvatskoj,
Srbiji i Sloveniji, te stru¢njake iz socijalnih ustanova, nevladinih organizacija,
udruZenja i civilnog sektora. Ova raznolikost omogucava jedinstvenu sinergi-
ju teorijskog znanja i prakti¢nih iskustava, ¢ime Zbornik postaje znacajan do-

prinos profesionalnom i nau¢nom diskursu socijalnog rada.

Radovi su organizirani u Cetiri tematske cjeline:

* |. STARENJE, BRIGA | MEBUGENERACIJSKA SOLIDARNOST

e |l. ROD, PORODICA | SOCIJALNA SIGURNOST

e |ll. MENTALNO ZDRAVLIJE | PSIHOSOCIJALNE INTERVENCIJE
V. KULTURA, RELIGIJA | DRUSTVENA KRIZA




Prva cjelina zbornika okuplja Cetiri rada koji iz razlicitih teorijskih, metod-
oloskih i empirijskih perspektiva razmatraju starenje, brigu i medugener-
acijsku solidarnost u savremenim drustvima obiljezenim institucionalnim
ogranicenjima, migracijama i promjenama tradicionalnih obrazaca podrske.
Zajednicka nit ovih radova jeste propitivanje kako se solidarnost izmedu gen-
eracija proizvodi, odrzava ili narusava u kontekstima institucionalne njege,
transnacionalnih migracija, prisilnih pomjeranja i strukturiranih mentorskih

odnosa.

Rad Sanele Sadi¢, Amera Osmié, Maide Dedi¢ i Belme Filipovi¢ fokusira se
na institucionalni kontekst brige o starijim osobama, analiziraju¢i njihove
preferencije u pogledu socijalnih aktivnosti, kao i motivacijske faktore i
prepreke za uceS¢e. Empirijski utemeljeno istrazivanje pokazuje da, iako
starije osobe prepoznaju znacaj socijalnih aktivnosti za kvalitet Zivota, njihovo
ucesSce Cesto ostaje ograni¢eno zdravstvenim poteSko¢ama, nedostatkom
interesovanja i neadekvatnim institucionalnim uvjetima. Posebna vrijednost
rada ogleda se u paralelnom sagledavanju perspektiva korisnika i strucnjaka,
otvarajudi vazna pitanja o kapacitetima institucija, profesionalnim resursima

i potrebi prilagodavanja programa stvarnim potrebama starijih osoba.

Drugi rad, autorica Majde Hrzenjak i Maje Breznik, problematizira transna-
cionalizaciju njege starijih osoba u Sloveniji kroz iskustva migrantskih rad-
nica iz zemalja bivse Jugoslavije. SmjeStajudi analizu u Siri okvir evropskih
migracijskih rezima i koncepata poput diferencijalne ukljucenosti i status-
nog protivrje¢ja, autorice pokazuju da migracija u sektoru njege proizvodi
viSestruke oblike nesigurnosti i eksploatacije. Ovaj rad posebno doprinosi
razumijevanju kako se briga o starijima u zemljama prijema oslanja na nevi-
dljivi i devalorizirani rad migrantkinja, dok zemlje porijekla istovremeno gube
kljucni socijalni i reproduktivni kapital.

Treci rad, autorice Anje Markovi¢, razmatra medugeneracijsku solidarnost
u kontekstu prisilnih migracija, s posebnim fokusom na ekonomske i psi-

holoske pritiske kojima su izlozeni mladi migranti.




Analiza ukazuje na duboke tradicionalne porodi¢ne odnose solidarnosti, gdje
mladi preuzimaju teret finansijske odgovornosti prema porodicama koje os-
taju u zemlji porijekla, Cesto po cijenu vlastitog obrazovanja, profesionalnog
razvoja i mentalnog zdravlja. Rad snazno naglasava ulogu socijalnog rada u
razvoju integrativnih, obrazovnih i psihosocijalnih intervencija usmjerenih ka

dugorocnoj drustvenoj stabilnosti.

Cjelinu zaokruZuje rad Anele Lemes, koji kroz studiju slu¢aja Zenske men-
torske mreze u Bosni i Hercegovini istrazuje mentorske programe kao
specifican oblik medugeneracijske solidarnosti. Mentorstvo se analizira kao
strukturirani prostor razmjene znanja, iskustava i vrijednosti izmedu gener-
acija, s posebnim fokusom na profesionalno i ekonomsko osnazivanje Zena.
Rad pokazuje da formalizirani i evaluirani mentorski programi mogu doprin-
ijeti razvoju novih oblika liderstva, jaanju drustvene inkluzije i dugoro¢noj

otpornosti zajednica.

Druga cjelina zbornika okuplja radove koji iz rodne, porodicne i razvojne per-
spektive analiziraju drustvene promjene, obrasce brige i socijalne sigurnosti,
s posebnim naglaskom na nejednakosti koje se proizvode na sjecistu roda,
dobi i porodic¢nih odnosa. Autori i autorice u ovoj cjelini kombiniraju em-
pirijska istrazivanja, teorijske analize i stru¢ne uvide kako bi rasvijetlili sva-
kodnevne, Cesto nevidljive procese koji oblikuju Zivotne Sanse zena, djece i

porodica u savremenim drustvima.

Rad Adne Seéi¢ i Anide Dudi¢-Sijamija bavi se poloZajem ¥ena u savremenoj
bosanskohercegovackoj porodici, fokusirajuéi se na napetost izmedu li¢nih
ambicija i drustvenih oCekivanja. Na osnovu empirijskog istrazivanja, autorice
ukazuju na postojanje izrazenog vrijednosnog dualizma, u kojem Zene bal-
ansiraju izmedu tradicionalnih rodnih normi i savremenih aspiracija. Nalazi
pokazuju da tradicionalni vrijednosni obrasci ostaju snazno povezani s un-
utrasnjim konfliktima i identitetskim dilemama, dok promjene u smjeru mod-

ernijih uloga zahtijevaju Sire drustvene i institucionalne intervencije.




Teorijski okvir etike brige detaljno razmatra Vasva Smajlovi¢ Duranovi¢, ana-
liziraju¢i historijske, ekonomske i emocionalne dimenzije brige iz rodne per-
spektive. Polazedi od feministickih teorija, autorica problematizira neplaceni
rad i ekonomiju brige, ukazujuci na njihovu dugotrajnu drustvenu i ekonom-
sku devalorizaciju. Posebna vrijednost rada leZi u povezivanju teorijskih uvida
s empirijskim podacima o stanju brige i njege u Bosni i Hercegovini, Cime se

etika brige smjesta u konkretan drustveni kontekst.

Rad Sanele Basi¢ analizira politike roda i starosti kroz knjizevno djelo ,,Nevi-
dljiva Zena i druge price“ Slavenke Drakuli¢. Kroz feministicku gerontolosku
perspektivu, autorica razmatra kulturne reprezentacije starenja i ukazuje na
dvostruku marginalizaciju Zena na osnovu roda i dobi. Povezujudi knjizevni
narativ sa Sirim drustvenim i ekonomskim okvirima, rad otvara prostor za

promisljanje drustvene vidljivosti, dostojanstva i osnazivanja zena.

Medugeneracijska solidarnost u porodi¢nom i drustvenom kontekstu razma-
tra se u radu Maje Laklije, koji se bavi udomiteljstvom djece. Autorica anali-
zira kako srodnicko i nesrodnicko udomiteljstvo predstavlja konkretne oblike
medugeneracijske brige i podrske, naglaSavajuci ulogu Sire porodice i zajed-
nice u stvaranju stabilnog i poticajnog okruzenja za djecu. Rad dodatno prob-
lematizira pitanje krize solidarnosti i istiCe vaznost javnih politika u ja¢anju

socijalnog kapitala udomiteljstva.

Rad Borjane Mikovi¢ analizira ostvarivanje prava osoba s invaliditetom na
poslovnu sposobnost u drzavama Clanicama Evropske unije u svjetlu Kon-
vencije Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom. Polazei od
principa jednakosti pred zakonom iz ¢lana 12. Konvencije, razmatra se usk-
ladenost nacionalnih zakonodavstava i prakse s medunarodnim standardima.
Analiza ukazuje na postojanje znacajnih razlika i nedosljednosti u primjeni
prava na poslovnu sposobnost, pri ¢emu se u svim analiziranim drZzavama i
dalje primjenjuju odredeni oblici zamjenskog odlucivanja, $to ima vazne imp-

likacije za autonomiju i socijalnu sigurnost osoba s invaliditetom.




Razvojna i porodi¢na dimenzija socijalne sigurnosti djece razmatra se u
radu Valentine Ruzi¢, koji se bavi prenosom strahova izmedu majki i djece
predskolske dobi. Empirijski nalazi potvrduju postojanje znacajne povezano-
sti izmedu strahova majki i djece, ukazujuci na vaznost porodi¢nog okruzenja

i procesa socijalnog u€enja u emocionalnom razvoju djece.

Cjelinu zaokruzuje stru¢ni rad Dee Juste, koji se fokusira na aktivnosti
ekovrtica u Republici Hrvatskoj. Rad ukazuje na znacaj ranog odgoja u obliko-
vanju ekoloske svijesti i odrzivih vrijednosti kod djece, naglasavajuci potre-
bu za sistemati¢nijom institucionalnom podrskom ekoloskim programima u

predskolskom obrazovanju.

Treca cjelina zbornika usmjerena je na pitanja mentalnog zdravlja, socijalne
dobrobiti i psihosocijalnih intervencija, s naglaskom na integraciju klinickih,
terapijskih i socijalnih perspektiva. Radovi u ovoj cjelini polaze od savremenih
teorijskih modela mentalnog zdravlja i oslanjaju se na empirijska istrazivanja,
iskustvenu praksu i komparativne uvide kako bi ukazali na vaznost socijalne
podrske, osnazivanja i medugeneracijske povezanosti u unapredenju kvalite-

ta zivota.

Rad Samre Mahmutovi¢ i Marijane Kletecki Radovi¢ zasniva se na dualnom
modelu kontinuuma mentalnog zdravlja i bolesti, koji naglaSava da mentalno
zdravlje ne podrazumijeva samo odsustvo poremecaja, vec i prisustvo pozi-
tivne socijalne i emocionalne dobrobiti. Na osnovu empirijskog istrazivanja
autorice pokazuju da su kvaliteta zivota i socijalna podrska kljucni predik-
tori socijalne dobrobiti osoba s mentalnim oboljenjima. Rad posebno istice
znacaj razvoja usluga u zajednici i uloge socijalnog rada u procesima opora-

vka i osnazivanja.

Specifi¢nosti psihoterapijskog rada sa starijim osobama analizira Tihana Ma-
jstorovi¢, oslanjajuci se na viSegodisnje iskustvo primjene psihodrame u indi-

vidualnom i grupnom radu.




Autorica ukazuje na izazove rada s osobama trece Zivotne dobi, poput spo-
rog uspostavljanja povjerenja i visoke zastupljenosti traumatskih iskustava, ali
istovremeno naglasava potencijal psihodrame kao prostora emocionalne ek-
spresije, kreativnosti i postizanja terapijske promjene. Rad doprinosi boljem

razumijevanju potreba klijenata i vaznosti prilagodenih terapijskih pristupa.

Medugeneracijska dimenzija mentalnog zdravlja i drustvene kohezije dodat-
no se razmatra u radu Doris Zubac, koji povezuje Gestalt terapiju s globalnim
filozofijama Ubuntua i Buen Vivira. Kroz komparativnu analizu praksi u Bosni i
Hercegovini i razli¢itim medunarodnim kontekstima, autorica pokazuje kako
psihoterapijski pristupi mogu doprinijeti jacanju medugeneracijskih odnosa
i stvaranju sigurnih prostora za dijalog. Rad nudi konkretne preporuke za
razvoj dugoro¢nih inicijativa koje integriraju terapijski rad, podrsku i javne

politike usmjerene ka drustvenoj koheziji.

Cetvrta cjelina zbornika fokusirana je na odnos religije, kulture, medija i
identiteta u kontekstu savremenih drustvenih kriza, s posebnim naglaskom
na bosanskohercegovacko drudtvo. Rad Irene Praskad-Sal¢in, Selme Cosié i
Elme Huruz-Memovi¢, teorijski i analiti¢ki razmatra proces medijizacije religije
i njegovu ulogu u oblikovanju religijskog, etnickog i nacionalnog identiteta u
Bosni i Hercegovini. Polazeci od historijske uloge religije u formiranju etnija i
nacija, autorice ukazuju na savremene procese sakralizacije nacije i religizacije
politike, u kojima religijski simboli¢ki materijal biva instrumentaliziran u
politicke i drustvene svrhe. Rad istovremeno otvara prostor za kriticko
promisljanje drugacije uloge medija u drustvu, naglasavajuci njihov potencijal
ne samo za reprodukciju postojeih stavova, ve¢ i za kreiranje novih,
inkluzivnijih drustvenih diskursa. Na taj nacin, ova cjelina snazno povezuje
pitanjakultureireligije s konceptom drustvene odgovornostiimoguénostima

prevazilazenja drustvene krize.




Objavljeni radovi pokazuju kako socijalni rad nije samo profesija, ve¢ i sredst-
vo drustvene transformacije. Poseban naglasak stavljen je namedugeneraci-
jski dijalog, povezivanje znanja i iskustava razlicitih generacija te aktivno uk-
ljuCivanje ranjivih grupa u proces donosenja odluka i socijalnih intervencija.
Na taj nacin, Zbornik konkretizira principe IFSW Globalne agende, ilustrira-

juci njihovu primjenu u lokalnom, regionalnom i medunarodnom kontekstu.

Vjerujemo da ¢e ovaj Zbornik biti vrijedan resurs za sve zainteresirane za
razvoj socijalnog rada, unapredenje politika socijalne zastite i promociju
medugeneracijske solidarnosti. Takoder, nadamo se da ¢e doprinijeti daljnjoj
razmjeni znanja, inovativnih rjeSenja i dobre prakse, te inspirirati nove gener-
acije socijalnih radnika i socijalnih radnica na kreativne i inkluzivne pristupe u

prevazilazenju drustvenih kriza.

U Sarajevu, januar 2026. godine

Glavna urednica

Prof. dr. Sanela Basic¢
Urednici broja

Prof. dr. DZzevad Termiz

Doc. dr. Anida Dudi¢-Sijamija
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PREFERENCIJE SOCIJALNIH AKTIVNOSTI STARIJIH OSOBA U

INSTITUCIONALNOM OKRUZENJU: MOTIVACIJA,
MOGUCNOSTI | IZAZOVI

SANELA SADIC

Fakultet politickih nauka Univerzitet u Sarajevu, Bosna i Hercegovina
AMER OSMIC :

Fakultet politi¢kih nauka Univerzitet u Sarajevu, Bosna i Hercegovina

MAIDA DEDIC :
Ustanova socijalne zastite Park - Vogo$¢a, Bosna i Hercegovina

BELMA FILIPOVIC
Ustanova socijalne zastite Park - ogos¢a, Bosna i Hercegovina

Sazetak: Socijalne aktivnosti imaju znacajnu ulogu u oCuvanju mentalnog i fizickog zdravlja
starijih osoba, doprinoseci njihovoj emocionalnoj stabilnosti, osjecaju pripadnosti i ukupnoj
kvaliteti Zivota. Kreiranje razli¢itih sadrzaja u institucionalnom okruzenju kojima se potice
aktivnost starijih osoba ima viSestruke benefite zbog Cega ih treba pazljivo osmisljavati i
prilagodavati njihovim potrebama, interesima i mogu¢nostima. Primarni cilj ovog istrazivanja
je da analizira preferencije korisnika, pri ¢emu je fokus usmjeren na motivacijske faktore,
postojeCe mogucnosti i prepreke koje utjeCu na njihovo sudjelovanje. IstraZivanje je
realizirano u domovima za starije osobe, javnim i privatnim, na podrucju Kantona Sarajevo,
koristedi kvantitativnu metodologiju koja ukljuuje anketiranje korisnika i strucnjaka koji
direktno rade s njima, uzimajuci u obzir klju¢ne varijable. Rezultati istraZivanja pokazuju da
vecina starijih osoba prepoznaje znalaj socijalnih aktivnosti, ali da njihovo ucesée Cesto
ogranicavaju zdravstveni problemi, nedostatak interesa i neadekvatni uvjeti u ustanovama. S
druge strane, stru¢njaci isticu izazove poput nedovoljne motiviranosti korisnika, nedostatka
finansijskih resursa, kadrovskih kapaciteta, ograni¢enih prostornih kapaciteta i neadekvatne
prilagodenosti potrebama korisnika.

Kljucne rijeci: institucionalni smjestaj, kvalitet Zivota, motivacija, prepreke, socijalne aktiv-
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Abstract: Social activities play a significant role in enhancing the mental and physical health
of elderly, contributing to their emotional stability, sense of belonging and overall quality of
life. Creating different forms of content in the institutional environment that encourages
the activity of elderly has multiple benefits, which is why such content should be carefully
designed and adapted to their needs, interests and capabilities. The primary goal of this
research is to analyze user’s preferences, focusing on motivational factors, existing oppor-
tunities and barriers that influence their participation. The research was conducted in the
public and private residential care facilities for the elderly in the Sarajevo Canton, using a
quantitative methodology that includes conducting surveys with users and professionals
who work directly with them, considering key variables. The findings indicate that majority
service users recognize the importance of social activities, but that their participation is
often limited by health issues, lack of interest and inadequate conditions within the institu-
tions. On the other hand, professionals emphasize challenges such as low user motivation,
lack of financial resources, human resource capacities, limited spatial capacities and inade-
quate adjustment to the users’ needs.

Keywords: institutional care, motivation, elderly, challenges, quality of life, social activities.




Uvod

Starenje predstavlja slozen i dinamican proces koji obuhvata sve segmente
ljudskog Zivota, kako bioloSke, tako psiholoske i drustvene. Promjene se
deSavaju u svim segmentima Zivota, od drustvenih do porodi¢nih uloga, pro-
mjena u porodic¢noj strukturi i bogatstvu socijalnih odnosa, Sto utjeCe na
samopercepciju, osjecaj pripadanja i socijalne ukljucenosti. Finansijske pri-
like, fizicko i mentalno zdravlje, kao i struktura i intenzitet socijalnih mreza i
odnosa samo su neki od faktora koji utjecu na kvalitet starenja. Cjelokupna
koncepcija starenja i starosti u savremenom drustvu znacajno se promije-
nila, kako u teorijskom smislu, tako i u prakti¢cnom. Rijavec (2017) istiCe da
su novije teorije starenja usmjerene na ocuvanje funkcionalnosti i aktivno
ukljucivanje starijih osoba, dok su ranije teorije naglasavale regresivne pro-
cese koji prate starenje kroz gubitak funkcija. Savremena socijalna politika i
socijalna zastita naglaSavaju potrebu za vedim postivanjem njihovih prava,

dostojanstva i aktivnog ucesc¢a u zajednici.

lako vecina starijih osoba ocekuje da ¢e ostarjeti u vlastitom domu, u krugu
porodice, ipak u odredenim zivotnim okolnostima, narocito kada je ozbiljno
naruseno zdravstveno stanje i smanjena sposobnost samostalnog zivljenja,
smjestaj u ustanovu socijalne zastite postaje neophodan. U ovoj tranziciji
prelaska u ,,drugi“ dom - ustanovu desavaju se slozeni psiholoski i emoci-
onalni procesi. Dolaskom u ustanovu, osoba se prilagodava novim uvjetima
kolektivnog zivota, Sto znacajno utjeCe na osjecaj autonomije i slobode u
nekim segmentima. S druge strane, boravak u ustanovi moze predstavljati
i novi pocCetak, pruzaju¢i mogucénosti za nova poznanstva i socijalne kon-
takte, osjecaj sigurnosti i pristup kontinuiranoj brizi i podrsci. Osoba koja
je ranije patila od usamljenosti moze u ustanovi pronaci novi osjecaj smisla
i pripadnosti. Stvaranje novih prijateljstava i u¢eS¢e u grupnim aktivnostima
zasigurno pozitivno utje€u na njihovo mentalno i emocionalno zdravlje (Der-

visbegovi¢, 2004).




Osjecaj pripadanja zajednici i mogucnost interakcije s drugima imaju zna-
Cajnu ulogu u ocuvanju psiholoske dobrobiti i smanjenju negativnih osjecaja
poput usamljenosti i socijalne izolacije (Dervi§begovi¢, 2004, Sadi¢, 2009).
Jedan od izrazenijih problema savremenog drustva jeste osjecaj usamlje-
nosti, koji posebno pogada starije osobe, Cesto zbog gubitka ¢lanova poro-
dice, tako i zbog smanjene pokretljivosti i ogranicenih drustvenih kontakata.
Prema istrazivanju Caritasa (2010), gotovo polovina starijih osoba (48,5%)
izjavila je da se osje¢a usamljeno. Gledajuci s ove vremenske distance, ovaj
postotak je zasigurno daleko vedi, a potrebe starijih osoba za smjeStanjem u
ustanove socijalne zastite sve izrazenije. Nerijetko, usamljenost ifili socijalna

izolacija je jedan od primarnih razloga dolaska u ustanovu.

Primarna funkcija domova za starije osobe, kao ustanova socijalne zastite,
jeste osigurati smjestaj, socijalnu i zdravstvenu njegu osobama koje su bez
porodicne brige ili kojima je potrebna dodatna briga i podrska. Osim usluga
brige, jednako je vazno osigurati kvalitetan socijalni ambijent u kojem sta-
rije osobe mogu ostvariti svoje potencijale i odrzavati meduljudske odnose.
Ustanove socijalne zastite koje pruzaju zastitu i brigu o starijim osobama tre-
bale bi kreirati kvalitetne Zivotne uvjete za sve korisnike, Sto uklju¢uje omo-
gucavanje izbora u svakodnevnim aktivnostima, osnazivanje korisnika kroz

socijalne i radno-okupacione aktivnosti.

Socijalni radnici imaju vaznu ulogu u ovim procesima pruzanja podrske i
adaptacije na novu sredinu i s drugim stru¢njacima planiraju i provode drus-
tvene aktivnosti. lako ustanova kao kolektivni smjestaj ima svoju ustaljenu
strukturu i dinamiku, vazno je da u svom radu uvazava individualne potrebe
i dostojanstvo korisnika. Stoga stru¢njaci imaju zadatak osigurati individua-
lizirani pristup svakom korisniku, poStujuci njegove Zelje, potrebe i interese
(Bauer et al.,, 2014). Korisnici domova predstavljaju heterogenu skupinu koja
se razlikuje prema starosnoj strukturi, zdravstvenom stanju i interesima,
stoga je vazno uvaziti ove razlike prilikom planiranja i organizacije grupnih
aktivnosti.




Osim navedenih individualnih kapaciteta, preferencije ¢e ovisiti o brojnim
faktorima, ukljuCujuéi stepen motiviranosti za sudjelovanjem, nacin Zivota
prije dolaska u ustanovu, fizicko i psihicko zdravlje, mehanizam prilagodbe na

institucionalni smjestaj, kao i stepen zainteresiranosti (Rusac, 2021).

Individualni plan socijalne zaStite predstavlja temeljni instrument pro-
fesionalnog rada kojim se osigurava profesionalan i ciljano osmisljen
sadrzaj aktivnosti, prilagoden specificnim potrebama, interesima i
funkcionalnim sposobnostima korisnika. Zakonodavni okvir propisuje
obavezu ustanova socijalne zaStite da za svakog korisnika kreira indi-
vidualizirani plan zaStite, zasnovan na procjeni njegovih potreba, pre-
ferencija, prethodnih iskustava i potencijala za aktivno ukljucivanje
(Zakon o ustanovama socijalne zastite FBiH, 2022).

Navedeni zakon naglaSava kako socijalno zbrinjavanje ne podrazumijeva
samo osiguravanje osnovnih zivotnih potreba poput smjestaja, ishrane i licne
higijene, ve¢ treba omoguciti adekvatne uvjete za njihovu integraciju u drus-

tveni zivot unutar institucije.

Socijalna podrska, kako je definirana u zakonu, obuhvata radno-okupacionu
terapiju, psihosocijalnu podrsku i organizirane radne aktivnosti, Sto su zna-
Cajni elementi u kreiranju okruZenja pogodnog za aktivno i zdravo starenje.
Ovakve aktivnosti ne samo da pruzaju korisnicima priliku za socijalizaciju,
ve¢ i doprinose njihovoj psiholoskoj dobrobiti, rehabilitaciji i osjecaju pri-
padnosti. Socijalni radnik treba djelovati kao voditelj procesa, koji ¢e omo-
guciti starijim osobama da ostvare svoje potencijale i odrzavaju aktivan
drustveni Zivot (Rijavec, 2017). Aktivnosti poput zajednickih obroka, kreativ-
nih radionica, sportskih aktivnosti i drustvenih igara pomazu starijim oso-
bama da ostanu mentalno aktivne i povezane s drugima (Chen et al,, 2021).
Neka istrazivanja pokazuju da sudjelovanje u organiziranim aktivnostima
moze smanijiti rizik od kognitivhog propadanja i depresije kod starijih osoba
(Ayalon et al., 2016).




Aktivnosti koje podstiu rad u grupi i razvijaju grupnu dinamiku kao Sto su
zajednicki izleti i kulturni dogadaji, pokazale su se efikasnima u jacanju osje-
¢aja zajednistva i opceg zadovoljstva korisnika (Haslam et al., 2018). Takoder,
aktivnosti poput drustvenih igara, pjevanja, radionica i sportskih aktivnosti
pomazu u odrzavanju kognitivnih sposobnosti, smanjuju osjec¢aj usamljenosti
i tjeskobe (Milos, 2019).

Institucionalni smjestaj moze biti prihvatljivo rjesenje ako osigurava struktu-
riranu i podrzavajucu okolinu u kojoj se korisnici tretiraju kao aktivni i rav-
nopravni sudionici zivota ustanove (Ormanovi¢, 2022). Medutim, odredeni
izazovi poput nedovoljnih kadrovskih kapaciteta, finansijskih ogranicenja i
nedovoljne raznolikosti ponudenih aktivnosti mogu utjecati na njihovo zado-

voljstvo Zivotom u ustanovi (Sixsmith & Sixsmith, 2008).

Razmatranje pitanja preferencija socijalnih aktivnosti starijih osoba podrazu-
mijeva razumijevanje znacaja aktivnog i zdravog starenja. Koncepti zdravog
i uspjeSnog starenja naglasavaju oCuvanje fizioloskih funkcija i optimizaciju
mogucnosti za kvalitetan zivot u starijoj dobi, dok aktivno i produktivno sta-
renje istiCu drusStveni angazman pojedinca, neovisno o prirodi tih aktivnosti
(Bara & Podgorelac, 2015: 66). Aktivno starenje moze se shvatiti kao proces
unapredenja zdravstvenih, socijalnih mogu¢nosti s ciljem osiguranja kvalitet-
nog zivota u starijoj dobi (WHO, 2002). Predrasude o neaktivnosti i nepro-
duktivnosti starijih osoba nisu utemeljene na Cinjenicama i ¢esto dovode
do pogresnih zaklju¢aka o njihovim kreativnim i radnim sposobnostima
(Bara & Podgorelac, 2015: 66).

UistraZivanju Sadi¢,Rami¢, Osmanovi¢iSmajlovié (2025) provedenomu domo-
vima za starije osobe na podrucju Tuzlanskog kantona, pokazano je da vecina
starijih osoba slobodno vrijeme provodi u pasivnim aktivnostima poput gleda-

nja televizije i odmora, dok su rekreativne i drustvene aktivnosti znatno rjede.




Autori naglasavaju da upravo ukljuCivanje u organizirane grupne i kreativne
aktivnosti doprinosi vecem zadovoljstvu i smanjenju osjecaja izoliranosti.
Situacija nije znatno povoljnija u op¢oj populaciji bududi da istrazivanje pro-
vedeno u Kantonu Sarajevo ukazuje na identi¢ne probleme - vecina stari-
jih osoba ne prakticira rekreativne aktivnosti (Sadi¢ i Emirhafizovi¢, 2018).
Jedan dio starijih osoba, koji je neSto aktivniji, naj¢eS¢e navodi druzenje s
porodicom, prijateljima i komsijama, kao i u¢es¢e u drustvenim dogadajima,

vjerskim okupljanjima i hobijima, poput $aha, Citanja ili Setnje.

U okviru politika aktivnog starenja, naglasak se stavlja na poticanje dugotraj-
nog fizitkog, mentalnog i socijalnog blagostanja starijih osoba kroz partici-
paciju u drustvenom i ekonomskom Zivotu (WHO, 2002). Aktivno starenje
podrazumijeva omogucavanije starijim osobama da produze svoju neovisnost
i oCuvaju kvalitetu zivota. Stoga nacionalne strategije Cesto ukljuuju mjere
koje podrzavaju starije osobe u samostalnom odlucivanju o vlastitom nacinu
zivota, promociju zdravih zZivotnih stilova zivota i pristup uslugama koje im
omogucuju aktivno sudjelovanje u zajednici (Walker, 2018). U tom kontekstu,
institucionalni smjestaj trebao bi se prilagodavati principima aktivnog stare-
nja kroz razvoj zajednickih aktivnosti i socijalne interakcije.

Metodologija

Cilj ovog istrazivanja je doprinos nau¢nom i prakticnom razumijevanju
znacaja socijalnih aktivnosti za starije osobe smjesStene u ustanovama (javnim
i privatnim) na podrucju Kantona Sarajevo. Istrazivanjem se nastojalo dublje
razumijeti nacin na koji starije osobe percipiraju slobodne aktivnosti, koji su
motivi za sudjelovanjem, kao i koje su prepreke za aktivno u¢escée u socijal-
nim i rekreativnim sadrzajima, ali i razmotriti mogu¢nosti za unapredenje
programa u domovima za starije osobe. U svrhu sveobuhvatnijeg uvida, u
istrazivanju su, osim korisnika, sudjelovali i uposlenici domova, profesionalci

koji direktno rade sa starijim osobama.




Na osnovu navedenog, osnovno istrazivacko pitanje u toku istrazivackog
procesa glasilo je: Kako starije osobe i profesionalci u domovima za starije
percipiraju znacaj, dostupnost i kvalitet socijalnih i rekreativnih aktivnosti, te
koji su kljucni faktori motivacije i prepreke koje utjecu na participaciju starijih

osoba u organiziranim oblicima slobodnog vremena?

Shodno navedenom formirana je generalna hipoteza koja se provjeravala u
toku istrazivatkog procesa i koja je glasila: Fizicke poteSkoce, zdravstvena
ogranicenja i nedostatak prilagodenih aktivnosti predstavljaju prepreke koje
reduciraju participaciju starijih osoba u rekreativnim sadrZajima. Kako bismo
dobili odgovore na postavljeno problemsko pitanje i hipotezu, provedeno
je empirijsko istrazivanje koje je ukljucivalo prikupljanje i analizu podataka

o percepciji starijih osoba i profesionalaca u institucionalnom smjestaju o

slobodnim aktivnostima.

Istrazivanje je kvantitativnog tipa, a njegovi glavni instrumenti su posebno
kreirani anketni upitnici za korisnike i za profesionalce. Anketni upitnici su
(polu)zatvorenog tipa, a pitanja su strukturirana u dva dijela. Prvi dio obuh-
vatio je pitanja o sociodemografskim obiljezjima ispitanika, dok se drugi dio
odnosio na motive za uce$¢e u aktivnostima, stepenu zadovoljstva i percip-
irane izazove u organizaciji slobodnog vremena. Na kraju upitnika ukljuce-
no je i jedno otvoreno pitanje, s ciljem da ispitanici imaju priliku slobodno
izraziti svoja misljenja, prijedloge i iskustva koja mogu dodatno doprinijeti

interpretaciji kvantitativnih nalaza.

Istrazivanje je provedeno u javnim i privatnim domovima za starije osobe
na podrucju Kantona Sarajevo: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski
centar“ Sarajevo, Ustanova socijalne zastite Park - VogosS¢a i Dom za starije
osobe Sentivo, tokom februara i marta 2025. godine. Uzorak je Cinilo 137
ispitanika, od Cega su 122 korisnika (50% iz javnih i 50% iz privatnih domova)
i 15 stru€njaka razlicitih profila koji rade s korisnicima (socijalni radnici, psi-
holozi, zdravstveni radnici i terapeuti). Ovako strukturiran uzorak omogucio
je komparativni uvid u razumijevanje istrazivane problematike ove dvije sk-

upine ispitanika.




Diferenciranje uzorka na korisni¢ku populaciju i stru¢ne saradnike, kao i na
javni i privatni sektor, metodoloski je opravdano primarno iz razloga Sto
omogucava analizu razlicitih perspektiva o zadovoljstvu uslugama, motivima
za uCeSc¢e u aktivnostima, kao i percipirane izazove u organizaciji slobodnog
vremena te iskustvima boravka u domu kada je rije¢ o slobodnom vremenu.
Struktura uzorka pruza komparativni okvir za razumijevanje istrazivane prob-

lematike iz pozicije korisnika i profesionalaca koji rade s njima.

Analiza podataka izvrsena je u programu SPSS (Statistical package for social
sciences), primjenom deskriptivne i inferencijalne statistike radi utvrdivanja
statisticki znacajnih razlika izmedu ispitanika. Istrazivanje je provedeno u
skladu s etickim nacelima nauc¢nog rada, a za njegovo provodenje dobivena
je saglasnost Etickog odbora Univerziteta u Sarajevu - Fakultet politickih
nauka (odlukom od 7. februara 2025. godine), a svi sudionici su informirani
o cilju istrazivanja, uz garantiranu anonimnost i dobrovoljno sudjelovanje.
U istrazivanju su sudjelovale starije osobe koje su dale pristanak, a odabir

ispitanika izvrSen je uz pomo¢ uposlenika domova.

Naglaseno je da je sudjelovanje u anketi dobrovoljno i da ispitanici mogu
preskoditi pitanja koja smatraju neugodnim. Svaki ispitanik je dao informirani
pristanak za sudjelovanje u istrazivanju. Takoder je istaknuto da e svi prik-
upljeni podaci biti koristeni isklju¢ivo u nau¢noistrazivacke svrhe, a podaci
koji bi mogli otkriti identitet sudionika nece biti objavljeni i bit ¢e tretirani
kao strogo povjerljivi. U nastavku su prezentirani rezultati istrazivanja iz kojih

se moze dobiti uvid o mogucnostima, stepenu zadovoljstva i izazovima.




Rezultati istrazivanja

U kontekstu istrazivane teme, osobito je vazno pitanje zdravstvenog stanja
osobe i pitanja motiviranosti korisnika za sudjelovanje u bilo kojim organi-
ziranim aktivnostima u domovima za starije osobe. Cini se vaZznim istaknuti da
polovina ispitanika procjenjuje svoje zdravlje zadovoljavaju¢im (48%), a vrlo
dobrim i Cak odli¢cnim (26,3%), Sto je Cetvrtina ispitanika, dok druga Cetvrtina
korisnika ocjenjuje zdravstveno stanje losim i vrlo loSim (25,4%). Samoproc-
jena dobrog zdravstvenog stanja moze se povezati s pitanjem motivacije i
razlozima dolaska u ustanovu, kao i kapacitetima korisnika za sudjelovanje u
aktivnostima. Povezano s tim, osobe koje svoje zdravlje procjenjuju dobrim
obi¢no posjeduju vece funkcionalne kapacitete i imaju viSi nivo motivacije za
aktivno ukljucivanje. Nasuprot tome, osobe koje vlastito zdravlje ocjenjuju
loSijim Cesto imaju smanjene kapacitete i izraZeniju potrebu za prilagodenim

oblicima aktivnosti.

Zivotne navike se tokom Zivota mijenjaju, zbog ¢ega nam se &inilo vaznim
ispitati da li su korisnici imali neke hobije i prije dolaska u ustanovu. Zanimlji-
vo je da je nesto vise od polovine ispitanika (57,4%) i ranije imalo neke hobije,
dok je jedan dio povremeno imao neke aktivnosti (11,5%).

Istovremeno, 31,1% navodi da nije imao hobije, Sto su takoder prepoznali au-
tori Sadi¢ i Emirhafizovi¢ (2018), koji isti¢u da starije osobe ¢esto ne navode
hobije kao dio svojih Zivotnih sadrzaja. Ipak, u interpretaciji ovih saznanja
treba biti oprezan, buduci da se vremenom mijenja percepcija onoga $to
se smatra hobijem. Vecina ispitanika pripada generacijama koje su veliki dio
zivota posvetile radu, i ¢esto se bavile na primjer zemljoradnjom, koja se da-
nas uglavnom percipira kao hobi, dok je nekada bila nuzna i funkcionalna

aktivnost.

Ipak, dobiveni rezultati ovog istrazivanja sugeriraju da je znacajan broj ispi-
tanika u periodu prije dolaska u ustanovu imao uspostavljene obrasce pro-
vodenja slobodnog vremena. Promjenom okruzenja i dolaskom u dom, veci-
na ispitanika prestala je s prakticiranjem hobija i aktivnosti kojima su se ranije

bavili, pri ¢emu kao glavni razlog navode losije zdravstveno stanje (33,6%).
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Ipak, nesto viSe od Cetvrtine (26,2%) ispitanika je nastavio s tim aktivnostima.
Maniji dio ispitanika (3,3%) naveo je neadekvatne uvjete kao prepreku, dok

isti postotak vise ne pokazuje interes za svoje ranije hobije.

Polazeci od Cinjenice da korisnici prilikom dolaska u ustanovu prolaze kroz
promjenu svojih ustaljenih Zivotnih navika, od posebnog je znacaja analizirati
nacine na koje trenutno strukturiraju svoje svakodnevne aktivnosti te u kojoj
su mjeri dostupne i iskoriStene mogucnosti koje doprinose kvalitetnijem i

sadrzajnijem provodenju vremena.
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Grafikon 1. Kako najcesée provodite dan u ustanovi socijalne zastite? (N=122)

Uvidom u dobivene rezultate primjetno je da polovina ispitanika provodi vri-
jeme u druzenju s drugim korisnicima (50%). lako je rije¢ o neformalnim
oblicima druzenja, njihova ucestalost i vaznost u svakodnevici korisnika pot-
vrduju da druzenje s drugim korisnicima predstavlja zna¢ajan segment Zivo-
ta u ustanovi, jer doprinosi osjecaju pripadnosti, emocionalnoj stabilnosti i
zadovoljstvu boravkom, te moze djelovati kao zastitni faktor protiv socijalne

izolacije.




Medutim,znacajan dio ispitanika (37,7%) vecinu vremena provodi samostalno,
bilo u gledanju televizije, Citanju ili Setnji. Ovaj podatak moze ukazivati na
potrebu korisnika za tiSinom i uzivanjem u samostalnim aktivnostima, Sto
je posebno vazno uzme li se u obzir da zdravstveno stanje starijih osoba
Cesto zahtijeva vise odmora i reduciranih stimulacija. Istovremeno, dobiveni
rezultati mogu signalizirati i nedostatak raznovrsnih, sadrzajno osmisljenih i
zdravstveno prilagodenih aktivnosti koje bi bile atraktivne da zaokupe paznju
na drugadiji nacin. Manji dio korisnika (8,2%) Cesto prima posjete rodbine i
prijatelja, dok svega 1,6% ispitanih navodi da provodi vrijeme izvan ustanove.
Takoder, 2,5% ispitanika navelo je druge nacine provodenja vremena, Sto
upucuje na individualne potrebe i interese. Navedeno ukazuje da kvalitet
svakodnevnog Zzivota u ustanovi znacajno zavisi od ravnoteze izmedu
dostupnosti socijalnih kontakata, prilagodenih individualnih i kolektivnih
sadrzaja te zdravstveno uskladenih aktivnosti, Sto predstavlja vazan okvir za

unapredenje ukupnog zadovoljstva korisnika.

Analiza pitanja ucestalosti sudjelovanja u aktivnostima koje nudi ustanova
pokazuje relativno ravnomjernu distribuciju odgovora. Vecina ispitanika
(44,2%) navodi da redovno sudjeluje u organiziranim aktivnostima, dok nes-
to vise od jedne Cetvrtine (27%) to Cini povremeno. Nasuprot tome, svaki
Cetvrti ispitanik (28,7%) izjavljuje da nikada ne sudjeluje u ponudenim sa-
drzajima, $to moZze ukazivati na nedostatak interesa, zdravstvene prepreke ili
neadekvatnu uskladenost aktivnosti s potrebama i interesima.

Aktivnosti u saradnji s
drugim ustanovama | 59,1

|Zleti i posjete van ustanove I 55,0
Drustveneigre - [ 51,6
Tieloviezba I 45,2
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Radno-okupacione aktivnosti - [ EEEEEEEG 27,9
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Grafikon 2. Koje od ponudenih aktivnosti najcesc¢e birate? (N=93)




Kada je rije¢ o preferencijama aktivnosti, odgovori pokazuju Sirok raspon
odabira, Sto je ofekivano s obzirom na to da su ispitanici imali moguénost
visestrukog odgovora. Od ponudenih sedam izbora Cini se da ispitanici za
nijansu daju prednost aktivnostima u saradnji s drugim ustanovama (59,1%),
kao i izletima i posjetama (55,9%), Sto upucuje na vaznost saradnje s drugim
ustanovama ili organizacijama. Drustvene igre, poput $aha, karti i domina
su takoder prepoznate i znacajne aktivnosti kod 51,6% ispitanih. Tjelovjezba,
bilo da se radi o nekoj vrsti individualne fizicke aktivnosti, organizirane ili
samostalne, na primjer Setnja (45,2%) je takoder vazna aktivhost medu ko-
risnicima, Sto moze ukazivati na svijest o vaznosti oCuvanja fizickog zdravlja
i mobilnosti. Kreativne radionice (43,1%), koje ukljuCuju crtanje, muzikotera-
piju i izradu predmeta, zauzimaju znacajan udio, Sto sugerira da dio korisnika
uziva u izrazavanju kroz kreativne aktivnosti. Interes za edukativne aktivno-
sti (35,5%), poput kvizova, kurseva stranih jezika i edukacija o zdravlju i teh-
nologiji je neSto manji. Najmaniji je interes za radno-okupacione aktivnosti
(27,9%), poput kuhanja, pletenja i Sivenja, Sto moZze ukazivati kako na sman-
jenu motiviranost, ali i ograniene resurse ustanove za organizaciju ovakvih
aktivnosti. Raznolike preferencije korisnika ukazuju na potrebu za multidi-
menzionalnim pristupom planiranju aktivnosti, pri Cemu je vazno osigurati
balans izmedu socijalnih, rekreativnih, edukativnih i kreativnih sadrzaja kako

bi se odgovorilo na interese korisnika i doprinijelo njihovom zadovoljstvu.

Potrebno je naglasiti da na pitanje o izboru aktivnosti 23,8% ispitanika nije
odgovorilo, a razlog moze biti da preferiraju samostalno provodenje vremena
i ne sudjeluju u drustvenim aktivnostima. T-test analizom preferencija aktiv-
nosti u odnosu na spol, mjesto stanovanja i obrazovanje moze se zakljuciti da
korisnici iz urbanih sredina ¢es¢e biraju drustvene igre, tjelovjezbu i kreativne
radionice, dok kod radno-okupacione terapije nisu uoCene razlike. Eduka-
tivne radionice su nesto Ces¢i izbor kod korisnika koji su naveli da dolaze iz
ruralnih krajeva, kao i kod aktivnosti u organizaciji s drugim ustanovama. Kod
izleta i posjeta drugim ustanovama nije uocena razlika. Muskarci nesto Cesce

biraju drustvene igre i edukativne radionice, izlete i posjete, dok Zene CeSce
biraju tjelovjezbu i radno-okupacione terapije i kreativne radionice.




Ispitanici s visSim obrazovanjem Cesce sudjeluju u socijalnim aktivnostima u
odnosu na one s nizim obrazovanjem. Osobe bez formalnog obrazovanja
najmanje sudjeluju u socijalnim aktivnostima. Na pitanje Koliko ste zadovoljni
ponudom drustvenih aktivnosti u ustanovi? dobiveni rezultati pokazuju da
vecina ispitanika izrazava odredeni stepen zadovoljstva ponudom drustvenih
aktivnosti u ustanovi (54,9%), dok istovremeno 30,3% ispitanika nema jasan
stav u vezi s ovim pitanjem. Medutim, 11,5% korisnika nije zadovoljno ponu-

dom i organizacijom aktivnosti.

Jedno od kljucnih pitanja u ovom istrazivanju je pitanje motivacije korisnika,
kao klju¢nog pokretaca za njihovu uklju€enost. Osim vaznosti sudjelovanja u
drustvenim aktivnostima, benefiti su viSestruki, kako na socijalnom, mental-
nom tako i na fizickom nivou. Tako smo na pitanje: Sta Vas motivira da sud-
jelujete u slobodnim aktivhostima? dobili uvid da je korisnicima najvaznije
druzenje s drugima (69,7%), Sto je klju¢ni motiv za sudjelovanjem u aktivnos-
tima, Sto ukazuje na znacaj povezanosti i pripadanja. Takoder, znacajan dio
korisnika (63,9%) navodi zabavu i razonodu kao vazan faktor, Sto potvrduje
potrebu za aktivhostima koje pruzaju osjecaj opustenosti. Jednako je vaz-
no i odrzavanje mentalnog zdravlja za 63,9% ispitanika. Dobiveni rezultati
potvrduju tezu da kvalitetno osmisljene aktivnosti, koje poticu socijalnu in-
terakciju i mentalno blagostanje, predstavljaju bitan preduvjet za aktivnije i
zadovoljnije ukljucivanje korisnika u Zivot ustanove. Osim pitanja motivira-
nosti, razmotrili smo i koje su glavne prepreke na putu ka vecoj participaciji

u aktivnostima.

zdravstvene poretkoce | N EEEEEEE ¢
Nedostatak interesa _ 14,8
Nepovoljno vrijeme
odrzavanja - 6,6

Druge obaveze - 5,7
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Grafikon 3. Koje su glavne prepreke koje vas sprecavaju da sudjelujete u aktivnostima?
(N=122)
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Rezultati istrazivanja pokazuju da su prepreke za sudjelovanje korisnika na-
jceS¢e zdravstvene prirode (64,8%), Sto ukazuje na znacajan utjecaj fizitkog
stanja na mogucnost sudjelovanja u aktivnostima. S druge strane, nedostatak
interesa navodi 14,8% ispitanika. Manji broj ispitanika navodi nepovoljno vri-
jeme odrzavanja aktivnosti (6,6%) ili neke druge obaveze (5,7%). UoCene
prepreke u sudjelovanju, ponajprije zdravstvene naravi, potrebno je sagledati
u odnosu na kvalitet i strukturu ponudenih aktivnosti, buduéi da percepcija
dostupnosti i raznovrsnosti sadrzaja u znacajnoj mjeri utjeCe na motivaciju

korisnika.
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Grafikon 4. Koliko ste zadovoljni ponudom drustvenih aktivnosti u ustanovi? (N=122)

Kada je rije¢ o zadovoljstvu ponudom drustvenih aktivnosti vecina korisnika
je zadovoljna aktivnostima koje ustanova nudi, neutralan stav ima svako Cet-
vrti ispitanik (30,3%) Sto upucuje na prostor za unapredenje ponude, kako
u smislu raznovrsnosti, tako i u smislu boljeg prilagodavanja potrebama ra-
zlicitih korisni¢kih profila korisnika, pogotovo kada je rije¢ o onima koji imaju
zdravstvene poteskoce. Upravo zato je vazno razumijeti koji faktori motiviraju
korisnike da se ukljuce u aktivnosti, Sto posebno dolazi do izrazaja u analizi

odgovora na pitanje o razlozima u¢es¢a u aktivnostima koje ustanove nude.
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Grafikon 5. Sta Vas motivira za u¢e¥ée u aktivnostima (N=122)

Ustanove ulazu napore u kreiranju i realizaciji razlicitih programa, sudjelovanje
korisnika u organiziranim aktivnostimai dalje ostaje nedovoljno. Nato upucuje
podatak da svaki drugi ispitanik (55,7%) navodi da ne sudjeluje redovno u
ponudenim aktivnostima. Kao najced¢i razlog za nesudjelovanje vecina
ispitanika navodi zdravstvena ogranicenja i nedostatak interesa i motivacije.
Uprkos nedovoljnoj motiviranosti, ipak treba istaknuti, da korisnici i kada nisu
aktivni sudionici organiziranih sadrzaja, isti¢u vrijednost socijalne interakcije,
kao i podatak da 86,7% ispitanika smatra kako je sudjelovanje u aktivnostima
vazno za ocCuvanje mentalnog zdravlja. Osjecaj svrhe i produktivnosti
pokazao se kao jedan od znacajnih motiva za ukljucivanje, sto je istaknulo
njih 86,6%. Sali¢ (2024) u svom istrazivanju zakljucuje da ,rezultati pokazuju
da institucionalni smjestaj za njih ima svoje prednosti kroz moguc¢nost da se
druZe s vrsnjacima, imaju ispunjeno vrijeme, potrebnu podrsku od osoblja i
socijalnih radnika, te adekvatnu zdravstvenu zastitu®. Ovi nalazi ukazuju da,
iako postoje objektivne prepreke sudjelovanju, institucionalni programi ipak

mogu doprinijeti kvaliteti Zivota korisnika.




Savremene gerontoloske teorije doprinose razumijevanju znacaja organi-
ziranih aktivnosti u fizickom, psihickom i emocionalnom smislu, medutim,
njihova konkretna primjena u institucionalnom kontekstu Cesto nailazi na
brojne prepreke. Struc¢njaci koji rade u ustanovama za smjestaj starijih osoba
suocCavaju se s nizom izazova u njihovoj provedbi. Kako je identificiran nedo-
statak motivacije i kod samih korisnika, isti probleme identificiraju i profe-
sionalci.

Razlozi su Cesto povezani sa zdravstvenim potesko¢ama, smanjenom pokret-
ljivos¢u te kognitivnim i emocionalnim promjenama koji prate starenje. Situ-
aciju dodatno otezava sto se ponudeni programi uglavnom kreiraju za rela-
tivno zdrave i pokretljive korisnike. lako ve¢ mozemo zakljuciti da su aktiv-
nosti u institucionalnom smjestaju prepoznate kao znacajne, te smo uvidjeli
da ustanove organiziraju slobodno vrijeme za svoje korisnike, bilo je vazno

postaviti pitanje koji su to izazovi s kojim se oni, kao uposlenici suocavaju.

Nedostatak finansijskih sredstava _ 46,7
NedostaFak kgdra z _ 26,7
vodenje aktivnosti
Nedovoljno interesovanje korisnika _ 53,3
Ogranicen prostorni kapacitet _ 46,7
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Grafikon 6. Izazovi strucnjaka u organizaciji aktivnosti (N=15)

Bududi da je upitnik omogucavao visestruki izbor, moZe se uociti da je jedna
od dominantnijih prepreka nedovoljna zainteresiranost korisnika, sto pot-
vrduje 53,3% strucnjaka. Drugi problem je nedostatak finansijskih sredstava
(46,7%). Naime, radi se o tome da ustanove Cesto nemaju budzete za razvoj
programa, koji Cesto iziskuju nabavku materijala ili organizaciju aktivnosti.
Problem predstavlja i nedostatak prostora (46,7%).




Nedostatak ili neadekvatnost prostorija onemogucava ili otezava organizaciju
grupnih aktivnosti. Slobodne aktivnosti u domovima ponekad se organiziraju
u saradnji s drugim ustanovama i organizacijama, a korisnici ovakav vid aktiv-
nosti posebno preferiraju, jer im pruza priliku za susrete s drugim ljudima, ali
i promjenu okruZenja i nova iskustva. Tako, 86,7% profesionalaca navodi da
se ovakve aktivnosti organiziraju povremeno. Dodatni izazov u organiziranju
aktivnosti je nedostatak kadra (26,7%), koji nije dovoljan da odgovori na sve
potrebe korisnika. Kadrovski deficit je kontinuirani problem u ustanovama
za starije osobe, a angazman profesionalaca koji bi se primarno bavili organi-

ziranjem aktivnosti postaje sve potrebniji.

Ovi izazovi upucuju na potrebu za sistemskim pristupom u planiranju i orga-
nizaciji aktivnosti u institucionalnom okruZzenju, baziran na interdisciplinar-
noj saradnji, procjeni potreba korisnika i primjenu participativnih principa u

kreiranju programa.
Zakljucak

Savremeni pristupi starosti i starenju, zasnovani na principima aktivnog i
dostojanstvenog starenja, trebaju biti integrirani u institucionalne prakse
domova za starije osobe kako bi se korisnicima omogucio kvalitetan, ispun-
jen i smislen Zivot. Implementacija ovakvog pristupa podrazumijeva, s jedne
strane, motiviranost korisnika i relativno dobro zdravstveno stanje, a s druge
strane adekvatne institucionalne i kadrovske kapacitete koji mogu podrzati
njihovo aktivno ukljucivanje i razvoj. Organizacija socijalnih aktivnosti u usta-
novama za starije osobe predstavlja kompleksan proces obiljezen viSestrukim

strukturnim, organizacijskim i individualnim ogranicenjima.

Rezultati istrazivanja ukazuju na to da vecina ispitanika pozitivno ocjenjuje
ponudu aktivnosti u domovima za starije, pri ¢emu su neke aktivnosti dos-
tupne na dnevnoj bazi kao Sto su drustvene igre i kreativne radionice, a koje
doprinose oCuvanju mentalnog i fizitkog zdravlja. Jedna od identificiranih

prepreka za sudjelovanjem u aktivnostima je zdravstveno stanje.




Primjetna je Zelja ispitanika za dinamikom, raznovrsnosti i promjenom rutine,
a u prilog tome govori Cinjenica da ispitanici visoko vrednuju aktivnosti koje
se organiziraju u saradnji s drugim ustanovama ili organizacijama, kao Sto
su izleti, posjete i gostovanja. Stoga u cilju unapredenja ukupnog iskustva
boravka u ustanovi potrebno je raditi na kreiranju raznovrsnosti programa
usmjerenih na poboljsanje kvaliteta Zivota, kroz socijalnu interakciju unutar
institucije, ali i kroz saradnju s drugima. Cini se vaznim istaknuti da iako kolek-
tivni smjestaj pruza mogucnosti za socijalnu interakciju s drugim korisnicima,
ipak, gotovo trecina korisnika i dalje vecinu vremena provodi sama, izrazava-
juci sklonost ka individualnim aktivnostima, poput Setnje, Citanja ili gledanja

televizora.

Neki od klju¢nih institucionalnih izazova, koje prepoznaju profesionalci su
nedovoljan interes korisnika, nedostatak finansijskih sredstava, ograniceni
prostorni kapaciteti i kadrovski deficit. Navedeni faktori djeluju ogranica-
vajue na mogucnosti kontinuiranog i kvalitetnog provodenja aktivnosti.
Sveukupno posmatrano, istrazivanje potvrduje potrebu za sistemskim jacan-
jem resursa, ulaganjima u profesionalni kadar koji bi se primarno bavio nji-
hovim osmisljavanjem i koordinacijom, te strateSkim planiranjem aktivnosti
prilagodenih funkcionalnim moguénostima korisnika, te time osigurala par-
ticipacija. Unapredenje kvaliteta slobodnih aktivnosti nije samo pitanje orga-
nizacijskih kapaciteta, ve¢ predstavlja klju¢ni element ocuvanja psiholoskog
blagostanja, socijalne ukljucenosti i dostojanstva starijih osoba u institucio-

nalnom okruzenju.
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Sazetak: Clanak se bavi transnacionalizacijom njege starijih osoba u Sloveniji u irem
kontekstu radnih migracija u evropskoj poluperiferiji. Na osnovu intervjua s migrantskim
radnicama, koje uglavnom dolaze iz Bosne i Hercegovine, i s relevantnim akterima, analiza
pokazuje da, uprkos bilateralnim sporazumima i liberaliziranom viznom rezimu, migracij-
ski rezim izmedu Evropske unije i takozvanih ,trec¢ih zemalja“ ostaje restriktivan i proizvodi
dugotrajnu nesigurnost. U ¢lanku upotrebljavamo pojmove kao Sto su prakse granicenja,
diferencijalna uklju¢enost, unutrasnje granice, statusno protivrjecje i migrantska industri-
ja - za razotkrivanje strukturnih problema s kojima se suocavaju migrantkinje, kao $to su
loSi uvjeti stanovanja, otezano priznavanje obrazovanja, profesionalna deklasifikacija i preko-
mjerno radno opterecenje. Troskovi migracije, administrativne prepreke i birokratska sloze-
nost dodatno ih stavljaju u ekonomski i socijalni rizik. Time pokazujemo da radna migracija
u sektoru njege nije ,,trostruka dobit®, kako se Cesto prikazuje u medunarodnim politikama,
vec igra s nultom sumom. Dok Slovenija dobiva jeftinu, ali visokokvalificiranu radnu snagu,
BiH gubi vitalni socijalni i reproduktivni kapital. Zaklju¢ujemo da ovakva situacija zahtijeva od
donosilaca politickih odluka unapredenje radnih i migracijskih rezima.

Klju€ne rijeci: radne migracije, njega starijih osoba, transnacionalizam, prakse granicenja,

statusno protivrjecje, migrantska industrija, zemlje bivse Jugoslavije.
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Abstract: This article examines the transnationalisation of eldercare in Slovenia within the
broader context of labour migration in the European semi-periphery. Drawing on interviews
with migrant care workers-who predominantly come from Bosnia and Herzegovina-and
with key stakeholders, the analysis shows that, despite bilateral agreements and a libera-
lised visa regime, the migration regime between the European Union and so-called “third
countries” remains restrictive and generates long-term insecurity. We employ the concepts
of bordering practices, differential inclusion, internal borders, status contradiction and the
migration industry to uncover the structural challenges faced by migrant women, inclu-
ding housing precarity, difficulties in recognising qualifications, downward social mobility,
and excessive workloads. The costs of migration, administrative hurdles and bureaucratic
complexity further expose them to economic and social risks. We demonstrate that labour
migration in the care sector is not the “triple win” often portrayed in international policy
discourse, but rather a zero-sum game: while Slovenia gains inexpensive yet highly skilled
labour, Bosnia and Herzegovina loses vital social and reproductive capital. We conclude that
this situation requires policymakers to improve labour and migration regimes.

Keywords: labour migration, eldercare, transnationalism, bordering practices, status con-
tradiction, migration industry, former Yugoslav countries.




Uvod

Zemlje globalnog Sjevera suocavaju se s nedostatkom radne snage u sek-
toru njege starijih osoba. Nalazi upucuju da je to rezultat ne samo rastucih
potreba uslijed starenja stanovnistva, nego i losih radnih uvjeta koji proizlaze
iz neoliberalne ekonomizacije njege starijih osoba (Eurofound, 2020; OECD,
2020). Ova vrsta brige pozicionirana je u feminiziranu, radno intenzivnu, ni-
sko placenu i usluznu ekonomiju, koja zahtijeva pruzanje usluga in situ. An-
gaziranje migrantske radne snage Cini se centralnom strategijom kojoj drzave
pribjegavaju da bi prevazisle nedostatak radne snage (Sahraoui, 2019; Shutes
i Chiatti, 2012; Yeats, 2009).

Analize pokazuju da transnacionalnost njege ide ruku pod ruku s globalnom
neoliberalnom restrukturacijom ekonomije. Ona je dovela do marketizacije
i pogorsanja radnih uvjeta u sektoru socijalnih usluga u zemljama kapitalis-
tickog centra (Hansen, Dahl i Horn, 2023; Macdonald, 2021; Meagher i Sze-
behely, 2013), te do osiromasenja ili razgradnje socijalne drzave i feminizacije
migracija na globalnoj (polu)periferiji (Castles, Miller i Ammendola, 1994; Ka-
tona i Melegh, 2021). Migracije su tako postale strukturalno ugradene u orga-
nizaciju njege, kompenziraju¢i neuspjehe nacionalnih politika da unaprijede
radne uvjete i investiraju u odrzive infrastrukture. Brojne studije pokazuju
da je oslanjanje na migrantsku radnu snagu problematicno, jer su migrantski
radnici ukljuceni u lokalna trziSta rada na nacine koji reproduciraju globalne
nejednakosti i duboko ukorijenjene hijerarhije roda, klase, rase te kolonijalne
podjele Sjever - Jug (Nakano Glenn, 1992; Parrefas, 2001; Mezzadra i Neil-
son, 2023; Uhde, 2025). U savremenoj Evropi ova logika i dalje odjekuje u kon-
strukciji ,,drugog* kroz migracijske i radne rezime, odnosno kroz hijerarhijski
nametnuta pravila koja odreduju kojim grupama ljudi je omogucen pristup
odredenim segmentima trziSta rada (Gutierrez-Rodrigues, 2010).




Od 1990-ih i Evropa svjedodi intenziviranju migracija u sektoru njege. Is-
trazivanja naglasavaju da transnacionalizacija njege nije samo nusproizvod
ekonomske globalizacije, nego da je aktivno oblikovana geopoliti¢kim trans-
formacijama unutar same Evrope, ukljucujui politicko i ekonomsko restruk-
turiranje istocnoevropskih zemalja, promjene granica i granicnih rezima,
proSirenje Evropske unije (EU), ratove i posljedice neoliberalnih reformi.
Obrasci mobilnosti u sektoru njege unutar Evrope odrazavaju socioekon-
omske nejednakosti izmedu Istoka i Zapada, ,starih“ i ,,novih® Clanica EU,
postsocijalistickih i etabliranih kapitalistickih drzava, jezgra i (polu)periferije,
te Cesto slijede logiku geografske blizine, historijskih i kulturnih veza (Lutz,
2008; Katona i Melegh, 2021).

Istrazivanja o transnacionalnoj podjeli njege u Evropi uglavhom su isticala
migracije s Istoka na Zapad i zaposljavanje migrantkinja koje zive u domacin-
stvu korisnika, Sto zbog potpune nereguliranosti trziSta predstavlja najkon-
troverzniji oblik migrantskog rada u njezi (Triandafyllidou i Marchetti, 2013).
Mnogo je manje paznje posveceno institucionalnoj njezi starijih osoba, gdje
socijalna drzava regrutira i zaposljava migrantsku radnu snagu. Isto tako,
radne migracije u sektoru njege izmedu postsocijalistickih zemalja i dalje
predstavljaju slabo istrazen segment (Uhde i Ezzeddine, 2021). Ovaj ¢lanak se
bavi navedenim prazninama tako Sto analizira slucaj transnacionalne njege
starijih osoba u javnim institucionalnim ustanovama na evropskoj poluper-
iferiji, izmedu Slovenije i zemalja bivse Jugoslavije. Ova evropska mikroregija,
sa svojom geopolitickom pozicijom na raskrs¢u Istocne i Zapadne Evrope,
Balkana i Evropske unije, nosi postsocijalisticko i postratno naslijede obiljeze-
no promjenama nacionalnih granica i migracijskih rezima.

U fokusu ovog ¢lanka je ispitivanje nacina na koji transnacionalni rezimi mo-
bilnosti i prakse granicenja (eng. bordering practices) oblikuju procese re-
grutacije, zaposljavanja i radni polozaj migrantskih radnica iz zemalja bivse
Jugoslavije u slovenskom sektoru institucionalne njege starijih osoba, te
kako se ti strukturalni procesi odrazavaju u njihovim svakodnevnim iskustvi-

ma rada i zivota.




Polazeci od konceptualnog okvira koji naglasava transnacionalnost migraci-
ja i prakse graniCenja, te na osnovu individualnih intervjua s migrantskim
radnicama i relevantnim akterima, svrha ¢lanka je dvostruka: s jedne strane
dati glas migrantskim radnicama, Cija perspektiva izostaje iz javnih i stru¢nih
rasprava o zaposljavanju u sektoru njege, a s druge strane osvijetliti prob-
lematicne aspekte transnacionalizacije njege koji proizlaze iz restriktivnog

migracijskog rezima.

Poslije ocrtavanja konceptualnog okvira i metodologije istrazivanja, pred-
stavljamo raznolikost migrantskih putanja u sektoru njege i njihove pravce
u Sloveniji. Zatim analiziramo zaposljavanje migrantkinja u slovenskim do-
movima za starije osobe, uzimajuci u obzir razlicite aspekte kao sto su nacini
regrutacije i s njima povezani statusi. Bavimo se i problematikom restriktiv-
nog migracijskog rezima za drzavljane tre¢ih zemalja, protivrjecnosti s koji-
ma se migrantkinje suocavaju na polju stambenog zbrinjavanja i priznavanja
obrazovanja, kao i radnim rezimom u domovima. U zaklju¢ku reflektiramo

neodrzivost aktuelnog migracijskog i radnog rezima u sektoru njege.

Transnacionalna perspektiva u migracijama i prakse granicenja:

teorijski okvir

Za razliku od shvatanja migracija kao jednosmjernog i trajnog kretanja ljudi
koje proizlazi prvenstveno iz makroekonomskih i politi¢kih push i pull fakto-
ra, transnacionalna perspektiva naglasava migracije kao nedovrsen i visesm-
jeran proces koji uklju€uje cirkularna kretanja te odrzavanje prekogranicnih
veza i obaveza (Vertovec, 1999; Amelina i Lutz, 2019). Transnacionalni prist-
up afirmira raznolikost migranata i Sirok spektar mobilnosnih putanja, poput
kratkoro¢nih, cirkularnih, rotacijskih, sezonskih, tranzitnih, onward i povrat-
nih kretanja, povremenih povratnih posjeta, studentskih i turisti¢kih viza,
prekogranic¢nog cirkuliranja i komutiranja, uz dugorocnije ili trajne migracije.
Migranti istovremeno djeluju u zemljama porijekla i odredista, odrzavajuci
porodi¢ne, ekonomske i politicke veze te razvijajuci prakse poput redovne

mobilnosti, digitalne komunikacije, slanja doznaka i transnacionalne njege.




Takva simultana ukljuenost otkriva viseslojne identitete i dinamiku pri-
padanja koja nadilazi nacionalne okvire i dovodi u pitanje jednosmjerne mod-
ele integracije (Levitt i Glick Schiller, 2004). U transnacionalnoj perspektivi
posebna se paznja posvecuje migrantskim mrezama koje se mogu razumijeti
kao mikroregulatorni mehanizam i oblik socijalnog kapitala migranata. One
oblikuju odluke o radnoj mobilnosti, pruzaju podrsku pri naseljavanju i pris-
tupu zaposlenju u zemlji migracije te smanjuju troskove i rizike migracijskog

procesa (Ciupijus, Forde i MacKenzie, 2020).

Migrantske drustvene mreZe istovremeno predstavljaju i metodu nefor-
malne prekograni¢ne regrutacije radne snage i njenog upravljanja u korist
poslodavaca (Rodriguez, 2004). Uz to, transnacionalne mreze funkcioniraju
kao rodno utemeljene institucije koje proizvode razliCite migracijske ishode
za zene i muskarce (Amelina i Lutz, 2019). Transnacionalne prakse nisu samo
rezultat individualnih odluka, nego ih omogucuju nove komunikacijske teh-
nologije i transportne infrastrukture, dok ih istovremeno strukturiraju global-
ni i regionalni radni i grani¢ni rezimi te rezimi drzavljanstva putem praksi
granicenja, kao Sto su kratkotrajne radne mobilnosti, cirkularne migracije,
liberalizirani vizni rezimi i medudrzavni bilateralni sporazumi o zapoSljavanju
koji oblikuju uvjete mobilnosti i rada (Uhde, 2025). Rastuca potreba kapital-
izma za prostornom fleksibilnoS¢u i ubrzanjem mobilnosti popracena je bro-

jnim restrikcijama i ograni¢enjima u druStvenom i prostornom kretanju ljudi.

Koncept prakse graniCenja nadilazi transnacionalnu perspektivu tako Sto
pruzaanaliticki instrument za razumijevanje granica ne samo kao teritorijalnih
linija, nego i kao drustveno-politickih mehanizama koji reguliraju pristup mo-
bilnosti i pravima migranata. Mezzadra i Neilson (2013) u svom znamenitom
djelu Border as Method, or, the Multiplication of Labor (Granica kao metoda,
ili umnoZavanje rada) pokazuju ,produktivnost® granica, jer one generiraju
specifi¢ne uvjete pod kojima se migrantski rad ukljucuje, regulira i vrednuje -

ili pak devalvira - unutar trzista rada zemlje odredista.




Migracijski rezim EU u tom smislu predstavlja skup institucionalnih praksi
granicenja koje organiziraju kretanje, ulazak i izlazak iz EU prema selektivnim
kriterijima pripadanja, ¢lanstva i zasluzenosti, proizvodedi hijerarhije ,drugo-
sti“ u pristupu pravima, radnim moguénostima i socijalnoj sigurnosti migra-
nata. Ove prakse narocito dolaze do izrazaja u odnosu EU prema drzavljani-
ma trecih zemalja, gdje je rezim granicenja znatno restriktivniji nego u slucaju
gradana EU, Cime se produbljuju postojece nejednakosti u mobilnosti, pristu-

pu trzistu rada i mogucnostima socijalne integracije.

Granice koje su istovremeno porozne i iSCezavajuce, ali ujedno i reificirane
i iskljuCujuce, proizvode diferencijalnu uklju¢enost migrantskih radnika, Sto
znadi da se oni ne ukljuCuju u drustvo putem jednakog Clanstva, nego kroz
raslojene rezime prava, pristupa i nesigurnosti. Mezzadra i Neilson (2013)
takoder isticu postojanje unutrasnjih administrativnih granica - rasprienih
administrativnih pravila i procedura koje su ugradene u institucije socijalne
zastite, trziSta rada i razlicite birokratske prakse. Ti pragovi odreduju kako
migranti svakodnevno navigiraju kroz procese dobivanja boravisnog statusa,
radne dozvole, priznavanja stru¢nih kvalifikacija, ostvarivanja socijalnih pra-
va i mogucnosti profesionalnog napredovanja. Unutrasnje administrativne
granice Cesto proizvode statusna protivrjecja u kojima formalna uklju¢enost
koegzistira sa socioekonomskom marginalizacijom i ograni¢enjima punog
gradanskog i radnog sudjelovanja (Schierup, Hansen i Castles, 2006). Prakse
granicenja stvaraju uvjete za razvoj migracijske industrije (Hernandez-Ledn,
2013) koja obuhvata Sirok spektar aktera - drzavne institucije, privatne
posrednike, poslodavce i same migrantske mreze - koji sudjeluju u organi-
ziranju, posredovanju i profitiranju od mobilnosti. Ovi koncepti zajedno po-
kazuju da je transnacionalizacija njege ugradena u slozene rezime granicenja
i diferencijacije rada. Oni omogucavaju razumijevanje iskustava migrantskih
radnica oblikovanih prekograni¢nim vezama i individualnim djelovanjem, ali
istovremeno strukturiranih institucionaliziranim hijerarhijama koje odreduju

mobilnost, ukljucenost i rad.




Kontekst: Postjugoslavenske tranzicije i normalizacija

transnacionalne mobilnosti

Postjugoslavenske drzave prosle su kroz razliCita tranzicijska iskustva, od rel-
ativno mirnog osamostaljenja, tranzicije i integracije u EU, do rata i dugotra-
jne transformacije drzave obiljezene prisilnim raseljavanjem i ekonomskim
razaranjem (Visi¢, 2021). U Sloveniji sistemi socijalne zastite su uspjesno
amortizirali tranzicijski Sok tokom 1990-ih godina, ¢uvajuci osnovne Zivotne
standarde gradana suocenih s novim, tranzicijski proizvedenim rizicima.
Ipak, pristupanje EU 2004. godine, pra¢eno globalnom ekonomskom krizom
2008. godine i mjerama Stednje, ubrzalo je neoliberalne pritiske ka privat-
izaciji, fiskalnoj konsolidaciji i deregulaciji trziSta rada. U skladu s logikom
“sustizanja Evrope” (Blagojevi¢, 2013), Slovenija je usvojila razvojni model
koji je privilegirao fiskalnu disciplinu, konkurentnost i trziSnu efikasnost nad
drustvenim ulaganjima. Socijalna zastita - posebno briga za ubrzano rastucu
populaciju starijih osoba - funkcionirala je kao amortizer fiskalnih ogranicen-
ja. Njega starijih osoba prosla je kroz neoliberalnu restrukturaciju obiljezenu
uvodenjem javno-privatnog partnerstva, prebacivanjem troskova njege na
korisnike i refamilijalizacijom odgovornosti za njegu. Institucionalna njega
bila je pod pritiskom hroni¢nog podfinansiranja i stagniraju¢ih kadrovskih
standarda uprkos rastu¢im potrebama. Pogorsanje radnih uvjeta dovelo je
do visoke fluktuacije osoblja i hroni¢nog nedostatka radne snage. Umjesto
rjeSavanje tih problema, drzava je nastavila strategije fiskalne Stednje i pocela
se sve viSe oslanjati na regrutaciju migrantskih radnica, prvenstveno iz zemal-
ja bivie Jugoslavije (Hrzenjak i Breznik, 2023). Dok je Hrvatska pristupila EU
2013. godine, Bosna i Hercegovina (BiH) i Srbija ostaju u “dvostrukoj tranzici-
ji”, kao postsocijalisticke i postratne drzave. Ove dvije tranzicije rezultirale
su infrastrukturnim razaranjem, gubitkom klju¢nih industrija, netransparent-
nim privatizacijama i pauperizacijom stanovnistva, pra¢enim masovnim isel-
javanjem. Ekonomiju obiljezavaju prekarizacija zapoSljavanja, rasirena infor-
malizacija i niske place, dok politicki poredak karakteriziraju institucionalna
paraliza, zaustavljene reforme i izostanak pouzdane perspektive poboljsanja
(Jansen, Brkovi¢ i Celebiti¢, 2016; Montgomery, 2019).
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Ucinke ovih trendova ilustriraju podaci o razlikama u prosje¢nim platama u
zemljama srednje i istoCne Evrope te jugoistocne Evrope. Dok je prosje¢na
neto plac¢a u Austriji 2023. godine iznosila 2.505 eura, prosjecna neto pla¢a u
Sloveniji dostizala je 61% austrijskog nivoa, a u zemljama jugoistocne Evrope
ovi udjeli su jos nizi: u Hrvatskoj 48%, u Srbiji 32%, a u BiH i Sjevernoj Make-
doniji svega 26% (Spirit, baza podataka).

U kontekstu strukturne nestabilnosti, migracija se pojavljuje kao individual-
izirani oblik djelovanja i otpora (eng. agency), nudedi putanju za “stvaran-
Jje boljeg Zivota za vlastitu djecu, ako vec ne i za sebe same” (Majstorovi¢,
2021, str. 197). S vremenom je takva situacija normalizirala prekogranic¢nu
mobilnost i u¢vrstila emigraciju kao uobicajeni dio strategija prezivljavanja i
zivotnih repertoara. Ve¢ u Jugoslaviji, Slovenija je bila destinacija unutrasnjih
radnih migracija iz drugih dijelova nekada zajednicke drzave. Tokom 1990-ih
porodi¢ne mreZe i drzava pruzale su utociste izbjeglicama iz BiH, Srbije i Hr-
vatske, medu kojima je mnogo Zena pronaslo zaposlenje u razli¢itim oblicima
rada u sektoru njege. Danas svjedo¢imo trecoj periodi migracija iz zemalja
bivSe Jugoslavije, koju karakterizira sistematsko regrutiranje radne snage za
deficitarna zanimanja i nisko placene poslove u gradevinarstvu, transportu,
ugostiteljstvu, industriji i sektoru njege. Medutim, vecina nekadasnjih grada-
na zajednicke drzave danas je pravno ,drzavljanin tre¢ih zemalja“ i podlijeze

restriktivnim propisima o radu i spajanju porodica (Hrzenjak, 2025).

Metoda

Empirijske podatke smo prikupljali kroz pregled statisti¢kih informacija
O migracijama u regiji i tri serije intervjua u istrazivatkom projektu Trans-
nacionalizacija njege starijih osoba: raznolikosti, regrutacija i nejednakosti
(2021-2024). Od januara do aprila 2023. obavili smo Sesnaest intervjua s mi-
grantskim radnicama. Kriterij za ukljucivanje u istrazivanje bila je imigracija
u posljednjih deset godina i zaposlenje u domu za starije osobe u Sloveniji.
Vecina njih dolazi iz BiH i Srbije, dvije iz Hrvatske, a jedna iz Makedonije. Sve
su Zene, u dobi od 25 do 55 godina, koje su u Sloveniju dosle na osnovu spa-
janja porodice ili kao samostalne radne migrantkinje, dvije putem studentske

vize, a dvije kao dnevne radne migrantkinje iz Hrvatske.




Po obrazovanju polovina njih su medicinske sestre sa zavrSenom srednjom
Skolom, dvije su diplomirane medicinske sestre, jedna je fizioterapeutkinja,
tri su zavrsile gimnaziju, a dvije strucnu skolu. Migrantske radnice bile su
zaposlene u javnim i privatnim domovima za starije osobe, u urbanim i ru-
ralnim sredinama, te u razli¢itim regijama Slovenije. Tim od tri istrazivaCice
proveo je intervjue na jeziku ispitanica. Intervjui su vodeni na lokacijama koje
su same ispitanice odabrale, najcesce u kafi¢ima ili na njihovim radnim mjes-
tima, prije ili nakon smjene. Intervjui su trajali od 30 do 9o minuta i bili su sni-
mani i transkribirani uz potpisani informirani pristanak sudionica. Kompen-

zacija je bila vaucer u iznosu od 20 eura.

Radi osiguranja anonimnosti, same su odabrale pseudonime, a njihovo mjes-
to stanovanja i rada ostalo je prikriveno. Pitanja su se odnosila na njihov Ziv-
ot prije emigracije, razloge za odlazak, iskustva s viznim procedurama, sta-
novanjem, radnim uslovima, diskriminacijom, transnacionalnim aspektima
intimnog Zivota i planovima za buduénost. Za prikupljanje kontekstualnih
i organizacijskih informacija provele smo dvije serije intervjua s relevant-
nim akterima. Intervjue su provele dvije istrazivacice, autorice ovog Clanka.
Razgovori su trajali od 60 do 120 minuta, bili su snimani u formi audiozapisa
i naknadno transkribirani. Prije sudjelovanja, svi sagovornici potpisali su in-

formirani pristanak.

Tokom 2022. godine obavili smo jedanaest intervjua: s direktorima triju na-
jvecih privatnih lanaca domova za starije osobe i dvaju javnih domova, trima
predstavnicima sindikata, sekretarom Udruzenja ustanova socijalne zastite
Slovenije, predstavnicom Zavoda za zaposljavanje Slovenije zaduZzenom za
radne migracije te donosiocima odluka u Ministarstvu rada, porodice, socijal-
nih poslova i jednakih moguénosti, odgovornima za dugotrajnu brigu i dein-
stitucionalizaciju. Pitanja su se odnosila na razloge nedostatka osoblja, ko-
jih profesija najvise nedostaje te na znacaj radnih migracija u prevazilazenju

kadrovskog manjka, kao i na strategije regrutacije i integracije migrantkinja.




U maju 2023. godine smo proveli osam intervjua u BiH, zemlji porijekla vecine
migrantskih radnica u sektoru njege starijih osoba u Sloveniji. Razgovarali
smo s relevantnim akterima i strucnjacima iz oblasti trziSta rada, socijalne
politike, migracija i rodne ravnopravnosti: sa strucnjakinjom za socijalnu
politiku s Fakulteta politickih nauka i istrazivaCicom migracija s Ekonomskog
fakulteta Univerziteta u Sarajevu, direktorom javnog doma za starije osobe,
predsjednicom Sindikata trgovine i usluznih djelatnosti, koordinatorom pro-
grama Triple Win pri Agenciji za rad i zapoSljavanje, koja regulira radne mi-
gracije medicinskih sestara u Njemackoj, predstavnicom privatne agencije za
posredovanje u zaposljavanju, koja je takoder aktivna u regrutaciji medicinsk-
og osoblja za emigraciju, direktorom Fondacije Fami, koji vodi projekt Jacan-
je sestrinstva u BiH te predstavnicom nevladine organizacije Crvena, koja
djeluje u oblasti rodne ravnopravnosti. Pitanja su se odnosila na to kakva je
situacija na trziStu rada, a posebno u sektoru socijalne njege u BiH, Sta potice
emigracije, kako se drzava suo€ava s masovnom emigracijom i koje su njene

posljedice.

Ovaj ¢lanak se prvenstveno oslanja na intervjue s migrantkinjama. Interv-
jui su analizirani kroz paZzljivo Citanje transkripata, kodiranje i kategorizaciju
kodova pomoc¢u programa MAXQDA, te kroz stalno vracanje i povezivanje
podataka i teorije. Ogranicenje ove studije predstavlja mali uzorak, koji ne
omogucava generalizaciju. Ipak, nasi kvalitativni nalazi osvjetljavaju iskustva
migrantskih radnica i organizacijske prakse, otkrivaju probleme i pruzaju os-

novu za postavljanje hipoteza u buducim istrazivanjima.




Radne migracije u sektoru njege starijih osoba u Sloveniji

Istrazivanje je otkrilo viSe migracijskih trendova u sektoru njege starijih
osoba, koji teku paralelno, prepli¢u se i ukrstaju. Od 2018. godine, kada je u
Sloveniji stopa slobodnih radnih mjesta u sektoru njege znacajno porasla (s
0,4% U 2013. Na 1,5% u 2018. godini i zatim ostala na ovom nivou, osim tokom
pandemije; izvor: Statisticni urad RS), raste udio strane radne snage u sekto-
ru njege sa smjestajem, posebno iz BiH. Samo tokom istrazivanja udio strane
radne snage porastao je za 50%: na pocetku istrazivanja 2021. godine iznosio
je 5,2%, a 2023. vec 7,8%. Skoro 60% strane radne snage dolazi iz BiH, dok
se ostatak u jednakim udjelima dijeli izmedu Hrvatske, Sjeverne Makedonije
i Srbije. Od 2017. do 2019. godine povecao se udio radnih dozvola izdanih
Zenama sa 1,5 na 5,1% (Jakovljevi¢, Dominko i Zivanovié, 2021, str. 10). To se
poklapa s rastom udjela migrantkinja u socijalnoj njezi i ukazuje na femini-

zaciju radnih mobilnosti u sektoru njege (Hrzenjak i Breznik, 2024).

S druge strane, Slovenija je i izvoznica radnica u sektoru njege i zdravstva
u susjednu Austriju. Dok je 2022. godine u Sloveniji radio 141 Austrijanac, u
Austriji je radilo viSe od 28.000 Slovenaca, medu kojima su i radnice u sek-
toru njege i zdravstva (Kayran i Kadi, 2024, str. 2). Predstavnik sindikata je u
intervjuu naveo da berza rada iz Graza posjecuje ceremonije dodjele diploma
u Mariboru i nudi medicinskim sestrama zaposlenje u Austriji, koja je do-
datno pojednostavila nostrifikaciju diploma da bi ih brze zaposljavala. Preko
granice se zaposljavaju i njegovateljice i bolnicarke iz pogranicnih regija, kao
i 24-satne njegovateljice u ku¢noj njezi, koje rade ili kao samozaposlene, ili na

crno (Selek, 2022).

Trendovi transnacionalne mobilnosti u sektoru njege, dakle, ukazuju na sm-
jer radnih migracija s periferije ka centru, pri Cemu u Sloveniji prevladava
zaposljavanje drzavljanki iz tre¢ih zemalja, koje su, u poredenju s gradanima

EU, podvrgnute restriktivnom migracijskom rezimu.




Zaposljavanje migrantkinja u sektoru
institucionalne njege u Sloveniji

Nacini regrutacije i razliciti statusni poloZaji

Od 2018. godine drzavljanke i drzavljani Hrvatske ne trebaju radne dozvole i
imaju ista prava na slovenskom trzistu rada kao i gradani EU. U radnoj mobil-
nosti iz Hrvatske preovladavaju dnevne migrantkinje koje Zive u Hrvatskoj, a
zaposlene su u Sloveniji. Uprave domova izvjestavaju o manjem interesu za
zaposljavanje u Sloveniji, jer se razlika u pla¢ama izmedu dviju drzava smanju-
je. Ako je 2023. godine razlika u plaéama iznosila 22%, 2025. godine razlika se

smanjila na 10% (Dnevnik, 2025).

BiH, Srbija i Sjeverna Makedonija su u evropskom grani¢cnom rezimu tretirane
kao trece zemlje i pridruzene Clanice s liberaliziranim viznim rezimom. Kada
je Slovenija 2007. usla u Sengensku zonu, dolo je do pomaka ka unutra3njoj
liberalizaciji s pravom na slobodu kretanja unutar Evropske unije za gradane
zemalja Clanica, te do pojacane kontrole vanjskih granica EU. To je rezultiralo
snaznom regulacijom migracija i uspostavljanjem restriktivnih uvjeta za
dobivanje migrantskog statusa iz tre¢ih zemalja. Od 2015. godine, u pogledu
zaposljavanja stranaca, zakonodavstvo je uvelo jedinstvenu dozvolu za
boravak i rad, koja omogucava drzavljanima tre¢ih zemalja ulazak u zemlju
na osnovu privremenog rada i boravka i spajanja porodice. Slovenija sa
Sjevernom Makedonijom ima sklopljen sporazum o socijalnom osiguranju, a
s BiH i Srbijom i bilateralne sporazume o zaposljavanju. Bilateralni sporazum
predvida izdavanje dozvole za boravak na tri godine na osnovu prethodne
kontrole trziSta rada pri Zavodu za zaposljavanje (ako zanimanje ne spada u
deficitarna, za koja ne treba kontrola trzista rada), zaklju¢enog ugovora o radu
na najmanje jednu godinu, privremenog boravista i zdravstvenog osiguranja.
Prvu godinu osoba mora raditi za poslodavca koji je podnio zahtjev za radnu
dozvolu, a potom moZze promijeniti poslodavca. Nakon pet godina stjece
pravo na dozvolu za stalni boravak, a nakon deset godina na drzavljanstvo,
pod uvjetom da se odrekne prethodnog drzavljanstva (Hrzenjak i Breznik,
2023).




Uvjet jednogodiSnjeg rada kod prvog poslodavca otvara dva pitanja. Prvo,
taj uvjet je diskriminatoran u poredenju s radnim migrantima koji ne dolaze
putem bilateralnog sporazuma i koji od samog pocetka mogu mijenjati
poslodavca. Drugo, radnica ili radnik, iako slobodno zakljucuju radni odnos
sa slovenskim poslodavcem, u slucaju nepodnosljivih radnih uvjeta ne mogu

ga prekinuti zbog zakonskog ogranicenja.

Time zakonsko ogranicenje stvara ,,neslobodan najamni rad“ (Breznik, 2023).
Taj uvjet je blaza verzija arapskog sistema kafala, u kojem je radnik vezan za
svog poslodavca sve vrijeme radnog odnosa, zbog Cega se u literaturi sma-
tra nespornim primjerom neslobodnog rada koji drzave stvaraju zakonskim

propisima (Damir-Geilsdorf, 2016; Frantz, 2013).

Bilateralni sporazumi o zaposljavanju predvidaju da zavodi za zaposljavanje
povezuju kandidatkinje s poslodavcima. Medutim, sagovornice iz sluzbe
za zaposljavanje su istakle da se potraga i zaposljavanje radnica uglavhom
odvija mimo zvani¢nih kanala i bilateralnih dogovora. U intervjuu su kazale
da se, navodno, 99% zaposljavanja obavlja bez posredovanja zavoda za
zaposljavanje, Cija je uloga svedena na provjeru dokumentacije.

U takvim okolnostima migrantska industrija odnosno ,skup posrednika,
kompanija i usluga koji podrzava medunarodnu mobilnost radi ostvarivanja
profita“, igra sve vazniju ulogu (Hernandez-Ledn, 2013). Tako i domovi i
radnice moraju traziti posao neformalnim putevima ili putem posrednika.
Na primjer, Marija je u Sloveniji radila na crno u privatnom domacinstvu
kao 24-satna njegovateljica. Kada je nakon sklapanja braka stekla dozvolu
boravka u Sloveniji, putem privatne agencije pronasla je slicno zaposlenje u
Austriji, a poslije je putem migrantske socijalne mreZe dobila posao u domu
za starije osobe u Sloveniji. Kako smo saznali iz intervjua s upravama domova

u Sloveniji, domovi se oslanjaju prvenstveno na migrantske socijalne mreze.




Od svojih zaposlenih iz zemalja bivse Jugoslavije traze da pozovu rodbinu i

poznanike na rad u Sloveniju:

wIskoristili smo drustveni kapital koji imamo, jer ve¢ imamo mnogo
zaposlenih iz zemalja bivSe Jugoslavije. Oni i dalje idu u svoje rodne
krajeve i tamo imaju kontakte. Dovode svoju rodbinu, komsije, svoj
neformalni mrezni krug. To nam se najvise isplatilo.“ (direktorica

doma za starije osobe u Sloveniji)

U ,lov na kadrove® ukljucile su se i privatne agencije, poput Moje delo i Kari-
era, koje traze radnice i radnike za socijalne i zdravstvene ustanove. Agencija
Moje delo organizira sajmove zaposljavanja u zemljama Jugoistocne Evrope.
Poslodavci, navodno, pla¢aju 700 eura za svaku radnicu ako je regrutuje slov-
enska agencija, dok su lokalne agencije jeftinije. ,,Slijepa“ kupovina radnica,
iako predstavlja odredenu nesigurnost za poslodavce, prema rijec¢ima jedne
od direktorica domova, dosad je zadovoljavajuca u pogledu ,,ponude®.

Iskustva migrantkinja, medutim, pokazuju da se s posrednicima poveca-
va rizik od zloupotreba. Njegovateljica iz BiH (Naida) je u intervjuu opisala
svoja iskustva s privatnim agencijama. Najprije joj je jedna hrvatska agencija
pronasla posao 24-satne njegovateljice u ku¢noj njezi u Njemackoj. Kada je
stigla u Njemacku, presrela ju je policija jer zaposlenje nije bilo legalno. Zatim
je upoznala osobu iz Maribora koja je osnivala agenciju i ponudila joj posao u
Njemackoj. U februaru 2022. zajedno s agencijom je podnijela zahtjev za rad-
nu dozvolu, ali se postupak otezao, vjerojatno zbog odugovlacenja agencije
koja jos nije bila registrirana. Kako je Naida bila u finansijskoj oskudici i Zeljela
je Sto prije poceti raditi, uz pomo¢ rodbine uspjela je u oktobru 2022. dobiti
dozvolu. U novembru je dobila ugovor o zaposlenju i otvorila bankovni racun,
ali vlasnica agencije nije imala posao za nju. Naida je tako Cekala zaposlenje u
Sloveniji sve do februara 2023, kada smo razgovarali s njom. U meduvremenu
nije imala nikakvih prihoda, jer joj agencija nije isplaivala naknadu, iako je bila
zakonski obavezna.




Druga strategija regrutacije migrantskih radnica jeste aktivno poticanje spa-
janja porodica. Kako smo saznali iz intervjua s upravama domova u Sloveniji,
u tu se svrhu neki domovi povezuju s gradevinskim i transportnim firmama
u kojima radi veliki broj migranata iz zemalja bivse Jugoslavije, te ih pozivaju
da ubijede svoje partnerke da se zaposle u Sloveniji. A prvenstveno se traze
migrantkinje koje ve¢ imaju dozvolu boravka u Sloveniji na osnovu spajanja
porodice, jer je usmjeravanje tih migrantkinja u sektor njege administrativno
najjednostavnije i najjeftinije: ,,Trazimo one koje ve¢ Zive u Sloveniji i imaju
boravisSnu dozvolu na osnovu spajanja porodice, jer je muZ vec¢ ovdje. Onda je
mnogo lakse., rekla je jedna od direktorica domova za starije osobe. Studije
migracija ukazuju na rodnu dimenziju u postupcima spajanja porodice, koji
stvaraju pretezno ,,zenski“ obrazac migracija (Anthias i Lazaridis, 2000). Poli-
tike spajanja porodice favoriziraju tradicionalni (brak) i heteronormativni
model porodicnog zivota. Mehanizam spajanja porodice stavlja migrantske
radnice u zavisnost od partnera, jer su prava supruge, kako u ekonomskom
smislu, tako i u pogledu boraviSne dozvole, vezana uz partnera koji se smatra
glavnim podnosiocem zahtjeva. Dafina je ovako opisala svoj polozaj: ,,Nase
vize zavise od muZeve vize, kada njemu istekne, istekne i nama. Mi smo po-
rodica, zato.“ Ekonomska zavisnost rezultat je toga Sto slovenska radna i mi-
gracijska regulacija ne omogucava slobodan pristup trziStu rada onima koji
dolaze na osnovu spajanja porodice. Clanica porodice mora sama pronaci

poslodavca za kojeg zavod za zaposljavanje provodi kontrolu trziSta rada.

Ako nema odgovarajucih traziteljica ili trazilaca zaposlenja, zavod izdaje
suglasnost za zaposljavanje, koju upravna jedinica dodaje boravisnoj dozvoli.
U slucaju rada u sektoru njege starijih osoba kontrola trzista rada trenutno
nije potrebna zbog manjka radne snage. Na taj nacin se Clanice porodice
sistematski usmjeravaju u sektor njege, koji im je najdostupniji, ali i najtezi
i najpotplaceniji, bez obzira na njihove Zelje i obrazovanje. Neke se tako
nadu u radnim i Zivotnim uvjetima znatno loSijim od onih u kojima su Zivjele
prije emigracije. Jedna od intervjuisanih radnica, Tina, je, na primjer, u Srbiji
posljednjih pet godina radila kao laboratorijski tehni¢ar u nuklearnoj medicini.

Imala je pla¢u 700 eura i radila je od ponedjeljka do petka.
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U slovenskom domu za starije osobe dobila je ugovor kao domacica, ali je
obavljala poslove njegovateljice, iako je po obrazovanju i medicinska sestra
sa srednjom Skolom. Njen radni raspored ukljucivao je osam uzastopnih rad-
nih dana i deveti slobodan. Ispricala je da nakon migracije u Sloveniju muza i

djecu vida manje nego ranije, jer neprestano radi.

Dugotrajni postupci izdavanja i produZenja dozvola

Postupci za dobivanje radnih i boravisnih dozvola su dugotrajni, sloZeni i sk-
upi, kako prema bilateralnim sporazumima, tako i kroz spajanje porodice. Iz-
davanje prve dozvole moze trajati nekoliko mjeseci ili Cak godinu. Na primjer,
dom je podnio zahtjev za radnu dozvolu za NedZlu, koja je dala otkaz na poslu
u BiH jer je za zaposljavanje prema bilateralnom sporazumu morala biti pri-
javljena na zavodu za zaposljavanje. Kako su u upravnoj jedinici izgubili zahtjev,
Cekala je godinu dana na radnu dozvolu. U meduvremenu se u BiH izdrzavala
rade¢i na crno i zaduzila se da bi pokrila troSkove prijevoda dokumenata.
Dugotrajni postupci izazivaju velike socijalne teskoce, jer Cak i kada Cekaju na
dozvolu ,,samo“ nekoliko mjeseci, u tom periodu kandidatkinje i kandidati su
bez sredstava za zivot. Produzavanje radnih dozvola, uz znacajna kasnjenja
od dva mjeseca do Sest mjeseci, takoder uzrokuje nepredvidive probleme.
lako zakon propisuje da tokom Cekanja na produZenje dozvole strani radnici
zadrzavaju sva prava, Dafina je opisala nekoliko ozbiljnih poteskoca jer njena
dozvola nije bila produzena na vrijeme. lako je bila zdravstveno osigurana,
osiguranje joj je bilo blokirano. Kada joj je trebao ljekarski pregled, ljekar ju
je odbio. Tek kada je centar za socijalni rad obavijestio zavod za zdravstveno
osiguranje da upravna jedinica jo$ razmatra njen zahtjev, ljekar ju je primio. Iz
istog razloga porodica je izgubila i djecije doplatke. Kako i ona i muz zaraduju
samo minimalnu placu, a za stan pla¢aju kiriju od 800 eura, djeciji dodaci su

bili vazan izvor za prezivljavanje porodice.

U vrijeme razgovora jos nije dobila odgovor na zalbu. Kasnjenja u produza-
vanju dozvola, dakle, ozbiljno ugrozavaju zdravstvenu zastitu i socijalna prava

migranata. Sagovornice su s upravnim jedinicama imale vrlo razlicita iskustva.




Upravnejedinice razlikovale su se po ljubaznostiiazurnosti,alii po proizvoljnim
pravilima. Ivka je, na primjer, morala prevesti dokaz o obrazovanju na latinicu,
dok Ranka nije morala prevoditi dokumente ako su ve¢ bili na latinici. Takva
razli€ita pravila dovode do diskriminatornog tretmana podnosilaca zahtjeva u
zavisnosti od toga kod koje upravne jedinice su podnijeli zahtjev za izdavanje

dozvole.

Identificirali smo i komplikacije kod spajanja porodice, narocito kada su bila
ukljuCena djeca, koja se ne mogu upisati u vrti¢ dok ne dobiju vizu. Ranka,
koja je u Sloveniju dosla s dvoje male djece na osnovu spajanja porodice, is-
pricala je da kasnjenja u dobivanju viza za djecu roditelje koji ve¢ rade dovode

u veliku nevolju:

»Vise puta smo morali putovati izmedu Srbije i Slovenije jer nam je
nedostajao neki dokument. Ne moZes odjednom zavrsiti svu papi-
rologiju u Srbiji ako ti iz upravne jedinice tek nakon mjesec dana jave
da moras donijeti jo$ jednu potvrdu. Onda moras opet nazad u Srbi-
Jju. Postavila sam aplikaciju koja mi je brojala dane da ne bismo pre-
koracili rok. Bilo me je strah. Cula sam da ti mogu zabraniti ulazak
u Evropsku uniju i takve stvari. Djeci i meni istekla je turistiCka viza
prije nego sto su papiri bili sredeni, pa smo se morali vratiti u Srbiju.
Kada su nase vize bile gotove, morali smo Cekati jos dva i po mjeseca
na vize za djecu. Bilo je veoma tesko, zato sto smo oboje ve¢ radili.
Dok djeca nisu dobila vize, nisam ih mogla upisati u vrti¢. Morali smo
Cekati.”

U postupcima spajanja porodice mnogo brige izaziva i zakonski zahtjev o
dovoljnom iznosu sredstava za izdrzavanje ¢lanova porodice. To Cesto pred-
stavlja prepreku za spajanje porodice ili uzrok nesigurnosti pri produzavanju
dozvola, jer su neto plac¢e migrantskih radnika Cesto niske. Aisa je ispricala da
su, kada su predali zahtjev za spajanje porodice, prema propisima neto pri-
hodi porodice morali iznositi 400 eura po ¢lanu porodice. Kako onai partner
imaju troje djece, morali su imati mjesecni prihod od 2.000 eurg, 5to je vise

od muZzeve place.
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Sre¢om, u upravnoj jedinici su ustanovili da su zahtjev predali dan prije
stupanja na snagu novog propisa, pa im je ipak bio odobren. Aisa je ve¢ un-
aprijed bila zabrinuta hoce li imati dovoljno prihoda za sljedece produzenije.
Ako ne ispunjavaju uvjet, pridruzeni ¢lanovi porodice, uglavhom zene i djeca,
gube boraviSnu dozvolu te im kao ,,ilegalnim“ stanovnicima, u krajnjem sluca-

ju, prijeti deportacija.

Troskovi radne migracije

Intervjui pokazuju da poslodavac prebacuje sve (administrativne i druge)
troSkove zaposljavanja na radnike. Ranka i njen muz podigli su kredit da bi se
mogli preseliti u Sloveniju s dvoje djece. Kreditom su pokrili troskove za do-
kumente, iznajmljivanje stana, zdravstvena osiguranja za Cetiri ¢lana porod-
ice, putovanja u Sloveniju i nazad za Ranku i djecu dok jos$ nisu imali boraviSne
dozvole i sl. Porodica je dva mjeseca bila bez ikakvih prihoda, koliko je muz

Cekao na dozvolu da bi mogao poceti raditi.

Za radnike koji u pravilu zaraduju oko 1.000 eura najveci teret predstavlja
stanarina - 300 eura za sobu, 500 eura za garsonijeru, a za nesto vedi stan
i do 1.000 eura mjesecno. Visoki su i administrativni troskovi. Prilikom prve
prijave treba platiti 150 eura turisti¢kog zdravstvenog osiguranja koje vrijedi
dva mjeseca, a uz svaku prijavu treba ponovo placati takse i razli¢ite potvrde.
Prema rijecima sluzbenika upravne jedinice, mnogi potrebnu dokumentaciju
pripremaju putem opunomocenika, 5to je dodatni trosak. Kod reguliranih
zanimanja, poput zdravstvenih, radnice moraju verificirati obrazovanje, sto
donosi visoke troskove. Misljenje ENIC-NARIC-a kosta 50 eura, potvrda Mini-
starstva zdravstva 300 eura, strucni ispit 200 eura, a svaki ispit iz slovensk-
og jezika 300 eura. Ako rade u smjenama, poput njegovateljica, bolnicarki
i spremacica, ne mogu pohadati kurseve jezika, pa neke uzimaju privatne

¢asove.

Sve to pokazuje da radnice i radnici sami snose visoke troskove radne mi-
gracije, Cesto zaduzivanjem, a ne drzava ili poslodavac koji ih poziva jer su

mu potrebni.




Oko radnih migracija plete se mreza javnih i trziSnih usluga, tzv. migracijs-
ka industrija, koja skupo prodaje svoje usluge migrantima (Hernandez-Ledn,

2013; Gammeltoft-Hansen i Nyberg Sorensen, 2012).
Statusna protivrjedja

Studije migracija ukazuju na statusna protivrjecja u kojima se radnice i rad-
nici migranti Cesto nalaze. lako im visi prihod u zemlji odrediSta omogucava
ekonomsku mobilnost naviSe, ona je znacajno ogranicena zbog statusne mo-
bilnosti nanize u drugim podrucjima (Anderson, 2001). U intervjuima smo
identificirali prvenstveno statusne mobilnosti naniZe u vezi sa stambenim pi-
tanjem, priznavanjem obrazovanja te uskladivanjem rada i porodi¢nog Zivota

zbog radnih rezima u domovima.

Migrantske mreze se ne koriste samo pri regrutaciji i integraciji migrantskih
radnica, nego i pri ,rjesavanju“ stambenog pitanja, koje je jedan od glavnih
faktora koji odvra¢a od radne migracije. Na trziStu najma u Sloveniji malo je
stanova, Cesto loseg kvaliteta, a stanarine su toliko visoke da se od minimalne
plate ne moZze iznajmiti odgovarajuci stan. Migrantkinje se tako suocavaju
sa stambenim protivrjeCjem: u zemlji porijekla uglavhom imaju stan, dok u
Sloveniji moraju boraviti u sku¢enim stanovima s porodicom ili cimerkicama
i placati enormne stanarine koje ponistavaju razliku u plaéi izmedu zemlje
porijekla i Slovenije. Ako su oba partnera zaposlena, jednu placu potrose na
stanarinu i rezije. Kod vecih troSkova (avans za najam, kupovina ogrjeva i sl.)
Cesto se moraju zaduziti kod rodbine i prijatelja. Dok ne steknu slovensko
drzavljanstvo (nakon deset godina neprekidnog boravka i rada u Sloveniji,
Sto je za neke vazan cilj jer time stjeCu i drzavljanstvo EU, a neki ga i ne zele,
jer bi se morali odreci svog prijasnjeg drzavljanstva), teze kupuju stan i zato
su zarobljeni u zamci nereguliranog trziSta najma. To ih gura u ekonomsku
uskracenost i u stalni strah - hoce li se stanarina povecati, hoce li im vlasnik

otkazati ugovor, hoce li se morati seliti?




Obrazovno protivrjecje ogleda se u tome da vecina nasih sagovornica ima
obrazovanje medicinske sestre i u Sloveniju dolazi s bogatim radnim iskust-
vom, stecenim u zemlji porijeklaili u prethodnim radnim migracijama, ali im u
Sloveniji ono nije priznato. To je posljedica kombinacije unutrasnjih adminis-
trativnih granica na raskrs¢u migracijskog i radnog rezima. Zdravstvena njega
je zasti¢ena djelatnost, pa Ministarstvo zdravstva i profesionalne komore na-
dziru priznavanje obrazovanja i izdavanje licenci. Ako migrantkinje zele raditi
kao medicinske sestre, moraju ,verificirati svjedocanstvo®. Najprije trebaju
misljenje ENIC-NARIC-a, a zatim podnijeti zahtjev Ministarstvu zdravstva da
bi mogle ponovo obavljati praksu i polagati strucni ispit. Prije toga moraju
poloziti ispit iz slovenskog jezika - nivo B1, a prije stru¢nog ispita nivo B2, dok
diplomirane medicinske sestre moraju doseci nivo C1. Na kraju se moraju jos
registrirati u nadleznoj komori. Dok to nije obavljeno, domovi ih zaposljavaju
kao domacice, spremacice ili njegovateljice i tako dobivaju visokoobrazovane
radnice za minimalnu pla¢u. Sagovornica iz uprave privatnog doma izjavila
je da prvenstveno traze strane medicinske sestre sa zavrSenom srednjom
Skolom koje zaposljavaju kao spremacice i daju im ,jednu godinu da poloZe
ispite, verificiraju svjedoCanstva i nauce slovenski“. U stvarnosti proces traje
mnogo duze, i do Cetiri godine ili viSe, a neke migrantkinje ga nikada ne za-

vrse.

Medu razlozima koje su sagovornice Cesto navodile isticali su se nedostatak
vremena i novca, iscrpljenost, dugi radni dani, porodicne obaveze, nedos-
tupnost kurseva jezika te neprilagodenost ili nerealnost ispita. lvka, po obra-
zovanju medicinska sestra i farmaceutkinja, radila je ve¢ Cetiri godine kao
bolnicarka, ali joS nije uspjela pribaviti potrebne dokumente. Diplomirana
medicinska sestra Sandra iz Hrvatske takoder je Cetiri godine radila kao
medicinska sestra sa srednjom Skolom i upravo se pripremala za ispit C1 iz
slovenskog, koji prvi put nije uspjela poloziti. NedZla je u domu najprije radila
kao bolnicarka, a zatim kao medicinska sestra, iako je prema ugovoru o radu
bila zaposlena kao bolni¢ka spremacica. Tina, po obrazovanju medicinska se-

stra i laborantica, bila je godinu dana zaposlena kao domacica njegovateljica,

a obavljala je poslove zdravstvene njege.




Ajlin i Dafina bile su medicinske sestre sa srednjom Skolom koje su radile kao
spremacice. Ranka, Skolovana medicinska sestra, zaposlena kao njegovatel-
jica, nakon godinu dana rada pripremala se za ispit B1 da bi mogla zapoceti
pripravnistvo. Nakon toga morat e poloZiti i ispit B2 da bi mogla pristu-
piti stru¢nom ispitu. Ana je dobila potvrdu ENIC-NARIC-a, zavrsila praksu
i strucni ispit u bolnici te nekoliko mjeseci radila kao medicinska sestra u
domu zdravlja, kada je ustanovljeno da ispit nije vazedi jer je bilo neophodno

da ga polaze pred Ministarstvom zdravstva.

Dodatni problem predstavljaju strozi slovenski profesionalni standardi za
medicinsku sestru u poredenju sa standardima zemalja iz kojih dolaze mi-
grantkinje. U Sloveniji medicinska sestra sa srednjom Skolom, na primjer,
ne smije davati infuzije ili injekcije niti postavljati kateter, to mogu raditi
samo diplomirane medicinske sestre. Ranka se zato poZzalila da je u Sloveniji
medicinska sestra sa srednjom Skolom gotovo izjednacena s njegovateljicom
i da ne moze koristiti strucne vjesStine i kompetencije koje je ve¢ imala u
Srbiji. Da bi u Sloveniji mogla obavljati posao medicinske sestre sa sli¢nim

ovlastenjima kao u Srbiji, morala bi se dodatno Skolovati za diplomiranu
medicinsku sestru.

Produzavanjem postupaka i gomilanjem prepreka u priznavanju obrazovanja
stvaraju se ,,unutrasnje granice“ (Mezzadra i Neilson, 2013). To su adminis-
trativne barijere zbog kojih migrantkinje ne mogu obavljati zanimanja koja
odgovaraju njihovim kvalifikacijama i prisiljene su raditi najteze i najslabije
placene poslove. Zbog nedostatka radnica bilateralni sporazumi, institut
spajanja porodice i slicni mehanizmi uspostavljaju propusne drzavne granice
koje migrantkinjama omogucavaju fizicku mobilnost, dok im unutrasnje (ad-
ministrativne) granice onemogucavaju profesionalnu i socio-ekonomsku
mobilnost.

To se odrazava u etnickoj diferencijaciji izmedu profesionalnih grupa u do-
movima, jer na radnim mjestima medicinskih sestara i na viSim kvalifikaci-

jskim pozicijama ima vrlo malo migrantkinja.




U profesionalnoj hijerarhiji ,,nekvalificirani poslovi u njezi podlozni su fizi¢-
ki najviSe iscrpljuju¢em radnom rezimu, s radom nocu i tokom vikenda, uz
najnizu placu. Intervjui pokazuju da domovi dugoro¢no raspolazu jeftinom,
ali visokokvalificiranom radnom snagom kojoj, po potrebi, mogu povjeriti i
zahtjevne zdravstvene poslove. Predstavnica sindikata potvrdila je iskaze sa-
govornica podatkom da je sindikat pokrenuo sudske sporove jer su radnice

zaposlene na nizim radnim mjestima u domovima obavljale slozenije poslove.

Radni rezim u domovima

Njegovateljice, bolni¢arke, pomo¢ne medicinske radnice i spremacice zaradu-
ju oko 1.000 eura, a pocetnice ¢ak manje od 900 eura. U taj iznos uracunati
su svi dodaci, prijevoz i obrok. Prekovremeni sati se uglavhom ne placaju, a
visak sati moze se koristiti kao slobodni dani, ali to je ponekad ograni¢eno
zbog nedostatka osoblja. U intervjuima su radnice izrazavale nezadovoljstvo
placom. Ako su imale medicinsko obrazovanje, nadale su se napredovanju

kada bi uspjele verificirati diplome.

U domovima se radi u tri smjene i posao traje svih sedam dana u sedmici.
Marija je u intervjuu opisala svoj posao njegovateljice. Zajedno s kolegicom
u jutarnjoj smjeni brine o 42 korisnika, Sto ukljuuje 5-7 minuta jutarnje
njege, kupanje 5-6 korisnika dnevno, pomo¢ pri hranjenju, podjelu lijekova,
prebacivanje u kolica i nazad u krevet, te vodenje evidencije (broj kupanja,
promjena posteljine, pomo¢ pri hranjenju). Od osam do jedanaest sati s
kolegicom obavlja temeljitiju njegu 5-6 korisnika, koja ukljuCuje kupanje,
brijanje, rezanje noktiju, presvlacenje, promjenu posteljine, pomo¢ pri
sjedenju, pripremu toalete. Kod nepokretnih rade zajedno. Marija kaze da
za temeljitiju njegu ima na raspolaganju 25 minuta. Predstavnik Zajednice
socijalnih zavoda Slovenije bio je ogorcen, jer je prema njegovoj procjeni
za takvu aktivnost potrebno najmanje 40 minuta. Pritisak dodatno stvara i

interno ocjenjivanje, koje od njih ocekuje ,,pozrtvovanost®.




Zbog geografske blizine Slovenije i zemalja bivse Jugoslavije, radnice mi-
grantkinje, osim redovne komunikacije putem drustvenih mreza, odrzavaju
transnacionalne veze kroz Ceste posjete, koje Cesto zahtijevaju dodatne slo-
bodne dane. Radeci nepovoljne smjene i prekovremeno, Sto lokalne radnice
uglavnom izbjegavaju, migrantkinje zaraduju dodatne slobodne dane da bi

odrzale svoje transnacionalne porodice.

Ranka je podijelila: ,,Zamolila sam direktoricu da me sljede¢i mjesec stavi u
Cetiri do pet no¢nih smjena, jer traju 14 sati, kako bih mogla imati vise slobod-
nih dana.“ Transnacionalni Zivot koji Zive radnice migrantkinje postavlja ih u

poloZaj ,,dobrovoljne® fleksibilnosti.

Kako se moze zakljuciti iz intervjua sa sindikatima, oni se posebno ne trude
mobilizirati migrantkinje. Takoder, ne protive se zaposljavanju migrantkinja
na radnim mjestima gdje nedostaje radne snage. Naprotiv, predstavnica
sindikata je dodalada bidomovitrebalibitivise ,proaktivni,dok je predstavnik
sindikata u vezi sa zaposljavanjem migrantkinja upozoravao na deklasiranje
zaposlenih, koje bi, navodno, bilo posljedica migracija (iako, kao Sto smo
vidjeli, migrantkinje Cesto imaju visu stru¢nu spremu od one koja se trazi).
Ipak, sindikati posredno adresiraju problem radnih uvjeta migrantkinja time
Sto se zalazu za povecanje niskih placa i poboljsanje standarda i normativa.

S obzirom na radne uvjete, ne bi bilo iznenadenje kada bi sagovornice trazile
posao u drugim drzavama s viSim pla¢ama i boljim radnim uvjetima. Ali one
su isticale i odredene prednosti Slovenije. DZejla je u Sloveniju dosla jos goto-
vo maloljetna, sama se izdrzavala radeci kao konobarica i uz rad zavrsila sred-
nju Skolu i fakultet. Rodbinu ima Sirom Evrope i kaze da joj je vazan i ,kvalitet
Zivota“, jer u Sloveniji ima mogu¢nost dodatnog obrazovanja, vise odmora
i jednogodisnji porodiljski dopust. Majke male djece hvalile su dostupnost
vrti¢a, kvalitetne Skolske programe i porodicnu politiku, pocevsi od djeci-
jih doplataka, roditeljskih dopusta i placenog odsustva radi njege bolesnog
djeteta. lako neke Zale zbog selidbe, ipak ocjenjuju da su njihova djeca dobila

bolje prilike za buduc¢nost.




Hrvatice zaposlene u domovima hvalile su tehnicku opremljenost slovenskih
ustanova, koja im olaksava fizicki rad. Intervjui tako pokazuju da drustveno
oblikovani zivotni uvjeti i efikasna socijalna drzava zadrzavaju migrantkinje u

Sloveniji.

Zakljucak

U ovom clanku analizirali smo kako transnacionalni rezimi radne migracije i
prakse granicenja oblikuju procese regrutacije, zaposljavanja i radne polozaje
migrantskih radnica iz zemalja bivse Jugoslavije u slovenskom sektoru insti-
tucionalne njege starijih osoba, te kako se ovi strukturalni procesi odrazavaju
u njihovim svakodnevnim radnim i zivotnim iskustvima. Time smo nastojali
osvijetliti problematicne aspekte transnacionalizacije njege koji proizlaze iz

restriktivnog migracijskog rezima.

Nasi intervjui pokazuju da je, uprkos bilateralnim sporazumima, migracijski
rezim izmedu Slovenije i tzv. tre¢ih zemalja i dalje restriktivan, jer uzrokuje
viSegodiSnje stanje nesigurnosti zbog privremenog boravka, rada,
stanovanja, profesionalne deklasifikacije, visokih troskova, dugova, problema
s uskladivanjem rada i porodice, statusnih protivrje¢ja i ograni¢enja
(socijalne) mobilnosti. Kod radne migracije nije rije¢ samo o neizvjesnosti
pri prvoj prijavi, ve¢ o neizvjesnosti tokom Citavog procesa ¢ekanja, zajedno
s osje¢ajem straha zbog ilegalnog boravka, mogucénosti deportacije i
privremenosti. Nesigurnost i brigu stvaraju i ponavljajue procedure
produzavanja dokumenata, koje oduzimaju vrijeme, zahtijevaju mnogo
administrativnog rada i izazivaju troskove. Evropski migracijski rezim s
trec¢im zemljama omogucava selektivno ukljucivanje migrantkinja i migranata
u trziste rada, odnosno uvjetno, segmentirano i hijerarhijsko ukljucivanje, u
skladu s potrebama nacionalnih ekonomija, uz istovremeno iskljucivanje iz
punih radnih i socijalnih prava (Mezzadra i Neilson, 2013; Uhde i Ezzeddine,
2021). To postavlja migrantske radnice i radnike iz tre¢ih zemalja u podreden

poloZaj na nacionalnom trzistu rada.




Politicki okviri koji promoviraju privremene i cirkularne radne migracije iz
zemalja s nizim prihodima, posebno u kontekstima EU i OECD-ga, Cesto se os-
lanjaju na ideologiju ,,trostruke dobiti“ (triple win) jer, navodno, poticu ver-
tikalnu ekonomsku i profesionalnu mobilnost migrantkinja i njihovih porodi-
ca, smanjuju manjak radne snage u zemlji odredista i nezaposlenost u zemlji
porijekla, dok migrantske doznake pomazu zemlji porijekla u razvoju. Medu-
tim, kriticka literatura pokazuje da ,trostruka dobit“ funkcionira vise kao
ideologija nego kao empirijski utemeljena stvarnost, koja Cesto reproducira
globalne nejednakosti kroz devalvaciju migrantskog rada, jacanje zavisnosti
od doznaka i odrzavanje segmentacije na trzistima rada (Mosuela, 2020).
Nasi empirijski dokazi pokazuju da se migrantkinje ili zaduzuju ili im porodice
finansijski pomazu da uopée mogu emigrirati. Njihovi prihodi su toliko niski
da svojim porodicama mogu pomoci samo povremenom kupovinom hrane
i eventualno plac¢anjem njege za roditelje, Sto je daleko od jacanja domaceg
razvoja. Vecinu svoje skromne zarade troSe na trziStu najma stanova u Slo-
veniji. Zbog izostanka profesionalne mobilnosti dugoro¢no gube strucne
vjestine. Kako potvrduju intervjui sa sudionicima u BiH, zemlja zbog masovne
radne emigracije gubi vitalni socijalni, radni i reproduktivni kapital. Sluzbenik
agencije za zaposljavanje u tome nije vidio ,,uspjesnu pricu“, kakvom je pred-
stavljaju medunarodne organizacije, jer je BiH ostala ,,bez brojnih ljudi“, pa

se, kako je rekao, ,,problem ne bi smio rjesavati na taj nacin“

Direktor zdravstvene fondacije Fami sporazum Triple win, koji je BiH sklopila
s Njemackom o emigraciji medicinskih sestara, nazvao je ,,legalnom kradom“
kadra koja ¢e u buduénosti zakoditi razvoj zdravstva i njege u BiH. Prema
njegovom misljenju, drzava pristaje na takve politike jer je ekonomski po-
dredena i ne moZze se oduprijeti pritisku jacih zemalja. Najavio je posljedice
koje su vec vidljive u ugostiteljstvu, gradevinarstvu i industriji, gdje zbog em-
igracije hroni¢no nedostaje radne snage. Poduzeca traze radnike, ali ih ne
mogu naci jer su svi, kako kazu, u Hrvatskoj, Sloveniji, Austriji ili Njemackoj.
Poslodavci su zato zapoceli kampanju za zakonske izmjene koje bi olakSale

uvoz radne snage iz inozemstva.




Privatna agencija za zaposljavanje iz Sarajeva, s kojom smo obavili intervju,
ve¢ odgovara na te potrebe. Nakon istrazivanja ,,stranih trzista“ odlucila se
za uvoz radnika iz Nepala, Indije, Pakistana i Uzbekistana. S druge strane, sin-
dikalistkinja je u intervjuu navela da su masovna emigracija i manjak radne
snage pomogli u povecanju placa, ali da se loSi uvjeti na trziStu rada nisu

znacajno popravili.

Nalazi ne demoniziraju radne migracije, ve¢ ukazuju na to da iskustvo i u¢inak
radne migracije, kao i interes za nju, u velikoj mjeri zavise od migracijskog
i radnog rezima u zemlji odredista. Pozitivno okruzenje za radnu migraciju
potrebno je graditi kroz informacijsku, proceduralnu, finansijsku, adminis-
trativnu, integracijsku i antidiskriminacijsku podrsku mobilnim radnicama i
radnicima. To podrazumijeva ne samo temeljito poboljSanje radnih uvjeta,
nego i migracijski rezim, koji ¢e omoguditi mobilnim radnicama i radnicima,
njihovim porodicama i zemljama porijekla stvarni drustveno-ekonomski na-

predak.
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Sazetak: Prisilne migracije, izazvane ratnim sukobima i ekonomskim krizama, u zna¢ajnoj
meri remete tradicionalne obrasce medugeneracijske solidarnosti. Mladi i deca koja
napustaju zemlje pogodene krizama suocavaju se sa visestrukim izazovima, od izloZenosti
nasilju i traumatizaciji tokom iregularnih migracija, do poteSkoca u integraciji u zemlji
destinacije i problema u mentalnom zdravlju. Dodatni psiholoski pritisak predstavlja im
ocekivanje da finansijski obezbede porodice koje ostaju u zemlji porekla, a koje Cesto
ostaju bez institucionalne podrske i moguénosti za samostalnu egzistenciju. Usled hitne
potrebe za prihodima, mladi migranti pretezno prihvataju niskokvalifikovane i teske fizicke
poslove, $to umanjuje njihove moguénosti za li¢ni profesionalni razvoj, kao i dugoro¢nu
socioekonomsku stabilnost. Cilj ovog rada je dublje razumevanje posledica prisilnih migracija
na medugeneracijsku solidarnost, kao i davanje preporuka za unapredenje socijalnih politika
koje bi doprinele dugoro¢noj drustvenoj stabilnosti. Poseban fokus je stavljen na ulogu
socijalnih radnika u pruzanju podrSke mladim migrantima kroz obrazovne, integracione i
psihosocijalne intervencije.
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Abstract: Forced migration, driven by armed conflicts and economic crises, significantly
disrupts traditional patterns of intergenerational solidarity. Young people and children who
leave crisis-affected countries face multiple challenges ranging from exposure to violence
and traumatization during irregular migration to difficulties in integration in the destination
country and mental health problems. An additional psychological burden stems from expec-
tations that they will provide financial support to family members who remain in the coun-
try of origin, where institutional support and opportunities for independent livelihood are
often lacking. Due to the urgent need for income, young migrants predominantly engage
in low-skilled and physically demanding jobs, which limits their opportunities for personal
and professional development as well as their long-term socioeconomic stability. The aim
of this paper is to deepen the understanding of the effects of forced migration on intergen-
erational solidarity and to offer recommendations for improving social policies that could
contribute to long-term social stability. Particular attention is given to the role of social
workers in supporting young migrants through educational, integration, and psychosocial
interventions..

Keywords: forced migration, intergenerational solidarity, social work, children and youth

at risk.




Uvod

Pojam prisilnih migracija prisutan je u nau¢noj literaturi jos od Konvencije
Ujedinjenih nacija o statusu izbeglica iz 1951. godine. Konvencija definise
izbeglicu kao osobu koja je napustila svoju zemlju iz straha od progona i koja
ne moZze da uziva zastitu drzave Ciji je drzavljanin (UNHCR, 2001). Kao i sve
druge migracije stanovnistva, i prisilne migracije uslovljene su kombinacijom
ekonomskih, politi¢kih, socijalnih i ekologkih faktora (Zegarac i sar., 2021).
U ovom radu fokus je na ekonomskim faktorima kao Sto su siromastvo i
nezaposlenost u zemlji porekla, socijalnim faktorima koji se odnose na
ocCekivanja porodice i zajednice, kao i politickim faktorima koji uklju€uju

nestabilnost i ratne sukobe.

Usled globalizacije, gotovo svaka drzava na svetu ima iskustvo prisilnih mi-
gracija, kao zemlja porekla, tranzita ili destinacije. Medutim, sistemski odgov-
ori na ovo pitanje su Cesto fragmentarni i nedovoljno koordinisani ¢ak i u
razvijenim drustvima (Lester, 2005). Prema poslednjim podacima UNHCR-a
(2024), u svetu je prisilno raseljeno vise od 123 miliona ljudi, Sto predstavlja
rekordan broj od kada se vodi ova evidencija. Ovde spadaju interno raseljena
lica, izbeglice, trazioci azila i druge osobe kojima je potrebna medunarodna
zastita, dok se palestinske izbeglice vode kao posebna kategorija. Vecina pris-
ilno raseljenih (oko 73%) nalazi se u drzavama niskog i srednjeg ekonomskog
statusa (UNHCR, 2024). Ove zemlje Cesto su preopterecene brojem migra-
nata i, s obzirom na ekonomske i institucionalne ogranicenosti, ne mogu da
odgovore na njihove osnovne potrebe niti da razviju efikasne programe po-
drske i integracije. Migranti stoga Cesto nastavljaju put ka razvijenim zapad-

nim zemljama u potrazi za sigurnos¢u i boljim Zivotnim uslovima.

Cilj ovog rada je da se istrazi na koji nacin prisilne migracije utiCu na obrasce
porodicnih odnosa i medugeneracijske solidarnosti, sa posebnim fokusom
na poloZzaj i iskustva dece i mladih. Posebno se razmatra kako pritisci porod-
ice, kulturne norme i ekonomske teskoce oblikuju medugeneracijske odnose
i rizike kojima su mladi migranti izloZeni, ukljuujuéi preranu odgovornost,

emocionalno opterecenje i zloupotrebu decijeg rada.




Rad ima za cilj i da istakne mogucnosti socijalnog rada u pruzanju podrske
migrantima, kroz pristup koji integrise savetodavni rad, porodic¢nu podrsku i
zagovaranje sistemskih promena. Strukturalno, rad je podeljen u tri tematske
celine. U prvom poglavlju se istraZzuju obrasci porodi¢ne solidarnosti u kon-
tekstu prisilnih migracija i kako ona istovremeno moze predstavljati izvor po-
drske, ali i psiholoskog pritiska. Drugo poglavlje razmatra posledice preranog
odrastanja dece u migracijama, porodicnih oCekivanja i ekonomskih pritisa-
ka, uz poseban osvrt na rizik delijeg rada i izostanak sistemske zastite. Trece
poglavlje ispituje mogucnosti profesionalnog delovanja socijalnih radnika u
cilju zastite ove grupe na tri nivoa, kao i pojedinacne oblasti u kojima je njiho-
va podrska potrebna: mentalno zdravlje, socioekonomska i pravna pomoc.
Metodoloski okvir ovog rada zasniva se na kritickom pregledu relevantne
medunarodne i domace literature i istrazivanja iz oblasti prisilnih migracija,
medugeneracijske solidarnosti i socijalnog rada. Rad pruza analiticku per-
spektivu za sagledavanje medusobne povezanosti ovih pojmova i njihovog
znacaja za nauku socijalnog rada. U radu se ukazuje na istrazivacku prazninu
u razumevanju specifi¢cnog oblika medugeneracijske solidarnosti u kontekstu
prisilnih migracija i njenih implikacija za praksu socijalnog rada. Takode, rad
pruza teorijsku osnovu za dalja empirijska istrazivanja, kao i smernice za una-

predenje profesionalne prakse.
Medugeneracijska solidarnost i migracije

Migracije duboko uti¢u na obrasce medugeneracijske solidarnosti, menjajudi
uloge, ocekivanja i oblike podrske medu ¢lanovima porodica koje su fizicki
razdvojene. Patrijarhalne vrednosti, kultura i religija dece i mladih u prisil-
nim migracijama sa sobom donose i snazan osecaj obaveze prema porodici.
Pomagadi u jednom istrazivanju (Markovi¢, 2023) navode da decaci iz Av-
ganistana crpe oseaj ponosa i identiteta iz svoje kulture, koja im daje jasne
smernice ponasanja i podelu porodicnih uloga. Novi kontekst u zemlji des-
tinacije deci i mladima otvara mogu¢nosti i nove vrednosti kao Sto su indi-
vidualizam i visoko obrazovanje, ali deca mogu ostati nedovoljno adaptirana
na novu sredinu usled jakog kulturoloSkog okvira iz perioda pre migracija
(Foner, 1997).
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Tradicionalne vrednosti dece migranata dodatno se ucvrs€uju iskustvima
diskriminacije i socijalne iskljuenosti, te porodicu dozivljavaju kao sigurno
utociste, Cak i kada ona to realno nije (Foner, 1997). Roditelji tako nastavljaju
da obnavljaju i prenose predmigracione vrednosti i norme na decu, kako bi
se oCuvala solidarnost i obezbedila podrska porodici u zemlji porekla (Nauck,
2007).

Studije pokazuju visoku medugeneracijsku solidarnost u migrantskim poro-
dicama u Evropi (Bordone & de Valk, 2016). Pokazalo se da je materijalno
orijentisan tip podrske ces¢i medu migrantskom grupom, dok je nemateri-
jalni tip podrske u vidu saveta karakteristicniji za nemigrantske porodice
(Baykara-Krumme, 2008).

Transnacionalno Zivljenje moZe predstavljati rizik za o¢uvanje porodicne ko-
hezije, ali i kada dete usvoji delove prozapadnih vrednosti, ono naj¢esce i dalje
tezi da ispuni oCekivanja i potrebe roditelja kroz finansijsku podrsku (Bayka-
ra-Krumme & Fokkema, 2019). Posto su institucionalni sistemi podrske Cesto
nedostupni, porodica i etni¢ka zajednica ostaju glavni izvor podrske. ,,Sidro*
koje sprecava migrante da iskoriste pun potencijal moguénosti u zemljama
destinacije Cesto je upravo transnacionalna briga za ¢lanove porodice u zem-
lji porekla (Halfacree, 1995). Postoje i jasna drustvena ocekivanja o nainu na

koji se ta briga treba sprovoditi, takozvane ,,ideologije brige* (Dowling, 20271).

Uloga srodstva, zajednickog porekla i etnicke pripadnosti od klju¢nog je
znacaja za stvaranje socijalnih mreza migranata u zemlji destinacije. Teorija
migracionih mreza pruza objaSnjenja na koji nacin migranti stvaraju i odrza-
vaju drustvene mreze sa porodicom, prijateljima i svojom etni¢kom grupom
u zemlji porekla, kao i u zemlji destinacije (Castles, Haas & Miller, 2014). Ove
mreze predstavljaju specifi¢an oblik socijalnog kapitala uz pomo¢ kojeg mi-

granti mogu pristupiti resursima u zemlji destinacije (Massey et al, 1998).

Migracione mreZe tako imaju znaajnu ulogu u ublazavanju ekonomskih,
drustvenih i psiholoskih troskova i rizika migracije, istovremeno povecavajudi

verovatnocu za uspesnost procesa migracije (Castles, Haas & Miller, 2014).




Migrantske zajednice postepeno formiraju sopstvenu drustvenu i ekonom-
sku infrastrukturu, koja ima svoje koristi od priliva nove radne snage (Kriss-

man, 2005).

Usled nedovoljno regulisanih migracija, deca i mladi postaju zavisni od dru-
gih migranata i mogu se naci u riziku od eksploatacije, slabo placenih fizickih
poslova i nedovoljno prilika za obrazovanje i profesionalni razvoj (Markovic,
2023). Ovakvi uslovi, uz kontinuiranu obavezu finansijske pomo¢i porodici u
zemlji porekla, predstavljaju psiholoski pritisak za mlade migrante Sto moze

rezultirati i dugorocnim problemima u mentalnom zdravlju.

Mnogi autori razvili su razlicite tipologije odnosa roditelja i dece na osnovu
dimenzija solidarnosti, ali transnacionalne porodice u kojima roditelji ostaju
u zemlji porekla predstavljaju poseban slucaj. Istrazivanje Santosa i saradni-
ka (2024) jedno je od prvih koje ukljuCuje koncept ambivalencije i ukazuje
da se pozitivni i negativni aspekti solidarnosti mogu javljati istovremeno. U
migrantskim porodicama moguce je istovremeno postojanje visokog nivoa
solidarnosti i visokog nivoa konflikta (Bengtson et al, 2000). Ambivalencija,
kao istovremena potreba za autonomijom i povezanos¢u (Lischer & Hoff,
2013), deluje i kao regulator odnosa i kao katalizator promena u porodi¢nim

odnosima (Albert et al, 2018).

Van Gaalen i saradnici (2010) nalaze da negativna ambivalencija posebno
raste kod ¢erki koje preuzimaju brigu o starim roditeljima. Zene su drust-
veno i kulturoloski uslovljene da preuzmu ulogu negovateljki, Sto postaje
sve zahtevnije i tesko uskladivo sa radnim obavezama. Istrazivanje Santosa
i saradnika (2024) takode pokazuje da migranti koji se uspesno integrisu u
zemlji destinacije imaju i stabilnije odnose sa porodicom u zemlji porekla. Na-
suprot tome, migranti sa nizim nivoom akulturacije i iskustvom ratnih suko-
ba pokazuju vecu ambivalentnost i slabiju solidarnost (Yagmurlu & Sanson,
2009). Funkcionalna solidarnost, koja ukljuCuje finansijsku podrsku, u tom

smislu predstavlja faktor rizika za pojavu ambivalentnih odnosa.




Proces akulturacije, usvajanje prozapadnih vrednosti i protok vremena
dodatno oblikuju ambivalenciju, pa je vazno da stru¢na podrska u radu sa
migrantskim porodicama bude usmerena i na razvoj zdravih porodicnih
odnosa. Istrazivanja potvrduju da su snazne mreze socijalne podrske
klju¢ne za smanjenje ambivalentnosti i oCuvanje porodi¢ne stabilnosti
(Helliwell & Putnam, 2005).

Iz navedenog mozemo zakljuditi da je medugeneracijska solidarnost u kon-
tekstu prisilnih migracija moze biti zaStitni faktor i mehanizam prezivljavanja,
ali moze biti i izvor pritiska i konflikata. Razumevanje ovih slozenih odnosa
klju¢no je za oblikovanje politika, podrske i intervencija socijalnog rada koje

prepoznaju transnacionalne porodice kao specificnu ranjivu kategoriju.
Specificni rizici mladih u kontekstu prisilnih migracija

Mladi u prisilnim migracijama predstavljaju jednu od najugrozenijih grupa, jer
su izlozeni rizicima u zemlji porekla, na putu, kao i u zemlji destinacije. Neki
od ovih rizika su razliciti oblici nasilja, zloupotrebe, kidnapovanje, diskrimi-
nacija, rasizam i dugoro¢no isklju¢enje iz obrazovnog sistema (Zegarac i sar,
2021). Svi ovi rizici na decu i mlade mogu ostaviti dugorocne posledice na
mentalno zdravlje i ometati njihovo normalno funkcionisanje (Masten, 1994).
Mi ¢emo se u ovom delu fokusirati na one rizike koji su direktno vezani sa

osecajem pritiska i odgovornosti za porodice u zemlji porekla.

U kulturama iz kojih poticu, posebno u arapskoj kulturi, adolescenti se Cesto
posmatraju kao odrasle osobe koje su spremne da preuzmu odgovornost za
porodicu (Markovi¢, 2023). Ovakva percepcija, u kombinaciji sa traumatskim
iskustvima i socioekonomskim pritiscima, €ini ih izuzetno ranjivim na niz
rizika, od prerane uloge odraslih i psiholoskih posledica, do ekonomske zlo-
upotrebe i decijeg rada.

Istrazivanja pokazuju da se od deCaka u adolescentskom uzrastu ces-
to oCekuje da preuzmu ulogu ,.glave porodice“ ukoliko otac nije prisutan,
kao i da samostalno migriraju, pronadu posao i finansijski podrze porodicu
(Markovi¢, 2023).




Od devojCica se takode ocekuje preuzimanje odgovornosti u odsustvu
roditelja, a u sluCajevima kada deca putuju zajedno, starije dete preuzima
brigu o mladem. Prerano nametnute uloge odraslih mogu imati dugorocne
posledice na razvoj licnosti i mentalno zdravlje dece, narocito ako izostaje

kontinuirana psihosocijalna podrska.

Deca su Cesto fokusirana samo na proces prezivljavanja i dolazak na sigurno,
a problemi u mentalnom zdravlju mogu se javiti tek nakon dolaska u zemlju
destinacije, kada dolazi do odlozenog pocetka javljanja simptoma traume
(Richter et al, 2018).

Pritisak porodice da dete Sto pre stigne u zemlju destinacije dodatno poveca-
va rizike, jer deca, vodena osecajem odgovornosti, Cesto ignorisu sopstvene
potrebe i zdravlje. ZabeleZeni su slu¢ajevi da deca, iako bolesna ili povredena,
nastavljaju put po hladno¢i umesto da ostanu i ozdrave na smestaju u zem-
llama destinacije. Rizik je i Sto usled nepoverenja porodice u institucije, ova
deca Cesto biraju da putuju uz pomo¢ krijumcara ¢ime su dodatno ugroze-
na, radije nego da putuju uz podrsku vladinih i nevladinih aktera (Markovic,

2023).

U kontekstu prisilnih migracija izlozenost zloupotrebi od decijeg rada je
velika. Same karakteristike prisilnih migracija mogu biti faktor rizika za izlo-
zenost dece zloupotrebi: nepoznavanje lokalnog jezika, nedostatak mreze
podrske, nepoznavanje lokalnih pravnih normi, nejednak pristup obrazovanju
i zdravstvenoj zastiti (Braam, 2019; Markovi¢, 2024). Prema Konvenciji Ujed-
injenih nacija o pravima deteta (UN, 1989), drzave su obavezne da zastite
decu od ekonomskog iskoriS¢avanja i poslova koji ugrozavaju njihovo Skolo-
vanje, zdravlje i razvoj, ali deca u prisilnim migracijama Cesto ostaju nevidljiva

za medunarodne i drzavne aktere.

Siromastvo i egzistencijalna nesigurnost ¢esto navode porodice da deciji rad
posmatraju kao strategiju prezivljavanja, gde usled hroni¢nog stresa roditelji
ne mogu sagledati dugoroCne negativne posledice po decu (Edmonds &
Thevenon, 2019). U nekim zajednicama, dediji rad je kulturoloski prihvacen i
posmatra se kao deo socijalizacije i uvodenja u svet odraslih (Akilova, 2017).
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Deca tako rad dozivljavaju kao porodi¢nu odgovornost, ali su Cesto usled
ovog rada uskracena za redovno Skolovanje i izloZzena zloupotrebama, od

kojih je jedna od najtezih trgovina ljudima (Markovi¢, 2024).

Pod pritiskom da obezbede sredstva za nastavak puta, mnoga deca prih-
vataju bilo kakve poslove, Cesto teSke i nebezbedne, pa ¢ak i saradnju sa kri-
jumcarima, Sto dodatno ugrozava njihovu bezbednost i razvoj. (Markovic,
2023). Kao najznacajnije faktore zastite, kojima socijalni radnici mogu do-
prineti, mozemo izdvojiti pre svega obrazovanje, a zatim i informisanost o

dedijim pravima, poznavanje jezika i razvoj kapaciteta za zaposlenje.

Specifi¢ni rizici mladih u prisilnim migracijama odrazavaju slozen odnos
izmedu kulturnih normi, porodi¢nih ocekivanja i strukturnih prepreka.
Preuzimanje uloge odraslih i izloZenost decijem radu nisu samo posledice
siromastva, ve¢ i izrazi medugeneracijske solidarnosti koja u kriznim okolnos-
tima prerasta u teret i rizik po dobrostanje dece. Prepoznavanje ovih rizika
kljucno je za razvoj adekvatnih intervencija socijalnih radnika usmerenih na
zastitu dece, prevenciju eksploatacije i jacanje zdravih obrazaca porodi¢nih
odnosa.

Medugeneracijska solidarnost i socijalni rad u prisilnim migracijama

Dok u stabilnim drustvima medugeneracijska solidarnost ¢esto ima insti-
tucionalnu podrsku kroz sisteme socijalne sigurnosti (zdravstveni, penzioni,
sistem dugotrajne nege), u uslovima migracija i devastiranih drzavnih siste-
ma, ona postaje pretezno porodi¢na odgovornost. Upravo u tom kontek-
stu, socijalni rad moZze imati znacajnu preventivnu i korektivnu ulogu u oCu-
vanju medugeneracijske solidarnosti, kako bi se smanijili rizici od socijalne
isklju¢enosti, siromastva i problema u mentalnom zdravlju koje proisticu iz

migracionog iskustva za ¢lanove ovih porodica.

Medugeneracijska solidarnost i prisilne migracije spajaju dva polja delovanja
nauke i prakse socijalnog rada. Kako je izlozeno u prethodnim poglavljima,
postoje razliciti pritisci i faktori rizika koji dodatno opterecuju ove ugrozene

porodice.




Kako se za sada u velikoj meri procesi medugeneracijske solidarnosti odvijaju
samostalno, u ovom poglavlju ¢emo istraziti na koji nacin socijalni rad tre-
nutno pruza podrsku transnacionalnim porodicama, kao i koje su praznine i

izazovi u pruzanju podrske za socijalne radnike.

Solidarnost je jedan od temeljnih principa socijalnog rada, jer kroz njega ova
profesija ukljuCuje, osnaZuje i daje glas grupama koje su marginalizovane ili
drustveno isklju¢ene (Flaker, 2012). U radu sa starijim osobama, socijalni rad
polazi od principa da oni nisu samo pasivni primaoci podrske, ve¢ aktivni
ucesnici u oblikovanju kvaliteta sopstvenog i zivota svojih porodica (Mali,
2013). Ovaj princip je narocito vazan u radu sa transnacionalnim porodicama
u kojima su generacije fizicki razdvojene, ali medusobno povezane kroz brigu,
podrsku i finansijsku odgovornost. Porodice koje ostaju u zemlji porekla tre-
ba posmatrati kao resurs, a ne samo kao teret za one koji odlaze.

Znacaj medugeneracijske solidarnosti moze se posmatrati kroz tri nivoa so-
cijalnog rada: mikro, mezo i makro (Mali, 2009). Efektivan socijalni rad zahte-

va koordinisano delovanje na svim nivoima.

Na mikro nivou, socijalni rad se fokusira na jacanje odnosa unutar porodice
i ovaj model je posebno vazan kada su resursi na drugim nivoima u deficitu,
Sto je Cest slu€aj u prisilnim migracijama. Starenje Clanova porodice, kao i
trauma, tuga i separacija koje migracije donose, menjaju dinamiku porodicnih
odnosa (Mali, 2013). Socijalni radnici mogu raditi na ublazavanju posledica
usamljenosti, demencije, resavanju porodicnih konflikata, posttraumatskog
stresa, depresije i anksioznosti, osnazujuci porodicu da prepozna sopstveni

potencijal i razvije otpornost.

Na mezo nivou, cilj socijalnog rada je povezivanje porodica sa zajednicom
i dostupnim resursima (Mali, 2008). Uloga socijalnih radnika u ovom kon-
tekstu je da podstaknu solidarnost unutar zajednice i medu generacijama
- bilo kroz lokalne programe socijalne zastite, dnevne centre, volonterske
aktivnosti, programe nevladinih organizacija ili neformalne mreze podrske. U
situacijama kada institucionalna podrska izostaje, upravo ove mreze postaju

klju¢ne za integraciju migranata i o€uvanje osecaja pripadnosti.
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Na makro nivou, socijalni rad doprinosi izradi i implementaciji politika, za-
kona i programa koji jacaju socijalnu sigurnost i medugeneracijsku solidar-
nost u zemljama porekla i destinacije (Mali, 2013). Ipak, bez aktivne podrske
drzave i politicke volje, delovanje socijalnih radnika na ovom nivou moze biti
ograniceno. lako migranti znacajno doprinose lokalnim ekonomijama, vlade
Cesto ne ulazu dovoljno u programe integracije (Al-Qdah & Lacroix, 2010),
te je znacajno mobilisati postojeca prakticna znanja i resurse kako bi se

prevazisli sistemski nedostaci.

U radu sa osobama u prisilnim migracijama iz pozicije socijalnog radnika mogu
se izdvojiti tri osnovne grupe potreba: mentalno zdravlje, socioekonomske
potrebe i pravne potrebe. Naj¢es¢i problemi u oblasti mentalnog zdravlja
odnose se na traumu i gubitak (Delgado, Jones & Rohani, 2005). Gubitak
moze biti materijalan, odnosno dom i imovina, ali i kulturni, odnosno
gubitak poznatih vrednosti i podrske zajednice i emocionalni, odnosno
gubitak prijateljskih i porodi¢nih veza (Galambos, 2005). Medugeneracijska
solidarnost Cesto postaje mehanizam ocuvanja kulturnog identiteta, ali se u
procesu integracije migranti ¢esto moraju odreci bar jednog njegovog dela.

Drugi problemi u mentalnom zdravlju koji zahtevaju stru¢nu podrsku su
posttraumatski stresni poremecaj, depresija, anksiozni poremecaji, suicid-
alne misli, poremecaji koncentracije, poremecaji sna i osecaj odustajanja od

borbe (Boisvert, 2006).

Svi ovi problemi mogu biti pogorsani usled psiholoskog pritiska da se materi-
jalno obezbede Clanovi porodice koji ostaju u zemlji porekla. Socijalni radnici
imaju vaznu ulogu u pruzanju terapijske i savetodavne podrske migrantima,
individualno, porodicno ili grupno, uz koris¢enje kognitivho-bihejvioralnih
intervencija i psihoedukacije (Boisvert, 2006). Neophodno je da se ove in-
tervencije prilagode specificnim migracionim iskustvima i kulturoloskom
kontekstu korisnika, kao i da se spreci retraumatizacija tokom imigracionih

procedura (George, 2012).




Kada je rec o socioekonomskim potrebama, migranti se cesto suocavaju sa
ograni¢enim pristupom zdravstvenoj zastiti, socijalnim uslugama i trziStu
rada zbog neregulisanog pravnog statusa (George, 2012). U takvim okolnos-
tima, socijalni radnici u nevladinim organizacijama pruzaju klju¢nu podrsku
jer kroz svoje programe pomazu u obezbedivanju dokumenata, novcane
pomocdi, smestaja, hrane, zdravstvenog osiguranja i radnih dozvola. Ovi so-
cijalni radnici imaju ulogu i u procesu integracije kroz radionice jezika, pre-
duzetnickih vestina i finansijske pismenosti (Aysa-Lastra, 2011). Obrazovanje
se pokazuje kao najvazniji zastitni faktor za decu i mlade migrante, jer pruza

osecaj kontinuiteta, pripadnosti i priliku za bolju budu¢nost (Lerner, 2012).

U osnovi mnogih drugih problema sa kojima se migranti suocavaju nalazi se
njihov privremeni ili trajni pravni status, koji u velikoj meri odreduje pristup
uslugama, pravima i mogucénostima integracije. Status izbeglica naj¢es¢e ima-
ju oni koji borave u prihvatnim centrima i apliciraju za medunarodnu zastitu
pre ulaska u zemlju destinacije, dok status trazilaca azila imaju oni koji, usled
okolnosti prisilnih migracija, podnose zahtev za zastitu tek nakon ulaska na
teritoriju zemlje destinacije (McKay, Thomas & Kneebone, 2012).

Proces regulisanja pravnog statusa trazilaca azila Cesto je dugotrajan, slozen
i psiholoski iscrpljujuci, Sto dodatno naglasava potrebu za kontinuiranom po-
drskom socijalnih radnika. Oni se nalaze u jedinstvenoj poziciji da migrantima
pruze neophodne informacije, psihosocijalnu pomo¢ i zastupanje u kontaktu

sa institucijama koje sprovode ove postupke.

Slozenost postupka dodatno se povecava Cinjenicom da mnogi migranti
prilikom dolaska nemaju licna dokumenta koja bi potvrdila njihov identitet,
obrazovanje ili radno iskustvo, bilo zbog prinudnog bekstva, gubitka doku-
menata tokom puta ili njihove konfiskacije. U nekim slucajevima, iz osecaja
nuzde i hitnosti, pojedinci koriste i lazna dokumenta kako bi presli granice ili

ostvarili osnovnu pravnu zastitu (UNHCR, 2012).




Da bi stekli pravni status, izbeglice i trazioci azila moraju pro¢i kroz procedure
dokazivanja razloga zbog kojih su bili ugrozeni i zbog kojih su napustili zemlju
porekla. Ovi postupci zahtevaju detaljna svedocenja o traumati¢nim dogada-
jima, Sto Cesto dovodi do retraumatizacije, pogorsanja simptoma posttrau-
matskog stresnog poremecaja i drugih problema u mentalnom zdravlju. Pro-
ces je Cesto otezan i nedostatkom fizi¢kih dokaza i relevantne dokumentacije,
zbog Cega mnogi slu€ajevi ostaju nerazreseni ili se ne okoncavaju pozitivnim
ishodom (Diaconu, Racovita-Szilagyi i Bryan). Dugotrajno Cekanje u neizves-
nosti dodatno produbljuje osecaj nesigurnosti i nemoci, narocito kod mladih

i porodica razdvojenih migracijom.

Pored institucionalnih prepreka, migranti se neretko suocavaju i sa diskrim-
inacijom tokom procesa regulisanja statusa. Istrazivanje sprovedeno u Jor-
danu pokazalo je da su visokokvalifikovani radnici imali znatno bolje Sanse za
dobivanje radnih viza u odnosu na niskokvalifikovane izbeglice (Al-Qdah &
Lacroix, 2011). Ova praksa odrazava Siru strukturalnu nejednakost u tretma-
nu migranata i ukazuje na potrebu da se kroz profesionalni angazman socijal-

nih radnika ojaca zastupanje prava izbeglica i trazilaca azila.

Podrska socijalnih radnika ocuvanju medugeneracijske solidarnosti za
porodice umigracijamamoze se odvijati natri nivoa. Na mikro nivou od izazova
za socijalne radnike moZemo izdvojiti na¢in funkcionisanja transnacionalne
porodice, koji bi zahtevao prilagodavanje kroz, na primer, onlajn savetodavni
rad sa svim ¢lanovima porodice. Na mezo nivou, odvija se podrska integraciji
migranata u zajednicu od strane socijalnih radnika, Sto zahteva prilagodavanje,
ali ne donosi znacajne specifi¢ne izazove koji se odnose na ovaj tip porodice
u migracijama. Na makro nivou, moguénosti razvoja programa, politika i
zakona i dalje su ograniCene i u razvijenim drustvima, uprkos cinjenici da

socijalni rad pruza specifi¢ne uvide u funkcionisanje ovih porodica.




Oblasti delovanja socijalnih radnika sa porodicama u migracijama koje smo
obradili (mentalno zdravlje, socioekonomske potrebe i pravni status) donose
sa sobom razliCite izazove. Rad na problemima u mentalnom zdravlju sa ¢la-
novima ovih porodica zahteva posebna znanja i kulturnu kompetentnost so-
cijalnih radnika. U pristupu zdravstvenoj zastiti, socijalnoj pomodi i trzistu
rada za migrante, socijalni radnici mogu nai¢i na mnogobrojne probleme sa
birokratskim procedurama, s obzirom na to da sistemski odgovor na ova
pitanja Cesto izostaje. Tokom podrske u regulaciji pravnog statusa, najznaca-
jnija uloga i izazov za socijalne radnike su zastita migranata bez dokumenata,
kao i zastita od retraumatizacije i diskriminacije tokom postupka dobivanja

azila.

Zakljucak

Medugeneracijska solidarnost u kontekstu prisilnih migracija je slozen drust-
veni proces uslovljen kulturnim normama, promenom porodicne dinamike,
finansijskim ocekivanjima i rizikom od problema u mentalnom zdravlju kod
Clanova porodice. Migraciona iskustva menjaju prirodu tradicionalnih po-
rodi¢nih veza, stvaraju¢i nove, transnacionalne obrasce solidarnosti. Ovaj
proces je Cesto zapostavljen u programima integracije u zemljama destinaci-
je, a uz rizike koje smo u ovom radu istrazili, potrebno je da mu socijalni
radnici, kao stru¢njaci u oblasti medugeneracijske solidarnosti, prisilnih mi-

gracija i savetodavnog rada sa porodicama, posvete posebnu paznju.

Koris¢enjem teorijske osnove u ovom radu mozemo izdvojiti nekoliko konk-
retnih preporuka za unapredenje prakse socijalnog rada. Prva preporuka je
unapredenje savetodavnog rada sa porodicama u migracijama kroz kultur-
oloski senzitivne i trauma-informisane intervencije, sa posebnom paznjom
na procese akulturacije i pojave ambivalentnih odnosa usled finansijskog
aspekta solidarnosti. Drugi predlog za unapredenje prakse je kreiranje insti-
tucionalnog mehanizma kojim bi se omogucio kontinuirani kontakt izmedu
Clanova transnacionalnih porodica uz facilitaciju socijalnog radnika. Na ovaj
nacin socijalni radnik moZze pruziti kontinuiranu podrsku u o€uvanju i razvoju
porodi¢nih odnosa, utiCu¢i na smanjenje emocionalnih i finansijskih pritisaka
na mlade.
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Treci predlog za unapredenje prakse je posebna zastita za decu i mlade iz
transnacionalnih porodica u prisilnim migracijama, koja bi podrazumevala
zastitu od dedijeg rada i eksploatacije, zastitu mentalnog i fizickog zdravlja
dece koja prozivljavaju psiholoske pritiske, kao i informisanost o dedijim
pravima, mogucnostima i oblicima formalnog i neformalnog obrazovanja u

zemljama destinacije.

S obzirom na to da pitanje medugeneracijske solidarnosti u prisilnim migraci-
jama kao takvo nije prepoznato u postojeim javnim politikama i da za njega
ne postoji sistemski odgovor, ovde mozemo dati dve preporuke za njihovo
unapredenje. Prvi predlog se odnosi na zagovaranje resavanja ovog proble-
ma i potreba transnacionalnih porodica pred organima vlasti od strane soci-
jalnih radnika. Na taj nacin bi se povecala vidljivost porodica, a kroz sistemske
odgovore bi se mogao smanjiti pritisak medugeneracijske solidarnosti na
mlade generacije.

Drugi predlog jeste borba socijalnih radnika za ucestvovanje u izradi pro-
grama, politika i zakona iz ove oblasti. Kao strucnjaci koji se bave inkluzi-
jom i zaStitom mentalnog zdravlja, unapredenjem poloZzaja ove grupe, kao i
regulisanjem njihovog pravnog statusa i zadovoljavanjem njihovih osnovnih
socioekonomskih potreba, znanje i iskustvo socijalnih radnika su od klju¢nog

znacaja za razvoj ovih politika.

Doprinos ovog rada je u rasvetljavanju ovog, do sada malo istrazenog, prob-
lema kroz proucavanje veza i medusobnog uticaja prisilnih migracija, medu-
generacijske solidarnosti i socijalnog rada. Potrebno je dalje istraziti ovo pi-
tanje kroz teorijska i empirijska istrazivanja dugorocnih posledica psiholosk-
og i finansijskog pritiska na mlade u prisilnim migracijama, kao i nacina na koji

se ovi rizici mogu spreciti.

Medugeneracijsku solidarnost u prisilnim migracijama ne treba posmatrati
samo kao strategiju prezivijavanja i porodi¢no pitanje, ve¢ i kao resurs za

razvoj prakse socijalnog rada i stvaranje solidarnijeg i inkluzivnijeg drustva.
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Sazetak: Ovaj rad istraZuje potencijal mentorskih programa u ja¢anju medugeneracijske
solidarnosti s fokusom na Zensku mentorsku mrezu u Bosni i Hercegovini. Kori§tenjem
kvantitativnog istrazivackog pristupa, kroz upitnike su se analizirala iskustva ucesnica pro-
grama mladih Zena (mentorina) i njihova saradnja i pruzena podrska iskusnih profesionalki i
liderica (mentorica) biznis sektora priblizno slitnom onom u kojem se mentorina profesio-
nalno gradi. Mentorstvo kao alat i kroz svoju uspostavljenu strukturu doprinosi profesional-
nom razvoju, ja¢anju samopouzdanja i razmjeni znanja izmedu generacija, ¢ime se razvijaju
novi obrasci liderstva, saradnje i medusobnog razumijevanja. Sam proces mentorstva se tre-
tira kao vid medugeneracijske solidarnosti, gdje starije mentorice prenose iskustvo, a mlade
unose inovativne perspektive, Sto ja¢a drustvenu inkluzivnost i ravnopravnost. Prikazana
studija slu¢aja u radu ukazuje na specifi¢nosti lokalnog konteksta kroz analizirani program
Zenske mentorske mreZe u Bosni i Hercegovini. Rezultati studije nagla%avaju vaznost for-
malizacije i evaluacije mentorskih programa u cilju dugoro¢ne odrzivosti, kako bi se osnazile
Zene, ojacale profesionalne mreze i doprinijelo dugoro¢noj ekonomskoj i socijalnoj otpor-
nosti zajednica.

Kljucne rijeci: mentorstvo, medugeneracijska solidarnost, ekonomsko osnaZivanje Zena,
profesionalni razvoj, trZiste rada.

1 Kontakt e-mail: anela.keso@gmail.com



mailto:anela.keso@gmail.com
https://doi.org/10.58527/3029-3790.2026.2.1.88

Abstract: This paper examines the potential of mentoring programmes to strengthen
intergenerational solidarity, with a focus on the Women’s Mentoring Network in Bosnia and
Herzegovina. Using a quantitative research approach, questionnaire data were employed
to analyse the experiences of programme participants - young women (mentees), and
their collaboration with, and support received from, experienced professionals and lead-
ers (mentors) from the business sector, operating in fields closely related to the mentees’
professional development. Mentoring, as both a tool and a structured process, contributes
to professional development, increased self-confidence, and intergenerational knowledge
exchange, thereby fostering new patterns of leadership, collaboration, and mutual under-
standing. The mentoring process itself is conceptualised as a form of intergenerational sol-
idarity, in which senior mentors transfer experience while younger participants introduce
innovative perspectives, enhancing social inclusion and gender equality. The case study pre-
sented highlights the specificities of the local context through an analysis of the Women’s
Mentoring Network in Bosnia and Herzegovina. The findings underscore the importance
of formalising and evaluating mentoring programmes to ensure long-term sustainability,
empower women, strengthen professional networks, and contribute to the long-term eco-
nomic and social resilience of communities..

Keywords: mentoring, intergenerational solidarity, women’s economic empowerment,
professional development, labour market.




Uvod

Ovaj rad istrazuje mentorstvo kao kljucni mehanizam osnazivanja Zena, s
posebnim fokusom na medugeneracijsku solidarnost i razvoj zenskog lider-
stva u Bosni i Hercegovini. Rad doprinosi i razumijevanju mentorstva kao
alata rodne i medugeneracijske solidarnosti u post-tranzicijskim drustvi-
ma. Mentorstvo se u savremenim drustvima prepoznaje ne samo kao ob-
lik profesionalne podrske i transfera znanja, ve¢ i kao instrument drustvene
inkluzije i ekonomske afirmacije, posebno u kontekstu zemalja u tranziciji
gdje su rodne nejednakosti i dalje izrazene. Poseban znacaj pridaje se analizi
kako mentorstvo doprinosi jacanju medugeneracijske povezanosti, razmjeni

iskustava i kapaciteta Zena da djeluju kao liderke u razli¢itim sferama drustva.

Glavni cilj istrazivanja je ispitati percepciju i iskustva u€esnica programa men-
torstva, te procijeniti kako ovakvi programi utje€u na njihov profesionalni,
licni i ekonomski razvoj, kao i na oblikovanje drustvenih mreza podrske i
medugeneracijske solidarnosti. Poseban fokus je stavljen na program Zenske
mentorske mreze kao primjer strukturiranog programa koji povezuje zene
razlicitih generacija kroz mentorski odnos i aktivnosti usmjerene na jacanje

liderstva, kompetencija i medusobne podrske.

Rad je strukturiran tako da prvo pruza kontekstualni okvir istrazivanja i obja-
$njava klju¢ne pojmove relevantne za analizu slu¢aja. Sljededi dio predstavlja
studiju slu¢aja Zenske mentorske mreZe, sa fokusom na organizaciju pro-
grama, njegovu svrhu i ciljeve, te presjek analize mentorstva klju¢nih autora
koji istrazuju ovu oblast. Nakon toga slijedi opis metodologije istrazivanja,

uklju€ujudi koristene instrumente i postupak u provedenoj analizi podataka.

Rezultati istrazivanja prezentirani su kroz kombinaciju deskriptivne statis-
tike i tematske analize, uz naglasavanje utjecaja mentorstva na profesionalni
razvoj, medugeneracijsku solidarnost i licno osnazivanje ucesnica. Diskusija
povezuje empirijske nalaze sa relevantnim teorijskim okvirima, dok zakljucci
i preporuke ukazuju na znacaj institucionalizacije mentorskih programa i nji-
hove Sire primjene u kontekstu razvoja Zenskog liderstva i rodne ravnoprav-

nosti u Bosni i Hercegovini.




Rad, koji predstavlja prvu empirijsku pilot analizu programa osnazivanja zena
u Bosni i Hercegovini te kao takav doprinosi povezivanju mentorstva i medu-
generacijske solidarnosti, doprinosi i razumijevanju mentorstva kao stratesk-
og alata za osnazivanje zena i za drustvenu transformaciju posebno u jednom
posttranzicijskom drustvu kao Sto je Bosna i Hercegovina. Kao pilot analiza,
rad time pruza i osnovu za dalja istraZivanja i razvoj programa koji podupiru

karijerni napredak, medugeneracijsku saradnju i inkluzivnije drustvo.

Kontekstualni okvir istrazivanja i koriSteni pojmovi u analizi slucaja

Da bi se jasno shvatila svrha analize slucaja, objasnjeni su koristeni pojmovi.
Pojam s kojim se naj¢esce susre¢emo u oblasti mentorstva jeste medugen-
eracijska solidarnost, koja u ovom kontekstu predstavlja uzajamnu podrsku,
razmjenu znanja, iskustava i resursa izmedu zena razli€itih generacija, s ciljem
jacanja njihovih li¢nih, profesionalnih i drustvenih kapaciteta (Bengtson i Rob-
erts, 1991). Ona podrazumijeva medusobno razumijevanje i saradnju izmedu
mladih i starijih Zena, pri ¢emu svaka generacija doprinosi na specifi¢an
nacin, gdje starije Zene prenose znanje, iskustvo i modele otpornosti, dok
mlade unose nove perspektive, energiju i inovativne pristupe. Takva saradnja
doprinosi stvaranju inkluzivhog prostora za rast, razumijevanje i medusobno
osnazivanje zena, sto je klju¢ni preduvjet za dugorocno unapredenje njihove
pozicije u drustvu i na trziStu rada. Radi razumijevanja provedbe programa
medugeneracijske solidarnosti, posebno mentorstva, potrebno je pojasniti
i kontekst Bosne i Hercegovine, koji karakterizira slozen drustveno-politicki
ambijent, obiljezen posljedicama rata, siromastvom, te stalnim meduetnickim
i politickim tenzijama, koje dalje oblikuju drustvene odnose i poziciju Zena u
javnoj i privatnoj sferi. Kao i u drugim zemljama Zapadnog Balkana, u bosans-
kohercegovackom drustvu i dalje je prisutna izrazena patrijarhalnost, koja
institucionalno i vaninstitucionalno ograni¢ava moguénosti i slobode Zena
(UN Women, 2021). Brojna istrazivanja potvrduju da se takvi obrasci rodnih
uloga odrazavaju posebno u stavovima prema podjeli drustvenih sfera, gdje
se muskarci dominantno vezuju za javni i politicki prostor, dok se Zenama i

dalje pripisuje prirodna pripadnost privatnoj sferi porodicnog Zivota.




Ovakva percepcija rodnih uloga u suprotnosti je sa nasljedem socijalistick-
og perioda, koji je, uprkos ideoloskim ogranicenjima, Zenama omogucio veci
izlazak u javnu sferu i ostvarenje niza prava, koja su ukljucivala od aktivnijeg
politickog u¢es¢a do jednakosti u braku, pravu nasljedivanja i reproduktivnim
slobodama (Kirin i Blagai¢, 2021). Ipak, iako su tada ostvarena brojna formal-
na prava, strukturalni rodni odnosi u privatnoj sferi nisu bitno promijenjeni,
Sto je Zenama nametnulo dvostruki teret placenog i neplacenog rada (UNDP,
2019). Time je, paradoksalno, ucvrs¢ena rodna nejednakost jer su muskar-
ci zadrzali privilegiran status u ekonomskoj i politickoj sferi, dok su Zene,
pored veleg stepena obrazovanja i radnog angazmana, ostale opterecene

neplacenim kucanskim i njegovateljskim obavezama (Olson, 2007).

Proces tranzicije i postratne transformacije dodatno su pogorsali socioe-
konomski poloZaj zena u Bosni i Hercegovini. Pad Zivotnog standarda, rast
nezaposlenosti i siromastva, te slaba institucionalna podrska za uskladivanje
poslovnog i privatnog Zivota, doveli su do smanjenog uces¢a zena na trzistu
rada i njihovog povlacenja iz javne sfere (UNDP, 2019). U takvom kontek-
stu, medugeneracijska solidarnost i mentorstvo dobivaju prostor da postanu
vazan mehanizam drustvenog otpora, prostor u kojem Zene kroz zajednistvo,
razmjenu i uzajamnu podrsku pronalaze strategije za profesionalno i licno

osnazivanje.

Mentorstvo se definirakao razvojniodnosizmedu iskusnije osobe (mentorice)
i manje iskusne osobe (mentorine), gdje dolazi do razmjene znanja, iskustava

i podrske (Allen i drugi, 2004).

U okviru ekonomskog osnazivanja zena, mentorstvo se javlja kao oblik
neformalne edukacije koji pomaze Zenama da se snadu u zahtjevima
trziSta rada, razviju poslovne ideje ili unaprijede profesionalnu mrezu

(Ragins i Kram, 2007).

Medugeneracijska solidarnost, kao oblik socijalnog kapitala, jaca se kroz
transfer znanja i iskustava, te omogucava zenama pristup resursima i mod-

elima ponasanja koji doprinose njihovoj ekonomskoj nezavisnosti.




Dodatnu vrijednost razvoja mentorstva donosi i pitanje liderst-
va, posebno Zenskog liderstva. U savremenim teorijskim okviri-
ma liderstvo se viSe ne vezuje iskljuCivo za formalne pozicije modi
(Eagly i Carli, 2007; Appelbaum i drugi, 2003; Ely i drugi, 2011), jer lider moze
biti i osoba koja posjeduje sposobnost da ostvari utjecaj, pokrene promjene i

preoblikuje postojece drustvene odnose, bez obzira na formalni status.

Razmatranje roda u okviru liderstva postaje sve znacajnije u savremenim
raspravama. U tom kontekstu, autorice Eagly i Carli (2007) istiCu da zene
viSe ne nailaze na stakleni plafon, ve¢ na kompleksan labirint prepreka koje
moraju savladati. Povecan broj Zena na liderskim pozicijama u razli¢itim
sferama drustva ne samo da izaziva interesiranje istrazivaca, ve¢ predstavlja i
potencijalnu tac¢ku transformacije. Liderstvo Zena moze djelovati kao alat za
preispitivanje dominantnih struktura modi, otvarajuci prostor za veéi stepen
rodne ravnopravnosti i drustvenih promjena u korist svih gradana, bez obzi-
ra na spol. Vidljivi su pomaci u nau¢nom diskursu, koji od stavova o Zenskoj
inferiornosti u 1970-im godinama, dolaze do sve veceg priznanja kompe-
tencija i potencijala liderica od 1990-ih nadalje, sto dodatno isti¢e vaznost
izuCavanja ove teme (Eagly i Carli, 2007). Navedene drustvene promjene su
osjetne i na prostoru nase drzave, kao i viSeslojni izazovi s kojima se suoca-
vaju Zene. Ovakve promjene utjeCu ne samo na poziciju Zena u javnoj sferi i
trzistu rada, ve¢ imaju dugorocne posljedice i na medugeneracijske odnose,
kvalitet Zivota i socijalnu koheziju. U tom smislu, dodatno razmatranje lid-
erstva, procesa starenja i medugeneracijske solidarnosti doprinosi potpuni-
jem razumijevanju kako rodni odnosi oblikuju svakodnevni Zivot i drustve-
nu transformaciju. Brojni autori se slazu da su preduvjet uspjesnog starenja
zadovoljstvo Zivotom, pozitivno psihi¢ko stanje i podrska okoline, pri ¢emu
autorica Lucanin (2003) istiCe da socijalna podrska moze imati dvostruku
ulogu u sprecavanju stresa i ublazavanju negativnog dozivljenog stresa. U
tom kontekstu, medugeneracijska solidarnost i ukljucivanje iskusnijih Zena u
liderske i mentorske uloge u zajednici doprinose ne samo njihovom osjecaju
licne ispunjenosti i drustvene korisnosti, nego i ja¢anju drustvene kohezije i

prijenosu iskustava koji su klju¢ni za odrziv razvoj drustva.




Studija slu¢aja: Zenska mentorska mreza

U savremenim drustvima, medugeneracijska solidarnost predstavlja kljucni
element odrzivih politika drustvene kohezije i ekonomskog razvoja. U kon-
tekstu zenskog osnazivanja, mentorstvo se pokazalo kao snazan alat za ja¢an-
je profesionalnih kapaciteta, unapredenje pristupa trzistu rada i razvoj po-
duzetni¢kih inicijativa. U ovom radu analiziramo Zensku mentorsku mrezu
kao primjer strukturiranog i dugorocnog programa koji povezuje Zene ra-
zlicitih generacija s ciliem medusobnog ucenja, a koji dovodi do jacanja lider-
skog potencijala Zena u izazovnom patrijarhalnom okruzenju u Bosni i Her-

cegovini.

Program Zenska mentorska mreZa je pokrenut 2019. godine kao inicijativa
usmjerena na jacanje profesionalnih i ekonomskih kapaciteta mladih Zena
kroz mentorski odnos s iskusnim profesionalkama. Pokrenut je zahvaljujudi
liderskim vizijama Sanele Pasi¢ i Sabine Softi¢?, koje su prepoznale potrebu
za sistemskom podrskom Zenama na pocetku njihovih karijera, s ciljem
osnazivanja naredne generacije liderica u Bosni i Hercegovini. Klju¢ne
aktivnosti ukljucuju individualne mentorske sesije, zajednicke edukacije,
dogadaje umrezavanja i pracenje napretka mentorina kroz provedene
evaluacije. Program je do sada okupio viSe od 200 ucesnica iz razlicitih sektora
i regija Bosne i Hercegovine, ukljuCujuci privatni sektor, civilno drustvo,

akademiju i poduzetnistvo.

Analiza mentorskih programa brojnim autorima predstavlja kljucni okvir
za izuCavanje profesionalnog razvoja i meduljudskih odnosa medu mladim
zaposlenicima razlicitih tipova organizacija. Tako autorica Ganly (2025) kroz
provedenu analizu i istrazivanje istice da su formalni mentorski programi ala-
ti koji doprinose razvoju zenskog liderstva, karijernog napretka i nacin na koji
se zene suocavaju sa izazovima. Ganly se poziva na prethodna provedena
istrazivanja i tvrdi da Zene generalno nemaju dovoljnu podrsku neformal-
nih mentora koji bi mogli lako doprinijeti razvoju liderskih sposobnosti kod

mladih mentorina na radnom mijestu.
2 Zenska mentorska mre¥a BiH. (n.d.). Zenska mentorska mreZa - Program mentorstva za Zene u BiH. https;//www.

addiko-fbih.ba/?s=zenska+mentorska+mreza+ datum pristupa 24.02.2025.
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Silver i Gavini (2023) prosiruju raspravu istrazivanjem smanjenja dostupnosti
neformalnih mentora, koji su Cesto stavljeni u ovu poziciju bez ikakve
finansijske naknade ili dodatnih mogucnosti za njihov profesionalni razvoj.
Stoga isti autori uvode u raspravu upotrebu novog modela koji nazivaju
Model poticajno-podrzavaju¢eg mentorstva (Push-Pull Mentoring Model
- PPMM), koji predstavlja podijeljenu odgovornost i benefite za mentora i
mentorinu. Benefiti za mentora bi mogli obuhvatati, ali nisu ograniceni na
promociju, doprinos za biografiju, preporuke za govornika ili govornicu za
predavanja i konferencije, priznanje putem nagrade, koautorstvo na nau¢nim
radovima ili publikacijama na kojima mentorine rade, i slicne mogu¢nosti
putem kojih bi se kompenzirao ulozeni trud i vrijeme mentora u razvoju

odnosa s mentorinama.

Navedeni pristup bi se dalje trebao analizirati i istraziti potencijalne benefite
za mentore kojima bi se angazman stru¢nog osoblja u ulozi mentora i njihove
dostupnosti mogao sigurno povecati. Preporuka je temeljena na osnovu pro-
vedenog istrazivanja autora koji su utvrdili na osnovu analize 91 studije sluca-
ja da u oblastima u kojima je angazman mentora neophodan, poput medi-
cine, izrazen je nedostatak dostupnosti mentora. Posebno je vazno pristupiti
ovoj problematici s pozicije veCeg angazmana zena u navedenim oblastima,
koje se prema provedenim istrazivanjima na koje se referiraju autori, poseb-
no suocavaju s nedostatkom dostupnih mentora, Sto moze predstavljati sve

vecu barijeru za profesionalni razvoj zena.

Preporuceni pristup za dalju analizu jeste potreba za priznanjem
zasluga Zenama koje obavljaju mentorsku ulogu. Istrazivanja poka-
zuju da se njihovo pruzanje usluga u osiguravanju klju¢nih kontaka-
ta za dalji razvoj profesionalne mreze mentorina, otvaranje mogucno-
sti za istrazivaCke saradnje, karijerni dalji razvoj i nove poslovne mo-
gucnosti, Cesto ne prepoznaju kao ,formalno mentorstvo“ nego kao

»pomaganje“ (Silver i Gavini, 2023).




Vrijedan uvid pruza Maguire (2024) razdvajanjem perspektive mentorskog
odnosa prema Zzenama od nacina na koji same zene, polazeci s feministicke
pozicije, interpretiraju vlastita iskustva mentorstva. Rezultati provedenog is-
trazivanja potvrduju da je mentorstvo vazan alat za promociju inkluzije manje
zastupljenih socijalnih skupina. Mentori su klju¢ni za kreiranje inkluzivne sre-
dine gdje se razliciti glasovi mogu Cuti i biti vise cijenjeni.

Autori istiCu da programi mentorstva, posebno u kontekstu akademskih
institucija na koje se istrazivanje i odnosilo, dovode do povecanja raznolikosti,
jednakosti i inkluzije, te poboljSavaju obrazovno iskustvo koje postaje
dostupno svima. Posebno vazan segment provedene analize jeste nalaz da
su zagovaranje i osnazivanje kljucni za dalji profesionalni razvoj mentorina,
posebno za Zene, putem kojih se otvaraju nove karijerne mogucnosti, a za
koje uglavnom dobivaju savjet i navigaciju zaprimljenu od svojih mentora.
Ovim nalazima doprinose i autori Sehi¢ i Penava (2007) koji navode da
mentori osiguravaju dvije posebne funkcije za mentorine: psihosocijalnu
funkciju (prihvatanje, ohrabrivanje, poducavanje i savjetovanje), te funkciju
podsticanja karijere (sponzorstvo, zastita, izazovni zadaci, izlaganje javnosti i
vidljivosti), Sto se nadalje podudara i s rezultatima provedene pilot analize u

ovom radu.

Liderstvo, kao jedno od klju¢nih pitanja za rodnu ravnopravnost i razvoj men-
torske podrske, posjeduje izuzetan potencijal za transformaciju odnosa Zena
i muskaraca u drustveno-poslovnom kontekstu. Autorica Milinovi¢ (2021) is-
kao nevidljiva barijera koja sprecava Zene da dodu na najvise liderske pozicije.
Istrazivaci i teoreticari su imali razliCita objasnjenja uzroka staklenog plafona
gdje je za potrebe ovog rada najbitnije istaci da se stakleni plafon pojavljuje
i opstaje usljed razli¢itog investiranju u ljudske resurse (zene i muskarce),
manjeg ulaganja u obrazovanje i obuke Zena, manje vjerovatnoce da Ce Zene
biti podsticane na umrezavanje i mentorsku podrsku, ali i kao opterecenje

Zena porodi¢nim obavezama i brigom o djeci (Milinovi¢, 2021:276).




Autorica dalje tvrdi da Zene imaju manje mogucnosti da dobiju mentore i
proSire poslovne i formalne mreze, Sto oboje direktno utjece na uklanjanje
“staklenog plafona” kao direktan vid podrske i osnazivanja Zene u poslovnom

okruzenju.

Vazno je istali rezultate medunarodnog istrazivanja koje su proveli Ann
Howard i Richard S. Wellins medu 12.208 lidera iz 76 zemalja za potrebe iz-
rade izvjeStaja Global Leadership Forecast 2008/2009, iji nalazi potvrduju
da organizacije pruzaju manju podrsku Zenama dok se penju na upravljackoj
ljestvici, Sto za posljedicu ima teZi prelazak zena na viSe pozicije (Milinovi¢,

2021:71).

Navedeni podaci idu u prilog diskusiji o nuznosti postojanja programa po-
drske Zenama, ukljuCuju¢i mentorstvo, koje omogucava podrsku profesio-
nalnog razvoja Zenama i omogucava izgradnju veceg broja liderica koje nak-

nadno mogu i same dati doprinos razvoju sli¢nih programa.

Ely i saradnice (2011:482) primje¢uju da Zzene nerado ucestvuju u aktivnostima
umreZavanja iz dva razloga. Prvi se odnosi na dozivljaj umrezavanja kao
neautenti¢nog iskustva, slicno ,iskoristavanju ljudi®, pri Cemu Zene cesto
postavljaju pitanje ,,umrezavanje kojom svrhom*? Drugi razlog odnosi se na
teSkoce u uskladivanju dodatnih aktivnosti s postoje¢im obavezama, kako
plac¢enim tako i nepla¢enim. Prvi izazov je moguce prevazici redefiniranjem
umrezavanja kao sredstva za razvoj liderskog potencijala, dok se drugi moze
adresirati kroz kreiranje efikasnijih modela za jacanje profesionalnih mreza,
poput integriranja aktivnosti umrezavanja u svakodnevne obaveze koje zene
ve¢ obavljaju u privatnoj ili poslovnoj sferi. Nadalje, autori Sehi¢ i Penava
(2007) navode da je mentorstvo Cesto pod utjecajem demografskih faktora,
kao Sto su starost, spol i rasa. | prema njihovoj analizi, zene mnogo teze
postizu uspjeSnu mentorsku vezu, gdje kao uobicajene teskoce s kojima se
suocavaju Zene u ostvarivanju mentorstva se navode stereotipi o prikladnom
ponasanju, briga o pitanju pogresne interpretacije odnosa s muskarcima u
organizaciji, nelagodnost u diskusijama na neke teme, nedostatak pogodnog

uzora te isklju¢enost iz muskih drustvenih mreza.




Autori istiCu da istraZivanja pokazuju da nekad teskoca za uspostavljanje
uspjeSnog mentorskog odnosa jeste odnos zene mentorice i Zene mentorine,
ali nije dokazano da spol utjeCe na uspjeh ili neuspjeh mentorskog odnosa.
Navedeni izazovi su djelimi¢no adresirani kroz uspostavu programa Zenske
mentorske mreze, Ciji je cilj povecanje vidljivosti primijenjenih metoda i
ostvarenih uspjeha, kao i podizanje svijesti o postojecim stereotipima o
zenama lidericama. Program ujedno pomaze u¢esnicama da se identificiraju s
ulogama liderica i prepoznaju vlastiti potencijal za preuzimanje uloge liderice
u organizaciji. UCesnice programa mentorstva, prema istrazivanjima koje su
provele autorice Ely i drugi (2011), gotovo uvijek razviju snaznu medusobnu
podrsku koja Cesto traje i nakon okoncanja programa.

Zene koje teZe liderskim pozicijama imaju manju drustvenu podriku u gradnji
vlastitog liderskog identiteta, jer se gradnja liderstva Cesto deSava kroz pois-
tovjecivanje s uzorima. Imajudi u vidu da je manjak Zena na liderskim pozici-
jama, to ostavlja mlade Zene bez dovoljno uzora, zbog Cega se dodatno is-
tiCe vaznost postojanja i razvoja mentorskih programa (Ely i drugi, 2011:477).
Napredovanje u hijerarhiji unutar organizacije Cesto ne bude podrzano
uspostavljenom internom, birokratskom politikom, ve¢ neformalna mreza
dobiva na sve vecoj vaznosti. Stoga se u liderskim i mentorskim programi-
ma vecinom pomaze ucesnicima u gradnji mreze, povecavanjem prilika za
umrezavanje, gradnji i raznovrsnosti odnosa i isticanjem koristi umrezavanja.
Isto iskustvo pronalazimo i u postoje¢em i analiziranom programu Zenske
mentorske mreZze.

Organizacije koje ne prepoznaju i ne iskoristavaju u potpunosti potencijal
Zena gube vrijedan izvor inovacija i liderskih kapaciteta (Appelbaum, Audet i
Miller, 2003). Appelbaum i drugi istiCu da nedovoljno koriStenje zenskih tale-
nata ne ogranicava samo rast organizacija, ve¢ dovodi i do slabog povrata
na ulaganja, kada mnoge visoko kvalificirane Zene napustaju organizacije i
pokrecu vlastite biznise ili traze prilike u podrzavaju¢im okruzenjima. U tom
kontekstu, mentorstvo se ponovno pojavljuje kao kljucni mehanizam za za-
drzavanje i unapredenje zenskih talenata, pruzajuci Zenama potrebnu po-
drSku, usmjerenje i samopouzdanje za razvoj liderskih kompetencija unutar

organizacija, a ne izvan njih.




Metodologija
U studiji slucaja definirani su sljedeci istrazivacki ciljevi i pitanja:
Istrazivacki ciljevi:

* Ispitati percepciju kvalitete mentorskog odnosa medu ucesnicama

programa.

* Procijeniti utjecaj mentorstva na licnu i ekonomsku osnaZenost

ucesnica.

* Istraziti kako mentorstvo doprinosi medugeneracijskoj solidarnosti

medu Zenama.
Istrazivacka pitanja:

+  Kako ucesnice percipiraju kvalitet mentorskog odnosa u okviru Zen-

ske mentorske mreze?

* U kojoj mjeri mentorstvo utjeCe na osjecaj osnazenosti (licne i pro-

fesionalne) ucesnica?

* Nakoji nacin mentorstvo doprinosi razumijevanju, komunikaciji i sol-

idarnosti izmedu razli¢itih generacija zena?

Primijenjen je kvantitativni istrazivacki dizajn kroz popunjavanje poslanih
elektronskih upitnika. Istrazivanje je obuhvatilo 200 mentorina koje su ucest-
vovale u Zenskoj mentorskoj mrei tokom &etiri prethodna ciklusa programa.
Od planiranih 200 ispitanica, prikupljen je ukupno 21 validan odgovor, sto
predstavlja odziv od 10,5% i kvalificira rad kao pilot-studiju. lako mali uzorak
ograni¢ava moguénost generalizacije rezultata, on ipak omogucava indika-
tivni uvid u odredene obrasce i percepcije ispitanica. Pilot-priroda provede-
nog istrazivanja omogucila je inicijalnu validaciju medunarodnih skala u kon-
tekstu BiH, Sto predstavlja metodoloski doprinos. Preporucuje se buduca
primjena kombiniranog pristupa (ankete, intervjui i fokus-grupe) radi trian-
gulacije podataka.




Uzorak istraZivanja obuhvatio je u¢esnice sva &etiri ciklusa Zenske mentorske
mreze, gdje su definirani kriteriji da su ispitanice uCestvovale u polugodisnjem
programu Zenske mentorske mreZe i da su imale mentoricu iz oblasti
priblizno sli¢noj kao i mentorina. Upitnik je dostavljen svim 200 u€esnicama,
ali je prikupljen ukupno 21 validan odgovor, zbog Cega se nalazi istrazivanja
tretiraju kao djelimi¢no pouzdani rezultati i kvalificiraju rad kao polaznu pilot-
studiju. Nizak broj prikupljenih odgovora objaSnjava se ocekivanim odzivom

u istrazivanjima ove vrste koja se oslanjaju na dobrovoljno ucesce.

Otvoreni  odgovor analiziran je primjenom tematske analize
(Braun & Clarke, 2006) pri ¢emu su identificirane podteme profesional-
no-karijerno osnazivanje, emocionalna podrska i osjecaj pripadnosti, medu-
generacijska solidarnost i razmjena iskustava, te kao posljednja organizaci-
jsko-logisticka podtema, kao jasan korektiv za bolje strukturiranje buducih

programa.

Podtematska analiza je provedena kroz inicijalno kodiranje i grupiranje ko-
dova, te na kraju i definiranjem podtema, gdje su se posebno istakli kodovi
poput ,profesionalna motivacija®, ,,emocionalna podrska®, ,povezanost sa
zajednicom Zena“, ,,organizacijski izazovi“ koji su se potom grupirali prema

sli¢nosti i srodnosti.

Koristeni instrumenti u istrazivanju zasnivaju se na validiranim medunarod-

nim skalama:

* Mentoring Functions Questionnaire (MFQ-9) (Castro et al., 2004) -
koriSten za mjerenje percepcije kvaliteta i funkcija mentorskog odno-

Sa.

* Psychological Empowerment Scale (Spreitzer, 1995) - primijenjena

za procjenu osjecaja licne i profesionalne osnazenosti ucesnica.

* Intergenerational Solidarity Theory (Bengtson & Roberts, 1991) - te-
orijski okvir koji je posluzio za prilagodavanje pitanja vezanih za ra-

zumijevanje, komunikaciju i solidarnost medu generacijama zena.




Mali broj prikupljenih odgovora ne omogucava pouzdane statisticke
zakljucke, ali se ova analiza slu¢aja tretira kao pilot fazaistrazivanja Ciji su nalazi
indikativni za dalja ispitivanja, te je jedna od preporuka da se u narednom
ciklusuistrazivanja primjenitriangulacija podataka kroz kombiniranje anketnih
rezultata s kvalitativnim izvorima poput intervjua i fokus grupa, ¢ime bi se
povecala validnost i pouzdanost nalaza. Dodatno, istrazivanje nije eksplicitno
ispitivalo negativne aspekte efektivnosti mentorstva, za koje istrazivanja
pokazuju da je neformalno mentorstvo uspjesnije od programa formalnog
mentorstva (Ragins i Kram, 2007; Allen i drugi, 2004), te da se konflikti
linosti izmedu mentora i mentorine mnogo vjerovatniji kod mentora koji
su formalno postavljeni na taj zadatak. Uspjeh programa mentorstva se,
prema autorima Sehi¢ i Penava (2007), moZe povecati ako mentori imaju
mogucnost birati mentorine ili da mentorine proaktivno iniciraju mentorske
odnose. Isto tako, pojedini autori (Ely i drugi 2011; Eagly i Carli, 2007), isticu
rizike kao Sto su reprodukcija socijalnih hijerarhija ili zavisnost mentorina od
mentija, Sto su dimenzije koje bi trebale biti uklju¢ene u buduca istrazivanja
kako bi se osiguralo analiziranje potencijalnih negativnih konotacija u

provedbi programa mentorstva.

Cilj analize slu¢aja Zenske mentorske mreZe nije nuZno generalizacija, veé
dublje razumijevanje konteksta mentorstva u poslovnom okruzenju, kao vid
medugeneracijske solidarnosti. Svrha provedenog istrazivanja jeste prik-
upljanje stavova i iskustava o jednom ilustrativnom primjeru programa men-
torstva, koje nije uobicajen koncept izgradnje kapaciteta i liderstva u Bosni i
Hercegovini, posebno kod mladih Zena, te na koji nacin se iskustva poput ove
MreZe mogu nadograditi i ponuditi i u drugim oblastima drustveno-poslov-

nog angazmana zena.




Analiza rezultata

Podaci su analizirani metodom deskriptivne statistike i tematske analize, s
posebnim naglaskom na identifikaciju elemenata koji se odnose na ekonoms-
ko osnazivanje i koristi mentorstva kao alata medugeneracijske solidarnosti.
Deskriptivna statistika koriStena je za sumiranje demografskih karakteristi-
ka i ocjena ucesnica, dok je tematska analiza omogucila uo¢avanje klju¢nih

obrazaca u iskustvima i percepcijama mentoriranih Zena.

Rezultati upitnika (N=21) pokazuju izrazito pozitivan trend u percepciji
kvaliteta mentorskog odnosa. Gotovo sve ispitanice (vise od 90%) dale su
najvise ocjene (4 ili 5) na tvrdnje koje se odnose na profesionalnu podrsku,
savjetovanje i emocionalno osnazivanje mentorica. Sve ispitanice isticu da su
mogle slobodno razgovarati s mentoricom o profesionalnim izazovima i da
su dozivjele mentoricu kao pozitivan uzor, sto ukazuje na visok stepen pov-

jerenja i funkcionalne komunikacije u mentorskom odnosu.

U dijelu koji se odnosi na profesionalno osnazivanje, 85% ucesnica navodi da
im je mentorstvo pomoglo u dono3enju vaznih profesionalnih odluka i jas-
nijem sagledavanju vlastitog profesionalnog pravca, dok 80% izjavljuje da su
kroz program stekle ve¢e samopouzdanje i osje¢aj kompetentnosti u poslu
ili studiju. Vise od dvije tre¢ine uCesnica smatra da je mentorstvo poveca-
lo njihovu sposobnost da prepoznaju nove prilike za profesionalni razvoj ili
zaposljavanje.

Segment koji se odnosi na medugeneracijsku solidarnost pokazuje vrlo pozi-
tivne rezultate: gotovo sve ispitanice (95%) navode da su imale otvorenu ko-
munikaciju s mentoricom bez obzira na razliku u godinama, te da su kroz taj
odnos naucile korisne stvari od Zena iz drugih generacija. Novo u kontekstu
Bosne i Hercegovine je to da ¢ak 90% ucesnica Zele postati mentorice, Sto
pokazuje multiplicirajuci efekat i potencijal Sirenja programa.

ViSe od 85% smatra da program pomaze u gradenju mostova izmedu gen-
eracija i rusenju stereotipa o ulozi zena razli¢ite dobi, dok ¢ak 90% ucesni-

ca izrazava zelju da jednog dana same postanu mentorice mladim Zenama.




Ovi podaci potvrduju da mentorstvo ima potencijal da postane instrument
medugeneracijske saradnje i prenoSenja znanja u kontekstu profesionalnog i
licnog razvoja zena u BiH. Kvalitativni komentari dodatno potvrduju pozitivhe
efekte programa: ucesnice istiCu osjecaj podrske, inspiraciju i motivaciju za
dalji razvoj, dok pojedine naglasavaju vaznost nastavka programa i njegovog

Sirenja na razlicite sektore i regije BiH.

Tematska analiza otvorenih komentara
ucesnica mentorskog programa

w

Pozitivno iskustvo Zadovoljstvo Konstruktivni Neutralni
i zadovoljstvo mentoricom prijedlozi komentari
programom

Graficki prikaz 1: Distribucija odgovora ucesnica prema temama kvalitativne analize (N=9)

Graficki prikaz 1 prikazuje tematsku analizu komentara ucesnica programa
na jedno otvoreno pitanje. Vecina ucesnica izrazila je visoko zadovoljstvo
programom i kvalitetom mentorskog odnosa. Dva komentara sadrze kon-
struktivne prijedloge vezane uz organizaciju aktivnosti, a koji se podudaraju
s prethodno navedenom diskusijom o pla¢enim i neplacenim obavezama i
uskladivanju vlastitog razvoja kroz u¢es¢e u programu. Maniji je broj neutral-
nih odgovora bez dodatnog sadrzaja koje ne utjeCu na analizu. Ovi nalazi pot-
vrduju dominantno pozitivhu percepciju ucesnica o programu i njegovom

utjecaju na njihovo li¢no i profesionalno osnazivanje.




lako sa malim uzorkom potrebnim za adekvatnu kvantitativhu analizu rada,
prikupljeni rezultati potvrduju da je Zenska mentorska mre¥a uspostavila
snazan model podrske, zasnovan na povjerenju, medusobnom postovanju i
dvosmjernom ucenju. Vecina ucesnica izjavljuje da su kroz mentorstvo stekle
nova znanja i vjestine, povecale samopouzdanje te razvile sposobnost samo-

stalnog donoSenja profesionalnih odluka.

Posebno je izrazen osjecaj medugeneracijske povezanosti, Sto ukazuje na
znacaj mentorstva ne samo kao alata profesionalnog razvoja, ve¢ i kao meh-

anizma drustvene kohezije medu Zenama razlicitih dobi i iskustava.

Ovi nalazi u potpunosti su u skladu s teorijskim okvirom i ranijim istrazivaniji-
ma koja potvrduju da mentorstvo doprinosi razvoju karijere, samopouzdanja
i liderskih sposobnosti (Allen i drugi, 2004), te da istovremeno jaca drust-

vene mreze i medugeneracijsku solidarnost (Ragins i Kram, 2007).
Diskusija

Rezultati istrazivanja potvrduju da mentorske mreze mogu imati znacajan ut-
jecaj na licnu i ekonomsku osnaZenost Zena. lako je odziv ispitanica bio nizak
(10,5%), preliminarni uvidi pokazuju da u€esnice prepoznaju mentorstvo kao
kljucni alat za stjecanje prakticnih znanja i profesionalnih kompetencija, sto
je u skladu s nalazima Allena i saradnika (2004), koji istiCu da mentorstvo

doprinosi karijernom razvoju i profesionalnom napretku.

Ucesnice su naglasile da im mentorstvo pomaze u ja¢anju samopouzdanja
i prepoznavanju vlastitih kapaciteta za liderske uloge, Sto se podudara s lit-
eraturom koja ukazuje na znacaj mentorskih programa u razvoju zenskog
liderstva i prevazilazenju rodnih prepreka u profesionalnoj sferi (Ely i drugi,
2011; Eagly i Carli, 2007). Takoder, mentorstvo je doprinijelo razvijanju komu-
nikacijskih i mreznih vjestina, Sto se smatra klju¢nim za uspjesno djelovanje
Zena u poslovnom okruzenju, narocito u drustvima s izrazenim rodnim ne-

jednakostima (Milinovi¢, 2021).




Jedan od vaznijih nalaza istrazivanja odnosi se na medugeneracijsku solidar-
nost. Mentorstvo se pokazalo kao prostor u kojem se stvara dvosmjerni pro-
ces ucenja, gdje starije Zene prenose iskustvo i profesionalno znanje, dok
mlade unose inovativne pristupe i svjezinu, Sto osnazuje obje strane. Ovakav
mehanizam potvrduje da mentorstvo moze sluziti kao instrument transfor-

mativnog osnazivanja zena (Kram, 1988; Ragins i Kram, 2007).

Rezultati istrazivanja se generalno podudaraju s teorijskim pretpostavkama
o pozitivnim efektima mentorstva, ali je ipak vazno kriti¢ki se osvrnuti i na
potencijalne negativne aspekte, koji su djelimi¢no spomenuti u dijelu metod-

oloske obrade podataka.

Autori Ely i drugi (2011) kao i Eagly i Carli (2007) upozoravaju da mentorst-
vo, ako nije pazljivo strukturirano, moze nenamjerno reproducirati postojece
drustvene hijerarhije. Na primjer, mentori mogu favorizirati mentorine koji
im lice po drustvenom, obrazovnom ili rodnom profilu, $to moZe ograniciti
jednake moguénosti za ostale u€esnice. Takoder, programska struktura men-
torstva moze doprinijeti ovisnosti mentorina o mentorima ili usporiti proces
autonomije mentorina, Sto je u suprotnosti od prvobitno postavljenog cilja
osnazivanja istih. Potrebno je navedene rizike posebno istraziti i analizirati u
daljnjem razvoju i evaluaciji mentorskih programa, uz ve¢ predlozene trian-

gulacijske metode.

lako je istrazivanje provedeno na malom uzorku, dobiveni nalazi ukazuju na
potencijal mentorskih programa za jacanje kapaciteta i samopouzdanja Zena,
te za razvijanje mreza medugeneracijske solidarnosti koje podrzavaju profe-
sionalno i li¢no osnazivanje. Za buduce istrazivanje preporucuje se triangu-
lacija podataka, kombiniranjem kvantitativnih anketa s kvalitativnim metoda-
ma poput intervjua i fokus grupa, kako bi se dodatno istrazila dinamika men-
torstva i produbilo razumijevanje njegovih ucinaka u razli¢itim drustvenim i

kulturnim kontekstima (Braun i Clarke, 2006).




Zakljucno, rezultati sugeriraju da programi mentorstva nisu samo alati za
profesionalni razvoj, ve¢ i za stvaranje drustveno relevantnih mreza podrske,
koje doprinose medugeneracijskoj solidarnosti i dugorocnom osnazivanju
zena u kontekstu Bosne i Hercegovine. Ovaj rad daje doprinos jer povezuje
mentorstvo, medugeneracijsku solidarnost i Zensko liderstvo - oblasti koje
se rijetko zajedno analiziraju u domacoj literaturi. Nalazi se slazu s teorijskim
pristupima koji istiCu vaznost mentorstva za razvoj zenskog liderstva i rodne

ravnopravnosti (Eagly i Carli, 2007; Olson, 2007).

Zakljucak

Provedeno istraZivanje o iskustvima u¢esnica programa Zenske mentorske
mreze BiH ukazuje da mentorstvo predstavlja vrijedan mehanizam za os-
nazivanje zena, posebno u kontekstu drustava u tranziciji gdje su rodne ne-
jednakosti i dalje izrazene. Rezultati pokazuju da mentorstvo ne samo da do-
prinosi profesionalnom razvoju i ja¢anju samopouzdanja, ve¢ i otvara prostor

za medugeneracijsku razmjenu znanja, podrske i solidarnosti medu zenama.

Na osnovu prikupljenih podataka u sklopu provedenog istrazivanja, moZe se
zakljuciti da mentorstvo funkcionira kao alat za transformativno ucenje, jer
omogucuje Zenama da kroz medusobno dijeljenje iskustava razvijaju nove
obrasce liderstva, saradnje i medusobnog razumijevanja. Ovaj proces dopri-
nosi i promjeni drustvenih percepcija o ulozi Zena u poslovnom i javhom
zivotu, Sto je u skladu s teorijskim okvirima koji povezuju mentorstvo s raz-
vojem zenskog liderstva i karijernim napretkom (Kram, 1988; Ragins i Kram,

2007; Ely i drugi, 2011).

Posebno znacajan nalaz odnosi se na medugeneracijsku solidarnost, koja se
u okviru mentorskog odnosa pokazuje kao dvosmijerni proces - starije gen-
eracije prenose iskustvo, dok mlade unose inovativnost i nove perspektive.
Time se potvrduje da mentorstvo ima Siri drustveni znacaj: ono povezuje
generacije zena kroz zajednicke vrijednosti, medusobno razumijevanje i po-
drsku, doprinosedi stvaranju inkluzivnije i ravnopravnije zajednice (Lucanin,
2003; UN Women, 2021).




lako ogranicen malim uzorkom, ovaj slucaj ukazuje koliko je vazno istrazivati
zenske mentorske programe na planski i sistemski nacin u Bosni i Hercegovi-
ni. Njihova institucionalizacija i Sira primjena mogla bi doprinijeti ne samo in-
dividualnom osnazivanju Zena, ve¢ i stvaranju mreza profesionalne i socijalne
podrske koje jacaju kapacitete Zzena u svim sferama drustva. Ovaj rad do-
prinosi teorijski, kontekstualno i metodoloski domacoj literaturi, posebno u
segmentima zenskog liderstva i medugeneracijske solidarnosti, temama koje
se nedovoljno istrazuju. Time se otvara prostor za razvoj politika u oblasti
rodne ravnopravnosti u Bosni i Hercegovini, koje se oslanjaju na pouzdane

podatke zasnovane na provedenim i dokazima potkrijepljenim analizama.

Sa stanovista javnih politika, rezultati ovog istrazivanja donose preporuke da
se mentorstvo sistematski ukljuci u strategije rodne ravnopravnosti i politike
zaposljavanja zena. Institucionalna podrska programima mentorstva moze
doprinijeti smanjenju rodnih nejednakosti na trzistu rada, posebno kroz krei-
ranje prilika za profesionalno umrezavanje, razvoj liderstva i medugeneraci-
jsku saradnju. Uspostavljanje formalnih mentorskih mehanizama u javnim
institucijama, obrazovnim ustanovama i privatnom sektoru doprinijelo bi
stvaranju odrzive infrastrukture podrske Zenama, ¢ime bi se ojacala njihova
vidljivost, mobilnost i zastupljenost na pozicijama odlucivanja. Takav pristup
bio bi u skladu s ciljevima nacionalnih i medunarodnih politika rodne ravno-
pravnosti, uklju€ujuéi Agendu 2030 i Cilj 5 “Postizanje rodne ravnopravnosti

i osnazivanje svih Zena i djevojaka”.

Za buduca istrazivanja preporuuje se prosirenje uzorka i ukljucivanje
opsirnijih kvalitativnih metoda, posebno dubinskih intervjua koji mogu dati
individualni doprinos provedenih programa, a sve u cilju boljeg razumijevanja
efekata na licnom i kolektivnom nivou. Na taj nacin bi se osigurala osnova
za kreiranje politika rodne ravnopravnosti zasnovane na dokazima, a koje
prepoznaju mentorstvo kao kljucan instrument u razvoju zenskog liderstva i

medugeneracijske solidarnosti.




Programi mentorstva, poput Zenske mentorske mreZe, imaju potencijal da

doprinesu dugorocnoj ekonomskoj osnazenosti Zena, stvaranju medugen-

eracijske povezanosti i razvoju otpornijih lokalnih zajednica. Klju¢no je dalje

formalizirati ovakve inicijative, osigurati sistemsku i finansijsku podrsku i raz-

vijati mehanizme evaluacije utjecaja kako bi se omogucilo njihovo Sirenje i

replikacija.
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Sazetak: Ovaj rad istrazuje polozaj Zena u savremenoj bosanskohercegovackoj porodici,
fokusirajudi se na utjecaj tradicionalnih i modernih vrijednosti, drustvenih ocekivanja i li¢nih
ambicija. Cilj istrazivanja bio je ispitati u kojoj mjeri vrijednosni obrasci utjecu na nacin na
koji Zene percipiraju svoju porodi¢nu ulogu i vlastite razvojne aspiracije. Istrazivanje je pro-
vedeno metodom anketiranja na uzorku 97 Zena razli¢ite dobi i socioekonomskog statusa u
Bosni i Hercegovini.

Korelacijskom analizom utvrdene su statisticki znacajne veze izmedu tradicionalnih vrijed-
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Abstract: This paper explores the position of women in contemporary Bosnian-Herzegovi-
nian families, focusing on the influence of traditional and modern values, societal expecta-
tions, and personal ambitions. The aim of the research was to examine the extent to which
value systems affect how women perceive their family roles and personal developmental
aspirations. The study was conducted using a survey method on a sample of 97 women of
varying ages and socioeconomic backgrounds in Bosnia and Herzegovina.

Correlation analysis revealed statistically significant associations between traditional values
and feelings of internal tension, as well as the expression of identity-related dilemmas. In
contrast, modern values did not show a significant connection with changes in women’s
expectations and ambitions. The findings point to the existence of value dualism, where
women often navigate between inherited norms and contemporary roles.

The paper concludes that the transformation of women’s position within the family is pro-
gressing slowly and requires both institutional and societal changes to better support the
reconciliation of family and professional roles.

Keywords: position of women, family, gender roles, tradition, modernity, Bosnia and
Herzegovina.




Uvod

Uloga Zena u bosanskohercegovackom drustvu oblikovana je kompleksnim
spletom historijskih, politickih, kulturnih i socijalnih faktora koji su kroz ra-
zli¢ite drustvene epohe proizvodili specificne obrasce rodne dinamike. S
obzirom na sloZen i viSeslojan kontekst Bosne i Hercegovine, obiljeZen his-
torijskim naslijedem Osmanskog i Austro-Ugarskog carstva, socijalisti¢ckim
razvojem u okviru bivse Jugoslavije, ratom 1990-ih, te postratnim proces-
ima tranzicije i integracije u globalne tokove, transformacije rodnih uloga
odvijale su se pod snaznim i Cesto suprotstavljenim utjecajima (Helms, 2013;
Brunnbauer, 2002). Tradicionalna drustvena konstrukcija roda utemeljena
je na patrijarhalnim vrijednostima koje su privilegirale muskarce u javnoj i
politickoj sferi, dok su Zene bile uglavhom pozicionirane u privatni prostor
(Dudi¢-Sijamija i Baki¢, 2025). Njihov pristup obrazovanju, trzistu rada i jav-
nom djelovanju bio je sistemski ogranicen i Cesto uvjetovan religijskim nor-
mama, kulturnim obrascima i oekivanjima zajednice (Dudi¢-Sijamija, 2022;
Gavri¢ i Zdralovi¢, 2019). Medutim, posljednje tri decenije donose vidljive
promjene. Postkonfliktna obnova drustva, procesi demokratizacije, insti-
tucionalne reforme, te sve snaznije djelovanje organizacija civilnog drustva
i medunarodnih aktera, doprinijeli su redefiniranju rodnih uloga i otvaranju
prostora za aktivnije sudjelovanje zena u razli¢itim drustvenim sferama. Po-
rast stepena obrazovanja medu Zenama, sve vidljivija prisutnost na trzistu
rada, veca politicka participacija, kao i angazman u borbi za rodnu ravno-
pravnost, ukazuju na postepenu, ali znacajnu drustvenu transformaciju (Spa-
hi¢-Siljak i sarad., 2022; Aganovi¢ i sarad., 2015).

Uprkos formalnim iskoracima, brojne drustvene, ekonomske i kulturoloske
prepreke i dalje usporavaju stvarnu ravnopravnost Zena u Bosni i Hercegovi-
ni. U velikom broju lokalnih sredina (jos uvijek) dominiraju tradicionalni rodni
obrasci, zasnovani na ukorijenjenim ocekivanjima o ulozi Zene u porodici i
zajednici (Bjeli¢ i Savi¢, 2022). Promjene koje donose globalizacija i modern-
izacija Cesto nailaze na otpor upravo zbog nesklada s postojecim kulturnim
normama, ¢ime se stvara trajna tenzija izmedu tradicionalnih vrijednosti i
savremenih teznji ka rodnoj jednakosti (UNDP BiH, 2024a).
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Ova tenzija ne ogleda se samo na normativhom i politickom nivou, ve¢ ima
konkretne implikacije na svakodnevni Zivot Zena - njihove profesionalne
ambicije, porodi¢ne odgovornosti, identitetske borbe i strategije
prezivljavanja u drustvu koje je istovremeno pod utjecajem modernih rodnih
politika i tradicionalnih patrijarhalnih struktura (UNICEF BiH, 2023; UNDP
BiH, 2024b).

Shodno navedenom, ovaj rad analizira klju¢ne dimenzije transformacije rod-
nih uloga u savremenoj bosanskohercegovackoj porodici, s ciljem dubljeg ra-
zumijevanja nacina na koji se globalni procesi modernizacije i demokratizacije
»sudaraju“s lokalnim tradicijama. Fokus istrazivanja usmjeren je na tri medu-
sobno povezana segmenta: prvi se odnosi na utjecaj promjena drustvenih
normi na porodi¢ne strukture. U tom okviru, oslanjajuéi se na teorije koje
problematiziraju intersekciju tradicije i savremenosti u konstrukciji rodnih
identiteta (Ridgeway, 2011), razmatra se kako Zene ,,pregovaraju‘ svoj polozaj
u uvjetima drustvenih transformacija. Drugi segment istrazivanja fokusira se
na ulogu socio-kulturnih faktora u oblikovanju stavova prema savremenim
rodnim ulogama. Tre¢i segment bavi se povezano$¢u obrazovanja i profesio-

nalnih postignuca Zena s njihovim poloZzajem u porodici i drustvu.

Transformacija rodnih uloga i polozaj Zena u bosanskohercegovac-

kom drustvu

U bosanskohercegovackom drustvu, porodica predstavija kljucnu jedini-
cu socijalizacije, u kojoj se prenose kulturne, religijske i druStvene norme
koje oblikuju rodne uloge i porodicne dinamike (Dudi¢, 2022; Dudi¢-Sijamija,
2020). Tradicionalno, porodica je bila shvac¢ena kao osnovni prostor stabil-
nosti i oCuvanja kolektivnog identiteta, ali je istovremeno bila i glavni okvir za
reprodukciju patrijarhalnih normi (Dudi¢-Sijamija i Baki¢, 2025). U ovim ok-
virima, zene su bile odgovorne za domacinstvo i odgoj djece, dok su muskar-
ci imali dominantne uloge ekonomskih i drustvenih autoriteta (Spahi¢-Siljak,
2007). Medutim, procesi modernizacije, globalizacije, urbanizacije i obra-
zovne mobilnosti znacajno su utjecali na destabilizaciju ovih tradicionalnih
obrazaca.




U posljednjim decenijama, Bosna i Hercegovina svjedocCi dinamicnim
promjenama u porodicnoj strukturi (Osmi¢ i sarad., 2024; Turcilo i sarad.,
2019), ali i u shvatanju rodnih uloga - sve veci broj Zena ima pristup visokom
obrazovanju, aktivno sudjeluje na trzistu rada iima utjecaj u donosenju odluka
nasvim nivoima drustva (Mihaljevi¢ i Ljubici¢, 2023; Spahié—éiljak isarad., 2022;
Gavri¢ i Zdralovi¢, 2019; Bosnjak i sarad., 2016; Frasto i Hidi¢, 2016; Spahic¢-
Siljak, 2007), ¢ime se postavljaju temelji za transformaciju tradicionalnih
rodnih normi i uspostavljanje ravnoteze izmedu profesionalnog i porodicnog

Zivota.

Ove promjene u znacajnoj mjeri podupiru zakonodavne i institucionalne
reforme koje promoviraju rodnu ravnopravnost i socijalnu inkluziju. Medu
klju¢nim reformskim dokumentima i mehanizmima isti¢u se Zakon o rav-
nopravnosti spolova u BiH (2003), koji predstavlja temelj za institucionalno
djelovanje u oblasti rodne ravnopravnosti, zatim Zakon o zabrani diskrimi-
nacije (2009), koji obuhvata i diskriminaciju po osnovu spola i roda. Poseb-
no vaznu ulogu ima Agencija za ravnopravnost spolova BiH, osnovana 2004.
godine, kao i Gender centri Federacije BiH i Republike Srpske, koji imple-
mentiraju strategije i programe na entitetskom nivou. Doprinos jacanju insti-
tucionalnih kapaciteta ogleda se i kroz Strategiju za ravnopravnost spolova
BiH (2021-2025), koja usmjerava aktivnosti ka eliminaciji rodnih stereotipa i
povecanju uceS¢a zena u javnom i politickom Zivotu, kao i kroz Akcione pla-
nove za implementaciju Rezolucije 1325 LZene, mir i sigurnost® (prvi usvojen
za period 2010-2013, drugi za period 2014-2017, treci za period 2018-2022, a
u proceduri usvajanja je Cetvrti za period 2025-2030. godine), koji adresiraju
ulogu Zena u sigurnosnom sektoru i postkonfliktnim procesima. Osim toga,
zakonodavne promjene u oblasti rada i socijalne zastite (npr. izmjene Zako-
na o radu i Zakona o radu u institucijama BiH), kao i reforme obrazovnog
sistema (npr. uvodenje gradanskog obrazovanja i sadrzaja o ljudskim pravima
i rodnoj ravnopravnosti), dodatno doprinose osnazivanju Zena i razgradniji
tradicionalnih rodnih normi. Osim institucionalnih reformi, nevladine organi-
zacije (poput Zene u crnom, Fondacija CURE i Women for Women Interna-

tional i dr.) imaju vaznu ulogu u procesu rodne ravhopravnosti.
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Kroz zagovaranje, edukaciju i podrsku zrtvama nasilja, ove organizacije uka-
zuju na specificne potrebe zena i sudjelovale su u kreiranju politika rodne
ravnopravnosti, omogucujuci ve€u politicku, ekonomsku i drustvenu partic-

ipaciju Zena u drustvu.

Uprkos zakonskim izmjenama i angazmanu civilnog drustva, i dalje postoje
znacajne prepreke koje usporavaju napredak u oblasti rodne ravnopravnos-
ti, posebno kada je rije¢ o ekonomskoj dimenziji. Prema podacima Agencije
za rad i zaposljavanje, Zene i dalje Cine vecinu nezaposlenih osoba u Bosni
i Hercegovini. Na evidencijama zavoda i sluzbi zaposljavanja u 2024. godini
bilo je prijavljeno ukupno 320.696 nezaposlenih osoba, od ega su 59,28%
zene (Agencija za rad i zaposljavanje, 2025). Ova rodna neravnoteza dodatno
se ogleda u strukturi nezaposlenih Zena, medu kojima je najveci udio Zena
sa srednjom stru¢nom spremom (31,7%), dok slijede nekvalificirane radnice

(29,7%) i kvalificirane radnice (25,9%) (Agencija za rad i zaposljavanje, 2025).

Sli¢ni trendovi vidljivi su i kada se posmatra starosna struktura nezaposlenih
zena. Prema posljednjim podacima Agencije za statistiku BiH iz avgusta 2025.
godine, najveci broj nezaposlenih Zena pripada starosnoj grupi od 50 do 59
godina (46.242), zatim slijedi grupa od 40 do 49 godina (42.455), dok najman-
ji broj nezaposlenih zena cine mlade u dobi od 15 do 24 godine, njih 17.230
(Agencija za statistiku BiH, 2025).

Zene su i dalje preteZno angaZirane u nesigurnim, slabije pla¢enim i privre-
menim poslovima, s ograni¢enim mogucnostima za profesionalni napredak.
Dodatno, tradicionalne rodne uloge, neplaceni rad u domacinstvu, te otezan
pristup stabilnom zapoSljavanju marginaliziraju njihov polozaj (UN Women,
2023; Agencija za ravnopravnost spolova BiH, 2021). Pitanje spola, bracnog
statusa i broja djece elementi su nevidljive rodne diskriminacije koji se prim-
jenjuju na trziStu rada iako nema dovoljno podataka (Pihaljak i Knezevi¢,
2012). Kako istiCu Dobroti¢ i Stropnik (2020), uskladivanje profesionalnih i
porodicnih obaveza predstavlja jedno od klju¢nih pitanja rodne ravnoprav-
nosti u postsocijalistickim drustvima, buduci da preopterecenost zena ne-
plac¢enim kucanskim i porodicnim radom (p)ostaje jedna od najvecih prepre-

ka njihovoj punoj participaciji u javnoj i ekonomskoj sferi.




lako zakon priznaje jednaka prava na vlasnistvo, u praksi druStvene norme
Cesto favoriziraju muskarce, Cime Zenama otezavaju pristup imovini i kapita-
lu. Prema izvjestaju UN Women / FAO, Zene u Federaciji BiH Cine 38,4 % vlas-
nika ili suvlasnika nekretnina, dok je u Republici Srpskoj njihov udio 29,6 %
(UN Women / FAO, 2021). U ruralnim podru¢jima RS taj udio iznosi svega
~30 %, dok u urbanim sredinama dostize ~36,5 % (UN Women / FAO, 2021).
Dalje, samo 12 % zena u ruralnim podrudjima su iskljucive vlasnice stambenih
objekata, nasuprot ~19 % u urbanim sredinama (UN Women, 2024). Ovi po-
daci upucuju da Cak i kada su Zene formalno suvlasnice, Cesto nema pune
kontrole ili ravnopravnog udjela u imovini. Tradicionalne drustvene norme,
koje favoriziraju muske nasljednike, dodatno reduciraju mogucénost Zzena da
ostvaruju efikasan pristup imovini i kapitalu (Global Centre for Pluralism,
2024). Posljedice ove rodne nejednakosti olituju se ne samo u ekonomskom
statusu Zena, ve¢ i u njihovoj drustvenoj i porodicnoj autonomiji, Cime se

reproducira strukturalna neravnopravnost unutar drustva.

Obrazovanje je klju¢ni alat za osnazivanje Zzena u Bosni i Hercegovini. Naime,
prema podacima Agencije za statistiku BiH, u 2024. godini studije je zavrSilo
9.953 studenata, od Cega su 64% Zene. lako Zene Cine velinu medu diplo-
miranim studentima, njihova zastupljenost na rukovodeéim pozicijama u vi-
sokoskolskim ustanovama i dalje je manja u odnosu na muskarce, $to je po-
kazatelj rodne segregacije u visokom obrazovanju, gdje gotovo polovina Zzena
studira u poljima obrazovanja, zdravstva i socijalne zastite, te humanistickih
nauka, za razliku od 1/4 muskaraca uklju¢enih u visokoskolsko obrazovanje.
Situacija je sli¢na i u zemljama Evropske unije, gdje u prosjeku 43% zena i
21% muskaraca studira u navedenim poljima (Agencija za statistiku Bosne
i Hercegovine, 2023). Ova neravnoteza ukazuje na postojanje ,staklenog
plafona“ u akademskom okruzenju, gdje Zene, uprkos visokom obrazovnom
postignucu, teze napreduju ka najviSim akademskim i rukovodecim pozicija-

ma (Bo$njak, 2016; Spahié-Siljak, 2022).




Iz navedenih podataka moZemo reci da se transformacija drustvene uloge
zene u Bosni i Hercegovini reflektira kroz visedimenzionalne procese - od
zakonodavnih reformi i obrazovne mobilnosti, preko ratnih iskustava, do
djelovanja civilnog drustva. lako je postignut znacajan napredak u razgradnji
patrijarhalnih struktura, ostvarenje potpune rodne ravnopravnosti zahtije-
va kontinuirane i koordinirane napore na nivou zakona, politike, kulture, te
odgoja i obrazovanja, ukljucujuci ranu edukaciju koja rusi rodne stereotipe
od najranije dobi.

Metodoloski okvir rada

Ovaj rad se bavi iskustvima, ulogama i statusom Zena u bosanskohercegov-
ackim porodicama, s posebnim naglaskom na dinamicne interakcije izmedu
savremenih drustvenih promjena i tradicionalnih kulturnih normi. Cilj is-
traZivanja je analizirati polozaj Zena u savremenom bosanskohercegovatkom
drustvu kroz prizmu porodicnih odnosa i utvrditi nacine na koje se napre-
dak drustva preplic¢e s tradicionalnim vjerovanjima, utjeCuci na formiranje i
promjenu rodnih uloga.

Klju€na istrazivatka pitanja glasila su: Kako se tradicionalne i savremene vri-
jednosti ,,sukobljavaju“ u kontekstu porodice i braka u Bosni i Hercegovini?
Koji su izazovi s kojima se Zene suolavaju prilikom prilagodavanja novim po-
rodic¢nim i profesionalnim ulogama? Kako obrazovanje i profesionalni razvoj
doprinose poloZaju Zena u porodici i drustvu? Na koji nacin moderne vrijed-

nosti utjeCu na percepciju i prihvatanje razlicitih Zenskih uloga?

Istrazivanje se temelji na kvantitativnhom tipu istrazivanja pomo¢u metode
anketiranja, pri Cemu je koristen posebno osmisljeni anketni upitnik. Anketa
je provedena kombinirano, u dvije forme: uzivo i online, kako bi se obuhvatio
Siri uzorak ispitanica. Ispunjenje ankete uzivo odvijalo se u prethodno dogo-
vorenim terminima, dok su online upitnici distribuirani putem elektronske
poste i relevantnih digitalnih kanala. Prosjecno vrijeme potrebno za popunja-
vanje ankete iznosilo je 15 minuta, ¢ime se osigurala dovoljno detaljna obrada

pitanja, ali bez preopterecenja ispitanica.




Uzorak istrazivanja Cini N = 97 Zena iz Bosne i Hercegovine, starosne dobi od
18 do viSe od 65 godina. Uzorak je formiran metodom namjernog (ciljanog)
uzorkovanjakakobiseobuhvatileZenerazliCitogobrazovnog,socioekonomskog
i geografskog porijekla. Prije provodenja ankete, ispitanicama je detaljno
objasnjen cilj istrazivanja, a takoder su informirane o nacinu prikupljanja
podataka, osiguranju anonimnosti i povjerljivosti informacija, sto je u skladu
s etickim principima istrazivatkog rada. Ispitanicama je takoder pruzena
mogucnost da dobiju povratne informacije o rezultatima istrazivanja, kako
bi se omogucila transparentnost i participativnost u istrazivackom procesu.
Osim primarne metode anketiranja, koristene su i druge istrazivacke metode
koje doprinose Sirem razumijevanju teme. Provedena je analiza relevantne
literature kako bi se definirao teorijski okvir i oblikovala istrazivacka pitanja,
kao i kratka analiza sadrzaja odabranih politika i dokumenata o rodnoj
ravnopravnosti u BiH, radi sagledavanja institucionalnog konteksta. Dodatno,
primijenjena je komparativna metoda, kojom su uporedeni nalazi ovog

istrazivanja s ranijim studijama o polozaju zena u regiji.

Prikupljeni podaci analizirani su uz pomo¢ SPSS statistickog softvera, prim-
jenom deskriptivne statistike i frekvencijske analize, kako bi se identificira-
li dominantni trendovi, stavovi i obrasci ponasanja u vezi sa savremenim i

tradicionalnim rodnim ulogama.

Rezultati istrazivanja

Analiza porodi¢nog statusa pokazuje raznolikost u zivotnim aranzmanima.
Oko desetine ispitanica zivi samostalno, dok isti postotak Zivi s partnerom.
Znacajan udio ispitanica (oko petine) dijeli domadinstvo s roditeljima,
a jednako toliko ih Zivi i s roditeljima te bra¢om ili sestrama. 14,4% Zivi s
roditeljima i/ili starijim ¢lanovima porodice. Manji broj ispitanica, 11,3%, dijeli
domacdinstvo s prijateljima. Analizom mjesta stanovanja utvrdeno je da 51,5%
ispitanica zivi u gradu, dok 48,4% zivi na selu. U gradu, 44,7% ispitanica zivi
u samackim domacinstvima, dok je udio Zena koje Zive s partnerom 6,4%.
Takoder, 17% zivi s partnerom i djecom, dok 12,8% zivi s roditeljima. Oko
21,3% Zzivi s roditeljima i braom / sestrama, a 21,3% zivi s roditeljima i/ili

starijim ¢lanovima porodice.




U ruralnim podrucjima, samo 8% ispitanica zivi u samackim domacinstvima,
a 14% s partnerom. Takoder, 12% Zivi s partnerom i djecom, dok 24% Zzivi s
roditeljima. Oko 42% njih je trenutno u vezi, dok znacajan udio (30,9%) Zivi
sam. Dodatnih 12,3% Zivi u vanbracnoj zajednici, dok je samo 1% u braku.

Udovice Cine 13,4% uzorka.

Tabela 1: Sociodemografske karakteristike ispitanica

Kategorija Potkategorija %
Dob 18-25 godina 21,6%
26-35 godina 24,7%
36-49 godina 27,8%
50-65 godina 14,4%
Vise od 65 godina 1,3%
Obrazovanje Nije zavrSeno osnovno obrazovanje 21,6%
Zavrsena srednja Skola 15,5%
Diplomski studij 21,6%
Magistarski / master studij 10,3%
Doktorski studij 15,5%
Mjesto stanovanja Urbana sredina 51,5%
Ruralna sredina 48,4%
Zivotni aranzman Samostalno 10,0%
S partnerom 10,0%
S partnerom i djecom 17,0%
S roditeljima 20,6%
S roditeljima i bra¢om / sestrama 20,6%
S roditeljima / starijim ¢lanovima porodice 14,4%
S prijateljima 11,3%
Partnerski status U vezi 42,2%
Sama (ne u vezi) 30,9%
Vanbrac¢na zajednica 12,3%
Brak 1,0%

Udovica 13,4%




Utjecaj tradicionalnih rodnih normi na polozaj zena u savremenoj

bosanskohercegovackoj porodici

Rezultati korelacijske analize ukazuju na djelimican, ali statisti¢ki znacajan
utjecaj tradicionalnih stavova o rodnim ulogama na pojedine aspekte po-
rodi¢nog zivota zena u bosanskohercegovackoj porodici. Tradicionalni stavovi
o ulozi Zene pokazali su umjerenu pozitivhu korelaciju s percepcijom vazno-
sti majcinske uloge u odgoju djece (r = 0,359; p < 0,001), te sa subjektivnim
dozivljajem kvaliteta partnerskog odnosa (r = 0,366; p < 0,001). U tom smislu,
rezultati su djelimi¢no u skladu s tezom o ,,emocionalnoj demokratizaciji“
partnerskih odnosa koju je razvio Giddens (1992), prema kojoj tradiciona-
Ine uloge ne moraju nuzno iskljucivati pozitivnu emocionalnu vezu u paru
- posebno ako su obje strane uskladene s tim ulogama. Medutim, odsustvo
znacajne korelacije izmedu tradicionalnih stavova i percepcije odgovornosti
za kucanske poslove (r = 0,031; p = 0,764) ukazuje na diskrepanciju izmedu
normativnih stavova i svakodnevne raspodjele rada. Ova razlika dodatno se
moZe razumjeti kroz koncept ,,druge smjene* koji razvija Hochschild (1989),
prema kojem Zene, bez obzira na promjene u radnim i roditeljskim ulogama,
ostaju glavni nosioci nepla¢enog ku¢anskog rada. U kontekstu nasih nalaza,
ni tradicionalne vrijednosti ni ocekivanja ne usmjeravaju zna¢ajno percep-
cije o kuc¢anskoj raspodjeli - Sto predstavlja znak promjene u normama ili
pak otpora prema potpunoj internalizaciji tradicionalnih obaveza. Takoder,
izostanak znacajne korelacije izmedu spremnosti na odricanje karijere i po-
rodi¢nih uloga dodatno potvrduje da se domen rada i profesionalnog razvoja
odvaja od tradicionalne rodne naracije. Ovakvi nalazi korespondiraju s Con-
nellinim (2009) konceptom ,kontraprotivnosti roda“, koji opisuje kako se
rodne norme mogu odrzavati u jednoj sferi (npr. emocijama i roditeljstvu),
dok se istovremeno slabe u drugoj (npr. profesionalnim ambicijama). Pre-
ma PaSali¢-Kreso (2012; 2017), stavovi o roditeljstvu i percepcija roditeljskih
obaveza u bosanskohercegovatkom drustvu snazno su povezanis drustveno

ukorijenjenim normama, ali i s li¢nim iskustvom roditeljstva.




Zene koje su majke drugacije vrednuju emocionalnii prakti¢ni dio roditeljskih
obaveza u odnosu na one koje jo$ nisu u roditeljskoj ulozi, jer tradicionalne
norme najjasnije djeluju kroz stvarno iskustvo roditeljstva. Ovi rezultati stoga
ukazuju na neujednacenu transformaciju rodnih uloga, gdje su emocionalna
i roditeljska ocekivanja i dalje duboko rodno kodirana (Gay et al., 2013), dok
se norme koje se odnose na domacinstvo i karijeru nalaze u procesu redefi-

nicije.

Takva selektivha promjena potvrduje hipotezu o parcijalnoj modernizaciji
rodnih uloga, koja je karakteristi¢na za posttranzicijska drustva u kojima for-

malne i vrijednosne promjene ne idu nuzno paralelno.

Tabela 2: Utjecaj tradicionalnih uloga Zena na njihov poloZaj u bosanskohercegovackoj

porodici
Briga o Odgoj Partnerski
domadinstvu djece odnos

Tradicionalne Pearsonova ,031 359" 366"
uloge korelacija

Znalajnost-p ,764 ,000 ,000

(dvostrano)

N 97 97 97
Ocekivanja Pearsonova -,074 -,072 -,001
drustva korelacija

Znacajnost-p 473 ,480 ,992

(dvostrano)

N 97 97 97
Odricanje Pearsonova -,0M -,005 -,058
karijere korelacija

Znacajnost-p 912 355 5573

(dvostrano)

N 97 97 97
** Korelacija je znacajna na nivou od 0,01 (dvostrano).




Oko 41% ispitanica je izrazilo potrebu za rodnom ravnopravnoscu na rad-
nom mjestu, Sto ukazuje na to da ekonomska autonomija i pravican tretman
u sferi rada ostaju kljucni preduvjeti osnazivanja zena. Znacajan udio ispitan-
ica (19,6%) ukazao je na potrebu za zakonskim reformama usmjerenim na
prevenciju nasilja nad Zenama, ¢ime se potcrtava vaznost institucionalne zas-
tite i pravne sigurnosti u jacanju porodicne stabilnosti. Podrska samohranim
majkama (14,4%) i drustveno vrednovanje neplacenog rada u domacinstvu
(8,2%) takoder su prepoznati kao znacajne oblasti koje zahtijevaju promjenu.
lako u manjem obimu, pojedine ispitanice su naglasile vaznost fleksibilnog
radnog vremena (6,1%), ravnopravne podjele ku¢nih poslova (5,2%) i zajed-
nicke brige o djeci (4,1%), Sto sugerira da pitanja svakodnevne porodicne
dinamike i dalje ostaju sekundarna u percepciji strukturnih prioriteta. Ovi
nalazi ukazuju na to da se Zeljene promjene u porodicnom kontekstu ne pos-
matraju iskljucivo kao rezultat interpersonalnih dogovora, ve¢ kao dio Sireg

institucionalnog i normativnog okvira.

Drugim rije€ima, transformacija porodi¢nih odnosa u bosanskohercegovac-
kom drustvu percipira se prvenstveno kroz prizmu strukturnih intervencija,
poput radnog zakonodavstva, socijalne zastite i rodno osjetljivih politika, dok
su mikroaspekti, poput kucanske raspodjele i oCinske ukljucenosti, i dalje

slabije artikulirani kao prioriteti.

Ovakav obrazac ukazuje na to da se polozaj Zena u savremenoj bosansko-
hercegovackoj porodici oblikuje na raskrs¢u individualnih uvjerenja, ukori-
jenjenih kulturnih normi i Sire drustvene strukture, Sto potvrduje potrebu
za integriranim pristupom promijeni, koji ukljuCuje istovremene porodicne,
institucionalne i kulturne intervencije. U skladu s feministi¢kom teorijom in-
stitucionalnog okvira (Connell, 2009; Fraser, 2013), za dugorocne promjene
nije dovoljna samo transformacija porodi¢nih odnosa, ve¢ i rekonstrukcija

normativnih i politicko-ekonomskih struktura koje ih podrzavaju ili ogranica-

vaju.




Utjecaj modernizma na polozaj i ulogu Zena u bosanskohercegov-

ackoj porodici

Analiza utjecaja modernistickih faktora na polozaj Zena u savremenoj bosans-
kohercegovackoj porodici obuhvatila je tri klju¢ne varijable: obrazovanije,
ekonomsku neovisnost i percepciju promjena drustvenih normi. Koristena je
Pearsonova korelacijska analiza kako bi se ispitala povezanost navedenih fak-
tora sa Cetiri aspekta Zenskog porodi¢nog i drustvenog angazmana: percep-
cijom autonomije, aktivnim sudjelovanjem u javhom Zivotu, sudjelovanjem u

porodicnim odlukama, te odlucivanjem o djeci.

Rezultati ukazuju na ogranicen i selektivan utjecaj obrazovanja. lako je
zabiljeZzena slaba pozitivna korelacija s percepcijom autonomije (r = 0,073; p
= 0,475), te slaba negativna korelacija s javnim angazmanom (r = -0,097; p =
0,374), obje su statisticki neznacajne. Isto vazi i za sudjelovanje u porodi¢nim
odlukama (r =-0,042; p = 0,682). Jedina statisticki znacajna veza identificirana
je izmedu obrazovanja i odlucivanja o djeci (r = 0,259; p = 0,010), Sto implicira
da obrazovanije Zene imaju vecu ukljuenost u roditeljske odluke. Ovaj
nalaz moze se interpretirati kao indikator parcijalne osnazenosti zena kroz
obrazovanje, alii ukazivati na prisustvo strukturnih prepreka koje ogranicavaju

Siri drustveni utjecaj obrazovanih zena.

Ekonomska neovisnost pokazuje snazniji, ali selektivan utjecaj. Vrlo visoka i
statisticki znacajna korelacija s percepcijom autonomije (r = 0,711; p < 0,001)
ukazuje na to da Zene koje raspolazu vlastitim finansijskim resursima cesce
izrazavaju osjecaj samostalnosti u porodi¢nom kontekstu. Medutim, ovaj in-
dikator nije pokazao zna¢ajnu povezanost s ostalim analiziranim domenima:
javnim angazmanom (r = 0,057; p = 0,580), porodi¢nim odlucivanjem (r =

0,082; p = 0,427) niti odlucivanjem o djeci (r = -0,043; p = 0,673).




Promjene drustvenih normi, kao treci analizirani faktor, pokazale su vrlo slabe
i statisticki neznaCajne povezanosti sa svim aspektima polozaja Zena: per-
cepcijom autonomije (r = 0,142; p = 0,165), javhim angazmanom (r = -0,068;
p = 0,506), sudjelovanjem u porodi¢nim odlukama (r = -0,046; p = 0,656) i
odlucivanjem o djeci (r = 0,071; p = 0,488). Ovi nalazi sugeriraju da, iako je
promjena normi prisutna na deklarativnom nivou, ona jo$ uvijek nema dublji

transformativni kapacitet u svakodnevnim praksama.

Tabela 3: Utjecaj modernizma na tradicionalne obrasce ponasanja Zena u

bosanskohercegovackoj porodici

Autonomija | Aktivno Sudjelovanje | Sudjelovanje
Zena sudjelovanje | u u odlukama
u javnom porodi¢nim | vezanim za
Zivotu odlukama djecu

Obrazovanje Pearsonova ,073 -,091 -,042 ,259"

korelacija

Znadajnost-p 475 374 ,682 ,010

(dvostrano)

N 97 97 97 97
Ekonomska Pearson 711" ,057 ,082 -,043
neovisnost Correlation

Sig(2-tailed) ,000 580 427 673

N 97 97 97 97
Promjene Pearson 142 -,068 -,046 ,071
drustvenih Correlation
normi . .

Sig(2-tailed) 165 ,506 ,656 ,488

N 97 97 97 97
** Korelacija je znacajna na nivou od 0,01 (dvostrano).
*. Korelacija je znacajna na nivou od 0.05 (dvostrano).




Na pitanje o kljucnim faktorima promjene polozaja zena u porodici, ispitan-
ice su naj¢esce isticale ekonomske promjene (28,9%), obrazovanje (22,7%) i
zakonske reforme (21,6%). Promjena drustvenih normi navodi tek 5,2% ispi-
tanica, Sto jasno ukazuje na nizu percepciju vaznosti kulturne transformacije
u odnosu na institucionalne intervencije. Ovakva distribucija potvrduje da
se modernizacija rodnih uloga u bosanskohercegovackom drustvu primarno
odvija kroz pristup resursima, a ne kroz dekonstrukciju tradicionalnih vrijed-

nosti.

Teorijski gledano, ova dinamika je u skladu s Fraserinim (1997) konceptom
ystrukturiranih nejednakosti“ prema kojem je za postizanje rodne pravde
neophodno osigurati i redistribuciju materijalnih resursa (ekonomija, obra-
zovanje, pravna zastita) i priznanje kulturnih identiteta. U kontekstu bosans-
kohercegovackog drustva, Cini se da dominira prva dimenzija. Nadalje, pre-
ma Beckovoj (2002) tezi o individualizaciji u modernim drustvima, Zene sve
viSe internaliziraju odgovornost za vlastitu autonomiju i karijerne izbore,
Sto potvrduje visoka povezanost izmedu ekonomske neovisnosti i osjecaja
samostalnosti. No, kako naglaSava Therborn (2004), ovakva fragmentirana
modernizacija Cesto rezultira neujedna¢enom emancipacijom, gdje formalni
kapaciteti nisu utemeljeni u kolektivnoj podrsci i kulturnim pomacima. Nis-
ka zastupljenost percepcije vaznosti kulturnih promjena dodatno potvrduje
tvrdnju Blagojevi¢ (2009) o raskoraku izmedu institucionalnih i vrijednos-
nih transformacija u posttranzicijskim drustvima. U takvom okruzenju, zene
se Cesto nalaze u kontradiktornim pozicijama: s jedne strane osnaZene kroz
obrazovanje i radno angaziranje, a s druge strane i dalje ,,uronjene u tradi-

cionalne obrasce porodi¢nih ocekivanja.

Nalazi istrazivanja pokazuju da ispitanice kao najvaznije faktore promjene
polozaja u porodici isticu ekonomske promjene (28,9%), potom obrazovanje
(22,7%) i zakonske promijene (21,6%), dok su kulturne dimenzije poput prom-

jene drustvenih normi ostale znatno manje zastupljene (5,2%).




Ova distribucija potvrduje da je modernizacija rodnih uloga u bosanskoher-
cegovackom drustvu primarno strukturirana kroz institucionalne resurse, a
ne kroz transformaciju kulturnih vrijednosti, Sto je u skladu s konceptom
»strukturiranih nejednakosti® koji naglasava vaznost pristupa resursima (npr.
ekonomiji, obrazovanju i pravnoj zastiti) kao klju¢nim pokretacima drustvene
promjene (Fraser, 1997). Prema pomenutom autoru, rodna pravda zahtijeva
redistribuciju materijalnih resursa, ali i priznanje kulturnih identiteta, u ovom

slucaju, Cini se da prvi aspekt dominira.

Osim toga, individualizacija modernih drustava, kako tvrdi Beck (2002),
dovodi do toga da pojedinci sve viSe preuzimaju odgovornost za vlastiti
zivot, karijeru i porodicne odluke, 5to je vidljivo i u nalazu da Zene dozZivljavaju
autonomiju kao posljedicu vlastitih resursa, a ne kolektivne podrske. Time
se otvara prostor za fragmentiranu modernizaciju, u kojoj se emancipacija
ostvaruje kroz personalizirane, ali Cesto nesistematske mehanizme

(Therborn, 2004).

Niska percepcija vaznosti promjene drustvenih normi (5,2%) dodatno pot-
vrduje tezu da kulturalna modernizacija zaostaje za institucionalnom, Sto
je karakteristicno za mnoge posttranzicijske zemlje u kojima su formalne
promjene brze od stvarnih vrijednosnih pomaka (Blagojevi¢, 2009). Takav
raskorak Cesto rezultira kontradiktornim iskustvima zena, koje imaju pristup
obrazovanju i radu, ali su i dalje opterecene tradicionalnim ocekivanjima u

sferi porodi¢nog zivota.




ev o

Utjecaj drustvenih ocekivanja i li¢cnih ambicija na identitet Zena u
bosanskohercegovackoj porodici

Rezultati su pokazali pozitivhu korelaciju izmedu tradicionalnih vrijednosti
i unutrasnjih konflikata (r = 0.226, p = 0.026), Sto sugerira da Zene koje vise
prihvataju tradicionalne porodi¢ne uloge i norme (poput majcinstva, brige o
domacinstvu) mogu dozivjeti veCe unutrasnje napetosti. Ove napetosti proi-
zlaze iz neskladnosti izmedu tradicionalnih oCekivanja i modernih ambicija,

poput Zelje za karijerom, obrazovanjem ili drustvenim angazmanom.

Ovaj rezultat podrzava teoriju da konflikt izmedu tradicionalnog i modernog
stava moze izazvati psiholoske izazove za Zene koje se suocavaju sa zahtjevi-
ma oba sistema vrijednosti (Eagly i Wood, 2012; Hochschild i Machung, 2012).
Sli¢na, ali snaznija povezanost zabiljezena je izmedu tradicionalnih vrijednosti
i identitetskih kriza (r = 0.500, p < 0.01). Giddens (1991) sugerira da tranzici-
jska drustva karakterizira napetost izmedu starog i novog, sto se dozivljava
kao dvojni pritisak izmedu ocuvanja kulturnih normi i prilagodavanja novim
drustvenim ocCekivanjima, posebno u drustvima u tranziciji, gdje se tradicio-
nalna ocekivanja sukobljavaju s modernim pristupima emancipaciji i profe-
sionalizaciji. Medutim, tradicionalne vrijednosti nisu pokazale znacajnu korel-

aciju s ocekivanjima i ambicijama (r = 0.194, p = 0.057).

Ovaj rezultat implicira da tradicija ne mora nuzno ograniciti ambicije, ve¢
da se mogu uspjesno kretati unutar drustvenih okvira, balansirajuci izmedu

tradicionalnih normi i Zelje za modernim postignu¢ima.




Tabela 4: Utjecaj drustvenih olekivanja i li¢nih ambicija na identitet i unutrasnje konflikte

Zena
Unutrasnji | Identitetske | Ocekivanjai
konflikti krize ambicije
Tradicionalne Pearsonova 226" 500" 194
vrijednosti korelacija
Znalajnost-p ,026 ,000 ,057
(dvostrano)
N 97 97 97
Moderne Pearsonova -187 ,032 -,078
vrijednosti korelacija
Znacajnost-p ,067 754 445
(dvostrano)
N 97 97 97
** Korelacija je znacajna na nivou od 0,01 (dvostrano).
* Korelacija je zna¢ajna na nivou od 0,05 (dvostrano).

lako je pokazano da moderne vrijednosti mogu imati potencijal da smanje
unutrasnje konflikte, ova korelacija nije dovoljno jaka da bi se smatrala statis-
ticki znacajnom (r =-0,187, p = 0,067). Moguce je da Zene koje prihvataju mod-
erne vrijednosti, poput ravnopravnosti na radnom mjestu i oslobodenja od
tradicionalnih normi, ne dozivljavaju nuzno smanjenje unutrasnjih konflikata,
ali i dalje mogu biti suoCene s izazovima koji proizlaze iz postojanja kontra-
diktornih normi unutar drustva. Slicno tome, korelacija izmedu modernih
vrijednosti i identitetskih kriza bila je izuzetno niska (r = 0,032, p = 0,754),
dok korelacija izmedu modernih vrijednosti i o¢ekivanja i ambicija Zzena nije
statisticki znacajna (r = -0,078, p = 0,445). Ova pojava se moze razumijeti
kroz koncept vrijednosnog dualizma, istovremenog prisustva tradicionalnih
i modernih vrijednosti koje koegzistiraju, ali ne nuzno proizvode dosljedna
ponasanja (Meuleman i Chung, 2012; Dudi¢-Sijamija, 2025; Dudi¢-Sijamija i
Sadi¢, 2025).




lako su se ideali emancipacije i rodne ravnopravnosti ucvrstili u javnim nar-
ativima, normativna transformacija ne znaci automatski i internalizaciju tih
vrijednosti. Inglehart i Norris (2003) isticu da se kulturne promjene odvijaju
postepeno i da zahtijevaju generacijsku smjenu kako bi se nove vrijednosti
stabilizirale. U kontekstu postjugoslavenskih drustava, gdje su tradicionalne
rodne uloge jo¥ uvijek duboko ukorijenjene (Zarkov, 2007), Zene se esto
nalaze izmedu ocCekivanja savremene samostalnosti i tradicionalne odanosti

porodi¢nim ulogama (Blagojevi¢, 2009).

Specifi¢no za Bosnu i Hercegovinu, Spahi¢-Siliak (2007) primjecuje da iako
zene participiraju u obrazovanju, nevladinom sektoru i politici, njihova drust-
vena uloga je jos uvijek Cesto oblikovana patrijarhalnim obrascima. To moze
objasniti zaSto moderni vrijednosni orijentiri ne rezultiraju znacajnim razlika-
ma u ocekivanjima i ambicijama, jer su Zene Cesto socijalizirane u okruzenju
koje vrednuje kolektivizam, prilagodavanje i ulogu ,.zrtvovanja za porodicu®,

viSe nego li¢ne aspiracije.

Na tom tragu, ispitanice su istakle da drustvena ocekivanja i porodicni pritis-
ci i dalje imaju znacajnu ulogu u oblikovanju njihovih Zivota i odluka: 52%
smatra da je ocekivana uloga Zene u porodici primarno majcinstvo i briga za
porodicu, dok 17% smatra da je moguce uskladiti karijeru i porodi¢ne obav-
eze bez vece Zrtve. Na metodoloskom nivou, nalaz upucuje i na potencijalnu
diskrepancu izmedu normativnog prihvatanja vrijednosti i stvarne promjene
u ponasanju i samopoimanju. To potvrduju i drugi nalazi koji pokazuju da
zene podrzavaju ravhopravnost ,,na papiru®, ali ne vjeruju uvijek u moguénost

promijene vlastitog polozaja kroz individualnu akciju (Mili¢, 2017).




Zakljucak

Rezultati istrazivanja upucuju na viSeslojnu i Cesto kontradiktornu dinamiku
transformacije rodnih uloga i poloZaja zena u savremenoj bosanskoherce-
govackoj porodici. Tradicionalne rodne norme i dalje imaju snazan utjeca;
na svakodnevni Zivot Zena, narocito u porodi¢nom kontekstu, gdje su briga
o domacinstvu i uskladivanje s ocekivanjima muskih ¢lanova porodice domi-
nantne vrijednosti. Istovremeno, obrazovanje, ekonomska neovisnost i mod-
erni drustveni utjecaji otvaraju prostor za redefiniciju Zzenskog identiteta i

autonomije, ali ove promjene se ne odvijaju jednako u svim sferama Zivota.

Odgovori u ovom istrazivanju doveli su do nekoliko klju¢nih zakljucaka. Prvo,
transformacija rodnih uloga odvija se selektivno: dok emocionalna i roditeljs-
ka oCekivanja ostaju duboko tradicionalna, norme vezane za karijeru i profe-
sionalni angazman prolaze proces redefinicije. Drugo, kolizija izmedu drust-
venih olekivanja i li¢nih ambicija izaziva unutrasnje konflikte i identitetske
krize kod Zena, Sto ukazuje na sloZzenost balansiranja izmedu tradicionalnog
i modernog u posttranzicijskom drustvu. Trece, obrazovanje i ekonomska
neovisnost znacajno doprinose autonomiji i uklju¢ivanju u roditeljske odluke,
ali nemaju jednako snazan utjecaj na Siri drustveni angazman, Sto sugerira pri-
sustvo strukturnih i kulturnih prepreka koje ogranicavaju primjenu modernih
vrijednosti u svakodnevnom Zivotu. Cetvrto, promjena drugtvenih normi
deklarativno postoji, ali jos uvijek nema dovoljan transformativni kapacitet

da znacajno smanji unutrasnje konflikte ili redefinira rodne uloge.

Najvedi izazov koji proizlazi iz nalaza jeste vrijednosni dualizam: Zene istovre-
meno internaliziraju tradicionalne i moderne vrijednosti, Sto rezultira frag-
mentiranom emancipacijom.

Transformacija rodnih uloga nije samo pitanje promjene normi, ve¢ zahtijeva
duboko preispitivanje identiteta, odnosa modi i kulturnih vrijednosti koje se
prenose generacijski. Stoga za postizanje odrzive rodne ravnopravnosti i os-
nazenja zena u Bosni i Hercegovini potrebna je integracija institucionalnih in-
tervencija (zakonske reforme, ekonomska i socijalna podrska) sa kulturnom
transformacijom koja omogucava zenama da samostalno donose Zivotne

odluke bez drustvenih osuda.
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lako su nalazi relevantni i otvaraju vazne teorijske i prakti¢ne diskusije, vazno
je ukazati na nekoliko ogranicenja ovog istrazivanja. Prvo, koristene mjere
vrijednosti, identitetskih kriza i unutrasnjih konflikata bile su samoprocjenske
prirode, Sto moze ukljucivati subjektivne pristranosti i drustveno pozeljne
odgovore. Drugo, istrazivanje je bilo kvantitativno, ¢ime su eventualne du-
blje narativne i kontekstualne dimenzije zenskog iskustva ostale nedovoljno
istrazene. Trece, uzorak je formiran metodom namjernog (ciljanog) odabira.
Za buduce istrazivacke napore preporucuje se prosirenje uzorka na razliite
regije, starosne skupine i socioekonomske kontekste, kako bi se omoguci-
lo dublje razumijevanje varijacija u iskustvima Zena. Koristenje kvalitativnih
metoda, poput dubinskih intervjua ili fokus grupa, moze obogatiti nalaze
pruzajuci uvid u subjektivne interpretacije rodnih uloga i ambicija. Takoder,
preporucuje se longitudinalno istrazivanje koje bi pratilo promjene vrijedno-
sti i identiteta Zena kroz duzi period i u odnosu na klju¢ne drustvene prom-

jene, poput migracija, politickih reformi ili generacijskih pomaka.

Zaklju€no, poloZaj Zena u savremenoj bosanskohercegovackoj porodici obli-
kuje se na raskrs¢u li¢nih uvjerenja, kulturnih normi i institucionalnih okvira.
Samo holisti¢ki pristup, koji ukljuCuje porodi¢ne, drustvene i kulturne dimen-
zije, moze omoguditi istinsku transformaciju rodnih uloga i odrzivu emanci-

paciju Zena u posttranzicijskom drustvu.
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Sazetak: Briga predstavlja osnovu ljudskog preZivljavanja. Bez nje bi bilo tesko zamisli-
ti razvoj vjeStina, meduljudskih odnosa i napredak kvaliteta Zivota - kako poznatih, tako i
nepoznatih osoba. Ovaj rad nudi uvid u teorijski okvir etike brige, pristupajudi joj dvojako: s
jedne strane, kao osnovi za smisleniji i humaniji Zivot, a s druge, kao temelju rodne podjele
rada koja je, historijski posmatrano, prouzrokovala brojne nepravde prema zenama. Objas-
njavajuci feministicko porijeklo etike brige, rad se oslanja na tri klju¢na koncepta: neplaéeni
rad, ekonomiju brige i emocionalnu komponentu brige. Nepla¢eni rad u domacinstvu, kako
pokazuju i historijski i savremeni podaci, nikada nije bio adekvatno valoriziran - ni drustve-
no, ni ekonomski. Savremeno poimanje ekonomije brige nosi dvostruku konotaciju: s jedne
strane, ona doprinosi povecanju zaposlenosti i smanjenju tereta brige za Zene, dok s druge,
Cesto reproducira rodnu asimetriju kroz nove oblike podjele rada i odgovornosti. Svi ovi uvi-
di relevantni su i za bosanskohercegovacko drustvo, o ¢emu svjedoce podaci predstavljeni u
posljednjem poglavlju rada, koji prikazuju stanje brige i njege u Bosni i Hercegovini.

Klju€ne rijeci: etika brige, feminizam, neplaceni rad, emocije, ekonomija brige.

Abstract: Care represents the foundation of human survival. Without it, it would be diffi-
cult to imagine the development of skills, interpersonal relationships, and the advancement
of quality of life - both for those we know and those we do not. This paper provides an
insight into the theoretical framework of the ethics of care, approaching it in two ways:
on the one hand, as a basis for a more meaningful and humane life, and on the other, as
a foundation of the gendered division of labour, which has historically caused numerous
injustices to women. In explaining the feminist origins of the ethics of care, the paper relies
on three key concepts: unpaid work, the care economy, and the emotional dimension of
care. Unpaid domestic work, as historical and contemporary data show, has never been
adequately valued - neither socially nor economically. The contemporary understanding
of the care economy carries a dual connotation: on the one hand, it contributes to increa-
sed employment and reduces the burden of care placed on women; on the other, it often
reproduces gender asymmetry through new forms of division of labour and responsibility.
All these insights are equally relevant to Bosnian and Herzegovinian society, as evidenced by
the data presented in the final chapter of this paper, which provides a detailed overview of
the state of care and caregiving in Bosnia and Herzegovina.
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Uvod

Ljudski Zivot teSko je zamisliti bez brige. Od rodenja pa sve do najstarije
dobi, ljudi su, u razli¢itim fazama i intenzitetima, korisnici brige, ali i njeni
pruzatelji. Bilo da se radi o brizi za djecu, starije Clanove porodice, prijatelje ili
Siru zajednicu, jasno je da je Covjek kao drustveno bi¢e upucen na druge. Ovo
je prepoznao i Aristotel, koji istiCe da je tesko zamisliti sretnog i ispunjenog
pojedinca izvan zajednice, odnosno izvan odnosa s drugim ljudima (Govedic,
2005). Kao takva, briga nije vazna samo za puko prezivljavanje, ve¢ i za kvalitet
sivota. Cak i kada pojedinci nisu u stanju naglaene socijalne potrebe, briga
moze znacajno doprinijeti njihovoj dobrobiti i blagostanju. Ovako shvacena,
briga moZze biti odgovor na specificnost situacije u kojoj se neko nalazi, Sto
zahtijeva empatijsko razumijevanje, kreativnost u djelovanju i spremnost na

povezivanje s ciliem podrske razvoju i napretku druge osobe.

Sta je znacenje brige? lako je jednostavno pretpostaviti $ta znaci brinuti se
za nekoga, brigu nije jednostavno precizno definirati. U narednom poglavlju
Clanka bit ¢e ponudena dublja analiza pojma brige, no ve¢ sada je vazno na-
glasiti da ovaj koncept, sam po sebi, nosi niz teorijskih i etickih izazova. Kako
navode Hamington i Flower (2022), kroz historiju su brojni oblici nepravde
vrSeni upravo ,,u ime brige“. Autori posebno isticu kako su kolonijalni sus-
reti Cesto bili oblikovani kroz paternalisticke prakse brige, koje su prikrivale
oblike opresije i dominacije. Ukoliko se briga tumadi iskljucivo kao milosrde
ili paznja prema ,ranjivima“, ona moze postati alat za ucvrs¢ivanje posto-
jecih drustvenih hijerarhija i odnosa zavisnosti - unutar zajednica, izmedu
drustava, pa i na globalnom planu. Stoga, smatra se vaznim posebnu paznju
posvetiti odredenju (etike) brige. Unutar rada etika brige razmatra se pri-
marno iz feministi¢ke perspektive, pa se u skladu s tim i historijska, emocio-
nalna i ekonomska komponenta promatraju kroz ulogu Zene u brizi, posebno
iz konteksta nepla¢enog rada.




Polazeci od premise da su Zene historijski i drustveno bile glavni nosioci brige
(kako kroz biolosku, tako i kroz socioloSku reprodukciju) pitanje roda posta-
je centralno u analizi brige. U gotovo svakoj kulturi i drustvu, biti zena znaci
brinuti se o drugima. S druge strane, savremeni drustveno-ekonomski kon-
tekst, obiljezen kapitalistickim obrascima, dodatno opterecuje Zene. Osim
uloge nositeljica brige, od njih se ocekuje istovremeno aktivho ucesce na
trzistu rada.

Utomkontekstu,radsenakrajuosvréeinaetikubrigeubosanskohercegovackom
drustvu, te na nacine na koje se rodne uloge manifestiraju u pruzanju brige
unutar nepla¢enog rada. Time se otvara prostor za Sire promisljanje: na koji
nacin je moguce redistribuirati i redefinirati brigu u savremenom drustvu,
kako bi se izbjegla njena kriza. lako ovaj rad ne pretendira da ponudi konacne
odgovore, njegov cilj je dati sistemati¢nu analizu pomenutih komponenti,
s obzirom na nedostatak literature koja ih povezuje, te potaknuti dalje
promisljanje brige kao eticke, rodne i ekonomske kategorije.

Teorijski okvir promisljanja o etici brige

Najjednostavnije receno, briga predstavlja osnovu za preZzivljavanje i razvoj
zivotnih vjestina. Ipak, kao Sto je ve¢ navedeno u uvodu, neophodno ju je pre-
cizno i valjano definirati, pocevsi od etimoloskog porijekla same rije¢i. Smatra
se da rijeC briga (engl. Care) potice od latinske rijeci cura, koja se u antickom
Rimu koristila u dva suprotstavljena znacenja: s jedne strane odnosila se na
strepnju, probleme ili tjeskobu, dok je s druge strane oznacavala djelovanje
u korist druge osobe, pri ¢emu je u tom znacenju nosila pozitivhu konotaciju

paznje, savjesnosti i odanosti (Reich, 1995)2.

2 U antickoj literaturi postoji mit o brizi. Prema tom mitu, Cura (Briga) je podigla grumen zemlje i pocela od njega
oblikovati ljudsko bic¢e. U tom trenutku naiao je Jupiter, kojem je Briga zatrazila da udahne duh u zemlju, Sto je on
i u¢inio. Nakon toga, Briga je poZeljela da ljudsko bi¢e nosi njeno ime, ali je Jupiter tvrdio da bi se ono trebalo zvati
po njemu. Tada se pojavila i Terra (Zemlja), tvrdeci da bi ime trebalo pripasti njoj, jer je tijelo ¢ovjeka napravljeno od
njenog grumena. Da bi razrijesili spor, obratili su se Saturnu, bogu poznatom po pravednosti. Saturn je donio odluku:
iako je ¢ovjek nazvan Homo (lat. Humus - zemlja), viasnistvo nad ¢ovjekom bilo je podijeljeno na sljedeci nacin: Jupiter
uzima dudu nakon smrti, Zemlja tijelo, ali Briga ima vlasniStvo nad ¢ovjekom dok god je Ziv. Iz navedenog mita jasna
je dvoznacnost termina briga. S jedne strane, odnosi se na opterecenje i ovozemaljski teret, ali s druge jasna je njena
povezanost s predano3¢u - briga odrzava ¢ovjeka i prati ga kroz Zivot (Reich, 1995). Ovakvo poimanje prisutno je i u
suvremenim diskursima.




Jedni od najpoznatijih autora u podrucju brige, filozofi Kierkegaard (1813-
1855) i Heidegger (1889-1976), pozicionirali su brigu kao centralnu temu ljud-
skog Zivota. Danski filozof Kierkegaard naglasava individualno djelovanje u
kontekstu brige te da odgovor na eticko pitanje ,,Kako trebam Zivjeti“, polazi
od pojedinca i njegove sposobnosti da preuzme odgovornost za djelovanje.
Kierkegaard prepoznaje dvostruku konotaciju brige, ali uvodi i novu perspek-
tivu koja vidi subjektivno iskustvo brige kao poziv za brigu 0 samom sebi, ali i
poziv za druge da se brinu 0 nama. On se bavi i teoloskom dimenzijom brige
na nacin da zagovara brigu Boga, onda kada ljudi ne brinu jedni o drugima
(Kierkegaard, 1940).

Pod njegovim utjecajem, djelovao je i njemacki filozof Heidegger, koji dijeli
misljenje da je Covjekova odgovornost za samoga sebe klju¢na ali za razli-
ku od Kierkegaarda on posmatra brigu ontoloski - ovjek nema brigu, vec
jeste briga - kroz brigu otkrivamo sebe, ljudska promisljanja o svijetu i dru-
gim ljudima (Reich, 1995). Prema Heideggeru, briga ima dvije strane: jedna
je briga koja prouzrokuje tjeskobu - kada se povlacimo, bojimo ili Zivimo po
ocekivanjima drugih; a druga je pazljiva briga - kada istinski marimo za druge
i pomazemo im da razvijaju svoju licnost. Kod oba autora primjetna je pov-

eznica s anti¢kim promisljanjem o brizi.

Druga dimenzija Heideggerove brige primjetna je i kod americkog mislioca,
Mayeroffa (1925-1979), koji posmatra brigu kao proces kojim se podstice rast
drugoga. U svojoj knjizi ,,O brizi“ (1971) naglasava da briga mora ukljucivati
poznavanje situacije u kojoj se drugi nalazi, te medusobnu povezanost
uklju€enih u taj proces. Poznavanje situacije u kojoj se nalazi druga osoba
omogucava prepoznavanje koliko brige i kakvu brigu pruziti, buduci da se
svaka osoba razvija u skladu s vlastitim tempom. Istovremeno, osoba koja

pruza brigu osjeca se kao da je neko treba, Sto Zivotu daje smisao.




Na kraju dolazimo i do najcesce citirane definicije brige, koju su dali Tronto
i Fischer (19971) gdje predlazu da se briga shvata kao ,,aktivnost vrste koja
ukljucuje sve sto radimo kako bismo odrzali, popravili svoj svijet kako bis-
mo u njemu mogli Zivjeti $to je moguce bolje. Taj svijet ukljuCuje nasa tijela,
nas same, nasu okolinu, a sve to nastojimo ispreplesti u sloZenu mreZu koja
odrZava Zivot“ (prema Hamingot i Flower, 2022:16-17). Sto dublje shvatamo
znacaj brige, to je jasnije da je ona temelj ljudskog postojanja. Ali na koji nacin
je pruzati, ne opterecujuci jedan rod, pitanja su na koja treba odgovoriti u
nastavku.

Feministicki i politicki pristupi etici brige

Briga kao eticki i drustveni koncept historijski je povezana s rodnim ulogama,
buduci da se zene tradicionalno posmatraju kao primarne nositeljice brige u
gotovo svim drustvima, kako je to ve¢ naznaceno. Stoga ne cudi da se etika
brige razvila upravo iz feministicke perspektive, koja nastoji propitivati dina-

miku modi, pomodi i drustvenih privilegija kroz rodna pitanja.

Klju€nu ulogu u razvoju etike brige imala je americka psihologinja i femi-
nistkinja Carol Gilligan. Gilligan je, polazeci od postojecih teorija moralnog
razvoja, prije svega onih koje su razvili Jean Piaget i Lawrence Kohlberg 3,
ukazala na to da su one zasnovane gotovo isklju¢ivo na muskim obrascima
misljenja i dozivljavanja morala. U svojoj seminalnoj knijizi In a Different Voice
(1982), Gilligan artikulira razlike u moralnom rezoniranju izmedu muskaraca
i Zena. Prema njenim nalazima, Zene definiraju moralne odnose kroz prizmu
povezanosti i odgovornosti za druge, a suprotno tome, muskarci moralnost

najcesce percipiraju kroz koncepte autonomije i odvojenosti (Basi¢, 2016).

3 Kohlberg je razvio teoriju moralnog razvoja prema kojoj se moralno rasudivanje razvija kroz sest uzastopnih faza: (1)
orijentacija prema kazni i poslusnosti, (2) instrumentalno-relativisti¢ka faza, (3) orijentacija prema “dobrom djecaku/
djevojtici”, (4) orijentacija prema zakonitosti i drustvenom redu, (5) orijentacija na drustveni ugovor i individualna
prava, te (6) faza univerzalnih etickih principa. Zagovarao je nacelo da se Zene rijetko ostvare do trece faze, dok se
muskarci mogu razviti do pete faze. Gilligan postavlja pitanje jesu li Zene moralno nepotpunije razvijene u odnosu na
muskarce i je li teorija zapravo naklonjena muskarcima (Rosemary, Williams, 2012).




Gilliganina tranzicija od racionalnog pristupa morala, koji je podrazumijevao
nepristranu primjenu pravila i principa na eticke dileme, ka relacijskom pris-
tupu, shvacenom kao praksa prisutna i sadrzana u gotovo svemu sto radimo
s posebnim naglaskom na odnos prema drugima, omogucila je razvoj dviju

skola o etici brige - psiholoske i politoloske (FitzGerald, 2022; Basi¢, 2016).

Najznacajnija predstavnica psiholoske Skole etike brige je americka filo-
zofkinja i pedagoginja Nel Noddings (1929-2022). U svojim radovima promo-
vira vrednovanje vrlina i etickih vrijednosti koje su tradicionalno povezane sa
zenskim iskustvom i drustvenim ulogama (Rosemary & Williams, 2016). Briga
kao takva, prema Noddings, zahtijeva stvarne susrete izmedu onoga ,ko se
brine“ i onoga ,,0 kome se brine“. Prema njenom razumijevanju, briga se ne
moze svesti na duznost ili racionalnu obavezu ve¢ mora biti ukorijenjena u
neposrednom, autenti¢chom emocionalnom odgovoru. Stoga, ona pravi raz-
liku izmedu urodene (prirodne) brige i eticke brige.

Urodena briga je spontan odgovor na potrebe drugih, motiviran iskrenom
Zzeljom da se odgovori na te potrebe bez ikakvih kalkulacija. 1z nje se razvija
eticka briga, koja se, iako moze biti podlozna racionalnim refleksijama, ipak
oslanja na emocionalnu povezanost i odnos. U svojoj klju¢noj knjizi Caring: A
Feminine Approach to Ethics and Moral Education (1984), Noddings pored
urodene brige isti¢e vaznost brige o sebi, naglaSavajuci da samo osoba koja
zna brinuti o vlastitim potrebama moZe na kvalitetan nacin brinuti i o drugi-

ma.

Takoder, stavlja snazan naglasak na ocuvanje i njegovanje odno-
sa kao srz etickog djelovanja. Premda priznaje da i muskarci mogu biti
nositelji brige, njen fokus ostaje prvenstveno na zenskom iskustvu
(Rosemary & Williams, 2016).

Kao predstavnice politoloske skole etike brige, koja u neSto znacajnijoj
mjeri uvazava i iskustva muskaraca a naglasak stavlja na videnje brige kao

javnog politi¢kog pitanja, istiCu se Joan Tronto (1952) i Selma Sevenhuijsen
(1948-2024).




Shvatanje brige prema Tronto ranije je naznaceno, odnosno briga je aktivnost
vrste koja ukljucuje sve Sto ¢inimo kako bismo odrzali, nastavili i popravili na$
»svijet“ kako bismo u njemu mogli Zivjeti Sto je moguce bolje (1993:103). Po-
pravak svijeta, prema Tronto, odnosio bi se na stvaranje brizne demokratije
unutar koje su prisutne vrijednosti poput jednakosti i pravde te otklon od
svega Sto je povezano s ekstrakcijom, eksploatacijom i ugnjetavanjem (Hole-
mans, Osman, Franssen, 2022). Tronto, prema Basi¢ (2016), konceptualizira
brigu kao kontinuiran drustveni proces koji se odvija u Cetiri faze: caring
about - priznanje da postoji potreba za brigom (paznja, pozornost); taking
care - vodenje racuna, poduzimanje konkretnih koraka u datim okolnostima
(odgovornost); care giving - poduzimanje odgovarajucih aktivnosti kako bi
se potrebe za brigom zadovoljile (kompetentnost); care receiving - interak-

cija davatelja i primatelja (suosjecajnost, responsivnost).

Videnje brige kao politickog fenomena podrazumijeva podjednak status
muskaraca i zena u odgovornosti za pruzanje brige, ne zanemarujuci histori-
jskivaznu ulogu Zena u kontekstu brige. Zauzimajuci centralno mjesto u defi-
niciji svakog drustva, briga ne podlijeze rodnom i privatnom ogranicavanju,

ali je za nju itekako vazan odnos ekonomije i demokratije.

Sevenhuijsen, druga predstavnica politoloske Skole, vidi brigu kao drustvenu
i moralnu praksu koju karakterizira posvecenost ispravhom odnosu prema
sebi, drugima i materijalnom svijetu, kao i nacine na koji se oni prepli¢u (Sev-
enhuijsen,1998, prema Sevenhuijsen, 2012). Centralni principi brige, prema

Sevenhuijsen su pazljivost i odgovornost.

Pazljivost za cilj ima razumijevanje i suzbijanje negativnih posljedica patnje,
a odgovornost sposobnost da uspjesno damo odgovor na potrebe drugih.
Posmatrajuci brigu kao politicki koncept, Sevenhuijsen istie potrebu da so-
cijalne politike podrzavaju sposobnost ljudi da brinu o sebi, o drugima i o
drustvu u cjelini, pa nudi mogucnost prebacivanja pazljivosti, odgovornosti

u javnu sferu.




Sevenhuijsen opisuje i proces tzv. relokacije brige, koji se u savremenim
drustvima odvija na tri nivoa: (1) prebacivanje uloge brige s Zena na muskarce,
(2) premijestanje brige iz domace u javnu ili komercijalnu sferu, i (3) Sirenje
koncepta brige iz medicine na druga drustvena podrucja (Basi¢, 2016). lako
je jasan pomak od feministickog poimanja brige ka politickom, vazno je jo$

uvijek zadrzati se na pitanju roda i neplacenog tereta u smislu vodenja brige.

Historijska rodna nejednakost u etici brige prema Susan Ferguson

Historijska pozicija zene kao nositeljice brige i rada u sferi privatnog, a ne
javnog Zivota, predstavljala je dugotrajan oblik rodne nejednakosti. Pomake
u percepciji zenskog rada od nevidljivog ku¢anskog rada do ravnopravnog
ule$¢a Yena na trziétu rada analizira Susan Ferguson u djelu Zene i rad:
Feminizam, rad i drustvena reprodukcija (2022). U uvodnom poglavlju Fergu-
son istice da su rane feministkinje fokus stavljale primarno na moralnu i in-
telektualnu jednakost zena i muskaraca, dok pitanje rada nije bilo centralno.
No, s razvojem kapitalistickih druStvenih odnosa, feministicka misao pocinje
preispitivati i ulogu Zenskog rada, prvenstveno kroz razliku izmedu privatnog
i javnog zivota Zena, iako bez jasne razrade odnosa izmedu placenog i ne-
platenog rada. Neplaceni rad u procesu drustvene reprodukcije reproduk-
cije obuhvata aktivnosti poput pripreme hrane, briga o zivotnom prostoru,
brigu o djeci, starijim ¢lanovima porodice, bolesnima i sli¢no. Ulazak zena na
trziSte rada intenzivira se tokom socijalistickih pokreta, posebno pod utjeca-
jem utopistickih socijalista, koji ukazuju na potrebu reorganizacije ku¢anskih
poslova. Gore navedene aktivnosti, prema misljenju utopistickih socijalista,
nisu prirodna Zenska obaveza ve¢ oblik rada koji ostaje nepriznat i neplacen
(Ferguson, 2022:56).

Socijalisti zagovaraju kolektivne oblike Zivota i rada kao mehanizme za ravno-
pravniju raspodjelu tereta izmedu muskaraca i zena, upozoravajuci na Cinje-
nicu da kapitalisti¢ki sistem ignorira doprinos Zenskog reproduktivnog rada
ekonomiji (Babovi¢, 2020).




Wheeler i Thompson (prema Ferguson, 2022) dodatno naglasavaju
dvoznacnost rada na trziStu: s jedne strane on pruza sigurnost i sredstva
za zivot, a s druge predstavlja potencijalni izvor opterecenja. Sustinska po-
tesSkoca u percepciji neplacenog Zenskog rada bila je Cinjenica da je ku¢ni rad
nuzan za funkcioniranje drustva, ali je istovremeno iskljucen iz sfera trzista
rada i kapitala. Time ostaje nevidljiv u ekonomskim analizama i politikama
rada. Klju¢ni feministicki problem u ovom kontekstu, jeste Cinjenica da je
ovaj oblik rada uroden odnosno da se podrazumijeva kao iskljuciva odgovo-

rnost zena.

Ovakva rodna podjela rada Zenama otezava ili onemogucava ravnopravan
pristup placenom radu, bududi da se od njih olekuje istovremeno obavljanje
zadataka u privatnoj sferi, bez institucionalne podrske i priznanja.

Krajem 19. stoljeca, usljed razvoja infrastrukture i industrijalizacije, dolazi do
znacajnih migracija unutar Evrope, te prema Americi i dijelovima Azije. U
tom kontekstu zene sve CeS¢e ulaze u sferu placenog rada, a posebice nakon
zabrane djecijeg rada. One pocinju raditi na proizvodnim linijama i u usluznim
djelatnostima, dok istovremeno ostaju zaduzene za obavljanje kucéanskih
poslova. Dvostruka opterecenost Zena postaje normativna, posebno medu
radnickom klasom. S druge strane, Zene iz domicilnih, bijelih srednjih slojeva
sve CeSce izbjegavaju rad u domacinstvima, okrecuci se zanimanjima poput
prodavacica, stenografkinja, medicinskih sestara i uciteljica. Njihovu ulogu u
kuci preuzimaju Zene tamne puti, angazirane kao sluskinje. Ovim se ukazuje
na ¢injenicu da kucanski rad nije isklju€ivo duznost supruge, niti je uvijek bio
neplaéen. Medutim, pojavom sluzinskog rada otvara se dodatni problem -
pitanje rase i rasne podjele rada, Sto prevazilazi okvir ovog rada, ali svakako

zasluzuje dublje istrazivanje.

U datom historijskom kontekstu postaje jasno da se Zene ne suocavaju samo
s rodnom nejednakos¢u, vec i s klasnim odnosima. Feministicki odgovor na
ove izazove ogleda se i u politickom djelovanju, gdje znacajnu ulogu imaju

figure poput Alexandre Kollontai i Clare Zetkin.




Kroz svoje angazmane u Ruskoj boljSevickoj partiji, odnosno njemackoj Soci-
jaldemokratskoj stranci, zalagale su se za politike koje bi unaprijedile drust-
veni polozaj Zena. One ukazuju na klju¢nu strukturalnu slabost kapitalizma
- &injenicu da porodice moraju samostalno brinuti o vlastitoj reprodukciji,
Sto Zene Cini ovisnima o muzevima i stoga posebno ranjivima. Kao jedno od

rjeSenja nude placeni rad kao put ka ekonomskoj neovisnosti.

Medutim, iako prepoznaju vaznost ekonomske autonomije, ni Kollontai ni
Zetkin ne bave se detaljnijom konceptualizacijom neplac¢enog rada. Time
Ferguson zaklju€uje prvi dio knjige, postavljajuci temelje za dublju analizu
odnosa roda, rada i drustvene reprodukcije u savremenom kontekstu (Fer-

guson, 2022). O drugom dijelu knjige bit Ce rijeci u narednim poglavljima.

Rod, rad i neplaceni teret

U interpretaciji polozaja zena i rodnih odnosa u okviru drustvene reproduk-
Cije, vazno je istaci dvije klju¢ne Cinjenice. Prva se odnosi na historijsku mar-
ginalizaciju Zena usljed njihovog drustvenog statusa - Zene su kroz vecinu
historije bile potisnute na periferiju drustvenih tokova (Volarevi¢, 2027).
Druga Cinjenica ogleda se u razumijevanju Zenskog identiteta kroz prizmu
odgovornosti za druge, odnosno kroz ulogu njegovateljice, Ciji rad Cesto
ostaje neprepoznat i drustveno nevrednovan (Badget i Folbre, 2012). Ulo-
ga njegovateljice moze se odvojiti od nepla¢enog rada u smislu da se moZze
opisati kao tre¢a smjena, koja ukljuCuje pregovaranje, razumijevanje i emo-
cionalni rad, koji nije uklju¢en u drugu smjenu, odnosno u ono $to naziva-
mo obavljanje pukih poslova u kuéi (Adamovi¢ i Geiger Zeman, 2019:132).
Postavlja se stoga pitanje Sta se deSava sa zenama i njihovim (nepla¢enim)

radom u savremenom kontekstu.




Glavne karakteristike rada u kuéi su sljedeCe, prema Adamovi¢u i

Geiger Zemanu (2019):
* Rad u ku¢iima rodnu dimenziju
* Rad u kuci je neplac¢en

* Odvija se u okviru privatnih, nerijetko nejednakih odnosa mo¢i (a
ne u okviru kapitalistickih odnosa proizvodnje)

* Opisuje se kao rad iz ljubavi (mnoge Zene nakon ulaska u brak
uvidaju da nisu ostvarile ocekivano emocionalno ili partnersko
ispunjenje, te kroz ku¢ni rad nastoje kompenzirati te nedostatke
u odnosu.)

* Ocekuje se da Zene kontinuirano pruzaju brigu, kroz sve zivotne
cikluse

* Rad u kudi ne uziva drustveno priznanje.

Rad u kuci moguce je rasclaniti na dvije konotacije: da je rije¢ o radu koji je
uklju€en u kapitalisticku ekonomiju na nacin da brigom o djeci zene repro-
duciraju radnu snagu, ili da rad u kuci doprinosi subordinaciji Zena unutar

domadinstva.

Na snazi je ekonomija usluga koja je u svoje trziSte uvukla i Zene, kako zbog
fenomena globalizacije, informatizacije i umrezavanja tako i zbog specifi¢nih
uvjeta pod kojima zene rade: zene rade za manje plate u odnosu na muskarce,
fleksibilnost, kompetencije i kvalifikacije Zenske radne snage koje im omo-
gucavaju da rade visokostru¢ne poslove (Adamovic¢ i Geiger Zeman 2019).

lako su vise obrazovane i kvalificirane, Zene ipak zauzimaju manje radnih
mjesta u odnosu na muskarce i bivaju manje plaene. Razlike u platama
posljedica su i ¢injenice da Zene uglavnom rade u sektorima koji su slabije

placeni (Gali¢, 2011)%

4 Prema podacima Eurostata za 2024. godinu, udio Zena uzrasta 30-34 godine koje su zavrsile tercijarno
obrazovanje bio je veci za 108% u odnosu na muskarce, dok je udio zaposlenih muskaraca bio veéi za 10% u
odnosu na Zene. Takoder, prema podacima iz 2022. godine, rodni jaz u platama iznosio je 32% u korist muskaraca.
(lzvor:https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Gender_statistics)



https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Gender_statistics

Kada govorimo o ,,zenskim sektorima“ misli se na ona zanimanja koja zahti-
jevaju specifi¢ne vjestine i karakteristike koje se tradicionalno povezuju sa
zenama (empaticnost, briznost, zastitu i razumijevanje), poput zanimanja
uciteljice, njegovateljice, odgajateljice, medicinske sestre (Adamovic i Geiger
Zeman 2019). lako je danas linija izmedu Zenskog i muskog sektora nesto
labavija nego ranije u historiji, podaci ipak pokazuju da u Evropi vecina Zena
i dalje radi u sektoru obrazovanja, administracije, zdravstva i Cis¢enja (Eu-
rostat, 2024). Rad zena na trzistu dodatno usloznjava i briga o djeci. Mno-
gi poslovi dizajnirani su tako da pored toga Sto nisu kompatibilna s radom
u kudi, takoder ne odgovaraju roditeljstvu - koje se nerijetko izjednacava s
majcinstvom. Zbog tradicionalno smanjene uloge muskarca u roditeljstvu,
nefleksibilnosti radnog vremena, losih sistema javne brige za djecu, partici-

pacija na trziStu rada za majke postaje suzena.

Odnos rada u kudi i rada na trzistu nastoji se, u modernim drustvima, priblizi-

ti. Nekoliko je modela pomocu kojih je to moguce uciniti:

» Skandinavski model - koji ima dostupnu institucionalnu brigu za
djecu, placene roditeljske dopuste i skra¢eno radno vrijeme zbog

roditeljskih obaveza

* Liberalniikontinentalni model - prema kojem je uskladivanje ug-
lavhom prvenstveno prepusteno roditeljima, pa Zene pretezno

rade u skratenom radnom vremenu,

* Mediteranski model koji karakterizira nedostatna institucionalna
skrb i nemogucnost postizanja skratenog radnog vremena, Sto
rezultira iskljuCenos¢u Zena s djecom s trzista rada (Adamovic,

Geiger Zeman, 2019).

Uskladivanje pored dogovora izmedu partnera unutar porodice, ukljuCuje i
dogovor o prioritetima izmedu porodi¢nih i poslovnih obaveza, Sto moze
dovesti do konflikta ali i emocionalnog stresa, mada nisu sve vrste brige re-

zultat istih emocionalnih obrazaca.




Emocionalna dimenzija brige: ljubav, suosjecanje i empaticni strah

Osim svoje rodne dimenzije, etika brige posjeduje i izrazenu emocionalnu
komponentu, koja se moZe razmatrati na dva suprotstavljena nacina. Bez pri-
sustva emocija tesko je zamisliti pruzanje istinske brige drugome, ali emocio-
nalna uklju¢enost moZe dovesti do Zrtvovanja, narocito kod Zena koje, zbog
sve veceg uces¢a na trzistu rada, Cesto nisu u mogucnosti pruZziti adekvat-
nu brigu ¢lanovima porodice, sto za posljedicu ima osjecaj krivice i stresa,

odnosno u stanju su potisnuti viastite potrebe zarad brige o drugima.

Martha Nussbaum emocije definira kao ,,potrese misli“, naglasavajudi njihovu
kognitivnu prirodu i sposobnost da budu motivacijska sila koja usmjerava
ljudske postupke i izbore, kako na individualnom, tako i na drustvenom nivou
(Pulcini, 2016). Medutim, postavlja se pitanje - da li emocije nuzno vode ka
ispravnoj moralnoj prosudbi, odnosno kakva je njihova uloga i doprinos iz

perspektive etike brige?

Tradicionalno se smatralo da briga za druge proizlazi iz moralnog djelovanja,
ali Pulcini (2016) istice da moralna osje¢anja ne obuhvataju iskljucivo pozi-
tivne emocije povezane s tradicijom moralnog sentimentalizma. Naprotiv,
briga moZe biti potaknuta i ,negativnim strastima“, kao Sto su ogorcenje
zbog nepravde, stid zbog moguce osude ukoliko se ne pomogne, ili strah za
sudbinu drugoga. Moralni osje¢aji, nadalje, ne proizlaze nuzno iz neposredne
sposobnosti empatije, ve¢ mogu biti podlozni vlastitom odobravanju, ili -
kako sugerira Adam Smith - odobravanja nepristranog posmatraca, hipo-
tetickog moralnog autoriteta koji utjelovljuje racionalni moralni sud. Takvi
osjecaji, prema Pulcini, prvenstveno su rezultat odnosa koje pojedinac ima s
drugima.

Etika brige neraskidivo je povezana s empatijom, ali ona istovremeno
ukljucuje Citav niz razli¢itih emocija koje se razvijaju u skladu s vrstom odnosa

prema onome o kome se brine.




U tom kontekstu, Pulcini (2016) prepoznaje tri modela odnosa brige, od kojih

svaki karakteriziraju specificne emocionalne dinamike:

* Briga iz ljubavi, koja se odnosi na osobe s kojima nas povezuje
li¢ni i intimni odnos (partner, dijete, prijatelj, brat ili sestra);

* Socijalna briga, usmjerena prema osobama s invaliditetom, bole-

snima ili starijima;

* Briga za nepoznatog drugog, koja obuhvata solidarnost prema
ljudima koji su prostorno udaljeni (npr. Stanovnici siromasnih
i marginaliziranih podrucja) ili vremenski udaljeni, kao Sto su

buduce generacije.

Prvi model objaSnjava pozivajuci se na Russovu viziju prema kojoj su zene
prirodno sklone ljubavi te iz te prirodne dispozicije proizlazi njihova uloga u
pruzanju brige drugima - suprugu, djeci ili clanovima porodice. Prema takvom
shvatanju, kroz ¢in brige Zene ostvaruju vlastitu prirodu, identitet i sudbinu.
Pulcini, medutim, kriticki preispituje ovu viziju, istiCu¢i da su zene, upravo u
ime ljubavi, bile svedene na marginalnu ulogu subjekata brige, ogranicene
na privatnu sferu i potisnute u polozaj potcinjenosti. Time su, kako autorica
navodi, lisene i strasne dimenzije erosa i Zelje, Sto je dovelo do osiromasenja

jednog od temeljnih aspekata zenskog identiteta (Pulcini, 2017).

Iz ove perspektive, feministicka kritika prepoznaje da prvi korak ka os-
nazivanju Zena i prevazilazenju percepcije Zene kao iskljucive nositeljice brige
leZi u borbi za jednake mogucnosti i za pun pristup profesionalnoj i javnoj
sferi. Ipak, Pulcini (2017) upozorava da takvo institucionalno i drustveno
osnazivanje nije dovoljno. Autorica navodi primjer situacija u kojima Zena,
iako je postigla profesionalni uspjeh ili ¢ak zauzela poziciju modi u javnom
prostoru, ostaje potlacena u privatnoj sferi, gdje ne moze afirmirati vlastita
prava jer je, u ime ljubavi i emocionalne povezanosti, izlozena emocionalnoj
ucjeni partnera. Takva dinamika, utemeljena na posesivnoj i iskrivljenoj ideji
ljubavi, pokazuje da je teSkoca u ostvarivanju autonomije u sferi intime i dalje

prisutna.




Posljedica toga je paradoksalna - Zene, i pored ostvarenih prava i formalne
jednakosti, mogu biti vracene tradicionalnoji rusoovskojslici brige, shva¢enoj
kao nesebicna i zrtvena dimenzija, koja danas koegzistira s postignutim eman-
cipacijskim dostignu¢ima. Kako bi se izbjegla ovakva vrsta emocionalnog i
identitetskog konflikta, brigu iz ljubavi treba promisljati ne kroz altruisticku
ideju ljubavi, razumijevanu kao prirodnu posvecenost i nesebicnost, ve¢ kroz
prevazilazenje zZrtvene dimenzije i razvijanje sposobnosti za svjestan izbor. U
tom smislu, ljubav bi trebala biti shvac¢ena kao autonomni ¢in paznje i odgov-
ornosti prema drugome, koji ne iskljuCuje posStovanje i samosvijest, ve¢ po-

drazumijeva ravnotezu izmedu ljubavi prema drugome i ljubavi prema sebi.

Druga vrste brige, socijalna briga, povezana je s pla¢enim radom, nepla¢enim
ku¢nim radom i volonterskim angazmanom (Pulcini, 2016). Pulcini se fokusira
na neplaceni rad, dovodeci u pitanje odnos komodifikacije usluga brige i nov-
ca. Taj odnos posmatra s dvije strane. Prvo, u pitanje dovodi kvalitet pruzenih
usluga jer materijalni i utilitarni aspekt prodiru u odnos brige, ,stvarajuci*

emocionalnu vezu izmedu osobe koja pruza njegu i one koja je prima.

Drugo, pozivajuci se na Nelsona i Zelizera, Pulcini (2015), objasnjava ovaj od-
nos na nacin da novac i briga nisu nuzno suprotstavljeni i da prisustvo na-
knade ne kvari afektivne veze. Pravedna naknada moze biti znak postovanja i
priznanja za rad njegovatelja, te ¢ak ojacati njegovu povezanost s osobom o
kojoj brine. Emocija koja podstice brigu u ovom slucaju je suosjecanje. Prema
definiciji Marthe Nussbaum (2001), suosje¢anje je bolna emocija uzrokovana
svijeS€u o nezasluZzenoj patnji druge osobe, jer pretpostavljamo perspektivu
neutralnog posmatraca. To je jedna od onih strasti koja, nastajuci iz svjesno-
sti vlastite ranjivosti, moze ,,proSiriti granice vlastitog ja“. Suosje¢anje zahti-
jeva sposobnost identificiranja s tudim neugodama i patnjom, dok ostajemo

svjesni razlike izmedu sebe i drugoga (Nussbaum, 2001).

Briga u ovom slucaju sa sobom nosi niz izazova - kao 5to su strah od ranji-
vosti, emocionalno ucjenjivanje od primatelja brige, oslabljena motivacija za

rad u sektoru brige ako se on materijalno i socijalno ne vrednuje kako treba.




Treca vrsta brige, prema Pulcini (2022), jeste briga za nepoznatog drugog,
koja se javlja u kontekstu globalizacije. Prema autorici, globalni drustveni
procesi ucinili su ,,nepoznate druge“ bliskim, Cime se razvija osjecaj brige i
empatije prema ljudima koji prostorno nisu blizu. Ovaj oblik brige temelji se
na prepoznavanju zajednicke pripadnosti Covjecanstvu i svijesti o tome da
patnja drugoga odrazava univerzalne ljudske vrijednosti i ranjivost, te uklju-
Cuje i odgovornost prema buducim generacijama. Za razliku od ranije razma-
tranih oblika brige, ovdje se javlja fenomen koji Pulcini opisuje kao empaticni
strah - osjecaj zabrinutosti zbog mogucih katastrofa koje bi mogle ugrozi-
ti Covje€anstvo. Upravo ovaj empaticni strah moZze biti motivacijska sila za
moralno djelovanje, poticuci pojedince na eticke akcije koje prevazilaze uski
okvir privatnog interesa. Medutim, autorica upozorava da postoji rizik da ova
vrsta brige ostane iskljuCivo na emocionalnoj razini, bez prelaska u konkret-
ne akcije koje bi odgovarale rastu¢em individualizmu i nedostatku univerzal-
nih vrijednosti pripadnosti, uzajamnosti i zajedniStva. Briga za nepoznatog
drugog zahtijeva inkluzivnost i povezivanje u mrezu odnosa, gdje moralno
promisljanje postaje temelj svakodnevnog Zivota i djelovanja (Pulcini, 2022).
Pulcini, slijedeci feministiCke pristupe, jasno naglasava vaznost afektivne di-
menzije odnosa brige, ali Siri koncept tako da pokaze neograniceni potencijal
njenog djelovanja. Etika brige nije moguca bez emocija; medutim, emocije
takoder mogu predstavljati teret za onoga ko brine, posebno ako se zanema-

ri samosvijest i briga o sebi - jer bez nje briga o drugima postaje neodrZziva.

Ekonomska dimenzija etike brige

U savremenim raspravama o etici brige, pojam ekonomije brige zauzima sve
istaknutije mjesto jer ukazuje na nuznu povezanost izmedu moralnih principai
ekonomskih odnosa. Buduci da su proizvodnja, potrosnjai razmjena temeljne
aktivnosti drustvenog Zivota, moralne dimenzije ne mogu biti iskljuene
iz ekonomskih procesa, posebno u okviru kapitalistickog sistema. Moral u
proizvodnji mogao bi se razumjeti kao zahtjev za pravednim tretmanom svih

ucesnika na trzistu rada.




Ipak, historijski razvoj pokazuje da su zene Cesto bile u nepovoljnijem poloza-
ju, suoCene s nejednakim nadnicama, ograni¢enim mogucénostima zaposlja-
vanja i neravhomjernom raspodjelom neplacenog rada.

Kao i sama etika brige, i ekonomija brige potjece iz feministickih teorijskih
promisljanja koja su kriti¢ki analizirala rodne nejednakosti i drustvenu nevidl-
jivost Zenskog rada. Ulaskom Zena na trziSte rada, one su se nasle u dvostru-
koj ulozi: s jedne strane, bile su ukljucene u placeni rad, dok su s druge za-
drzale odgovornost za svakodnevno funkcioniranje domacinstva i brigu o
porodici. Ova situacija dovela je do formiranja specificnih oblika ekonomsk-
og i polititkog djelovanja Zena, narocito onih iz nizih drustvenih slojeva, koje
su se organizirale oko pitanja ekonomske sigurnosti, cijena i dostupnosti os-
novnih dobara (Perkovi¢, 2012). S vremenom, ta borba prerasta u Sire zaht-

jeve za radna prava, drustveno priznanje i institucionalnu podrsku.

Uprkos integraciji na trziSte rada, poloZaj Zena ostao je ekonomski i
simboli¢ki neravnopravan. Zene su &esto bile zapo$ljavane u periodima
kada je poslodavcima bilo potrebno smanijiti troskove rada ili kada je
tehnoloski napredak pojednostavio radne procese, ¢ineci ih manje vrijednim
(Rowbotham, 1983). Takva praksa pokazuje da kapitalizam sistematski
koristi rodne razlike kako bi odrzao ekonomsku efikasnost i hijerarhijsku
strukturu. Prema Ferguson (2022), neplaceni zenski rad u kapitalizmu nema
ekonomsku vrijednost jer ne doprinosi direktnoj akumulaciji kapitala. 1z tog
razloga, feministicke teoreticarke istiCu da se istinska emancipacija Zena
moze ostvariti tek kroz ukidanje rodnih podjela rada i priznavanje nepla¢enog
ku¢nog rada kao drustveno znacajnog doprinosa. Na ovaj problem jos je
1940. godine ukazala Mary Inman u djelu U Zensku odbranu, tvrdeci da Zene,
odrzavaju¢i domacinstvo i odgajajudi djecu, proizvode ,,najvrjedniju robu“
- radnu snagu. Inman je naglasavala potrebu za institucionalnim uslugama,
poput ustanova za ¢uvanje djece, koje bi omogucile Zenama ravnopravno
sudjelovanje na trziStu rada. Ipak, njeno razumijevanje kucanskog rada
kao potencijalnog oblika otpora kapitalizmu razlikovalo se od pristupa
socijalistickih feministkinja, poput Clare Zetkin i Aleksandre Kollontali, koje su

zagovarale druStvenu kolektivizaciju brige (Ferguson, 2022).




Slicno, Betty Friedan (1963) u djelu The Feminine Mystique zagovara insti-
tucionalne reforme koje bi smanjile teret ku¢nog rada i unaprijedile polozaj
Zena na trzistu rada, ukljuCuju¢i mjere poput porodiljskog odsustva i otva-
ranja predskolskih ustanova. Ovi prijedlozi predstavljali su vazan korak ka
redefiniranju odnosa izmedu privatne i javne sfere te ka izgradnji uvjeta za

rodnu ravnopravnost.

Kako isti¢e Perkovi¢ (2012:124), ,,dokle god je polozaj Zene u porodici, u kojoj
je briga za ¢lanove porodice zapravo maska njene potcinjenosti i samozrtvo-
vanja, njen polozaj se nee izmijeniti ni u drugim sferama“. Promjena ekon-
omskog polozaja Zena ne moze biti potpuna bez preispitivanja kulturnih i
rodnih obrazaca koji oblikuju percepciju brige i Zenskog rada. Iz perspektive
ekonomske pravednosti odnosno morala spomenutog na pocetku ovog po-
glavlja, nuzno je osigurati dostojanstvene nadnice i visok nivo javno finansir-
anih usluga (llkarakan, 2012). Medutim, takvi modeli zahtijevaju visok stepen
drustveno-ekonomskog razvoja, sto ih Cini tesko odrzivima u vecini savre-
menih drzava. Stoga je izvjesno da ¢e briga i dalje ostati dijelom privatne
sfere.

U savremenom kontekstu, ekonomija brige obuhvata sve oblike rada usm-
jerene na zadovoljavanje potreba osoba koje se nalaze u stanju povecane
socijalne ranjivosti, bilo da se ta briga odvija u okviru porodice, institucija ili
trziSnih mehanizama. Proces komodifikacije usluga brige je sve izraZeniji u
vecini savremenih drustava, Sto sa sobom nosi i pozitivne i negativne imp-
likacije. Razvoj trziSta usluga brige moZe doprinijeti smanjenju opterecenja
Zena, omogucavajudi laksi pristup institucionalnim oblicima podrske poput
vrtica, socijalnih transfera i fleksibilnijih radnih aranzmana te veca zaposlen-
ost ukupnog stanovnistva. Nazalost, ovaj proces ne uklanja rodnu asimetri-
ju u raspodijeli brige, ve¢ je Cesto reproducira u novim oblicima - bilo kroz
neplaceni rad Zena u privatnoj sferi, bilo kroz potplaceni i nisko vrednovani
zenski rad u javnom ili trziSnom sektoru. Slicne tendencije prisutne su i u

bosanskohercegovatkom drustvu.




Stanje brige u bosanskohercegovackom drustvu

Bez namjere da se u ovom radu detaljno ulazi u analizu etike brige u bosans-
kohercegovackom drustvu, u nastavku e biti predstavljeni odredeni pokaza-

telji o stanju brige koji mogu posluziti kao osnova za dalja istrazivanja.

Prema podacima Popisa stanovnistva Bosne i Hercegovine iz 2013. godine, u
zemlji je tada Zivjelo 3.531.159 stanovnika, od ¢ega su 1.798.889 (50,94%) bile
Zene, a 1.732.270 (49,06%) muskarci. Ipak, ove podatke potrebno je uzeti s
odredenom rezervom, bududi da je uslijed migracija i negativnih demograf-
skih trendova broj stanovnika u zna¢ajnom padu. Prema Anketi o radnoj snazi
za 2024. godinu, koju je takoder objavila Agencija za statistiku BiH (2025),
radnu snagu Cinilo je 1,413 miliona osoba, od Cega je 1,235 miliona (87,4%) bilo
zaposlenih, dok je 179 hiljada (12,6%) osoba bilo nezaposleno. Kada je rije¢ o
strukturi nezaposlenih, muskarci su Cinili 48,4%, a Zene 52,6% ukupnog broja
nezaposlenih. Nasuprot tome, u strukturi zaposlenih evidentna je znacajna
rodna razlika - zaposlenih muskaraca bilo je 60,6%, dok je udio zaposlenih
Zena iznosio 39,4%. Prema dostupnim podacima Ankete o radnoj snazi iz
2017. godine, primjetna je znacajna razlika u razlozima nezaposlenosti koji se
odnose na brigu o djeci i starijima. Naime 6,4% Zena izjasnilo se da je briga
za druge uzrok nezaposlenosti, dok je to isto izjavilo svega 0,2% muskaraca.

Prema studiji Mapa puta za oblast Ekonomija brige i socijalnih inovacija
(2022:8), glavni izazovi s kojima se Zene u Bosni i Hercegovini suocavaju u kon-
tekstu etike brige odnose se na: neplaceni rad, nepovoljan polozaj na trzistu
rada, intenzivnu brigu o djeci, starijima i osobama u potrebi, zanemarivanje
starijih osoba i osoba s invaliditetom, nizak obuhvat predskolskih ustanova,
(ne)funkcioniranje velikih socijalnih sistema te nedostatak mogucénosti za
formalizaciju brige. U istoj studiji detaljno su objasnjeni ovi izazovi. Ispitanice
su procijenile da obavljaju ¢ak 90% poslova koji se mogu okarakterizirati kao
neplaceni rad, istiCudi da taj rad nije ekonomski valoriziran unutar tradiciona-
Ine ekonomije, te da je drustvena svijest o njegovoj vaznosti i dalje na niskom

nivou.




Nesto viSe od polovine ispitanica navelo je daima mogucnost izostanka s po-
sla zbog porodicnih obaveza, dok je svaka peta ispitanica bila primorana, usli-
jed inflacije, prona¢i dodatni izvor prihoda. Cetrdeset posto ispitanica kao
jedan od kljucnih izazova na trziStu rada isti¢e nedostatak fleksibilnih oblika

zaposlenja i kratko trajanje porodiljnog odsustva.

lako porodiljno odsustvo u BiH traje godinu dana - Sto je duze u odnosu na
neke razvijenije drzave poput Njemacke, Svicarske ili Sjedinjene Americke
Drzave, gdje je za odsustvo predvideno svega nekoliko sedmica - ispitanice
smatraju da podrska tokom i nakon porodiljnog odsustva i dalje nije adek-
vatna.

Cak 80% ispitanica izjavilo je da svakodnevno obavlja poslove intenzivne
brige o djeci i drugim clanovima porodice. Nedovoljno razvijen sistem for-
malne brige za starije i osobe s invaliditetom dodatno pogorsava poloZzaj
Zena na trziStu rada. Kada je rije¢ o formalnim sistemima brige, 70% ispitan-
ica izrazilo je nezadovoljstvo kvalitetom usluga u predskolskim ustanovama,
posebno istiCudi prisutnost diskriminacije prilikom upisa djece. Veliki socijal-
ni sistemi - zdravstveni, obrazovni i sistem socijalne zastite - imaju klju¢nu
ulogu u razvoju ekonomije brige u BiH, ali zbog svoje slozenosti i nedostatka
koordinacije nisu uspjeli znacajno unaprijediti kvalitet svakodnevnog Zivota
gradana. lako su se nakon perioda na koji se studija odnosi pojavili odrede-
ni pomaci - poput uvodenja programa gerontodomacica (pomo¢ u kuci) i
provedbe Zakona o roditeljima njegovateljima - proces formalizacije brige
jo$ uvijek nije dosegao svoj puni potencijal. Studija je, uz analizu izazova,

ponudila i konkretne preporuke za njihovo prevazilazenje.

Prema Polaznoj studiji o ekonomiji brige i njege u Bosni i Hercegovini (2023),
koja je provedena godinu nakon publikacije Mape puta za oblast Ekonomija
brige i socijalnih inovacija, podaci o stanju brige i njege u Bosni i Hercegovini
ukazuju na izrazene rodne razlike u obavljanju neplac¢enih aktivnosti. Zene u
prosjeku dnevno provedu oko 6 sati i 32 minute u obavljanju neplacenih ak-

tivnosti brige i njege, dok muskarci na iste aktivnosti utrose 3 sata i 31 minutu.




Posebno je izrazena razlika u brizi o djeci, starijima i osobama s invaliditetom
- te aktivnosti obavlja 56% Zena naspram 38% muskaraca. Muskarci, s druge
strane, viSe vremena provode odmarajudi se, te se CeS¢e bave vrtlarstvom
i poljoprivrednim poslovima. Kada je rije¢ o kupovini i brizi o ku¢nim ljubi-
mcima, razlike izmedu spolova su manje izraZene. Ipak, Zzene u Bosni i Her-
cegovini znatno viSe vremena posvecuju kuhanju i ¢is¢enju doma u odnosu
na muskarce, sto dodatno potvrduje rodno neravnomjernu raspodjelu ne-

placenog rada u sferi brige i njege.

Navedeni podaci jasno upucuju na sljedece trendove etike brige u Bosni i
Hercegovini:

 Etika brige je izrazito rodno obojena, jer se vecina poslova brige i

njege tradicionalno i druStveno pripisuje zenama.
* Neplaceni rad se ne valorizira ni ekonomski ni drustveno.

«  Zene imaju tendenciju da budu po?rtvovane u radu u domadin-
stvima, Cesto i na ustrb vlastitog profesionalnog razvoja i zapos-
lenja.

* Drzava ne poduzima dovoljno sistemskih mjera za unapredenje
ekonomije brige i ravnomjerniju raspodjelu odgovornosti izmedu

zena i muskaraca.

* Fleksibilni oblici rada (poput rada od kuce, skracenog radnog vre-
mena i porodi¢no-prilagodenih rasporeda) nisu dovoljno zastu-
pljeni, Sto dodatno oteZava zenama uskladivanje profesionalnog

i privatnog Zivota.

Vazno je joS napomenuti da emocionalna dimenzija etike brige ostaje ne-
dovoljno istraZzena, posebno u pogledu pitanja da li i u kojoj mjeri briga
predstavlja dodatni emocionalni teret za Zzene u bosanskohercegovackom
drustvu. Ovo podrudje zasluzuje detaljnije istrazivanje, narocito u savremen-
om kontekstu obiljezenom slozenim i Cesto kontradiktornim emocionalnim
iskustvima.




Zakljucak

Etika brige predstavlja osnovu smislenog i humanog Zivota. Ona obuhvata
sve one aktivnosti koje se svakodnevno obavljaju, a koje su Cesto nevidljive,
iako bez njih Zivot ne bi bio mogué¢. Od samog zace¢a pa sve do smrti - pa i
nakon nje - briga je neizostavan dio ljudskog postojanja. Svoje porijeklo etika
brige vodi iz rodne perspektive. Zene su, historijski gledano, bile, a i danas, u

savremenom kapitalistickom drustvu, ostaju glavne nositeljice brige, iako to

sve CeS¢e ima negativne implikacije za njih.

Klju€na dimenzija brige jeste sposobnost suosjecanja s drugima, njihovim
potrebama i problemima. Ipak, briga se ne javlja iskljucivo iz suosjecanja; ona
moze proizadi i iz drugih osjecaja, poput straha za buduce generacije ili os-
je¢aja odgovornosti prema zajednici. Stoga, briga je u svojoj sustini duboko

emotivna djelatnost, nemoguca bez unutarnjeg moralnog kompasa.

Taj moralni kompas trebao bi biti prisutan i u ekonomiji brige, ali, nazalost,
savremeni kapitalizam sistematski koristi rodne razlike kako bi odrzao ekon-
omsku efikasnost i hijerarhijsku strukturu. Problem nastaje kada se briga o
drugima ne valorizira, bilo od muskaraca, bilo od donosilaca odluka i kreato-
ra javnih politika. U vremenu kada dolazi do komodifikacije gotovo svih uslu-
ga, briga, uprkos postojanju formalnih sistema podrske, jos uvijek ne moze u
potpunosti prijeci u institucionalni okvir.

Stanje u Bosni i Hercegovini jasno odrazava ove obrasce. Prema analiza-
ma predstavljenim u radu, Zene i dalje obavljaju vecinu nepla¢enih poslova
brige i njege, svakodnevno provodeci gotovo dvostruko vise vremena u tim
aktivnostima u odnosu na muskarce. lako su pokrenuti odredeni programi
formalizacije brige - poput uvodenja gerontodomacica i Zakona o roditelji-
ma njegovateljima - oni jo$ uvijek nisu dostigli svoj puni kapacitet. Neplaceni
rad Zena i dalje je nedovoljno drustveno i ekonomski valoriziran, a formalni
sistemi brige (predSkolske ustanove, socijalna i zdravstvena zastita) ostaju

nedovoljno razvijeni i koordinirani.




Sve to pokazuje da je etika brige u bosanskohercegovackom drustvu i dalje
snazno rodno obiljezena, te da postoji potreba za dubljim razumijevanjem i
institucionalnim prepoznavanjem brige kao temeljne drustvene vrijednosti i
ekonomske kategorije. Samo time moguce je ostvariti drustvo u kojem briga
nece biti iskljucivo ,,zenski posao“, ve¢ zajednicka odgovornost svih ¢lanova

zajednice.

Danas smo suoceni s globalnom krizom brige. U svijetu ubrzanih trzista i
individualistickih strategija, prostor za solidarnost i zajedni¢cku odgovornost
postaje manji. Ako se ljudi opredijele za autonomiju umjesto posvecenosti
drugima, cijena i rizik brige rastu, Sto moze dovesti do ogromnih gubitaka
drustvenih resursa i destabilizacije zajednica. Stoga, rjeSenje lezi u ravhom-
jernoj podijeli brige i odgovornosti, stvaranju novih rodnih normi koje balan-
siraju snagu i njeznost, autonomiju i povezanost, novac i ljubav, te u jacanju
funkcionalnih sistema pruzanja brige. Samo tako mozemo odgovoriti na ras-
tucu krizu brige, odrzati drustvenu reprodukciju i izgraditi odrzivo i solidarno

drustvo u izazovnom globalnom kapitalistickom okruzeniju.
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Uvod

Zensko iskustvo starosti u Bosni i Hercegovini i §irem regionalnom kontekstu
Cesto ostaje marginalizirano, iako Zene Cine znacajan dio starije populacije.
Spisateljica Slavenka Drakuli¢ (2020) problematizira ovu vidljivu nevidljivost
zena, ukazujuci na drustvene i kulturne mehanizme koji ih marginaliziraju.
Uprkos rastucoj literaturi o zenskim pravima i feminizmu, starije zene rijet-
ko dobivaju znanstvenu paznju, dok se njihovi specifi¢ni socijalni, kulturni i

ekonomski uvjeti i zivotna iskustva zanemaruiju.

Historijski, feministicki pokret fokusirao se na afirmaciju mladih Zena kroz
snagu i asertivnost, dok su starije Zzene Cesto ostajale izvan fokusa, marginal-
izirane i u drustvu i unutar feminizma (Macdonald i Rich, 1983). Pretpostavka
da problemi starijih Zena reflektiraju iskustva mladih zanemaruje specificne
posljedice starenja u drustvima koja glorificiraju mladost. Reference na star-
ije Zzene u literaturi i socijalnim praksama Cesto ih prikazuju iskljucivo kao
objekte njege ili pasivne subjekte, dok njihova iskustva, strategije suocavanja

i potencijali osnazivanja ostaju neistrazeni.

Feministicka perspektiva, narocito kroz okvir feministi¢ke gerontologije,
znaajno je promijenila fokus sa mladih i srednjih Zena na starije Zene,
prepoznaju¢i ih kao samosvjesne subjekte sa specificnim iskustvima i
potrebama (Ray, 1996; Calasanti & Slevin, 2001). Ovaj pristup omogucava
sagledavanje slozenih intersekcija roda, starosti i drustvenih ocekivanja,
naglaSavajuci kako kulturni i socijalni stereotipi oblikuju identitet, tijelo
i drustvenu vidljivost starijih Zena. Danas feministicka gerontologija
koristi kriticke i interpretativne metode za razumijevanje marginalizacije,
diskriminacije i nevidljivosti starijih Zena, ali i za prepoznavanje njihovih

kapaciteta za osnazivanje i aktivnu drustvenu participaciju.

S druge strane, tekstova koji se bave Zenama starije Zivotne dobi u razlici-
tim drustvenim ulogama - kao korisnicama usluga, pruzateljicama njege ili
stru¢njakinjama - u domacoj literaturi iz oblasti socijalnog rada i dalje je rel-

ativno malo.




Uprkos odredenim inovacijama u pristupu, op¢i stav znanstvene zajednice

prema starijim osobama i dalje se moze opisati kao oblik zanemarivanja.

Ovaj rad pristupa temi starenja zena kroz knjizevni narativ, integrirajuci fem-
inisticku analizu s interdisciplinarnim teorijskim uvidima. Odabrane price iz
zbirke Nevidljiva Zena i druge price Slavenke Drakuli¢ koriste se kao polaziSte
za istrazivanje nacina na koji drustvene norme, kulturni stereotipi i o¢ekivan-
ja oblikuju identitet, tijelo i druStvenu vidljivost starijih Zena. Knjizevnost,
promatrana kroz feministicku prizmu, omogucava sagledavanje razlicitih
subjektivnosti i esto zanemarenih iskustava, otkrivajuci slozene mehanizme
marginalizacije, ali i potencijale osnazivanja. Analiza povezuje literarni prikaz
sa strukturnim i kulturnim pritiscima, ukazuju¢i na mogucnost knjizevnos-
ti da progovori o socijalnim nepravdama, osnazujuci glasove starijih Zena i

promisljajuci puteve ka pravednijem drustvu.

Dodatno, inspiracija dolazi i od spoznaja Marthe Nussbaum (2012) o vazno-
sti humanistickog obrazovanja za drustvene znanosti, koje ukljuCuje imag-
inativne, stvaralacke i kriticke dimenzije u procesu osnazivanja ‘nevidljivih’
glasova. Takvo obrazovanje omogucava dublje razumijevanje iskustava star-
ijih Zena, kriticku analizu drustvenih struktura koje odrzavaju marginalizaciju

te potice konstrukciju novih narativa koji prkose dominantnim normama.

Iz perspektive socijalnog rada, ovakav pristup ne samo da pruza teorijske
alate za analizu drustvenih nepravdi, ve¢ i osnazuje profesionalce za djelo-
vanje u zajednici kroz empatijske, participativne i transformativne prakse.
Socijalni rad ovdje ima klju¢nu ulogu u prepoznavanju i zagovaranju prava
starijih Zena, stvaranju prostora za njihov glas i aktivnom ukljucivanju u pro-
cese donosenja odluka, povezujuci teorijske uvide sa stvarnim promjenama

u Zivotima marginaliziranih pojedinaca i zajednica.




Teorijski okvir i metodoloski pristup: ageizam, feministicka
gerontologija i sociokulturna reprezentacija starosti

Analiza starenja zena u knjizevhom stvaralastvu Slavenke Drakuli¢ zahtijeva
multidisciplinarni pristup koji povezuje feministicku teoriju, gerontologiju,
sociokulturne studije i kriticku analizu tijela. U nastavku se definiraju triklju¢na
koncepta: ageizam, feministi¢ka gerontologija i kulturna reprezentacija
starosti, a zatim se u osnovnim crtama predstavlja biografija i knjizevni opus

Slavenke Drakulié¢.

Tema starenja zena u savremenom drustvu dugo je bila marginali-
zirana u znanstvenim i kulturnim raspravama, iako Zene cine znaca-
jan dio populacije starijih osoba. Tradicionalne perspektive socijalne
politike i gerontologije Cesto su zanemarivale specifitna iskustva star-
ijjih Zena, tretirajui starenje kao homogeni bioloski proces, dok su
rodne, kulturne i druStvene dimenzije ostajale nedovoljno istrazene

(Ray, 1996; Calasanti, 1996, 1999; Calasanti & Bailey, 1991).

Koncept ageizma sluZi kao temelj za razumijevanje diskriminacije i margin-
alizacije starijih osoba na medunarodnom nivou. Ageizam, koji je prvi put
definirao Robert Butler (1969), odnosi se na predrasude ili diskriminaciju
na osnovu starosti, Cesto manifestiranu kroz marginalizaciju mladih i stari-
jih od srednje odraslih osoba. Prema Levy (2025), Butler je njegove ucinke
usporedio s rasizmom i klasnom diskriminacijom, isticu¢i medusobne pov-
ezanosti s drugim oblicima drustvenih nejednakosti (Levy, 2025). Palmore
(1999, 2015) starije odrasle osobe prikazuje kao manjinsku grupu u drustvu,
napominjudi da se starenje Cesto percipira kao gubitak funkcionalnosti, Sto
pojacava negativne stereotipe. Jezik igra klju¢nu ulogu u oblikovanju percep-
cije starenja, bududi da termini poput ,,starac ili ,,starija osoba“ nose pejora-

tivne konotacije (Nuessel, 1982, 1993).

Levy i Banaji (2002) naglaSavaju internalizirani ageizam, gdje negativne
poruke o starosti utje€u na vlastitu percepciju i drustvene interakcije tokom
cijelog Zivota. Ageizam je sveprisutan i moze utjecati na sve starosne grupe,

iako starije osobe bivaju najvise pogodene (Ayalon, 2014).




On djeluje na vise nivoa - individualnom, interpersonalnom i institucional-
nom - i obuhvata kognitivne, emocionalne i ponasajne dimenzije, uz medu-
sobno pojacavajuca ocekivanja i ponasanja (lversen et al., 2009; Voss, Bod-
ner & Rothermund, 2018). Ageizam predstavlja drustveno i individualno kon-

struiran okvir koji oblikuje iskustva i kulturne reprezentacije starenja.

Feministi¢ka gerontologija nudi kriticki okvir za analizu iskustava starijih
Zena kao drustveno i kulturno konstruiranih fenomena (Ray, 1996; Calasanti
& Slevin, 2001). Ovaj pristup omogucava sagledavanje starenja kroz prizmu
roda, identiteta, socijalnih uloga i kulturnih normi, naglasavajuci da iskustva
starijih Zena nisu univerzalna, ve¢ duboko oblikovana sociokulturnim i ekon-

omskim kontekstom.

U okviru ovog teorijskog pristupa, feministicki autori istiCu nacine na koje
se starije Zene marginaliziraju kroz norme koje idealiziraju mladost, ljepotu i
produktivnost. Ray (1996) ukazuje da strukturalni i kulturni pritisci presudno
oblikuju iskustvo starenja, dok Calasanti (1996, 1999) te Calasanti & Bailey
(1991) povezuju rod i dob u analizi drustvene nevidljivosti starijih Zena. Cala-
santi i Slevin (2001) dodatno uokviruju ove uvide naglasavajuci kako ispre-
pleteni strukturalni i kulturoloski faktori oblikuju iskustvo starijih Zena, ¢ime

pruzaju snaznu teorijsku osnovu za analizu likova u djelu Slavenke Drakulic.

Kulturne reprezentacije starosti analiziraju se kroz knjizevnost, medije i
umjetnost, pri emu se ispituje kako narativi oblikuju percepciju starijih
zena i njihove drustvene pozicije (Garner, 1999; Browne, 1998; McFadden,
2001). Garner (1999) i Browne (1998) pokazuju kako medijske i drustvene
reprezentacije reproduciraju stereotipe, dok McFaddan (2007) istice
potencijal knjizevnosti da otkrije unutarnje perspektive marginaliziranih Zena.
Calasanti i Slevin (2001) dodatno pokazuju kako strukturalni i kulturoloski

faktori oblikuju iskustvo starijih Zena.




U regionalnom kontekstu, istrazivanja starenja Zena i dalje su ogranicena, ali
znacajno doprinose razumijevanju nacina na koji se socio - kulturni i rodni
obrasci prelamaju u iskustvo starijih Zena, osobito u Hrvatskoj. Studije ob-
javljene u feministickom Casopisu Tre¢a (2014) ukazuju na to da kulturne i
drustvene norme koje marginaliziraju starije Zene imaju direktan utjecaj na
interpretaciju Drakuli¢kinog stvaralastva, s obzirom na njeno dugogodisnje
zivotno i spisateljsko iskustvo koje djelomicno proistiCe iz hrvatskog drust-
venog okvira. Radovi Zeljke Mudrov¢i¢ (1997), Marije Geiger Zeman i Zdenka
Zemana (2019), te Marije Tomecak, Ane Stambuk i Silvie Rusac (2014) pruZaju
empirijske i teorijske uvide u specifi¢ne nacine na koje se rod i dob preplicu
u procesu starenja, naglasavajuci kako se starije Zzene suocavaju s drustveno

nametnutim granicama vidljivosti, produktivnosti i poZeljnosti.

Knjizevno-kulturoloski prilozi Karoline Hrge (2011) i Kornelije Kuva¢-Levaci¢
(2019) dodatno ilustriraju kako narativi zena reflektiraju konflikte izmedu
drustvenih oCekivanja i unutarnjeg identiteta, otkrivajuci da se starije junak-
inje ne pojavljuju samo kao objekti ageizma, nego kao slojevite, samoreflek-
sivne protogonistkinje koje preispituju vlastite biografije, rodne uloge i drust-
vene pritiske. Regionalni kontekst takoder otkriva specificne oblike ageizma
i marginalizacije kroz ogranicen pristup socijalnim i zdravstvenim pravima,
ekonomsku nesigurnost i socijalnu izolaciju, Sto predstavlja kljucne faktore
koji oblikuju Zivotne narative Drakuli¢evih likova i drugih knjizevnih junakin-
ja starije dobi. Ti procesi potvrduju ranije kulturoloske uvide o tome da je
iskustvo starosti uvijek uronjeno u Sire obrasce kulturnih vrijednosti i normi
(Woodwood & Shvartz, 1988; Wyatt-Browne & Rossen, 1993), Cime se jasno
pokazuje da narativi Zenskog starenja nisu samo odraz individualnih sudbina,

nego i vazni indikatori strukturalnih mehanizama drustvene nejednakosti.

Uspostavljanje poveznica izmedu globalnih teorijskih uvida i regionalnih
empirijskih nalaza omogucava cjelovitiju analizu starenja zena. Dok globalni
pristupi u radovima navedenih autora i autorica pruzaju teorijsku lupu za
razumijevanje rodne i dobne nevidljivosti, regionalne perspektive nude kon-
tekstualizirane primjere iz drustvenog i kulturnog okruzenja koje oblikuje
Drakuli¢kine narative.




Na ovom mijestu slijedi nekoliko klju¢nih zapazanja o Slavenki Drakuli¢ i njez-

inom knjizevnom stvaralastvu.

Slavenka Drakuli¢, rodena 1949. u Rijeci, jedna je od najpoznatijih hrvatskih
spisateljica, Ciji opus spaja politicko, drustveno i intimno iskustvo. Diplomi-
rala je komparativnu knjizevnost i sociologiju te se kroz karijeru bavila novi-
narstvom, esejistikom i knjizevnom prozom. Njezina djela prevedena su na
vise od dvadeset jezika i tematiziraju feminizam, tijelo, starenje, identitet,
postkomunisticke transformacije, rat i traumatska iskustva, spajajuéi privat-
no i politicko.

Iz njezina bogatog knjizevnog opusa nuzno je izdvojiti niz eseja, romana i
zbirki pri¢a koji svjedoce o kontinuiranom interesu Slavenke Drakuli¢ za pi-
tanja tijela, identiteta, roda, modi i drustvene marginalizacije. Medu njima se
istiCu Smrtni grijesi feminizma (1984), Hologrami straha (1987), Mramorna
koZa (1989), How We Survived Communism and Even Laughed (1992), The
Balkan Express (1993), BoZanska glad (1995), Café Europa (1996), Oni ne
bi ni mrava zgazili (2003), Frida ili o boli (2007), OptuZena (2012), Dora i
Minotaur: Moj Zivot s Picassom (2015), Mileva Einstein, teorija tuge (2016),

Rat je svugdje isti (2022) i O ¢emu ne govorimo (2024).

U kontekstu feministicke gerontologije i analize kulturnih reprezentacija sta-
rosti posebno su relevantna djela u kojima Drakuli¢ eksplicitno tematizira
tijelo, starenje i drustvenu nevidljivost Zena. To su prije svega Tijelo njezina
tijela (2006), zbirka eseja koja istrazuje odnos prema zenskom tijelu i proces
starenja, Nevidljiva Zena i druge price (2018), u kojoj kroz pripovijesti o star-
ijim Zenama razotkriva mehanizme drustvene marginalizacije, te O cemu ne
govorimo (2024), zbirka prica usmjerena na iskustva bolesti, smrti, gubitka i

Zzalovanja.

Evidentno je da Drakuli¢kin opus omogucava promisljanje starosti i Zenskog
tijela kroz interdisciplinarnu perspektivu, povezujudi kulturne, socioloske i
feministicke teorije, Sto je posebno korisno za analizu narativa o starenju u

suvremenoj literaturi regije i Sire.




Predmet analize ovog rada bit Ce selektirane price iz zbirke Nevidljiva Zena i
druge price (2018), koje tematiziraju starenje i nevidljivost starijih Zena, nji-
hove drustvene pozicije, rodne uloge i kulturne stereotipe. Ovaj teorijski ok-
vir omogucuje analiticko Citanje djela Slavenke Drakuli¢, ne izolirano, ve¢ u
dijalogu s medunarodnom literaturom o starenju i feministickim teorijama,
Cime se osnazuje interpretacija iskustava starijih Zena, njihovih identiteta, ti-

jela i drustvene vidljivosti

Istrazivanje koristi kvalitativnu narativnu analizu (Riessman, 2008) kako bi
se istrazila iskustva starenja u zbirci Nevidljiva Zena i druge price. Fokus je
na Zenskim likovima i njihovim refleksijama o tijelu, identitetu i drustvenoj
vidljivosti. Odabrane pri¢e analizirane su kroz feministi¢ku i kulturno-
sociolosku prizmu, povezujuéi literarni prikaz s teorijskim konceptima

ageizma, rodne marginalizacije i drustvene nevidljivosti.
Analiticki proces ukljucuje tri koraka:

* Tematska identifikacija - prepoznavanje klju¢nih motiva i simbola

vezanih uz starenje, tijelo i drustvenu ulogu Zena.

* Kontekstualna interpretacija - povezivanje identificiranih tema s

teorijskim i kulturnim okvirima.

* Sintetska refleksija - oblikovanje koherentnog prikaza kako Dra-
kulickina proza reflektira i problematizira drustvene norme i

strukture modi.




Starost kao drustvena i knjizevna konstrukcija: ,,drugost®,
nevidljivost, i subjektivnost Zena

Nepouzdanost starenja: paradoks samopercepcije

U gerontoloskoj literaturi pravi se razlikovanje izmedu starenja i starosti:
starenje se odnosi na proces ili niz procesa koji nastaju kao posljedica duzeg
zivotnog vijeka, protezudi se izvan perioda reproduktivne sposobnosti. Su-
protno narativima o starenju kao kontinuiranom procesu, starost se ¢esto
prikazuje kao status ili drustvena kategorija koja se pripisuje pojedincima u
odredenom trenutku Zivota. Osnova za takve atribucije varira, ali obi¢no uk-
ljuCuje fizitke znakove, osobine karaktera ili drustvene pokazatelje, dok se u
savremenom kontekstu koristi hronoloska dob ili dob za odlazak u penziju
(Higgs i Gilleard, 2015; Calasanti, 1996; Ray, 1996).

Procesi koji vode ka oznacavanju ljudi “starijima” razlikuju se od samih proc-
esa starenja. Dok je starost drustveno pripisana kategorija, starenje se moze
razumijeti kao slozen i difuzan proces koji obuhvata fizicke, psiholoske, so-
cijalne i kulturne promjene koje redefiniraju mladost i vitalnost (Higgs i Gil-
leard, 2015; Calasanti & Slevin, 2001). Ovi procesi snazno utje¢u na samoper-
cepciju i identitet starijih osoba: istrazivanja pokazuju da slika o sebi ostaje
relativno stabilna kroz vrijeme, uprkos promjenama koje starost donosi u

fizickom i drustvenom smislu (Twigg, 2004; Calasanti & Bailey, 1997).

Pojedinci Cesto ne osjecaju da su ,,stari“ u smislu osobnih karakteristika, ve¢
se i dalje dozivljavaju kroz vlastiti identitet iz ranijih Zivotnih faza. Odbijanje
drustvene etikete stvara raskorak izmedu subjektivne slike o sebi i drustvenih

ocekivanja, Sto vodi do osjecaja otudenosti i nevidljivosti.

U narativnoj strukturi knjige Nevidljiva Zena i druge price Slavenke Drakuli¢
procesi starenja prepli€u se s atribucijama starosti, zajedno s normama i
ocekivanjima drustva. Knjigu otvara istoimena prica koja istrazuje napetost

izmedu unutrasnje percepcije vlastitoga tijela i vanjske realnosti.




Susret protagonistkinje s odrazom u ogledalu snazno docarava osjecaj dis-

konekcije izmedu unutrasnje slike o sebi i fizickog odraza:

»Nekidan sam u svojem stanu susrela nepoznatu osobu. Krenula
sam van i zastala. Preda mnom je stajala sjedokosa Zena plavih
ociju. Gledala me je zapanjeno, ne trepcuéi. Strana Zena, a ipak
nekako poznata, oko nje sivkasta izmaglica. Ucinilo mi se da sam
vidjela duha. Nisam se odmah prepoznala. Prvo, moja kosa nije
sijeda, pogledajte. Uredno je svaki mjesec bojim s L'Oreal svi-
jetlo blond... Ustvari, prestrasila sam se toga lica. Razumijete, to
lice bilo je izborano kao u kakve starice. Kao da sam u ogledalu
ugledala svoju stariju sestru, koja je mrtva ve¢ dobrih deset go-
dina... Trebao mi je trenutak ili dva da se saberem i shvatim da ta
Zena koja je piljila u mene nije nikakva prikaza, ve¢ vlastiti odraz
u ogledalu. A spoznaja da sam to zaista ja, jos me vise Sokirala...”
(Drakuli¢, 2018: 9).

Ovaj fragment snazno docarava osjecaj diskonekcije izmedu unutrasnje slike
o sebi i fizickog odraza u ogledalu. Glavna junakinja ne vidi sebe kao ostarjelu
- njezino unutradnje ja ostalo je netaknuto protokom vremena - ali drust-
veni znakovi starosti, poput sijede kose i bora, odjednom joj namecu novu
identitetnu kategoriju. Ovaj moment suocavanja sa vlastitom “drugosti’, s
kontradikcijom izmedu oCuvane unutradnje percepcije i objektivne transfor-
macije koja potvrduje da je starost koja je do tada mozda negirana postala
stvarnost, izaziva stanje Soka i potvrduje koncept bodily alienation ili tjeles-
nog otudenja (Twigg, 2004; Twigg & Martin, 2015), u kojem vlastito tijelo nije
vise izvor identiteta nego stigme.




Simone de Beauvoir u knjizi Starost (1972) nudi egzistencijalisti¢ku i fenom-
enolosku analizu starenja, istrazujuci kako ga drustvo konstruira i kako ga
pojedinci dozivljavaju. Pojam ,,ageing as the unreliable other® - starenje kao
nepouzdan drugi - otkriva dvosmislenost ljudskog odnosa prema starosti:
ona je neizbjezan dio zZivota, ali Cesto je istisnuta iz individualne i drustvene
svijesti.

De Beauvoir crpi inspiraciju iz Sartreove ideje o ,,drugom®, prema kojoj se
identitet pojedinca uvijek definira u odnosu na nekog drugog. Starost u tom
smislu ostaje nesto Sto nikada nije ,,moje“ dok me ne zadesi, ve¢ pripada dru-
gome - sve dok se ne postane vlastito iskustvo. Ovo stoga Sto ljudi obi¢no
grade svoj identitet na temelju sadasnje uloge u drustvu i svojih moguéno-
sti, dok drustveni diskurs o starosti Cesto prikazuje osobu kao pasiviziranu,
lisenu produktivnosti i odlucivanja. Zbog toga se starost tesko integrira u
subjektivni identitet: ona ostaje ,,drugi dok se ne dozivi kroz vlastito tijelo i
svakodnevne promjene.

Ovu dinamiku potvrduje i istrazivanje Ray (1996), koje isti¢e da starije osobe
Cesto ostaju marginalizirane u drustvenim narativima, a vlastita samopercep-
cija sukobljava se s ocekivanjima drugih. U Hrvatskoj, Kuvac¢-Levaci¢ (2019)
ukazuje da starije Zene internaliziraju ove norme, dok lokalni medijski i kul-
turni diskursi rijetko afirmiraju pozitivne ili osnazujuce prikaze starenja. Time
se stvara paradoks: svi znamo da ¢emo ostarjeti, ali teSko se identificiramo
sa staroS¢u dok je ne doZivimo, jer se primarno doZzivljavamo kroz sadasnje
moguénosti i vlastitu agenciju. Cak i nakon $to starenje postane stvarnost,
mnogi i dalje osjecaju ,,mlado iznutra“, $to pokazuje raskorak izmedu drust-

venih predstava o starosti i unutrasnje percepcije.




Drugacijost starosti postavlja prepreke tijelu, koje je kljucni posrednik kroz
koji realiziramo Zivotne planove i projekte. Starost postaje eksternalizirana
- nesto Sto se, kako De Beauvoir kaze, ,,samo dogodi“ (1977:313), izvan nase

volje ili kontrole. Protagonistkinja Drakuli¢kine price to opisuje:

»Nakon tog susreta, sva su mi ogledala postala prava mora. Uvi-
jek iznova gledam u osobu koja stoji preda mnom. Pitam se kako
je moguce da Covjek ne vidi, ne prepozna odmah svoj lik. Je li
moguce da sebe vidim toliko drugacije? Istina, moj je pogled u
pravcu te osobe obicno letimican, brz, usputan, povrsan, kao sto
gledamo prolaznike. Ali, zaboga, gotovo sam se sudarila sama
sa sobom! Hodala sam ravno prema Zeni koja mi se pribliZava-
la, ne pokazuju¢i namjeru da mi se makne s puta. Zastala sam
na udaljenosti od nekoliko koraka i tek sam tada u toj Zeni vi-
djela sebe. Onakvu kakvom me vide drugi. Kad me uopce vide...”
(Drakuli¢, 2018: 9).

Ovaj prizor snazno oslikava opisani paradoks starenja: unutrasnji, Cesto sta-
bilan osjecaj identiteta sudara se s iznenadnom materijalnoS¢u tijela koje
odjednom djeluje strano, gotovo otudeno. Protagonistkinja sebe doZzivljava
siznhutra“ kao poznatu i kontinuitetnu, dok joj ogledalo vraca sliku ,,drugosti
- sliku kakvu prepoznaje drustvo. Taj raskorak potvrduje klju¢nu tezu studija
o tijelu i starenju: starost, iako neizbjezna, nije predvidljivo iskustvo; ona se
stalno oblikuje kroz interakciju bioloskih promjena, subjektivne percepcije i
normativnih okvira drustva (Twigg, 2004; De Beauvoir, 1970; Twigg & Martin,
2015; Kuvac-Levaci¢, 2019). U tom smislu, starost postaje ,,drugi“ - ne samo
u drustvenoj imaginaciji, nego i u vlastitom doZzivljaju tijela koje nas istovre-
meno nosi i izdaje, Cinedi iskustvo starenja duboko relacijskim, viseslojnim i

Cesto emocionalno zahtjevnim.




Tijelo pod tudim pogledom: rizik od objektivizacije i gubitka
subjektivnosti

Izvanjska perspektiva postaje klju¢na u razumijevanju starenja jer se nase
samopoimanje ne oblikuje isklju€ivo kroz subjektivno iskustvo, ve¢ i kroz
nacin na koji nas drugi vide, procjenjuju i tretiraju. Starost, u tom smislu,
postaje vidljiva i potvrdena tek kroz interakciju s drugima, kroz drustveno
posredovanu percepciju. Simone de Beauvoir (1972) istiCe da tijelo ne stari
kao rezultat svjesne namijere ili individualne agensnosti, ve¢ kroz ,pogled
drugoga“, kroz vanjsku percepciju koja mu namece oznaku starosti. Ova
napetost izmedu unutradnje i vanjske dimenzije starenja stvara kontinuiranu
borbu izmedu osjecaja vlastite vitalnosti i drustvenih ocekivanja, koja nas
svrstavaju u kategoriju ,,starijin“ i Cesto poricu nasu individualnu vrijednost.
Protagonistkinja Nevidljive Zene opisuje taj proces kroz introspektivnu

refleksiju:

,»Da, ljudi gledaju kroz mene. Ili, ako im se pogled zadrZi na meni,
osjetim njihovo saZaljenje, ponekad bih rekla i gadenje. Osje¢am
se sve vise nevidljivom, kao da nestajem. Da, naravno da postojim,
ali $to to znaci kad od drugih ne dobivam potvrdu svojeg posto-
janja? Kad se ponasaju kao da me ne vide.“ (Drakuli¢, 2018: 10).

Ovdje se jasno vidi da starost nije potpuno usvojeni identitet, ve¢ stalno
pregovaranje izmedu unutrasnje percepcije i vanjske atribucije. Twigg (2004)
istrazuje kako starije Zene u drustvima koja glorificiraju mladost doZivljavaju
marginalizaciju u javnhom Zivotu, pri ¢emu tijelo postaje glavni marker drust-
vene razlike. Starije Zensko tijelo ne odrazava samo prolazak vremena, vec
postaje prostor drustvene kontrole i moralne evaluacije. U drustvima koja
idealiziraju mladost i produktivnost, starost se tretira kao prijetnja normama
liepote i seksualnosti. Twigg uvodi pojam embodied age - starenje kao tjele-

sno iskustvo koje je u cijelosti utkano u drustvene i rodne kontekste (Twigg,

2004).




Zensko tijelo u starosti, ve¢ oblikovano rodnim normama, postaje dvostru-
ko obiljezeno: gubi drustvenu vidljivost i funkcionalnost unutar dominantnih
estetskih i ekonomskih kodova. Ova dvostruka marginalizacija vodi procesu
»brisanja tijela®, u kojem starije Zene prestaju biti prepoznate kao rodna, sek-
sualna i socijalno relevantna bica. Drakuli¢ ilustrira ovu dinamiku kroz intros-

pektivne refleksije protagonistkinje:

,Cini mi se da otkrivam novu dimenziju postojanja. Istovremeno
postojim i ne postojim jer sve viSe... blijedim... Ljudi se drugacije
odnose prema tebi, a ti se, kao nevidljiva Zena, trebas tome prila-
goditi... Trebalo mi je dosta vremena da primijetim kako nestajem,
vidjela sam to najprije u o¢ima drugih. Svjesna sam promjene, ali
ipak sam i dalje vidljiva i stvarna, Ziva osoba, iako sam ostarjela.“
(Drakuli¢, 2018: 11).

Ovaj opis naglaSava raskorak izmedu subjektivne percepcije i drustvenih
ocekivanja, potvrdujuci De Beauvoirin koncept ,,nepouzdanog drugog - sta-
rosti koja se uspostavlja u interakciji s drustvenim normama i vlastitim tije-

lom.

FeministiCke teorije tijela dodatno produbljuju ovu analizu. Lennon i Fischer
(2024) naglasavaju da zensko tijelo postaje popriste sukoba izmedu drust-
venih normi i individualnog identiteta. Dok mlado tijelo podlijeze male gaze
(muskom pogledu) i seksualizaciji, starije zensko tijelo biva sustavno izos-
tavljeno iz vizualne reprezentacije. Twigg (2004) opisuje ,,paradoks Zensk-
og starenja“ - Zena ostaje vidljiva dok tijelo zadovoljava norme mladosti i
privlanosti, a nestaje ¢im ih prestane utjelovljavati. Nevidljivost starijih Zena

nije prirodna, ve¢ drustveno proizvedena.




Drakuli¢ prikazuje kako muski pogled doprinosi nestajanju Zenske subjektiv-

nosti kroz koncept hronike nestajanja:

»Prvi simptomi nevidljivosti pocinju u krevetu, ne na ulici. U
bra¢nom krevetu. Moj muZ i moja nevidljivost usko su povezani...
Kasnije, u spavacoj sobi, dok sam se svlacila, rekao mi je da sam
debela... i u¢inilo mu se nepoznatim... Odbacenom, eto kako sam

se tog trenutka osjecala.“ (Drakuli¢, 2018: 11).

Ovo iskustvo pokazuje kako klasi¢ni male gaze ne djeluje samo kroz kontrolu
i seksualizaciju mladog tijela, ve¢ i kroz odbacivanje i zanemarivanje starijih
Zena. Pogled muza koji prvi put vidi njezino tijelo kao strano / tude, simboli-
zira drustvenu i intimnu dinamiku nevidljivosti, gdje Zena prestaje biti sub-
jekt Zelje i postaje odsutna figura, Sto produbljuje osjecaj gubitka identiteta
i drustvene relevantnosti. Emocionalni i psiholoski aspekti starenja dodatno
se produbljuju kroz Drakuli¢kine pripovijesti. U prici Nedjelja je tiha i siva,
kéerka protagonistkinje opisuje trenutak kada promatra majku:

»Stajala je pognute glave... Mama, jesi li to ti? Tko je ta gola
Zena u mojoj tu$ kabini?... Shvatila sam da je starost zarazna.“

(Drakuli¢, 2018: 37).

Ovaj trenutak u kojem kéerka prepoznaje sebe u svojoj majci simbolizira pro-
jiciranje vlastite buducnosti kroz tijelo majke i otvara strah od gubitka vi-
talnosti i autonomije. Feministi¢ke perspektive, ukljuCujuci Lennon i Fischer
(2024), stavljaju tijelo u srediSte analize, pokazujuci kako je marginalizacija
starijeg tijela rezultat sloZene interakcije drustvenih normi ljepote, mladosti

i produktivnosti.

Starenije tijela, podlozno objektifikaciji i marginalizaciji, postaje prijetnja iden-
titetu i drustvenim ulogama koje Zena ima. Drakuli¢kina knjizevnost pokazu-
je da starenje nije samo fizicka neminovnost, ve¢ drustveno i emocionalno
iskustvo - prostor u kojem se preispituju norme koje marginaliziraju starije
Zzene i njihova tijela. K¢erka u pri¢i prepoznaje promjenu maj¢inog tijela kao
vlastitu buduénost, otvarajuci potencijalni prostor za kriti¢ku reinterpretaci-

ju starosti i Zenskog tijela izvan stereotipnih narativa.
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Medutim, ona ostaje zarobljena u narativu objektifikacije, jer strah od pri-

jenosa starosti odrazava i strah od gubitka autonomije, identiteta i vitalnosti.
Dostojanstvo pod pritiskom: tijelo, sram i gubitak autonomije

Slavenka Drakuli¢ u svojim djelima Cesto tematizira tijelo kao popriste su-
koba izmedu osobnog identiteta i drustvenih normi, pokazujuci kako sta-
rost i tjelesna promjena nisu samo bioloski procesi, ve¢ i snazno drustve-
no i kulturno konstruirani fenomeni. Tijelo u njezinim tekstovima posta-
je mjesto gdje se isprepli¢u privatna iskustva i Siri drustveni kontekst, pri
¢emu promijene koje dolaze s godinama najintenzivnije pogadaju Zene, jer su
drustvene norme ljepote, mladosti i produktivnosti duboko internalizirane

(Twigg, 2004; Young, 2005).

U prici Kratka zimska Setnja, Drakuli¢ tematizira tjelesnu ranjivost i sram u
starosti kroz prizmu gubitka kontrole nad vlastitim tijelom. Protagonistkinja,
starija Zena, suocava se s problemom inkontinencije, Sto postaje povod za

dublje preispitivanje vlastite autonomije i dostojanstva:

“Tekucina koja se slijevala niz noge bila je isprva ugodno top-
la. Stajala je pred izlogom znajuéi da nitko od prolaznika nece
obratiti paZnju na Zenu u godinama koja se na trenutak zaustavila
pred du¢anom, moZda pokusavajudi se sjetiti $to sve treba kupiti.
Nije izdrZala i mlaz je tekao i tekao, iako bas zbog toga pazi da ne
pije prije izlaska iz kuce... NiSta u tome nije bilo toliko porazno ko-
liko ¢injenica da joj je mjehur popustio nadomak kuce, na moZda
pedeset koraka od ulaznih vrata” (Drakuli¢, 2018: 117).

Ovdje tijelo, koje je kroz Zivot bilo sredstvo autonomije i identiteta, postaje iz-
vor nelagode, ranjivosti i srama. Feministicke i gerontoloske analize pokazuju
da je osjecaj srama duboko povezan s internaliziranim drustvenim normama

urednosti, funkcionalnosti i samokontrole (Young, 2005; Twigg, 2004).




Tijelo Zene, koje je kroz Zivot oblikovano prema drustvenim ocekivanjima,
u starosti postaje ,,problematicno® jer viSe ne moZze ispuniti standarde pro-
duktivnosti, estetike i samostalnosti. Za razliku od mladih Zenskih tijela koja
su predmet divljenja i Zudnje, starija Zenska tijela treba sakriti. Twigg (2004)
ovaj fenomen opisuje kao moralnu tjelesnost - proizvedeni osje¢aj srama
koji nastaje gubitkom kontrole nad tijelom, a koji je posebno snazan kod Zena
koje su internalizirale norme urednosti i samokontrole kroz Citav Zivot. Iris
Marion Young (2005) u eseju Throwing Like a Girl pokazuje kako proces soci-
jalizacije uci zene da se postepeno distanciraju od vlastitog tijela, doZivljava-
juci ga kao ,,problematicno® ili nedovoljno vrijedno ¢im ne ispunjava namet-

nute kulturne standarde i oCekivanja.

Protagonistkinja pri¢e ne dozivljava inkontinenciju samo kao medicinski

problem, ve¢ kao gubitak dostojanstva i autonomije:

“Dok je zastala pred izlogom, a topla tekucina curila iz nje, bila je
potpuno svjesna da njezina volja ne znaci nista. Od sada Ce Zivjeti
u neizvjesnosti. Koji dio tijela je sljede¢i na redu? Imate zdravo
srce’, rekao joj je nedavno lijecnik. Sada to zvuci kao osuda na du-
gotrajna poniZenja. Vec sutra morat Ce oti¢i u apoteku po pelene
za inkontinenciju... Apotekarici Ce se obratiti ispod glasa, da drugi
ne Cuju. Ona Ce joj sa razumijevanjem paket staviti u neprozirnu
vrecicu, pa Ce se vratiti kuci... Svakog dana bit e sve nesigurnija.
MoZda uskoro nece Zeljeti izali iz kuce. MoZe li se uop&e pouzdati
da e biti dovoljno prisutna duhom da odluci kada joj je svega
dosta? Je i i ovo vec previse — pomislila je, gledaju¢i balkon s

mokrim cipelama.” (Drakuli¢, 2018: 122).

U ovom se prizoru preplicu tri klju¢na aspekta iskustva starenja: tjelesna
ranjivost, sram i postepeni gubitak autonomije. Starenjem ne gubimo
autonomiju samo zbog fizickih promjena, nego i zbog drustvenih ogranicenja
koja namecu tiSinu oko starosti, bolesti i smrti, ¢inei ove teme gotovo
nelegitimnima za javni govor. Svijest o vlastitim ogranicenjima, u kombinaciji
s pritiskom drustvenog pogleda, tjera protagonistkinju da prikriva svoje

potrebe i poteSkoce.
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Time se produbljuje osjecaj izolacije i nesigurnosti, dok se starost sve vise
dozivljava kao stanje u kojem tijelo postaje i intimna i javna prepreka. Sim-
bolika izloga pojatava ovaj introspektivni trenutak — odraz u staklu podsjeca

protagonistkinju na promjene koje ne moze izbjeci.

Ovaj uvid korespondira s tezama Lennona i Fischera (2024), koji u feminis-
tickim teorijama tijela naglaSavaju da se subjektivhost Zene oblikuje kroz
drustvene norme vezane uz mladost, vitalnost i produktivnost, ali i vlastiti
odnos prema tijelu. U tom smislu, tijelo postaje simbol statusa, relevantnosti
i drustvene vidljivosti - kriterij prema kojem se odreduje koliko je zena ,,pri-

sutna“ ili ,,nevidljiva“ u javnom prostoru.

Gerontoloski pogled dodatno istice kako gubitak autonomije u starosti ¢esto
vodi do osjecaja ,socijalne smrti“ - stanja u kojem drustvo marginalizira
starije osobe, a tijelo postaje primarni znak neproduktivnosti i nevidljivosti
(Fischer i Dolezal, 2018; Twigg, 2004). U globalnom kontekstu, Merodio i sur.
(2024) i Gilleard i Higgs (2010) naglasavaju da starije zene CeS¢e dozivljavaju
marginalizaciju, stigmatizaciju i emocionalnu izolaciju, Sto se ocituje kroz
ogranic¢enu vidljivost u javhom prostoru i u institucionalnim politikama.
U regionalnom kontekstu, spomenuta istrazivanja Kuvac-Levaci¢ (2019)
i Tomecak i sur. (2014) pokazuju da starije zene u Hrvatskoj dozivljavaju
nevidljivost, socijalnu izolaciju i gubitak autonomije, dok institucije esto nisu

senzibilizirane za emocionalne i socijalne aspekte starenja.

Drakuli¢kina prica ilustrira kako starenje tijela nije samo fizi¢ki proces, ve¢ i
emocionalno i drustveno iskustvo, koje ukljucuje stalno pregovaranje izmedu
unutrasnje percepcije i vanjske atribucije. Tijelo se u ovom procesu trans-
formira u mjesto sukoba: izmedu olekivanja drustva, unutradnjih osjecaja i
stvarne sposobnosti kontrole. Kroz introspektivne opise i narativnu struktu-
ru, Drakuli¢ otvara pitanje kako Zene percipiraju svoje tijelo u cjelozivotnom
ciklusu, bore se s osje¢ajem srama i gubitkom autonomije, te kako se taj pro-
ces odrazava na njihov identitet i osjecaj vlastitog dostojanstva. Prica ne nudi
jednostavne odgovore, ali jasno ukazuje na slozenost starenja - kombinaciju
fizickih, psiholoskih i drustvenih procesa koji redefiniraju Zensko dostojanst-

vo i identitet.




Emancipatorne strategije: socijalni rad, gerontoloski pristup i
intersekcijska perspektiva starosti

Socijalni rad definira se kao profesija i akademska disciplina posvecena
promicanju ljudskih prava, socijalne pravde i dobrobiti pojedinaca, grupa i
zajednica (IFSW, 2014). Temeljni cilj socijalnog rada je podrzati ljude u ost-
varivanju njihovih prava, osnaziti ih da sudjeluju u drustvu te smanijiti margin-
alizaciju i socijalnu nepravdu. U tom kontekstu, starost se ne smije proma-
trati isklju¢ivo kroz prizmu potrebe za njegom i skrbi, ve¢ kao intersekcijska
kategorija koja obuhvacda dimenzije roda, dobi, socijalnog statusa, tjelesnosti

i kulturnih ocekivanja.

Starije zene Cesto se susre¢u s dvostrukom marginalizacijom - zbog roda
i starosne dobi - Sto zahtijeva da socijalni rad aktivno promice njihov glas i
participaciju u donoSenju odluka, javnim politikama i lokalnim inicijativama.
Obrazovanje socijalnih radnika mora ukljucivati feministicke i intersekcijske
perspektive, kako bi se razvile strategije osnazivanja starijih zena koje pre-

poznaju njihove kompetencije, iskustvo i pravo na participaciju. To ukljuCuje:

* Promoviranje participativnih modela rada, u kojima starije Zene
aktivno sudjeluju u kreiranju programa i donoSenju odluka koje

ih se ticu;

* Kreiranje politika i inicijativa koje starije Zene prepoznaju kao ak-

terke promjena, a ne samo kao korisnice socijalnih usluga;

* Razvijanje edukacijskih i senzibiliziraju¢ih programa koji razbijaju
stereotipe o starosti i rodnoj marginalizaciji te integriraju emo-

cionalne i tjelesne dimenzije starenja.

Twigg (2004) upozorava da su unutar socijalne politike i socijalnog rada star-
ije Zene Cesto ,,0bjekti skrbi, a ne subjekti prava®, sto perpetuira ideju pasiv-
nosti. Feministi¢ka gerontologija zagovara pomak od skrbi ka osnazivanju,
prepoznajuci starije Zene kao subjekte s iskustvom, glasom i sposobnos¢u za

aktivno sudjelovanje.
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Socijalni rad, u tom smislu, treba razvijati praksu koja prepoznaje tijelo ne
samo kao bioloski entitet, ve¢ i kao drustveni prostor u kojem se oblikuju
iskustva moci, ranjivosti i otpora. Implikacije za praksu gerontoloskog soci-
jalnog rada u zajednici proizlaze iz potrebe da se starije osobe, a posebno
starije Zene, prepoznaju kao aktivne akterke drustvenog Zivota, a ne iskljucivo

kao korisnice skrbi.

Istrazivanja naglasavaju da participativni pristupi, u kojima starije osobe sud-
jeluju u planiranju, donoSenju odluka i razvoju lokalnih inicijativa, doprinose
jacanju osjecaja autonomije, drustvene vrijednosti i pripadnosti zajednici
(Walker, 2007; Phillipson, 2013). Takvi pristupi direktno odgovaraju na iskust-
va drustvene nevidljivosti i marginalizacije koja Drakuli¢ literarno artikulira

kroz likove starijih Zena.

Gerontoloski socijalni rad u zajednici ima klju¢nu ulogu i u prevenciji socijalne
izolacije, stvarajuci prostore za medusobnu interakciju, medugeneracijsku
povezanost i socijalnu integraciju starijih osoba. Zajednica se pritom oblikuje
kao mjesto smanjenja strukturalnih i simbolickih barijera koje starije zene isk-
ljuCuju iz javnog Zivota, Cime se ublazavaju osjecaji usamljenosti, otudenosti i

gubitka drustvene relevantnosti (Scharf & Keating, 2012; Victor et al., 2005).

Posebno vazan segment prakse predstavlja primjena narativnih i participa-
tivnih metoda, koje omogucavaju starijim osobama da artikuliraju vlastita
iskustva starenja, bolesti, gubitka i tjelesnih promjena. Kroz narativni rad
jaca se osjecaj identiteta i subjektivne vrijednosti, dok se istovremeno stvara
prostor za preispitivanje dominantnih kulturnih narativa o starosti (McAd-

ams, 2001; Riessman, 2008; Ray, 2000).

Konacno, holisticki pristup u gerontoloskom socijalnom radu podrazumije-
va razumijevanje starenja kao procesa koji ukljuCuje isprepletene tjelesne,
emocionalne i drustvene dimenzije. Feministicki uvidi u odnos tijela, roda
i starosti ukazuju na potrebu prakse koja poStuje subjektivno iskustvo tije-
la, prepoznaje rodno specifi¢ne oblike ranjivosti i aktivno radi na smanjenju

nevidljivosti starijih Zena u zajednici (Twigg, 2004; Calasanti & Slevin, 2007).
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Na taj nacin, socijalni rad u zajednici postaje prostor ne samo podrske, nego

i drustvene transformacije.

Gerontoloski socijalni rad u zajednici pruza konkretne strategije za prevazi-
laZenje iskustava tjelesne ranjivosti, drustvene nevidljivosti i gubitka au-
tonomije, koja su istaknuta u analiziranim narativima, kroz poticanje socijalne
participacije, medugeneracijske povezanosti i aktivnog uklju¢ivanja starijih
osoba u svakodnevni Zivot. Globalno iskustvo pokazuje da participativni
gerontoloski programi u skandinavskim zemljama, Kanadi i Australiji osnazu-
ju starije osobe kroz aktivno ukljucivanje u lokalne politike i drustvene pro-

jekte (Viole at al., 2025).

Regionalno, inicijative u Hrvatskoj i BiH, poput lokalnih centara za starije os-
obe i gerontoloskih klubova, pokazuju da zajednicki pristupi mogu smanijiti
socijalnu izolaciju i osnaziti starije Zene, promovirajuci njihovo dostojanstvo

i vidljivost.
Zakljucak

Analiza prikaza starosti i Zenskog tijela u starosti pokazuje da starost nije puki
bioloski proces, ve¢ slozena kulturna i drustvena konstrukcija koja se ispisuje
na tijelu Zene. Tijelo starijih Zena postaje prostor sukoba izmedu individual-
nog identiteta i drustvenih normi koje definiraju Sta znadi ,,biti Zena“. Nevi-
dljivost, gubitak autonomije i marginalizacija reflektiraju dublje mehanizme
modi i rodne hijerarhije, istovremeno oblikujuci subjektivno iskustvo starenja

i drustvenu percepciju starijih Zena.

Kroz knjizevni izraz Slavenke Drakuli¢ i teorijski okvir feministicke geron-
tologije, jasno se razotkriva kako starije Zene sustavno bivaju izostavljene iz
javne vidljivosti i drustvenog diskursa. Ovaj proces marginalizacije produblju-
je osjecaj pasivnosti, neprepoznatljivosti i otudenja, naglasavajuci hitnu po-
trebu za kritickim preispitivanjem drustvenih normi i praksama koje afirmira-

ju subjektivnost i dostojanstvo starijih Zena.




Integracija knjizevnog narativa, feministicke teorije i socijalnog rada otvara
prostor za emancipatorne prakse koje ne negiraju starost, ve¢ je prepoznaju
kao punopravnu fazu Zzivota - ispunjenu iskustvom, kompetencijama i
potencijalom za aktivno sudjelovanje u drustvu. Takav pristup omogucava
redefiniciju starosti, transformira percepciju starijih Zena u drustvu i pruza
temelje za inkluzivne, pravedne i osnazujuce strategije socijalnog djelovanja,
Cime starost postaje prostor vidljivosti, drustvene vrijednosti i aktivnog

Zivota.
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Sazetak: lako je pojam medugeneracijska solidarnost vrlo Sirok, on, medu ostalim, ukljucuje
medusobnu podrsku, brigu i suradnju izmedu razlicitih generacija unutar obitelji ali i drus-
tva. Nadalje, udomiteljstvo se definira kao oblik skrbi izvan vlastite obitelji kojim se djetetu
osigurava skrb i potpora u poticajnom i pozitivnom obiteljskom okruzenju. S obzirom na to
da ono ukljuuje povjeravanje djeteta udomiteljskoj obitelji koja je spremna primiti dijete na
smjestaj, a s kojom dijete moze, ali ne mora biti u srodni¢kom odnosu, medugeneracijska
solidarnost dolazi do izrazaja. U kontekstu srodni¢kog udomiteljstva, medugeneracijska soli-
darnost ogleda se u Cinjenici da odrasli ¢lanovi obitelji djeteta (tete, stricevi, bake, djedovi
i drugi srodnici) preuzimaju skrb za dijete. Na taj nacin dijete ostaje u okruzenju koje mu
je poznato. S druge strane, tradicionalni udomitelji nisu povezani s djetetom srodstvom,
primaju dijete na smjestaj zbog razlicitih intrinzi¢nih motiva koji su povezani i s medugene-
racijskom solidarno$¢u u njenom Sirem znacenju.

S aspekta medugeneracijske solidarnosti, udomiteljstvo pruza djeci stabilnost, emocionalnu
podrsku i osjecaj pripadnosti, dok odrasle osobe imaju priliku aktivno sudjelovati u Zivo-
tima mladih generacija, Sto moze poboljsati njihov emocionalni i socijalni status. Nadalje,
praksa pokazuje da uz udomitelje koji pruzaju udomiteljsku skrb i ostali ¢lanovi obitelji, pa i
zajednice (kroz mrezu podrske, volonterske i humanitarne inicijative, susrete u zajednici itd.)
pomazu u skrbi o udomljenoj djeci, ¢ime se smanjuje optereéenje udomitelja (npr. mogu
pruziti emocionalnu, prakti¢nu ili materijalnu podrsku) ali i doprinosi stvaranju stabilnog i
poticajnog okruZenja za dijete.

Udomiteljstvo takoder omogucuje prijenos vrijednosti poput solidarnosti, kulture i Zivot-
nih iskustava izmedu generacija te izgradnju medugeneracijskih veza. Udomiteljstvo jaca i
povezuje zajednicu kroz medugeneracijsku suradnju i solidarnost, te stoga ne ¢udi da su i
razli¢ite kampanje u svojim porukama usmjerene na razliCite aspekte vezane uz medugene-
racijsku suradnju i solidarnost. Udomiteljstvo nije samo odgovornost pojedinca ili obitelji,
ve( i zajednice. S obzirom na poteskoce u regrutiranju novih udomiteljskih obitelji, moze se
problematizirati pitanje radi li se o krizi medugeneracijske solidarnosti ili solidarnosti opce-
nito? Drustvo moze pruZziti podrsku udomiteljima i djeci u udomiteljstvu kroz javne politike,
socijalne usluge i zajednicke inicijative, ulazu¢i tako u socijalni kapital udomiteljstva, a time i
medugeneracijsku povezanost i solidarnost.

Kljucne rijeci: udomiteljstvo, medugeneracijska solidarnost, dijete, obitelj, drustvo.
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Abstract: Although the concept of intergenerational solidarity is very broad, it includes,
among other things, mutual support, care, and cooperation between different generations
within families and within society. Furthermore, foster care is defined as a form of care
outside the biological family that provides a child with support and care in a stimulating
and positive family environment. Since it involves placing a child in a foster family that is
willing to take the child into their home-and with whom the child may or may not be relat-
ed-intergenerational solidarity comes to the forefront. In the context of kinship foster care,
intergenerational solidarity is reflected in the fact that adult members of the child’s family
(aunts, uncles, grandparents, and other relatives) assume responsibility for caring for the

child. In this way, the child remains in a familiar environment.

On the other hand, traditional foster parents are not related to the child; they accept the
child into their home for various intrinsic reasons that are also connected with intergener-
ational solidarity in its broader sense. From the perspective of intergenerational solidarity,
foster care provides children with stability, emotional support, and a sense of belonging,
while adults have the opportunity to participate in the lives of younger generations, which
can enhance their emotional and social well-being. Furthermore, practice shows that, in
addition to foster parents who provide daily care, other family members and even the wider
community (through support networks, volunteer and humanitarian initiatives, community
events, etc.) also contribute to caring for foster children. This reduces the burden on fos-
ter parents (e.g., by offering emotional, practical, or material support) and contributes to
creating a stable and stimulating environment for the child. Foster care also enables the
transmission of values such as solidarity, culture, and life experience between generations,

as well as the building of intergenerational bonds.

Foster care strengthens and connects the community through intergenerational coopera-
tion and solidarity, and it is therefore not surprising that various public campaigns empha-
size different aspects related to intergenerational collaboration and solidarity. Foster care
is not only the responsibility of an individual or a family but also of the community. Given
the difficulties in recruiting new foster families, the following question arises: does this indi-
cate a crisis of intergenerational solidarity or a crisis of solidarity in general? Society can
support foster parents and children in foster care through public policies, social services,
and collective initiatives, thereby investing in the social capital of foster care and, in turn, in
intergenerational connectedness and solidarity.

Keywords: foster care, intergenerational solidarity, child, family, society.




Uvod

Medugeneracijska solidarnost je slozen koncept koji se odnosi na odnose
i razmjenu resursa medu razlicitim generacijama u drustvu. Ona ima pozi-
tivne ucinke i klju¢nu ulogu za emocionalnu i fizicku dobrobit pojedinca, ali
i drustva, kao moralni fenomen koji doprinosi koheziji i integraciji drustva.
Korijene koncepta solidarnosti formulirao je Emile Durkheim krajem 19. stol-
je¢a, opisujuci solidarnost na makro razini vezanoj uz drustveni kontekst
(Merz, Schuengel i Schulze, 2007). Prema Merz, Schuengel i Schulze (2007),
Durkheimov fokus na makro razini ustupio je mjesto suvremenoj raspravi
uglavnom usmjerenoj na mezo- i mikrorazinu (individualnu / obiteljsku) raz-
inu. Kao rezultat brzih i brojnih promjena na makro razini i u demografskim
strukturama, u drustvima s funkcionalnom diferencijacijom (u kojima Zivot
pojedinca postaje visestruk, a odnosi slozeniji) organska solidarnost (u kojoj
do izrazaja dolazi veca raznolikost individualne svijesti) prevladava nad me-
hanickom solidarnos¢u (Merz, Schuengel i Schulze, 2007). Pojedinci postizu
svijest o svojoj jedinstvenosti i stoga imaju vlastito podrucje djelovanja i slo-
bodnu volju za donoSenje autonomnih odluka, a vaznost obiteljskih veza i
solidarnosti otvorena je za diskrecijsku procjenu svakog pojedinca. Navede-
no dovodi do pojacane potrebe za intervencijama socijalnih politika u cilju
ublazavanja razlicitih Zivotnih rizika (kao Sto su bolest, skrb izvan obitelji, in-
validitet i starost). Sukladno tome, konceptualizacije pojma medugeneraci-
jske solidarnosti postale su viSedimenzionalne i sloZzene u skladu s teorijamai
drugih znanstvenih disciplina. Primjerice, psihologija se bavi, izmedu ostalog,
preklapanjem emocionalnih i afektivnih dimenzija medugeneracijske solidar-

nosti i teorije privrzenosti.

Pojam medugeneracijske solidarnosti i medugeneracijske pravednosti, kao
kvalitativni druStveni pokazatelji snazno su povezani, bududi da djeluju na
sadasnju generaciju u svrhu doprinosa ili suzbijanja Stete proslim ili budu¢im
generacijama, odnosno onima koji su nemoéni i u stanju potrebe (Sundalié |
Dernaj, 2012).




Konceptom medugeneracijske pravednosti potiCe se zastita ljudskih prava i
sigurnost svih generacija (npr. gospodarski slabih, socijalno ugrozenih, osoba
starije Zivotne dobi te djece i mladih). Sundali¢ i Dernaj (2012: 240) isti¢u kako
treba razlikovati solidarnost (humana vrijednost koja polazi od pretpostavke
jednakosti i reciprociteta u gradenju odnosa medu osobama) od samilosti

(odnos modi/ snage prema nemodi / slabosti, samovolje prema poniznosti).

Ekonomske tranzicije i promjene u sociodemografskim trendovima (npr. na-
talitet, porast oCekivanog trajanja Zivota, stope sklapanja i razvoda brakova
itd.), u ulogama zena, geografskoj mobilnosti, vrijednostima i mnogim dru-
gim ¢imbenicima odrazavaju se posebice na dobrobit djece, mladih te starijih
i uzdrzavanih osoba (Donati, 2014). U kontekstu tih promjena, medugener-
acijska solidarnost postaje sve vaznija. lako se medugeneracijska solidarnost
u literaturi Cesto vezuje uz iskazivanje brige za osobe starije Zivotne dobi te
nastojanja i djelovanja kojima se potice zastita ljudskih prava i sigurnosti star-
ijih gradana (Sundali¢ i Dernaj, 2012: 240), ona ima klju¢nu ulogu u podrici
djeci koja nemaju stabilne okolnosti obiteljskog Zivota (situacije obiteljskih
kriza, izdvajanja djece iz obitelji, skrb za djecu bez roditeljske skrbi itd.). U
kontekstu udomiteljstva te Sireg pojma alternativne skrbi, medugeneraci-
jska solidarnost moze imati snazan utjecaj na pruzanje stabilnog i podrza-
vajuceg okruzenja za djecu koja se zbog razliitih razloga nalaze u sustavu
alternativne skrbi. Ovaj pregledni rad u fokusu ima teorijsko produbljivanje
razumijevanja povezanosti konstrukata medugeneracijske solidarnosti i udo-
miteljstva djece koji imaju klju¢nu ulogu u oblikovanju odrzivog i pravednijeg
drustva za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi.




Medugeneracijska solidarnost i udomiteljstvo

Medugeneracijska solidarnost i udomiteljstvo djece predstavljaju dva kljuc-
na drustvena fenomena koja se medusobno povezuju radi jacanja socijalne
nejednakosti. U Republici Hrvatskoj, kao i u mnogim drugim zemljama, zam-
jetan je trend smanjenja broja postojecih udomiteljskih obitelji, te smjeSta-
jnih kapaciteta u ustanovama (uslijed procesa transformacije) uz paralelno
povecanje broja djece u alternativnoj skrbi, a time i broja djece koja ,,¢ekaju“
na udomiteljske obitelji.

U Republici Hrvatskoj postoji potreba za daljnjim Sirenjem mreze
udomiteljskih obitelji, posebno u urbanim podrugjima (Laklija, 2024).
Regrutacija novih udomitelja stoga je od esencijalne vaznosti za razvoj i
odrzivost sustava alternativne skrbi (Laklija, 2023), no razli¢ite kampanje
promocije udomiteljstva ne dovode do Zeljenog porasta obitelji koje se
odlucuju za bavljenje udomiteljstvom, odnosno pokazuju male ili nikakve
rezultate. Zasto je tome tako? Kako to da u pojedinim lokalnim zajednicama,
koje su imale tradicionalno razvijenu mrezu udomiteljskih obitelji drasti¢no
pada broj udomitelja? Kako to da u pojedinim Zupanijama nema nesrodnickih
udomitelja za djecu? Kako to da se mlade obitelji u urbanim sredinama ne
odluCuju za bavljenje udomiteljstvom? Koji su razlozi zbog kojih se udomitelji

odluCuju prestati baviti udomiteljstvom?

Ovo su samo neka od pitanja koja u kontekstu ovog rada moZzemo postaviti.
Nadalje, kako se ranije navedeno stanje u alternativnoj skrbi za djecu moze
povezati s medugeneracijskom solidarnoS¢u na makro, ali i mezo i mikro raz-
inic Mozemo li govoriti o krizi solidarnosti u hrvatskom drustvu (Baloban,
Kompes i Migles, 2019) i padu povjerenja gradana u zakonodavce i institucije,
kao i nizem stupnju povjerenja u druge ljude (Zani¢ i Mileti¢, 2023)? Kakav
je doprinos procesa reforme sustava socijalne skrbi (deinstitucionalizacije,
transformacije, ucestalih izmjena ministarstava u okviru kojih se nalazi sustav
socijalne skrbi, ucestalih izmjena zakona, promjena ustrojstva npr. Centara za
socijalnu skrb u Hrvatski zavod za socijalni rad, osnivanja Zupanijskih sluzbi
i sl.) na dostupnost i kapacitete sustava za pruzanje usluga i podrske u loka-

Inim zajednicama djeci, udomiteljima i bioloskim obiteljima?
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Kakav je utjecaj slike i povjerenja u sustav socijalne skrbi u javnosti, i kako
to utjeCe na spremnost gradana da se bave i ostanu u udomiteljskoj ulozi te
suraduju s tim sustavom? Stoga ne ¢udi da Oakley, Miscampbell i Gregorian
(2018) govore o tihoj krizi alternativne skrbi za djecu i nuznosti poboljsanja
mehanizama pracenja stanja te reformama koje moraju postati nacionalni
prioriteti ako Zelimo napraviti znacajnu razliku u zivotima najranjivije djece u

nasem drustvu.

Odgovori na neka od ranije postavljenih pitanja su kompleksni i nadmasuju
dozvoljeni opseg ovog rada, stoga Ce se u kontekstu ovog rada fokus usm-
jeriti na mezo- i mikrorazinu koncepta medugeneracijske solidarnosti, tj. in-

dividualnu i obiteljsku.
Zasto se netko odlucuje baviti udomiteljstvom za djecu?

Kriza solidarnosti opcenito, pa i medugeneracijske solidarnosti, sve je
ociglednija u mnogim drustvima, pa i Republici Hrvatskoj (Baloban, Kompes i
Migles, 2019; Zani¢ i Mileti¢, 2023) i moZe imati zna¢ajan utjecaj na udomiteljsku
skrb za djecu, uslijed slabljenja medusobne povezanosti i potpore medu
razliCitim generacijama kako prema dalekim i stranim osobama, tako i
prema bliskim i poznatim osobama. U kontekstu povezivanja konstrukta
medugeneracijske solidarnosti i udomiteljstva, zamjetan je nedostatak
istrazivanja. No, koncept solidarnosti se Cesto implicitno pojavljuje i promatra
kroz altruizam, motivaciju, drustvenu odgovornost, zajednicu, medusobnu
pomo¢ i drustvenu podrsku, kao osjecaj povezanosti s drugima, empatiju
prema onima u potrebi, moralnu odgovornost ili drustvenu obavezu pomoci

ranjivima (npr. djeci bez odgovarajuce roditeljske skrbi) (Laklija, 2012.).

Dok se solidarnost moze shvatiti kao vrijednosna i moralna orijentacija,
spremnost pojedinca ili zajednice da pomogne drugome u potrebi, motivaci-
ja za udomiteljstvo odrazava psiholoske, emocionalne i drustvene razloge
zbog kojih pojedinac tu solidarnost pretvara u stvarno djelovanje. Solidar-
nost predstavlja vrijednosni temelj, a motivacija mehanizam putem kojeg po-

jedinac tu vrijednost ostvaruje u praksi.




Sukladno tome, razumijevanje motivacije pojedinaca da se bave udomiteljst-
vom kljucno je za cjelovito sagledavanje psihosocijalnih procesa koji utjecu

na odluku o preuzimanju i zadrzavanju u ulozi udomitelja.

Naj¢es¢i motivi udomitelja u Republici Hrvatskoj za bavljenje udomiteljstvom
proizlaze iz intrinzicne motivacije (unutarnjih potreba, osjecaja ispunjenos-
ti), kao Sto su npr. ostvarivanja Zelje za roditeljstvom (zbog nemoguénosti
vlastitog roditeljstva, Zelje za posvojenjem djeteta), prosirenjem obitelji i/ili
potrebe da se ispuni emocionalna praznina nakon odlaska odrasle djece iz
doma (tzv. sindrom praznog gnijezda) (Laklija, 2012). Udomitelji se takoder
odlu€uju na ovu ulogu iz potrebe da zastite i poboljsaju Zivot djece bez
roditeljske skrbi, da im pruze skrb kakvu mozda sami nisu imali (sposobnost
identificiranja s djetetom kroz vlastita teSka iskustva u djetinjstvu) ifili zbog
svijesti o nedostatku udomiteljskih obitelji spremnih prihvatiti odredene sk-
upine djece. Time udomiteljstvo postaje praktican izraz solidarnosti prema

Motivacija za udomiteljstvo povezuje se i sa socijalnim utjecajima te religi-
jskim uvjerenjima pojedinaca (Cooley, Womack, Jacqueline Rush i Slinskey,
2020), osje¢ajem moralne duznosti brige za druge, kao nacin doprinosa za-
jednici, jer se osjecaju zahvalnima i Zele se oduZiti zajednici za dio onoga
$to su sami primili (npr. i sami su kao djeca bili smjeSteni u udomiteljsku
obitelj) (Laklija, 2012). To je u skladu s krs¢anskom tradicijom u Republici
Hrvatskoj te teoloSkom definicijom pojma solidarnosti prema kojoj je ona
strajna i ¢vrsta opcija za drugoga u nevolji, prac¢ena takvom vanjskom po-
modi i podrskom da, od onoga tko ih pruza, iziskuju odredeni rizik* te je
vezana uz pojam evandeoskog sluzenja i duhovnosti (Marasovi¢, 2010, prema
Petrusi¢, 2012, 357). Za razliku od nesrodnickih, kod srodnickih udomitelja
motivacija nije rezultat dugotrajne odluke ili pripreme, ve¢ je Cest odgovor
na kriznu situaciju u obitelji (primjerice smrt, bolest ili izdvajanje djeteta iz bi-
oloske obitelji zbog ugrozavanja dobrobiti djeteta), a motivi se Cesto temelje
na Zelji da dijete ostane u obitelji i izbjegne smjeStaj u nepoznato okruzenje
(Laklija, 2012).




Motivacija srodnickih udomitelja utemeljena je na snaznom osjecaju
obiteljske odgovornosti, solidarnosti i zelji da dijete ostane u krugu poznatih
osoba, ¢ime se odrzava kontinuitet odnosa i smanjuju negativne posljedice
odvajanja (Testa i Shook, 2002). Uvazavajudi specifi¢nosti i kompleksnosti
medugeneracijske solidarnosti u kontekstu odredene obitelji (srodnika
djeteta), ta ¢e tema biti detaljnije razradena unutar sljede¢eg podnaslova.
S druge strane, ekstrinzicna motivacija proizlazi iz teznje za postizanjem
vanjskih ciljeva (npr. oblik zaposljavanja u ku¢nom okruzenju), nagrada (npr.
naknada) ili priznanja (npr. status). Udomitelji se na ulogu udomitelja obi¢no
odlucuju kada to odgovara interesima i potrebama njihove obitelji, a povlace
se kada se okolnosti promijene (Laklija, 2012). U tom kontekstu, objektivne
okolnosti poput Zivotnog standarda, stambenih prilika i dostupnosti podrske
znacajno utjeCu na odluku o bavljenju udomiteljstvom. Mladi parovi Cesto
su suoceni s nesigurnim zaposljavanjem i nerijeSenim stambenim pitanjima,
Sto moze predstavljati prepreku za ukljucivanje u udomiteljstvo, unatoc

pozitivnim stavovima i senzibiliziranosti za udomiteljstvo.

Premda su stavovi i motivi vazni za razumijevanje procesa odlucivanja o
bavljenju i zadrzavanju u udomiteljstvu, oni predstavljaju samo jedan od
¢imbenika koji utjeCu na ponasanje. Pritom je vazna i percepcija kvalitete
vlastitog zivota, jer osobe koje su zadovoljne sobom i svojim Zivotnim
okolnostima ostvaruju kvalitetnije odnose, bolje funkcioniraju u obitelji i na
poslu te su spremnije pomagati drugima (Braj$a-Zganec i Kaliterna Lipovéan,
2006; Laklija, 2012). Nadalje, Sto je u drustvu vise razvijen osjecaj solidarnosti
i povjerenja medu ljudima, to je veca vjerojatnost da ¢e se pojedinci odluditi
za ulogu udomitelja i u njoj ustrajati. Sukladno tome, okolinski ¢imbenici i
kriza solidarnosti predstavljaju drustveni izazov koji moZze oslabiti sustav
udomiteljske skrbi, jer udomiteljstvo u svojoj srzi pociva na vrijednostima

solidarnosti, empatije i moralne odgovornosti.z

Razumijevanje motivacijskih, drustvenih i ekonomskih ¢imbenika, koji utjecu
na odluku o udomiteljstvu, klju¢no je za jacanje podrske i odrzivosti tog sus-
tava. Solidarnost zapocinje na individualnoj razini - razvijanjem empatije, ra-

zumijevanja i svijesti o potrebama drugih.




Medutim, udomiteljstvo se ne bi smjelo promatrati iskljucivo kao privatnu
odluku pojedinca, ve¢ kao ¢in koji doprinosi zajednici. Jacanje solidarnos-
ti medu generacijama u kontekstu udomiteljstva znaci stvaranje drustva u
kojem su briga, empatija i odgovornost prema drugima sustavno podrzane
i prepoznate kao zajednicke vrijednosti. Kada pojedinci osjete da nisu sami
u svojoj odluci da pomognu djetetu u potrebi, ve¢ da iza njih stoji sustav i
zajednica koji ih cijene i podrzavaju kroz dostupnost podrske, tada se soli-
darnost pretvara u snagu drustva i socijalni kapital, a sustav udomiteljstva
postaje stabilniji i kvalitetniji.

Medugeneracijska obiteljska solidarnost u kontekstu srodnickog

udomiteljstva

U mnogim kulturama postoji tradicija da u situacijama kada se roditelji ne
mogu skrbiti o djetetu, brigu za dijete preuzimaju srodnici ili prijatelji obitelji
(npr. krsni kumovi djeteta). U proSlosti, a dijelom i danas, ti ,,srodnicki udo-
miteljski aranzmani” bili su dogovarani bez ukljucivanja sustava socijalne skrbi
(Farmer i Moyers, 2008: 13). Antropoloske studije pokazuju da je i danas u
nekim kulturama potpuno nepoznata praksa zbrinjavanja djece od nepozna-
tih osoba, dok je u drugima to kulturoloski prihvatljivo (Laklija, 2009). Pojam
srodni¢kog udomiteljstva u Republici Hrvatskoj odnosi se na udomiteljstvo
koje obavljaju srodnici djeteta (koji su prosli stru¢nu procjenu te dobili doz-
volu za obavljanje udomiteljstva) i ¢lanovi njihove obitelji, koji su u krvnom i/

ili tazbinskom srodstvu s korisnikom.

Srodnici korisnika koji mogu obavljati srodnicko udomiteljstvo prema Za-
konu o udomiteljstvu (NN 115/18, 18/22) su baka, djed, stric, teta, ujak, braca
/ polubraca, sestre / polusestre, unuci te njihovi bracnifizvanbracni drugovi.
Iznimno, udomiteljstvo mogu obavljati i drugi srodnici korisnika ako Hrvatski

zavod za socijalni rad korisnika procijeni da je to u najboljem interesu ko-

risnika.




Srodnicko udomiteljstvo i medugeneracijska solidarnost usko su povezani
koncepti jer se u srodnickom udomiteljstvu najjasnije ocituje prijenos brige,
odgovornosti i povezanosti medu generacijama unutar obitelji (Skoglund,
Thornblad i Holtan, 2022). Kada clanovi obitelji preuzimaju udomiteljsku
skrb za dijete, oni time prakticiraju konkretan oblik medugeneracijske sol-
idarnosti, pri Cemu stariji narastaji preuzimaju brigu za mlade. Takav oblik
skrbi ne osigurava samo fizicku zastitu djeteta, ve¢ i o€uvanje kontinuiteta
obiteljskih veza jer se za djecu nastavljaju brinuti poznati odrasli, stoga djeca
dozivljavaju manji separacijski stres i stres izdvajanja iz obitelji (Jedwab, Xu,
Keyser i Shaw, 2019). Nadalje, ono ukljuCuje smjestaj djeteta u etnicki slican
milje Sto pridonosi oCuvanju identiteta i osjecaju pripadanja djeteta (Shep-
pard, Schaffnit, Garcia i Sear, 2014), Sto pruza veli kontinuitet i stabilnost
te je za oCekivati da Ce se dijete u toj obitelji zadrzati i nakon punoljetnos-
ti (Winokur, Holtan i Batchelder, 2018; Osborne, Hindt, Lutz, Hodgkinson i
Leon, 2021; Bergman, Bask, Engwall i Jarkestig Berggren, 2024) kao i da nece
dodi do razdvajanja brace i sestara (Harden, Clyman, Kriebel i Lyons, 2004).
Udomitelji koji su u srodstvu s udomljenim djetetom, za razliku od drugih
udomitelja, u vecoj mjeri mogu poticati kontakte djeteta s bioloSkim roditel-
jima (takoder srodnicima) i drugim ¢lanovima obitelji ukoliko je to u interesu
djeteta (Harden i sur., 2004; Iglehart, 2004). Medutim, u nekim situacijama,
udomljavanje djeteta od strane Clana obitelji koji je preblizak (djed, baka,
brat ili sestra...) moze biti ugrozavajuce, jer zadire u genealoske (rodbinske)
odnose privrzenosti i remeti obiteljske uloge i odnose (Klepi¢ i Laklija, 2018).
Primjerice, bake i djedovi (udomitelji) se mogu osjecati zakinuto za ,,prirodan
odnos*“ baka i djedova s unucadi jer su iz uloge udomitelja u poziciji da se
trebaju ponasati kao roditelji (Pitcher, 2002). Nadalje, s obzirom na razlicite
okolnosti zbog kojih srodnici ulaze u udomiteljsku ulogu (npr. konflikti u
odnosu srodnika s roditeljem djeteta koji im je sin / kéer / brat / sestra) dijete

moze postati objektom obiteljskih konflikata.




Razumijevanje srodnickog udomiteljstva vazno je jer ono odrazava duboko
ukorijenjene vrijednosti uzajamne pomoci i odgovornosti unutar obitelji, ali
i zato Sto otkriva kako se medugeneracijska solidarnost odrzava i prenosi u
suvremenim drustvenim okolnostima koje sve vise obiljezava individualizam i
slabljenje obiteljskih veza. Medugeneracijski odnosi unutar obitelji su slozeni,
pogotovo u kriznim situacijama koje Cesto narusavaju obiteljske odnose i
prethode udomiteljstvu, Sto naglasava potrebu za razumijevanjem njihovih

specifi¢nih obiljeZja tijekom zivotnog ciklusa obitelji.

Okvir pristupa razumijevanju medugeneracijskih obiteljskih odnosa, koji su
predlozili Bengtson i Roberts (1991), pruza jedan od nacina tumacenja tih
odnosa kroz nekoliko dimenzija solidarnosti:

* emocionalnu solidarnost (tj. afektivnu bliskost, izmedu clanova

obitelji, njihovu uzajamnost te medusobnu naklonost),

* udruzena solidarnost (eng. associational solidarity, tj. vrstu i obrasce
kontakta i interakcija izmedu clanova obitelji te uCestalost kontakta i zajed-

nickih aktivnosti),

* konsenzusnu solidarnost (eng. consensual solidarity, tj. slaganje oko
vrijednosti i uvjerenja, osjecaj dijeljenja obiteljskog identiteta),

» funkcionalnu solidarnost (eng. functional solidarity, tj. medusobnu

podrsku),

* normativnu solidarnost (eng. normative solidarity, tj. ocekivanja un-
utar obitelji, osje¢aj obveze povezan s ulogom osobe unutar obitelji i pos-
tivanjem obiteljskih normi i vrijednosti te osjecaj obveze brige za Clanove
obitelji), te

* strukturnu solidarnost (eng. structural solidarity, tj. strukturne prilike
koje potiCu interakcije izmedu generacija, npr. geografska blizina - Zive blizu
jedni drugima ili u istom domacinstvu, opce zdravlje i/ili veli¢ina obitelji).




Dok su strukturne prilike jasno povezane s mogu¢noscu pruzanja prakticne
podrske ifili ¢estog kontakta licem u lice, odnosi izmedu drugih dimenzija
solidarnosti su kompleksniji. Na primjer, dok se za normativnu solidarnost
Cesto pretpostavlja da igra klju¢nu ulogu u pruzanju podrske (,jer se tako
ocCekuje®) i drugi aspekti poput obiteljskih uloga, emocionalne solidarnosti
ili medugeneracijskog konsenzusa o vrijednostima su takoder bitni (Albert i
Ferring, 2018). To je posebice zamjetno u kontekstu udomiteljstva za djecu i
preuzimanja uloge srodnickog udomitelja koja nije motivirana samo jednom
dimenzijom solidarnosti, ve¢ predstavlja kompleksan splet ¢imbenika koji se

medusobno prozimaju i pojacavaju.

Srodni¢ki udomitelji Cesto preuzimaju ulogu udomitelja u situacijama koje
obiljeZavaju slozenu dinamiku odnosa u obitelji, Cesto u okolnostima krizne
intervencije bez prethodne najave ili pripreme te uz snazne emocije, ¢esto
pod pritiskom da moraju brzo (,,preko noc¢i) odluditi jer su kontaktirani od
socijalnih radnika Zavoda za socijalnu skrb te kako bi sprijecili da dijete ,,za-
vrsi u institucionalnoj skrbi ili ga odgaja netko drugi” (Gleeson, Wesley, Ellis,
Seryak, Walls Talley i Robinson, 2009). u nekim je situacijama ulazak u udo-
miteljsku ulogu prirodni slijed postojeceg oblika ukljuenosti srodnika u zivot
djeteta, npr. baka i djed koji povremeno Cuvaju dijete, uslijed intenziviranja
problema na razini roditelja ili drugih okolnosti (npr. smrt roditelja, bolest,
odlazak na odsluzenje zatvorske kazne itd.) postaju udomitelji.

Osim u situacijama u kojima socijalni radnici kontaktiraju srodnike, neki se
srodnici sami nude ili bivaju zamoljeni od roditelja djeteta (npr. kod odlaska
na dugotrajnije lijeenje, rada u inozemstvo), nekog od ¢lanova obitelji ili pak
samog djeteta da preuzmu tu ulogu. Put djeteta kroz sustav alternativne skrbi
Cesto je obiljezen iskustvom premijestanja (npr. roditeljski dom - institucija
- udomiteljstvo, roditeljski dom - udomiteljstvo - povratak u obitelj - udo-
miteljstvo). Takva su iskustva nerijetko obiljeZzena nizom gubitaka, odvajanja i
trauma, uz stalnu prisutnost neizvjesnosti, nesigurnosti i mogucih konflikata,

osobito u odnosima srodnika i roditelja djeteta (Gleeson i sur., 2009).




lako je poznato da motivi i vrijednosti koje se povezuju uz njih usmjeravaju
odabir ponasanja (npr. preuzimanje uloge udomitelja) kao i njegovu evaluaci-
ju (npr. zadovoljstvo ulogom i percepcijom utjecaja bavljenja udomiteljstvom
na obitelj i sebe), interakcije i izbori pojedinca mogu se razlikovati od onoga
Sto osoba definira kao svoje idealne vrijednosti (ovisno i o situacijskim ¢im-
benicima) (Albert i Ferring, 2018). Naime, veza izmedu motiva, vrijednosti i
ponasanja ponekad moze biti prikrivena normativnim drustvenim pritiskom
da se ponasa na odredeni nacin, pri ¢emu pojedinac osje¢a da nema mnogo
izbora u ponasanju. Tako su mnogi srodnici istaknuli da nisu imali osjecaj
da imaju izbor jer ih je ljubav prema djetetu vodila, ¢ak i kada su znali da ¢e
preuzimanje udomiteljske skrbi znaciti Zrtvovanje vlastitih potreba, vlastitog
vremena, zdravlja ili financijske sigurnosti. Neki su navodili da je njihova uloga
udomitelja dio ,viSeg (Bozjeg) plana“ povezana s osobnim vjerovanjima o

pozivu, Zrtvi i smislu Zivota (Gleeson i sur.,, 2009).

Nadalje, obiteljske vrijednosti i norme pruzaju pravila o tome kako bi se Cla-
novi obitelji trebali ponaSati i odnositi jedni prema drugima, formulirajudi
obveze i uloge Clanova obitelji te Cine bitan dio obiteljskog identiteta. Norme
familijarizma koje se odnose na davanje prioriteta obitelji nad individualnim
potrebama mogu stvoriti stres i teret za ¢lanove obitelji, dok bi familijarizam
koji se odnosi na dobrovoljne prakse medugeneracijske solidarnosti mogao
ojacati obiteljske odnose i rezultirati vecim zivotnim zadovoljstvom (Albert
i Ferring, 2018). Stoga ne iznenaduje da mnogi srodnicki udomitelji, osobi-
to bake i djedovi, uslijed straha od institucionalizacije djece te nepovjeren-
ja prema javnim institucijama, donose tu odluku kako bi sprijecili da sustav
socijalne skrbi preuzme dijete (kako bi ga ,,spasili od daljnjih trauma, selid-
bi i nepoznatih obitelji), unatoC svijesti o vlastitim ogranicenim resursima i
zivotnim izazovima (zdravstveno stanje, kapaciteti za skrb, odgovornost itd.)
(Gleeson i sur., 20; Skoglund, Thornblad i Holtan, 2022).




Nadalje, vazno je osjecaju li se pojedinci obveznima slijediti obiteljske vrijed-
nosti i norme, dozivljavaju li ih kao nametnute i vazne drugima, ili su internal-
izirali takve norme i dobrovoljno ih se pridrzavaju (Albert i Ferring, 2018). U
tom kontekstu, osjecaj obveze srodnickih udomitelja proizlazi iz duboko uko-
rijenjenih obiteljskih vrijednosti i uvjerenja da ,,obitelj brine o svojoj obitelji*
te da je to prirodan nastavak Zivotne uloge. Na ulogu udomitelja srodnici se
Cesto odlucuju iz osjecaja moralne duznosti (normativna solidarnost), zeljom
da zastite dijete, osje¢ajem ljubavi (emocionalna solidarnost) te obiteljske
pripadnosti (udruzena solidarnost, ,to su moja/ nasa unu¢ad“ili ,,to je moja
/ nasa krv*) (Gleeson i sur., 2009). Tu dolazimo do koncepta ambivalentnosti,
koji dopusta da se pozitivni i negativni aspekti medugeneracijskih odnosa po-
javljuju istovremeno, a ukljuCuje osciliranje ili kolebanje pojedinca izmedu su-
protstavljenih emocija, spoznaja i/ili tendencija ponasanja prema istoj osobi ili
objektu (npr. udomljenom djetetu, kéeri/sinu koji je ujedno i bioloski roditel]
djeteta), a koje se mogu dozivljavati kao privremeno ili trajno nepomirljive

(Bengtson, Giarrusso, Mabry i Silverstein, 2002; Albert i Ferring, 2018).

Tako pojedinac moze osjecati privrzenost i empatiju, ali istodobno i ljutnju
i frustraciju prema udomljenom djetetu, ¢lanu obitelji ili roditelju djeteta
(ujedno svom sinu / kéeri / snahi / zetu) ili emocionalnu iscrpljenost i
kolebanje u ulozi zbog npr. institucionalnih ogranicenja i slozenih odnosa.
Udomitelji mogu osjecati emocionalnu ambivalentnost uslijed dozivljaja
sukoba uloga, i to tako da dozivljavaju kako im pruzanje skrbi udomljenom
djetetu onemogucava da u dovoljnoj mjeri skrbe o potrebama vlastite obitelji

(npr. partneru, bioloskoj djeci) (Blythe, Halcomb, Wilkes i Jackson, 2012).

Takve reakcije mogu biti privremene, povremene ili ucestale, osobito kada su
odnosi emocionalno nabijeni i dugotrajni. Bliski odnosi s visokom razmjenom
podrske, a udomiteljstvo to svakako jest, mogu biti posebno skloni iskustvu
ambivalentnosti. Razdoblja tranzicije (npr. promjene smjestaja djeteta, ulaska
u udomiteljsku ulogu ili povratka djeteta bioloskim roditeljima) identificirana
su kao posebno osjetljiva jer dolazi do naruSavanja emocionalne ravnoteze i

redefiniranja odnosa.




U kontekstu udomiteljstva, ambivalentnost se Cesto javlja kao sukob izmedu
zelje za pruzanjem brige i stvarnih emocionalnih granica i fizickih moguénosti
udomitelja. Mnogi udomitelji, osobito oni koji su u sustav usli bez adekvatne
institucionalne pripreme, nisu u potpunosti razumijeli slozenost i dugotra-
jnost udomiteljske uloge. Cesto u poetku vjeruju da je rije¢ o privcemenom
obliku skrbi, dok praksa pokazuje da udomiteljstvo Cesto prerasta u dugotra-
jan i emocionalno zahtjevan odnos (Gleeson i sur., 2009).

Obiteljske krize mogu smanijiti broj lanova obitelji koji su voljniili u moguéno-
sti postati udomitelji djetetu u potrebi. U obiteljima u kojima su roditelji, bake
i djedovi ili drugi rodaci manje povezani, ambivalentnost moZze biti izrazena
do razine da nijedan potencijalni srodnik koji zadovoljava uvjete da postane
udomitelj ne odluci preuzeti skrb. Ili pak da, unatoC prisutnoj ambivalentno-
sti, pristaju na tu ulogu u Zelji za odrzavanjem tzv. osobnog ugleda unutar
obitelji. Samoprojekcija, odnosno nacin na koji osoba Zeli biti percipirana,
moZze znacajno utjecati na odluku o preuzimanju uloge udomitelja djeteta
(Testa i Shook, 2002). Takve okolnosti mogu predstavljati znacajan rizik za
dijete jer u obiteljima s oslabljenom medugeneracijskom povezanos$¢u djeca
mogu razviti osjecaj emocionalne udaljenosti i nesigurnosti, uslijed nedostat-
ka stabilnosti, podrske i bliskosti koje su karakteristicne za obitelji s Cvrs¢im
medusobnim odnosima. To moze utjecati na stabilnost udomiteljske obitelji
i kvalitetu skrbi koju djeca primaju.

S druge strane, kod osobe koja ima dozivljaj da nema ,,opciju izlaska“, odnos-
no da je prisiljena ostati u odredenoj situaciji i ponasati se na nacin koji se
od nje ocekuje, jer ,,ako nece ona, tko ¢e?*, ambivalentnost se moze osobito
intenzivho manifestirati. U takvim odnosima pojedinac istodobno doZivljava
snaznu povezanost i obvezu prema djetetu, ali i izraZeniju potrebu za au-
tonomijom te ostvarivanjem vlastitih Zivotnih preferencija. U tim okolnos-
tima zahtjevnost uloge udomiteljstva moZe se doZivjeti kao ogranicavajuca,
osobito kada se percipira kao nespojiva s osobnim ciljevima i ocekivanjima.
Drugim rije¢ima, kada zahtjevi solidarnosti udu u sukob s individualisti¢kim

teznjama, dolazi do poja¢ane emocionalne ambivalentnosti.




Nasuprot tome, kada osoba uspije djelovati u skladu sa svojim vrijednostima
i idealima, ambivalentnost se smanjuje, a odnos postaje uravnotezeniji i emo-

cionalno odrziv (Albert i Ferring, 2018).

Postoje slucajevi u kojima su pojedinci zarobljeni u ambivalentnim obrasci-
ma odnosa i u kojima ambivalentnost postaje manje-vise trajna karakteristika
odnosa (Albert i Ferring, 2018). Takvi odnosi ¢esto su obiljeZeni osje¢ajem ob-
veze, krivnje ili emocionalne iscrpljenosti, uz istodobnu potrebu za bliskoS¢u
i priznanjem. U tim slucajevima do izrazaja posebno dolazi vaznost sustava
formalne podrske i pomodi udomiteljima (npr. savjetovanja, psihosocijalne
podrske, supervizije, edukacije itd.) koji imaju klju¢nu ulogu u prepoznavanju,
razumijevanju i ublazavanju trajne ambivalentnosti, poticanju samorefleksije,
stabilizacije i prerade sloZzenih emocija. Medugeneracijske obiteljske odnose
ne treba smatrati stati¢kima, ve¢ dinami¢nima, a ambivalentnost moze biti
katalizator koji pokrece procese i dinamiku Sto pomazu u daljnjem razvoju

odnosa.

Razmjena resursa u udomiteljskim obiteljima kroz prizmu

medugeneracijske solidarnosti

Medugeneracijska solidarnost obuhvaca razliCite oblike podrske, koji su vec
navedeni, a u sklopu kojih se razmjenjuju razliciti resursi. Udomiteljstvo se
kao takvo moze promatrati u kontekstu teorije drustvene razmjene, prema
kojoj, medu ostalim, dionici razmjene (udomitelji, udomljeno dijete, obitelj)
djeluju na temelju ,,pridruzenog profita“ jer djeluju zajedno i pripomazu si za
zajednicku dobrobit (Jankovi¢, 2004). Kao $to je ranije u radu istaknuto, udo-
miteljstvo predstavlja specifi¢an oblik medugeneracijske solidarnosti u ko-
jem bioloska srodnost nije nuzan preduvjet za razmjenu resursa. Istrazivanja
pokazuju da udomiteljstvo, ako je kvalitetno podrzano, moze imati brojne
benefite za udomitelje i njihovu obitelj (Cole i Eamon, 2007), kao i za djecu

na smjestaju i njihove obitelji (Doyle i Cicchetti, 2017).

U kontekstu udomiteljstva, ova razmjena nije ogranicena samo na odnos

udomitelj-dijete, ve¢ se prosiruje na Siru obiteljsku i zajedni¢ku mrezu.




Razmjena resursa u udomiteljskim obiteljima s vremenom postaje urav-
noteZenija nego to je to prilikom dolaska djece na smjestaj. Sto je i ocekiva-
no jer udomljena djeca Cesto imaju manje resursa jednostavno zato $to su
imali nepovoljniju polaznu tocku (npr. trauma i iskustvo zlostavljanja, zane-

marivanja, izdvajanja itd.).

No, udomitelji uglavhom ne ocekuju reciprocnost razmjene niti dozivljaj prav-
ednosti u razmjeni resursa (altruizam) (Howell-Moroney, 2014). Udomiteljst-
vo je inherentno asimetri¢na razmjena u kojoj udomitelji daju znatno vise
nego Sto primaju, posebno emocionalnih, materijalnih i vremenskih resursa.
Medutim, istraZivanja ukazuju da udomitelji i djeca imaju potrebu zajednicki
graditi reciprocne, iskrene i kooperativne odnose (Storer i sur., 2014).

Udomitelji pruzaju djetetu materijalne resurse (smjestaj, hrana, odjeca,
obrazovanje, sigurno okruZenje), emocionalne resurse (sigurnost, osjecaj
privrzenosti, podrsku), svoje vrijeme i brigu, stabilnost i obiteljske rutine
te povecavaju djetetov pristup socijalnom kapitalu. U udomiteljskoj obitelji
udomitelji nude svoje znanje i iskustvo te zajednicko suocavanje s izazovima
udomiteljstva. Udomitelji mogu djelovati kao ,,zamjenski roditelji“ ili ,,djed i
baka“ djeci smjeStenoj u njihove obitelji (Saboli¢ i Vejmelka, 2015) pruzajudi

im ljubav, stabilnost i emocionalnu sigurnost.

Odrasle osobe bogate zivotnim i roditeljskim iskustvom mogu pruziti podrsku
u adaptaciji djece i jacanju emocionalne stabilnosti obitelji. Njihov doprinos
uklju€uje prenosenje prakticnih znanja o roditeljstvu, emocionalnu mudrost
steCenu kroz zivotno iskustvo te stabilnost koja proizlazi iz zrelosti i iskustva u
rjeSavanju kriza. Osim toga, udomitelji mogu postati vazni mentori i uzori koji
doprinose razvoju djetetovog samopouzdanja, socijalnih vjestina, osjecaja
pripadnosti te pozitivno utjeCu na otpornost djeteta (Flynn, Ghazal, Legault,
Vandermeulen i Petrick, 2004; Gypen, Vanderfaeillie, De Maeyer, Belenger i
Van Holen, 2017; Doyle i Cicchetti, 2017). Modeli za u€enje obiteljskih uloga,
socijalnih vjestina te strategija suocavanja s izazovima (Steenbakkers, Van

der Steen i Grietens, 2018).




Djeca, s druge strane, udomiteljima mogu pruziti iskustvo emocionalnog za-
dovoljstva, samopostovanja, osjecaj svrhe i smisla (Nomaguchi i Milkie, 2003;
Cole i Eamon, 2007), osobnog rasta, Sto doprinosi (ako se razmjena odvi-
ja u tom smjeru) osobnoj i drustvenoj validaciji njihovog statusa (priznan-
je zajednice) te vecoj socijalnoj ukljucenosti. Djeca poticu vecu uklju¢enost
udomitelja u lokalnu zajednicu (suradnju s vrti¢ima, Skolama, udrugama), i
u interakciju s drugim ljudima, ukljucujuci rodbinu i susjede (Nomaguchi i
Milkie, 2003). U nekim situacijama, djeca ostaju u udomiteljskim obiteljima
do punoljetnosti i duze, gradeci snazne veze. Dio te nekada udomljene djece
ostaje uklju€eno u Zivot obitelji i nakon izlaska iz sustava alternativne skrbi te

postaje izvor podrske toj obitelji (npr. u bolesti, starosti, i sl.).

Mlade generacije kao nosioci instrumentalnog kapitala mogu pomodi starijim
generacijama u izvrSavanju svakodnevnih obveza, a njihova kompetencija
u koristenju suvremene tehnologije, navigaciji kroz birokratske sustave i
fizicka snaga predstavljaju vrijedne resurse za starije ¢lanove udomiteljske
obitelji. Takva uzajamna razmjena pridonosi uravnotezenju odnosa, 5to je u
skladu s naCelom reciprociteta tijekom Zivotnog vijeka (life-span reciprocity)
koje naglaSava da se ravnoteza u medugeneracijskim razmjenama postize
longitudinalno, a ne u svakom pojedina¢nom trenutku (Antonucci, 1990).
Navedeno omogucava fleksibilnost u kojoj razliCite generacije u razlicitim
zivotnim fazama naizmjence preuzimaju ulogu davatelja i primatelja podrske,
¢ime se jaca socijalna kohezija i osigurava odrzivost obiteljske mreze. Djeca
koja odrastaju u udomiteljskim obiteljima, kroz takvu medugeneracijsku
povezanost, usvajaju vrijednosti poput postovanja, strpljenja, solidarnosti i
socijalne odgovornosti. Uloga starijih generacija pritom je viSestruka, te oni
svojim iskustvom i stabilnos¢u mogu doprinijeti Sirenju mreze udomiteljskih

obiteljii osnazivanju mladih udomitelja u izazovnim situacijama (Laklija, 2023).

Povezivanje starijih i mladih generacija u kontekstu udomiteljske skrbi za dje-
cu doprinosi socijalnoj integraciji, smanjenju socijalne isklju¢enosti te jacanju
meduljudskih odnosa i socijalnog kapitala zajednice koji se temelji na medu-

sobnoj pomodi, povjerenju i solidarnosti medu generacijama (Laklija, 2024).




Bududi da briga za mlade generacije predstavlja razvojni zadatak srednje i
kasne odrasle dobi, udomiteljstvo u medugeneracijskom kontekstu omo-
gucava ostvarenje ovog razvojnog cilja, Sto rezultira veéim zivotnim za-
dovoljstvom i osjecajem svrhe kod starijih generacija, dok mlade generacije
(udomljena djeca, djeca udomitelja i vrsnjacka skupina te djece) istodobno
modeliraju prosocijalno ponasanje i razvijaju kapacitet za buduce pomazuce
uloge, ukljuCujuéi ulogu udomitelja. Sukladno tome, medugeneracijska sol-
idarnost u kontekstu udomiteljstva predstavlja oblik socijalnog kapitala
(Putnam, 2000) koji jaa povjerenje, norme reciprociteta i mreze civilnog
angazmana, te stvara odrzive zajednice sposobne za kolektivno rjeSavanje

socijalnih izazova.

Zakljucak

Kriza medugeneracijske solidarnosti, koja ukljuuje smanjenje medusobne
povezanosti, podrske i suradnje izmedu razlicitih generacija, ima dubok utje-
caj na mnoge drustvene sfere, ukljuCujuci udomiteljstvo za djecu (npr. sman-
jenjem broja obitelji koje su voljne ili u mogucnosti primiti dijete u potrebi).
Stoga, kao Sto je i u radu problematizirano, udomiteljstvo se ne bi smjelo
promatrati samo kao privatna odluka pojedinca, ve¢ kao drustveni ¢in koji
pridonosi zajednici. Udomiteljstvo djece zahtijeva angazman cijelog drustva,
Sto uklju€uje medugeneracijsku suradnju i solidarnost, te stvara temelj za
izgradnju drustva koje je istovremeno pravedno, podrzavajuce i kohezivno.
S obzirom na sve vecu potrebu za smjeStajnim kapacitetima u alternativnoj
skrbi, vazno je razviti sustave koji ukljucuju medugeneracijsku solidarnost i
suradnju te omogucuju kvalitetnu podrsku udomiteljima i djeci. Ovaj rad sto-
ga doprinosi razumijevanju nacina na koje se medugeneracijska solidarnost
moze manifestirati u kontekstu udomiteljske skrbi za djecu, te isti¢e kako
odnosi u drustvu, kao i odnosi izmedu djece, udomitelja i obitelji nisu stati¢ni,

vec¢ dinamicni i kompleksni.




Poseban doprinos rada lezi u integriranju teorijskih spoznaja o medugener-
acijskim odnosima i solidarnosti s odlukom o bavljenju udomiteljstvom te iza-
zovima udomiteljstva, naglaSavajuci da razumijevanje ambivalentnosti u tim
odnosima (obiljeZzenih osje¢ajem obveze, krivnje, emocionalne iscrpljenosti
i istodobnom Zeljom za bliskoS¢u) ne predstavlja samo izvor napetosti nego
i potencijal za rast, transformaciju i jacanje obiteljske kohezije. Da bi se to
postiglo, nuzna je sustavna i dugoro¢na podrska (savjetovanje, edukacija, psi-
hosocijalna podrska i supervizija) koja pomaze u prepoznavanju i ublazavanju
ambivalentnosti i kriza u obitelji, te potice samorefleksivnost, emocionalnu
stabilizaciju i obradu slozenih osjecaja. U konacnici, jatanje medugeneraci-
jske solidarnosti i podrske obiteljima moze pomodi smanjiti negativni utjecaj
krize na udomiteljstvo i povecati kvalitetu zivota i zivotnih ishoda djece koja
su u potrebi. Time se stvara okruzenje koje potiCe solidarnost, povjerenje
i emocionalnu stabilnost medu generacijama te jacaju resursi udomiteljske
skrbi.

Samo u zajedniStvu medu generacijama mozemo stvoriti okruzenje u kojem
¢e djeca bez odgovarajuce roditeljske skrbi modi razviti svoje potencijale i
izrasti u osobe koje ¢e jednog dana i same doprinositi jacanju medugener-
acijske solidarnosti u drustvu. No, pitanje je kako to posti¢i? Jedan smjer
djelovanja je poticanje medugeneracijskog dijaloga (npr. organiziranje javnih
tribina, radionica, kulturnih i volonterskih dogadanja) i edukacija lokalnih za-
jednica o vaznosti medugeneracijske podrske, uz jasnije isticanje doprinosa
razliCitih oblika zajedni¢kog djelovanja. Vazno je pritom razvijati mehanizme
suradnje i podrske koji nadilaze pojedinacne sustave, kako bi se osigurao
sustavan pristup jacanju socijalnog kapitala zajednice, ojacala medugener-
acijska solidarnost i unaprijedilo udomiteljstvo. To ukljuCuje formaliziranje
koordinacije izmedu sustava socijalne skrbi, obrazovanja, zdravstva i loka-
Ine samouprave, primjerice izradom zajednickih akcijskih planova, kampanja
za promociju udomiteljstva i uskladenih protokola djelovanja. Istodobno je
nuzno razviti lokalne i nacionalne strategije medugeneracijske solidarnosti
u kojima ¢e udomiteljstvo biti prepoznato kao jedna od klju¢nih sastavnica

drustvene brige za djecu.




Takvi strateSki dokumenti trebaju jasno definirati ciljeve, nositelje aktivno-
sti i oCekivane ishode u podrucju medugeneracijske solidarnosti. Konacno,
odrzivost ovih inicijativa zahtijeva osiguravanje dugorocnog financiranja pro-
grama koji poticu medugeneracijske interakcije. Potencijalne mjere ukljucuju
i Sirenje mreze ,vikend-udomitelja®, razvoj mentorskih programa te osmislja-

vanje projekata koji povezuju pripadnike razlicitih generacija.

Dodatno, veci naglasak na odgoj za solidarnost, empatiju i volontiranje un-
utar obrazovnih kurikuluma moze pomoc¢i djeci i mladima da od rane dobi
razviju prosocijalne vrijednosti i osje¢aj drustvene odgovornosti. Na taj nacin
se ulaze u stvaranje kulture zajednistva u kojoj medugeneracijska solidarnost

postaje drustvena norma, a ne iznimka.
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Sazetak: U radu se analizira aktualno stanje u drzavama ¢lanicama Europske unije vezano
za postovanja prava na poslovnu sposobnost, buduci da su, osim 193 drzave svijeta, sve
drzave Clanice Europske unije, kao i sama Europska unija, ratificirale UN Konvenciju o pravi-
ma osoba s invaliditetom. Stoga bi bilo za ocekivati da su sve one princip ,,jednakosti pred
zakonom®, odnosno odredbe ¢lana 12., implementirale u svoja nacionalna zakonodavstva i
da ih dosljedno primjenjuju u praksi. Medutim, analiza odgovaraju¢eg zakonodavstva jed-
nog broja drzava ¢lanica EU pokazala je razli¢ite nedosljednosti u oblasti poStovanja prava
na poslovnu sposobnost. Klju¢na od njih je da se ni u jednoj od ovih drzava pravo osoba
s invaliditetom na poslovnu sposobnost ne primjenjuje / poStuje u potpunosti, kako se to
zahtijeva u odredbama ¢l. 12. UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, odnosno da se
u svim drZzavama ¢lanicama Europske unije jo$ uvijek primjenjuje neki od oblika zamjenskog

odlucivanja.

Kljucne rijeci: UN Konvencija o pravima osoba s invaliditetom, Europska unija, jedna-
kost pred zakonom, pravo na poslovnu sposobnost, osobe s invaliditetom, odlu¢ivanje uz

podrsku, zamjensko odlucivanje.
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Abstract: This paper examines the current state of compliance with the right to legal capa-
city in the Member States of the European Union. In addition to 193 countries worldwide,
all European Union Member States, as well as the European Union itself, have ratified the
United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities. It would therefore be
expected that the principle of “equality before the law”, as set out in Article 12 of the United
Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities, has been incorporated into

national legislation and applied consistently in practice.

However, an analysis of the relevant legislation in a number of European Union Member
States reveals persistent inconsistencies in the protection of the right to legal capacity. The
central finding is that in none of the states examined is the right of persons with disabilities
to legal capacity fully respected or implemented to the extent required by Article 12 of the
United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities. Instead, some form of
substituted decision-making continues to be applied across the European Union.

Keywords: United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities; European
Union; equality before the law; legal capacity; persons with disabilities; supported decisi-
on-making; substituted decision-making.




Uvod

Pravo na poslovnu sposobnost je elementarno ljudsko pravo neraskidivo po-
vezano s ljudskim dostojanstvom i osnovnim op¢im principom zastite ljud-
skih prava - jednakosti pred zakonom, kao neophodnom pretpostavkom za
koriStenje ostalih ljudskih prava. Sukladno tome, UN Konvencija o pravima
osoba s invaliditetom (CRPD) u svojim odredbama, posebno u ¢lanu 12., ne
normira dodatna prava za osobe s invaliditetom, nego jednostavno opisuje
specificne elemente koje su drzave potpisnice obavezne uzeti u obzir kako bi
svim osobama s invaliditetom osigurale pravo na jednakost pred zakonom,
ravnopravno s drugima (Ujedinjeni narodi, Odbor za prava osoba s invalidi-

tetom, 2014, par. 1).

Vazno je razlikovati odluCivanje staratelja u ime osobe s invaliditetom (sup-
stitucijsko odlucivanje) i odlucivanje uz podrsku (potpomognuto odluciva-
nje). Kod supstitucijskog modela druga osoba donosi odluke umjesto osobe
s invaliditetom, dok kod odlucivanja uz podrsku odluka i dalje ostaje odluka
same osobe s invaliditetom, uz pomoc¢ u razumijevanju informacija, sagleda-
vanju opcija i izrazavanju volje i preferencija. Ova razlika je klju¢na za razumi-
jevanje suvremenih reformi starateljstva i njihove uskladenosti sa standardi-

ma zastite prava osoba s invaliditetom.

Nova paradigma, u Cijem je srediStu model invaliditeta zasnovan na ljudskim
pravima, zahtijeva zamjenu ranije prevladavaju¢eg zamjenskog odlucivanja u
odlucivanje uz podrsku, kako bi sve osobe s invaliditetom, kojima je odredena
podrska neophodna, mogle ostvariti svoju pravnu i poslovnu sposobnost (¢l.
12. st. 3. CRPD). Stoga je danas, posebno u okviru kontinentalnog europskog
pravnog sistema, moguce govoriti i o odredenom obliku nove paradigme
u zakonodavstvu svih europskih drzava koje su ratificirale CRPD, a potom
odredbe ovog medunarodnog ugovora implementirale u svoja nacionalna
zakonodavstva, s tim da je u praksi poStovanje principa ,,jednako priznavanje
pred zakonom®, i nakon gotovo dvije decenije od usvajanja CRPD-a, upitno.
Tim prije Sto se u svim drzavama ¢lanicama Europske unije (EU) i dalje, u

manjoj ili ve¢oj mjeri, nastavlja primjena nekog od oblika zamjenskog odlu-

civanja.




Razlozi ovakvog stanja, buduci da su zaklju¢no s novembrom 2025. godine
193 drzave svijeta ratificirale CRPD, kao i da je to prvi medunarodni ugovor
koji su od nastanka EU ratificirale sve njezine Clanice, kao i sama EU (Ujedi-
njeni narodi, 2025), mogu biti razliciti. Ovo tim prije Sto navedeni broj drzava
svijeta koje su ratificirale CRPD na svojevrstan nacin pokazuje nespornu svje-
snost svake od njih pojedinacno da pravo na poslovnu sposobnost pripada
svim ljudima, bez obzira na njihove mentalne i intelektualne sposobnosti u
samostalnom donosenju odluka, odnosno moguénosti da se same brinu o
sebi, svojim pravima i interesima. Stoga je razloge za prisutni raskorak iz-
medu normativnog i stvarnog, odnosno nepostovanja prava na poslovnu
sposobnost svih osoba s invaliditetom kako se to zahtijeva u odredbama ¢l.
12. CRPD-a, posebno u drzavama ¢lanicama EU koje su nominalno ukinule
zamjensko odlucivanje, ali i onim koje su u svom nacionalnom zakonodavstvu
i dalje zadrzale mogu¢nost njegove primjene, izmedu ostalog, moguce djelo-
micno pronaci u odredenim nedoreCenostima samog CRPD-a. Narocito Sto
ona u svojim odredbama ne sadrzi decidno normiranje da zamjensko odludi-
vanje treba zamijeniti modelom invaliditeta koji je zasnovan na ljudskim pra-
vima, odnosno odlucivanjem uz podrsku (Ujedinjeni narodi, Odbor za prava
osoba s invaliditetom, 2014, par. 3). Dodatna moguénost za nepostovanje /
neprimjenjivanje odredaba Cl. 12. CRPD-a u praksi vecine drzava Clanica EU je
Cinjenica da CRPD, takoder, decidno ne zabranjuje ni odstupanje od prava na

jednako priznavanje pred zakonom.

Razlog za ovakvo stanje najvjerovatnije se nalazi u tome sto drugi meduna-
rodni ugovori o ljudskim pravima, koji su navedeni u Preambuli CRPD-a (tac.
3, b, c i d), to zahtijevaju, tako da se obaveznost primjene odredaba ¢l. 12
CRPD-a pokriva posredstvom cl. 4. st. 4. CRPD-a, koji propisuje da odredbe
CRPD-a ne odstupaju od postoje¢eg medunarodnog prava (Ujedinjeni naro-
di, Odbor za prava osoba s invaliditetom, 2014, par. 5). Uz navedeno, jedan od
klju€nih razloga za neprimjenjivanje prava na odlucivanje uz podrsku, umje-
sto zamjenskog odlucivanja, je nedostatak financijskih sredstava, ali i prisutne
predrasude prema osobama s invaliditetom, posebno u drzavama clanica-

ma EU koje su i dalje zadrzale potpuno ili djelomi¢no oduzimanje poslovne




sposobnosti, uz primjenu instituta starateljstva. S druge strane, zajednicka
karakteristika gotovo 50% drzava ¢lanica EU, iako neke od njih i dalje pri-
mjenjuju oduzimanje poslovne sposobnosti, npr. Madarska, je da su u svoje
zakonodavstvo implementirale moguénost primjene odlucivanja uz podrsku,
Sto istovremeno pokazuje odredene pomake, posebno u dijelu razumijevanja

neophodnosti potrebe da se prava osoba s invaliditetom poStuju.

Ratifikacija UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i

Fakultativnog protokola uz Konvenciju u europskim drzavama

Svjesnost o neophodnosti zastite temeljnih ljudskih prava osoba s invalidi-
tetom, medu kojima je pravo na poslovnu sposobnost jedno od najbitnijih,
moZzda najbolje pokazuje podatak da je od ukupno 48 europskih drzava njih
47 ratificiralo CRPD, od kojih je 27 Clanica EU, s tim da drzava Vatikan, zbog
specificnog medunarodnog statusa, nije potpisnica CRPD-g, ali ni ¢lanica EU
i UN-a.2 Ovakvo stanje, barem na prvi pogled, moglo bi upudivati na zaklju¢ak
da danas u Europi sve viSe prevladava shvacanje da princip jednakosti pred
zakonom vrijedi podjednako za sve ljude, bez obzira kojim drustvenim skupi-
nama pripadali, Sto stvarnost, odnosno kontinuirano nepostovanje temeljnih

ljudskih prava svih osoba s invaliditetom, neumoljivo porice

Tabela 1. Europske drZave ne Clanice EU koje su ratificirale UN Konvenciju o pravima osoba
s invaliditetom

CRPD su ratificirale:

1. Albanija 11. Moldavija

2. Andora 12. Monako

3. Armenija 13. Norveska

4. Azerbajdzan 14. San Marino

5. Bjelorusija 15. Sjeverna Makedonija
6. Bosna i Hercegovina 16. Srbija

7. Crna Gora 17. Svicarska

8. Gruzija 18. Turska

9. Island 19. Ukrajina

10. Lihtenstajn 20. Ujedinjeno Kraljevstvo

lzvor: Ujedinjeni narodi (2025)

2 Drzava Vatikan osim CRPD-a nije potpisnica ni vec¢inu drugih medunarodnih ugovora usvojenih u EU ili UN-u i kao
takva Cesto je izostavljena iz svakodnevnih politicko-pravnih analiza.
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Podaci prezentirani u tabeli 1, osim ukupnog broja europskih drzava ne ¢la-
nica EU koje su ratificirale CRPD, od kojih je drzava Lihtenstajn posljednja,
krajem 2023. godine, zavrsila ratifikaciju, pokazuju da se medu navedenim
drzavama nalaze i bivse republike SFRJ, danas suverene drzave: Srbija, Crna
Gora, Bosna i Hercegovina i Sjeverna Makedonija. Njihova zajednicka karak-
teristika, osim nastojanja i poduzimanja odgovarajucih aktivnosti za moguci
prijem u EU, je da niti jedna, iako su sve ratificirale CRPD, svoje nacionalno
zakonodavstvo nije uskladila s odredbama ovog medunarodnog ugovora. To
znaci da je u svakoj od ovih drzava jo$ uvijek u primjeni tzv. tradicionalno za-
konodavstvo, koje za osobe s invaliditetom normira moguénost oduzimanja
ili ogranienja poslovne sposobnosti, odnosno primjene instituta staratelj-

stva.

S druge strane, nasuprot ovim drzavama koje su, osim ratificiranja CRPD-a,
ratificirale i Fakultativni protokol uz CRPD (Protokol), jedan broj europskih
drzava, od kojih su neke Clanice EU, odbio je ne samo ratificiranje Protoko-
la, nego je, prilikom ratificiranja CRPD-g, izjavio i rezerve, posebno na cl. 12.
ovog medunarodnog ugovora, $to na poseban nacin pokazuje sveukupnu
neujednacenost i neprincipijelnost u postovanju prava osoba s invaliditetom
na europskom nivou.

Tabela 2. Ratificiranje Fakultativnog protokola uz UN Konvenciju o pravima osoba s

invaliditetom u europskim drZavama

Fakultativni protokol nisu Fakultativni protokol nisu
ratificirale drzave ¢lanice EU: ratificirale drzave ne ¢lanice EU:
1.Bugarska 1.Albanija
2.Irska 2.Island
3.Nizozemska 3.LihtenStajn
4.Poljska 4.Norveska
5.Rumunija 5.Svicarska

lzvor: Buchanan i Uldry (2024: 24)




Prezentirani podaci pokazuju da je od ukupno deset europskih drzava koje
nisu ratificirale Fakultativni protokol uz CRPD - njih pet Clanice EU. Ovakvo
stanje je uvjetovano razli¢itim faktorima, od kojih se jedan nalazi u odredba-
ma samog Protokola, koje normiraju da svaka drzava potpisnica moze, u tre-
nutku njegovog potpisivanja ili ratifikacije ili pristupanja, izjaviti da ne priznaje
nadleznost Odbora za prava osoba s invaliditetom (Odbora) predvidenu u

Clancima 6. i 7. (€. 8. Protokola).

Tim prije Sto se navedenim normiranjem, odnosno mogucnost da drzava
potpisnica CRPD-a izjavom o nepriznavanju odredaba sadrzanih u navede-
nim clanovima, koji, izmedu ostalog, propisuju obavezu drzave potpisnice
koja ,,0zbiljno i grubo krsi prava osoba s invaliditetom® na odgovarajucu
suradnju s Odborom, uskrac¢uje ne samo mogucénosti za ostvarivanje pra-
va osoba s invaliditetom normiranih u Protokolu nego i nepostovanje pra-
va propisanih u odredbama CRPD. Medu njima je i pravo osoba s invalidite-
tom na podnosenje predstavke u slucaju povrede njihovih prava. Ovo tim
prije Sto je u odredbama Protokola normirano da samo drzava potpisnica
Protokola priznaje nadleznost Odbora da prima i razmatra predstavke od
i u ime pojedinaca i grupa pojedinaca koji su u njezinoj pravnoj nadlezno-
sti, a koji tvrde da su Zrtve krienja odredbi CRPD-a te drzave potpisnice
(€l. 1. st. 1. Protokola).

Citirano normiranje jasno pokazuje da one drzave potpisnice CRPD-a koje su
odbile ratificirati Protokol takvim postupanjem uskra¢uju mogucnost svim
osobama s invaliditetom na podnosenje predstavke o krsenju njihovih ljud-
skih prava, bez obzira na stepen njihove ugrozenosti. Stoga se Cini da je za
sve drzave navedene u tabeli 2 neratificiranje Protokola bio povoljniji nacin
za sprecavanje mogucnosti eventualnog podnosenja predstavki osoba s in-
validitetom o kr8enju njihovih ljudskih prava nego izjava o nepriznavanju nad-

leZznosti Odbora, predvidena u ¢lanovima 6. i 7. ovoga dokumenta.




Uz navedeno, odredbe sadrzane u ¢l. 8. Protokola ¢ine se kontradiktornima
s odredbama ¢l. 11. st. 1. i 2., prema kojima ,,rezerve nespojive s ciljem i svr-
hom ovog Protokola nisu dozvoljene®, kao i da se ,,rezerve mogu povuci u
bilo koje vrijeme®. Ovo posebno jer sam Protokol ne propisuje decidno cilj
i svrhu, iako je iz njegovih odredaba moguce zakljuciti da je to prvenstveno
zastita konvencijskih prava osoba s invaliditetom, ukoliko ih drzava potpisni-
ca ozbiljno i sustavno krsi. Stoga je u kontekstu navedenoga tesko razumijeti
ne samo normiranje moguc¢nosti da svaka drzava potpisnica CRPD-a moze
dati izjavu o nepriznavanju nadleznosti Odbora propisanu u ¢lanovima 6. i
7. Protokola, nego i mogucénost otkazivanja potpisanog Protokola (¢l. 16.),
bez obaveze drzave potpisnice da prije toga zatrazi misljenje samih osoba s

invaliditetom, odnosno njihovih organizacija, koje ne mora biti obavezujuce.

Sdruge strane, u odredbama CRPD-a je normirana obaveza svake drzave pot-
pisnice da Odboru, u roku od dvije godine nakon stupanja na snagu CRPD-3,
podnese sveobuhvatan pocetni izvjeStaj o poduzetim mjerama radi ostvare-
nja obaveza preuzetih ratifikacijom CRPD-a, kao i o napretku ostvarenom u
tom pogledu. Nakon ovog izvjestaja, drzave potpisnice obavezne su podnosi-
ti izvjeStaje najmanje svake Cetiri godine i dalje kada god to Odbor zatrazi (¢l.
35. CRPD-a). Na istom tragu, Odboru su, do danas, poCetni izvjeStaj dostavile
sve drzave Clanice EU, ali i sve drzave koje su ratificirale CRPD, osim San
Marina, koji je izvjeStaj trebao dostaviti najkasnije zaklju¢no s martom 2010.
godine, ¢ime je samo jedna drzava Clanica blokirala ukupni pregled stanja o
ostvarenom napretku u provedbi CRPD-a (Buchanan i Uldry, 2024, str. 26).




Rezerve na clan 12. Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima osoba

s invaliditetom

Opce obaveze sadrzane u odredbama ¢lana 12. CRPD: ,,Jednakost pred za-
konom®, zasnovane su na temeljnim principima sadrzanim u ¢lanu 3. ovog
medunarodnog ugovora,? ali i u odredbama ranije usvojenih medunarodnih
dokumenata, medu kojima su: Op¢a deklaracija o ljudskim pravima i Medu-
narodni pakt o gradanskim i politickim pravima (ICCPR), koji zajedno s CRPD-
om istiCu da je pravo na jednakost pred zakonom ,,svuda“ na snazi. To znaci
da prema medunarodnom pravu o ljudskim pravima ne postoje okolnosti
prema kojima je dopusteno da se bilo kojoj punoljetnoj osobi uskrati pravo
da pred zakonom bude priznata kao osoba, kao i okolnosti u kojima bi joj se
to pravo moglo ograniciti. Navedeno je posebno potvrdeno u odredbama
ICCPR, koje normiraju da odstupanje od ovog prava nije dozvoljeno ¢ak ni u
slu€aju javne opasnosti (Cl. 4. st. 2. ICCPR). Stoga, iako ekvivalentna zabrana
odstupanja od prava na jednakost pred zakonom u CRPD-u nije izricito na-
vedena, prezentirana odredba ICCPR pokriva ovakvu zastitu preko cl. 4. st. 4.
CRPD-a, koji propisuje da odredbe CRPD-a ne odstupaju od medunarodnog
prava (paragraf 5. Op¢eg komentara ¢l. 12. CRPD-a).

Uz navedeno, CRPD u £l. 12. izri¢ito normira i da drzave potpisnice ponovo
potvrduju da osobe s invaliditetom imaju pravo svuda na priznanje pravne i
poslovne sposobnosti, kao i da prihvacaju da osobe s invaliditetom u svim
podrucjima Zivota uzivaju pravnu i poslovnu sposobnost ravnopravno s dru-

gim osobama (¢l. st. 1. i 2. CRPD-a).

Medutim, citirane odredbe ¢l. 12, odnosno obaveznost njihovog implemen-
tiranja u nacionalna zakonodavstva, a time i obaveznost njihove primjene u
praksi za sve drzave potpisnice, ve¢ kod ratificiranja CRPD-a u jednom broju
europskih drzava, od kojih su Cetiri drzave Clanice EU, nisu prihvacene, Sto

se jednim dijelom moze pripisati odredenim nedosljednostima u pojedinim

3 Cl. 3. CRPD-a sadr¥i sliedeée osnovne principe: (2) Po$tovanje urodenog dostojanstva, li¢ne autonomije,
uklju¢ujuci slobodu izbora i nezavisnost osoba; (b) Nediskriminacija; () Puno i u¢inkovito sudjelovanje i uklju¢ivanje
u drustvo; (d) Postovanije razlika i prihvac¢anje osoba s invaliditetom kao dijela ljudske razlicitosti i ¢ovje¢nosti; (e)
Jednakost mogucnosti; (f) Pristupacnost; (g) Jednakost muskaraca i zena; (h) PoStovanje sposobnosti razvoja
djece s invaliditetom i postovanje prava djece s invaliditetom na oCuvanje vlastitog identiteta.
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odredbama CRPD-a. To se posebno odnosi ha normiranje da: ,,rezerve nes-
pojive s ciliem i ssrhom ove Konvencije nisu dozvoljene®, kao i normiranje:
»rezerve mogu biti povucene u bilo koje vrijeme* (€. 46. st. 1. i 2. CRPD-a),
Cime se prihvacanje izjave o rezervi pojedinih europskih drzava ¢ini kontra-
diktornim s op¢im principom ljudskih prava: jednakost pred zakonom, kako
je to utvrdeno u ¢l. 12. CRPD-a. Ovo tim prije Sto CRPD ve¢ u svom prvom
Clanu istice da je njezina svrha unapredenje, zastita i osiguranje punog i rav-
nopravnog uzivanja svih ljudskih prava i temeljnih sloboda osoba s invalidite-

tom i unapredenje postovanja njihovog urodenog dostojanstva.

Na istom tragu je i normiranje o obavezi drzava potpisnica da usvoje trenu-
tacne, ucinkovite i odgovaraju¢e mijere, izmedu ostalog, u svrhu podizanja
svijesti cijelog drustva ukljucujuci i na razini porodice, o osobama s invali-
ditetom, kao i o unapredenju poStovanja njihovih prava i dostojanstva (¢l.
8. st. 1. tac. @) CRPD-a). Stoga se Cini da je predlagac, s obzirom na citirane
odredbe, posebno one o moguénosti povlacenja rezerve u bilo koje vrijeme,
bio unaprijed svjestan da e pojedine drzave ratificiranje CRPD-a uvjetovati
izjavom rezerve, posebno na ¢l. 12. CRPD-a. U prilog tome govori podatak da
su Cetiri drzave ¢lanice EU (Estonija, Irska, Nizozemska i Poljska) prilikom ra-
tificiranja CRPD-g, izjavile rezerve na ¢lan 12. uz odgovarajuce obrazlozenje,.
Ta obrazloZenja se najkra¢e mogu svesti na stav da ¢e odredbe ¢l. 12. CRPD-a
biti tumacene na nacin da svaka od navedenih drzava clanica u svom naci-
onalnom zakonodavstvu i dalje zadrzava mogucénost primjene nekog oblika
zamjenskog odlucivanja, Sto potvrduju sljedece, pojedinacne izjave za svaku
od njih:

Estonija je u svojoj rezervi izjavila da ¢lan 12. tumaci na nacin da se njime
ne zabranjuje ogranicenje poslovne sposobnosti u slu¢ajevima kada za to
postoji potreba, koja proizlazi iz sposobnosti osobe da razumije i upravlja
svojim postupcima, tako da ova drzava Clanica EU kod ogranicenja poslovne
sposobnosti postupa u skladu s domacim zakonodavstvom (Ujedinjeni naro-

di, 2025).




Irska u svojoj izjavi o rezervi priznaje da osobe s invaliditetom uzivaju poslov-
nu sposobnost ravnopravno s drugima u svim zivotnim aspektima, ali i da,
prema njezinom razumijevanju, CRPD dopusta mehanizme potpomognutog
i zamjenskog odlucivanja, odnosno donosenja odluka u ime osobe s invalidi-
tetom, ako je to nuzno, uz uvjet da su uskladeni sa zakonom i podlozni pri-
mjerenim i ucinkovitim zastitnim mjerama. U istoj izjavi istiCe se i da Irska, u
mjeri u kojoj se €. 12. moze tumaciti kao da zahtijeva ukidanje svih zamjenskih
rjeSenja za donoSenje odluka, zadrzava pravo dopustiti takve aranzmane u
odgovaraju¢im okolnostima i podlozno odgovarajuc¢im i ucinkovitim zastit-

nim mjerama.#

Vezano za ¢l. 12. i €l. 14. CRPD-a, osim priznanja poslovne sposobnosti, Irska
izjavljuje i da sve osobe s invaliditetom uZivaju pravo na slobodu i osobnu
sigurnost, te pravo na postovanje tjelesnog i mentalnog integriteta na jedna-
koj osnovi s drugima, kao i da razumije da CRPD dopusta obavezno staranje
ili lijeCenje ovih osoba, ukljuCujuci mjere za lijeCenje mentalnih poremecaja,
kada okolnosti ovo lijeCenje Cine nuznim kao posljednje sredstvo, s tim da
lijecenje podlijeze pravnim jamstvima (Ujedinjeni narodi, 2025).

Nizozemska u svojoj izjavi o rezervi na €l. 12. CRPD-a, osim priznanja da oso-
be s invaliditetom uZivaju poslovnu sposobnost na ravnopravnoj osnovi s
drugima u svim aspektima Zivota, navodi da razumije kako CRPD dopusta
potpomognute i zamjenske aranzmane donosenja odluka u odgovarajuc¢im
okolnostima i u skladu sa zakonom. U istoj izjavi se istiCe i da ¢e Nizozemska
¢l. 12. tumaditi kao ogranicenje zamjenskih rjeSenja za donoSenje odluka u

onim sluc¢ajevima u kojima su takve mjere neophodne, kao posljednje sred-

stvo podlozno zastitnim mjerama (Ujedinjeni narodi, 2025).

4 Irska je 2015. godine usvojila Zakon o podrsci pri donosenju odluka koji je stupio na snagu 2023. godine, a koji
normira tri nivoa podrske: Potpomognuto donosenje odluka koje omogucava osobama s invaliditetom da same
imenuju jednu ili vise osoba (pomoc¢nika) za pruzanje pomod¢i u donosenju i provedbi odluka uz postovanje volje
i preferencija same osobe, s tim da potpisuju sporazum o nacinu donosenju odluka. Suodlucivanje u donoseniju
odluka, gdje osoba s invaliditetom imenuje osobu za donoSenje zajednickih odluka, ¢ija je uloga i odgovornost
podudarna s onima koje ima imenovana osoba kod potpomognutog odlucivanja. Oni zajednicki donose sve odluke,
pri ¢emu se suodlucitelj ,,preSutno mora sloziti sa Zeljama osobe koja ga je imenovala u pogledu relevantne odluke*
Treci nivo, predstavlja mogué¢nost da osobe s invaliditetom izgube pravo na poslovnu sposobnost, bududi da isti
zakon dopusta imenovanje predstavnika za donosenje odluka (jedne ili viSe osoba), koje ¢e donositi odredene
odluke u ime osobe s invaliditetom, kao i donosenje odluka suda u ime osobe u ograni¢enim okolnostima (dio 3:
Zakon o podrsci pri donosenju odluka Irske).
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Republika Poljska (Poljska) u svojoj izjavi o rezervi navodi da ¢e Cl. 12. CRPD-a
tumaciti na nacin koji dopusta oduzimanje ili ogranicenje poslovne sposob-
nosti u okolnostima i na nacin utvrden domacim pravom, kao mjeru iz €l. 12.
st. 4., kada osoba koja ima intelektualne teSkoce, dusevnu bolest ili drugi du-
Sevni poremecaj nije u stanju kontrolirati svoje ponasanje. Ova drzava ¢lanica
je, osim rezerve na €l. 12,, izjavila i rezervu na ¢l. 23. st. 1. tac. @) i ¢l. 25. tac. a)
CRPD-a’ Rezerva na €l. 23. st. 1. tac. @) sadrzi izjavu da Poljska zadrzava pravo
da njegove odredbe ne primjenjuje dok relevantno domace zakonodavstvo
ne bude izmijenjeno. To znaci da u ovoj drzavi ¢lanici EU osoba s invalidite-
tom koja je u dobi da moze sklopiti brak, ukoliko je njezina invalidnost po-
sljedica dusevnih smetniji ili intelektualnih teskoca, ne moze sklopiti brak do
povlacenja navedene rezerve. lzuzetak od navedenoga je mogucnost sklapa-
nja braka na osnovu odluke suda, ako se utvrdi da dusevno ili intelektualno
stanje osobe ne ugrozava brak kao ni zdravlje buduce djece, i pod uvjetom
da osobi poslovna sposobnost nije potpuno oduzeta. U ovom slucaju sud
takvoj osobi moze dozvoliti sklapanje braka. Prezentirani uvjeti proizlaze iz

odredaba ¢l. 12. st. 1. Porodicnog i starateljskog zakonika Republike Poljske.

Na navedene izjave o rezervi u Poljskoj je posebno reagirao nevladin sektor
(Mental Disability Advocacy Center, 2013: 71). On je za osnovu nedopustivosti
rezerve naveo odredbe CRPD-a: ,Rezerve nespojive s ciljem i svrhom ove

Konvencije nisu dozvoljene®, koje su u ovom radu ranije citirane.

5 Cl. 23 st. 1. ta¢. @) CRPD normira obavezu drava potpisnica da: ,poduzimaju u¢inkovite i odgovaraju¢e mijere kako
bi se uklonila diskriminacija osoba s invaliditetom u svim pitanjima koja se odnose na brak, porodicu, roditeljstvo i
licne odnose, na ravnopravnoj osnovi s drugim osobama, kako bi se osiguralo da: (@) se priznaju prava svih osoba
s invaliditetom, koje su u godinama kada mogu uci u brak, da sklope brak i zasnuju porodicu na osnovu slobodnog
i punog pristanka buducih bragnih partnera; .. Cl. 25. ta. a) CRPD propisuje obavezu drfava &lanica na pruZanje
razli¢itih oblika zdravstvene zastite, posebno kroz pristup zdravstvenim uslugama na nacin da ,,osobama s invaliditetom
pruzaju isti opseg, kvaliteta i standard besplatnih ili dostupnih usluga i programa koje se pruzaju ostalim gradanima,
uklju¢ujuci i one u podru¢ju spolnog i reproduktivnog zdravlja, te zdravstvene programe kojima je obuhvaceno cijelo
stanovnistvo;




Nastavak zamjenskog odlucivanja i pokusaj njegovog ukidanja

Bududi da su sve drzave Clanice EU ratificirale CRPD podaci da su Cetiri, od
ukupno njih 27, izjavile rezervu u vezi s ¢l. 12., i da pet drzava clanica nije
ratificiralo Protokol upucuje na zakljucak da se danas, gotovo 20 godina od
usvajanja teksta CRPD-a odredbe ovog medunarodnog ugovora razlicito
tumace i primjenjuju u drzavama clanicama EU. Time se otvara prostor da
se, u odnosu na stanje u primjeni instituta starateljstva, odnosno dosljednu
primjenu odredaba ¢l. 12. CRPD-a u praksi, drzave clanice EU podijele u slje-
dece tri grupe: drzave koje i dalje primjenjuju institut potpunog starateljstva,
one koje primjenjuju samo djelomicno starateljstvo ili neki sli¢an sistem za-
mjenskog odlucivanja i one koje su ukinule mogucnost oduzimanja i ogra-
ni¢enja poslovne sposobnosti, odnosno primjenu instituta starateljstva nad

punoljetnim osobama.

Tabela 3. Primjena zamjenskog odlucivanja (starateljstvo) i postovanje prava na poslovnu

sposobnost
Drzave Clanice EU:
Potpuno starateljstvo Djelomi¢no starateljstvo | Starateljstvo
(oduzimanje poslovne (ogranicenje poslovne formalno ukinuto
sposobnosti) sposobnosti) (postovanje prava
na poslovnu
sposobnost)
1. Bugarska 1. Belgija 1. Austrija
2. Hrvatska 2. Finska 2. Cedka
3. Cipar 3. Latvija 3. Njemacka
4. Danska 4. Litva 4.rska
5. Estonija 5. Malta 5. Portugal
6. Francuska 6. Rumunija 6. Spanija
7. Italija 7. Slovacka
8. Grcka 8. Slovenija
0. Madarska 0. Svedska
10. Luksemburg
11. Nizozemska
12. Poljska

Izvor: Buchanan i Uldry (2024: 50)




Prezentirani podaci pokazuju da je najveci broj drzava ¢lanica EU nastavio s
primjenom potpunog starateljstva, te da je samo njih Sest ukinulo ili, bolje
receno, ,,gotovo u potpunosti ukinulo starateljstvo“ (Buchanan i Uldry, 2024:
20). Razlozi navedenog stanja su razliciti, iako je za sve drzave Clanice zajed-
ni¢ko da su ratificirale CRPD. Stoga prisutne neujednacenosti u postovanju
prava na poslovnu sposobnost svih osoba s invaliditetom namecu potrebu
za odredenom analizom zakonodavstva iz oblasti starateljstva, posebno jed-
nog broja drzava Clanica EU koje su nastavile s primjenom starateljstva, ali i
drzava Clanica koje su nominalno ukinule starateljstvo, odnosno moguénost
oduzimanja i ogranicenja poslovne sposobnosti. Uz navedeno, s obzirom na
koncepciju, odnosno namjenu ovoga rada, za one drzave ¢lanice u kojima je,
sukladno odredbama nacionalnog zakonodavstva, moguca primjena samo
djelomicnog starateljstva odnosno ogranicenja poslovne sposobnosti, bit ¢e
pobrojane kljucne karakteristike, koje su zajednicke za ovaj oblik zamjenskog

odlucivanja.

Oduzimanje prava na poslovnu sposobnost i primjena potpunog staratelj-
stva nad osobama s invaliditetom

Analiza podataka sadrzanih u tabeli 3. pokazuje da od ukupno 27 drzava Cla-
nica EU njih 12, ili neSto manje od 45%, i osim ratifikacije CRPD-a, jo$ uvijek
nastavlja praksu primjene instituta (potpunog) starateljstva nad punoljetnim
osobama, kojima je prethodno sudskom odlukom poslovna sposobnost odu-
zeta. Jedna od tih drzava je, Bosni i Hercegovini susjedna, Republika Hrvatska
(RH)S, koja je 2015. godine ukinula moguénost potpunog oduzimanja poslov-
ne sposobnosti, odnosno primjenu potpunog starateljstva nad osobama s
invaliditetom (€l. 234. st. 1. i 2. Obiteljskog zakona RH /OZ RH/ 2015), a potom,
ponovo, nakon odluke Ustavnog suda (2023), kojom je vise odredaba OZ RH
(2015) proglaseno neustavnim, isti institut ozakonila. Naime, sukladno odluci
Ustavnog suda, Sabor RH je 15. decembra 2023. godine usvojio Zakon o iz-

mjenama i dopunama OZ RH, koji je stupio na snagu 1. januara 2024. godine.

6 Hrvatska je CRPD potpisala 30. marta 2007. godine, a ratificirala 15. augusta 2007. godine.




U odredbama ovog zakona izricito je normirana mogucnost potpunog ili dje-
lomi¢nog oduzimanja poslovne sposobnosti, a time i primjena potpunog ili
djelomicnog starateljstva nad punoljetnim osobama. To znaci da sud svojom
odlukom, ako je to od osobite vaznosti za zastitu prava i interesa punoljetne
osobe, moze osobu koja nije sposobna ostvariti smisleni kontakt s drugom
osobom i izraziti svoju volju potpuno liSiti poslovne sposobnosti. Isti zakon,
koji u svojim odredbama preferira djelomi¢no oduzimanje poslovne sposob-
nosti, normiraida ¢e sud u izvanparni¢nom postupku punoljetnu osobu, koja
se zbog dusevnih smetniji ili drugih razloga, nije sposobna brinuti o nekom
od svojih prava, potreba ili interesa, ili koja ugrozava prava i interese drugih
osoba, u tom dijelu lisiti poslovne sposobnosti (Cl. 234. st.1. i 2.0Z RH). Sli¢no
navedenom je i stanje u preostalih 11 drzava Clanica EU koje, takoder, uz pot-
puno starateljstvo i oduzimanje poslovne sposobnosti u svom nacionalnom
zakonodavstvu normiraju i moguénost primjene djelomi¢nog starateljstva,

odnosno djelomi¢nog oduzimanja poslovne sposobnosti.

Jedna od tih drzava je Republika Madarska (Madarska),” Cije zakonodavstvo
normira mogu¢nost oduzimanja ili ogranicenja poslovne sposobnosti, od-
nosno primjenu potpunog ili djelomi¢nog starateljstva, pri ¢emu osobe ko-
jima je poslovna sposobnost ogranicena nerijetko imaju male mogucénosti
samostalnog odludivanja u razlicitim podrucjima (Buchanan i Uldry, 2024:
51). Izmjena navedenog postupanja pokusana je 2009. godine, donoSenjem
novog Gradanskog zakonika koji je znatno izmijenio raniji Zakonik (1950), ali
je njegovu primjenu, nakon izbora provedenih 2010. godine, sprijecio Ustavni

sud Madarske, iz politi¢kih razloga.®

Novi Gradanski zakonik Madarske (GZM), koji je stupio na snagu 15. marta
2014. godine, usvojen je 2013. godine. Njegova klju¢na karakteristika, iako u
svojim odredbama ne sadrzi pojam oduzimanja poslovne sposobnosti, je da
»odrazava restriktivni pristup zakona iz 1950. godine®.

7 Madarska je CRPD potpisala 30. marta 2007. godine, a ratificirala 20. jula 2007. godine.

8 Zakonik je trebao stupiti na snagu 1. maja 2010. godine. OpSirnije o razlozima spre¢avanja primjene ovog Zakonika
vidjeti u: (Mental Disability Advocacy Center, 2010).
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U istom zakonu sadrzana su Cetiri oblika podrske osobama s invaliditetom:
oduzimanje poslovne sposobnosti, ogranicenje poslovne sposobnosti, po-
drska u odlucivanju i anticipirane naredbe. Kod ogranicenja poslovne spo-
sobnosti sud odlucuje u kojim podrucjima Zivota osoba ne moze samostal-
no donositi odluke. Kod oduzimanja poslovne sposobnosti odgovornost u
svim podrucjima zivota pripada staratelju (osim za beznacajne odluke, poput
kupovine autobusne karte ili kupovine namirnica) (Hungarian Civil Liberties
Union [TASZ], 2015: 8).

Za GZM je karakteristi¢no da, za razliku od CRPD-a, koji u odredbama ¢lana
12. koristi pojam ,,legal capacity“, koji obuhvaca pravnu i poslovnu sposob-
nost, jasno razlikuje pravnu sposobnost od poslovne sposobnosti. Time GZM
zadrzava tradicionalnu podjelu kontinentalnog pravnog sistema, prema ko-
joj pravna sposobnost oznacava sposobnost da osoba bude nosilac prava i
obaveza, dok poslovna sposobnost oznacava sposobnost da osoba svojim

djelovanjem stjeCe prava i preuzima obaveze.

»Punoljetna osoba koju je sud stavio pod starateljstvo, u potpunosti joj
ogranicavajuci poslovne kompetencije, smatra se poslovno nesposobnom®
(odjeljak 2:21 st. 1. GZM). Uz navedeno, GZM normira i da ¢e sud osobu koja
zbog duSevnih smetnji uopce nije u stanju obavljati svoje poslove staviti pod
starateljstvo, ¢ime se u potpunosti ogranic¢avaju njezine kompetencije za sva
zivotna pitanja, za koja se to smatra opravdanim u skladu s individualnim

okolnostima te porodi¢nim i socijalnim vezama (odjeljak 2:21 st. 2. GZM).

Citirane odredbe jasno pokazuju da GZM, umjesto sintagme ,,oduzimanje
poslovne sposobnosti, koristi sintagmu ,,potpuno ogranienje poslovnih
kompetencija“ osobi koja se smatra poslovno nesposobnom, a ne poslov-
no nekompetentnom. Rije¢ju, u odredbama GZM, uz sva nastojanja da se to
prikrije, prisutni su marginalizacija i nepoStovanje prava na poslovnu spo-
sobnost razli¢itih skupina osoba s invaliditetom koje su pod starateljstvom,
Cime se istovremeno krse i njihova osnovna ljudska prava i sloboda, odnosno

prava utvrdena CRPD-om, posebno prava sadrzana u odredbama ¢lana 12.




Republika Poljska (Poljska)? je jos jedna drzava Clanica EU u ¢ijem nacional-
nom zakonodavstvu postoji moguénost oduzimanja poslovne sposobnosti.
Ona je reformu u oblasti starateljstva zapocela joS 2007. godine, nakon do-
noSenja vise presuda Ustavnog suda u kojima je zahtijevano da se, umjesto
oduzimanja poslovne sposobnosti, uvede model podrske i brige prilagodene
svakoj osobi pojedinacno (European Union Agency for Fundamental Rights
[FRA], 2013: 28). Medutim, iako je prijedlog novog zakona, koji sve do danas
nije usvojen, utvrden jos 2014. godine, u Poljskoj se i dalje primjenjuju odred-
be Gradanskog zakonika Poljske (1964) (GZP), koji normira mogu¢nost odu-
zimanja i ogranicenja poslovne sposobnosti, odnosno primjenu starateljstva
(€l.13. st. 2. i €l.16. st. 2. GZP).

Specifi¢nost ovoga zakona je normiranje da se ograni¢ena poslovna sposob-
nost stjeCe s 13 godina zivota (¢l. 15. GZP), kao i normiranje da se osobi koja
je napunila trinaest godina poslovna sposobnost moZe oduzeti u potpunosti
(€l. 13. GZP). Medutim, ako maloljetna osoba sklopi brak ona time stjece
poslovnu sposobnost, koja joj se ne oduzima i u slucaju prestanka braka
(¢l. 10. st. 2. GZP).

Jos jedna specifi¢nost poljskog zakonodavstva iz oblasti starateljstva, iden-
ticna aktualnom zakonodavstvu iz iste oblasti u BiH, je da su, osim GZP,
odredbe vezane za institut starateljstva rasute u vise razli¢itih zakona i pod-
zakonskih akata, posebno u Porodi¢nom i starateljskom zakoniku, takoder,
iz 1964. godine. Navedeni zakonik, izmedu ostalog, normira da se staratelj o
licnosti i o imovini osobe kojoj je oduzeta ili ograni¢ena poslovna sposobnost
brine ,,pod nadzorom starateljskog suda“ (¢l. 155. Porodi¢nog i starateljskog

zakonika Poljske ).

Nadzor starateljskog suda nad vrsenjem starateljstva je izricito ureden: sud
se kontinuirano upoznaje s radom staratelja i moZe mu davati uputstva i na-

loge, te traziti objasnjenja i dostavljanje relevantne dokumentacije.

9 Poljska je CRPD potpisala 30. marta 2007. godine, a ratificirala 25. septembra 2012. godine.
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Staratelj je duzan da u rokovima koje odredi sud, a najmanje jednom go-
diSnje, podnosi izvjeStaje o osobi pod starateljstvom i ratune o upravljanju
njezinom imovinom, pri ¢emu sud te izvjeStaje i racune provjerava, moze
naloziti ispravke / dopune i odlu¢uje o njihovom odobravanju (¢l. 165.-167.
Gradanskog zakonika Republike Poljske).

Preostalih devet drzava ¢lanica EU, u kojima, osim potpunog, postoji zakon-
ska mogucnost djelomi¢nog oduzimanja poslovne sposobnosti, odnosno
primjene starateljstva nad punoljetnim osobama u svom nacionalnom zako-
nodavstvu, sadrze odredbe sli¢ne zakonodavstvu naprijed analiziranih drzava
Clanica EU, s tim da su, osim Poljske, jos dvije Clanice EU (Estonija i Nizozem-
ska), kako je to ranije navedeno, prilikom ratifikacije CRPD-a izjavile rezervu
uvezis ¢l 12.

Klju¢ne karakteristike djelomi¢nog starateljstva

Klju€na karakteristika nacionalnog zakonodavstava ukupno devet drzava ¢la-
nica EU je da ono u svojim odredbama normira isklju¢ivo mogucnost primje-
ne djelomi¢nog starateljstva, odnosno ogranicenja poslovne sposobnosti (V.
tabelu 3). Time se ovaj oblik starateljske zastite, odnosno zamjenskog odluci-
vanja, gotovo u pravilu ograni¢ava na odredene oblasti, Sto u vecini slucajeva
utvrduje sud u svojoj odluci o ogranicenju, odnosno djelomi¢nom oduzima-
nju poslovne sposobnosti. Uz navedenu, joS jedna karakteristika nacionalnog
zakonodavstva ovih drzava clanica EU je da ono sadrzi odredbe vezane za
prava osoba s invaliditetom na odgovarajucu podrsku u donoSenju odluka.
Tu podrsku mogu pruziti razlicite formalne i neformalne mreze nezavisnih za-
stupnika, kao i zastupnici koje, po osnovu anticipiranog odlucivanja za slucaj
buduce nesposobnosti, imenuje sama poslovno sposobna punoljetna osoba,
osobe od povjerenja, srodnici i drugi pojedinci ili profesionalci obuceni za
njezino pruzanje. Vrste podrske, izmedu ostalog, mogu biti informativnog
karaktera, odnosno omogucavanje pristupa informacijama, podrska u komu-
nikaciji, osobnom planiranju, samostalnom Zivotu i administrativna podrska
(Buchanan i Uldry, 2024: 11).




Ukidanje mogucnosti oduzimanja poslovne sposobnosti i primjene instituta

starateljstva

Podaci prezentirani u tabeli 3 pokazuju da je od ukupno 27 drzava ¢lanica EU
samo njih Sest ukinulo mogu¢nost oduzimanja poslovne sposobnosti, odno-
sno primjenu instituta starateljstva, Sto podrazumijeva da se u teoriji oso-
bama s invaliditetom poslovna sposobnost ne moze oduzeti, ali da sudovi u
praksi mogu napraviti iznimke u slu€aju procjene da osoba u pojedinom po-
drudju ili u ograni¢enom vremenskom razdoblju, npr. kod rasipnistva, odno-
sno nekontroliranog trosenja novca, potpisivanja ugovora i sl., ne moze do-
nositi odgovarajuce odluke (Buchanan i Uldry, 2024: 20). Ovakvo postupanje,
odnosno zakonom utvrdena moguénost, osim nepostovanja odredaba cl. 12.
CRPD-a, pokazuje svu kompleksnost konvencijskog zahtjeva da se zamjensko
odlucivanje zamijeni odlucivanjem uz podrsku. S tim u vezi, odgovarajuca,
kra¢a analiza zakonodavstva tri od ukupno Sest drzava clanica EU koje su
,»skoro“ u potpunosti ukinule mogu¢nost oduzimanja poslovne sposobnosti,

pokazala je sljedece:

Republika Ceska (Cedka), ¢iji je Gradanski zakonik donesen 2012. godine
(GzC), "jedna je od ¥est dr¥ava &lanica EU koja je nominalno ukinula mogué-
nost oduzimanja poslovne sposobnosti, ali i dalje zadrzala mogu¢nost ogra-
niCenja poslovne sposobnosti, koje se primjenjuje kao posljednja mjera. Ista
drzava uvela je i institut podrske u odlucivanju, koji se, sukladno zakonskim
odredbama, moze ostvariti putem anticipiranih naredbi, podrske u odluciva-

nju i zastupanju od ¢lana domadinstva.

Anticipirane naredbe (Declaration in Anticipation of Incapacity), odnosno
mogucnost davanja izjave poslovno sposobne osobe za slucaj buduce nes-
posobnosti, normirane su u ¢&l. 38.-44. GZC. U tim izjavama, ¢ija se jamstva
i procedure za anticipirane naredbe sastavljaju pred drzavnim organom ili
pred dva svjedoka, davatelj izjave, izmedu ostalog, moze imenovati odredenu

osobu za svog pravnog zastupnika ili staratelja (¢I. 39. st. 1. GZC).

10 Cegka je CRPD potpisala 30. marta 2007. godine, a ratificirala 28. septembra 2009. godine.
11 Zakon je stupio na snagu 1. januara 2014. godine.
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Podrska u odlucivanju (Assistance in Decision-making), normirana u odred-
bama ¢l. 45-48. GZC, institut je Cije su osnovne karakteristike: odredena
osoba, odnosno pruzatelj podrske, obavezuje se na potpisivanje ugovora da
osobi kojoj je to neophodno pruzi odgovaraju¢u podrsku u odlucivanju; ugo-
vor mora biti ovjeren pred sudom; uloga pruzatelja podrske je da punoljetnoj
osobi pomaze u odlucivanju razmjenom informacija, komunikacijom i dava-
njem savjeta (Mental Disability Advocacy Center, 2013: 49).

Zastupanje od ¢lana domacinstva (Representation by a Household Mem-
ber), normirano u odredbama ¢&l. 49-54. GZC, primjenjuje se kada je osoba,
koja na neki drugi nacin nije imenovala zastupnika, zbog dusevnih smetnji
sprijeCena samostalno obavljati pravne poslove. U takvim okolnostima pu-
noljetnoj osobi se za zastupnika moze imenovati njezin najblizi srodnik, i to
redoslijedom koji je utvrden zakonom: njezin potomak, brat ili sestra, bracni
ili vanbracni partner ili osoba s kojom Zivi u zajednickom domacinstvu naj-
manje tri godine. Primjena ovoga oblika zastupanja uspostavlja se tako da
zastupnik punoljetnu osobu kojoj je podrska potrebna informira o tome da

Ce je zastupati.

Medutim, ako osoba to odbije, njezino zastupanje odobrava sud (€l. 49. st. 1.
i 2. GZC). U navedenom slu¢aju punoljetna osoba ima poslovnu sposobnost,
a zastupanje i pomo¢ najblizih srodnika se odnose na svakodnevne poslove,
ukljucujuci, ako je to potrebno, i upravljanje financijama. Srodnik ne moze
dati suglasnost za medicinske intervencije, posebno one koje imaju trajni
utjecaj na mentalni i fizi¢ki integritet osobe (¢l. 52. st. 1. GZC). Ovaj institut

Cesko zakonodavstvo preuzelo je iz Gradanskog zakonika Republike Austrije.

U odredbama koje se odnose na poslovnu sposobnost u GZC (&l. 55-65),
osim ukidanja mogucnosti oduzimanja poslovne sposobnosti, uvedene su i
odredene izmjene vezane za institut ogranicenja poslovne sposobnosti (Li-
mitation of Legal Capacity).




Jedna od njih je da se poslovna sposobnost moze ograniciti samo ako je to u
najboljim interesima osobe™, nakon Sto osoba licno pristupi sudu, i u skladu
s punim priznanjem njezinih prava i Cinjenice da je svaka osoba jedinstvena.
Sukladno tome, opseg i stepen nesposobnosti pojedinca da se brine o svojim
pravima i interesima mora se pazljivo uzeti u obzir. Uz navedeno, GZM pro-
pisuje da Ce se poslovna sposobnost ograniciti samo u slucajevima, ako su
prava i interesi punoljetne osobe ozbiljno ugrozeni, a druge blaze mjere nisu
dovoljne za njezinu zadtitu (¢l. 55. st. 1. i 2. GZC). Takva osoba moZe se staviti
pod starateljstvo (Guardianship of an Individual) (¢l. 465-471. GZC), s tim da
joj sud postujuci njezine Zelje, imenuje staratelja, koji je ne moZze zastupati u
licnim stvarima, npr. sklapanje ili razvod braka, ostvarivanje roditeljskog sta-
ranja i sl. (¢l. 458. GZC).

U istom kontekstu, iako prezentirana analiza upuéuje na zaklju¢ak da u Ces-
koj postoje vidni pomaci u priznavanju prava na poslovnu sposobnost, Sa-
vjetodavno tijelo ombudsmana u svom lzvjestaju (2023), isti¢e da sudovi jo$
uvijek preferiraju ogranicenje poslovne sposobnosti u odnosu na potpomo-
gnuto odlucivanje. Navedena konstatacija je potkrijepljena podatkom da se u
Ceskoj godi¥nje odluke o odlucivanju uz podréku donose samo za 50 osoba s
invaliditetom, naspram 10 hiljada onih kojima se u istom vremenskom perio-

du poslovna sposobnost ogranic¢ava (Public Defender of Rights, 2023).

Republika Austrija (Austrija)? je sve do usvajanja novog Zakona o zastiti
odraslih (2017)" u odnosu na ukupan broj stanovnika (oko 8,9 miliona), ima-
la izrazito veliki broj punoljetnih osoba pod starateljstvom, koji je npr. 2012.
godine bio blizu 60 hiljada, posebno zbog rastuceg broja starijih osoba s du-
Sevnim smetnjama i prebrzog donoSenja odluka o oduzimanju ili ogranicenju

poslovne sposobnosti (Uhlich, 2012: 97).

12 Bududi da je u GZC princip najbolji interesi osobe klju¢na pretpostavka za ograni¢enje poslovne sposobnosti,
napominjemo da se njegova primjena dovodi u pitanje s obzirom na moguénost njegovog koristenja kao opravdanja
za donosenje odluka u ime osobe, bez njezinog ucesca ili pristanka. To znaci da princip najbolji interesi, koji nije mjera
zastite sukladno odredbama ¢l. 12, treba zamijeniti paradigmom volje i preferencija, odnosno potrebne podrska za
donosenje odluka, a ne da umjesto same osobe odluke donosi drugi, na temelju onoga Sto smatra da je u njezinim
najboljim interesima (v. par. 18bis Opéeg komentara).

13 Austrija je potpisala CRPD 30. marta 2007. godine, a ratificirala 26. septembra 2008. godine.
14 Austrijski Zakon o zastiti odraslih usvojen je 2017. godine, ali je stupio na snagu 1. jula 2018. godine.
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Ovakvo stanje bilo je od presudnog utjecaja na odluku o potrebi donoSenja
izmjena odgovarajucih odredaba o starateljstvu sadrzanih u Opem gradan-
skom zakoniku: Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch (ABGB)," koje su znat-
no izmijenjene usvajanjem amandmana iz 2007. godine. Njihova klju¢na ka-
rakteristika je mogu¢nost primjene djelomicnog ili potpunog ogranicenja u
poduzimanju poslova, odnosno mogucnost stavljanja punoljetne osobe pod
potpuno ili djelomi¢no starateljstvo, na nacin da se primjenom zakonskih
odredaba u Sto je moguce vecoj mjeri sacuva njezina samostalnost. U prilog
tome, uz normiranje da se staratelj moze brinuti samo o dijelu poslova, a izni-
mno, ako je zaista neophodno o sveukupnim poslovima i pravima punoljetne
osobe, govore i odredbe da Sti¢enik u slucajevima kada je staratelj imenovan
za odredenu vrstu poslova, moze sam, suprotno volji staratelja, odluditi o tim
poslovima, ako time ne ugrozava vlastite interese (Cl. 268. st. 4. ABGB). Iste
izmjene sadrze i odredbe prema kojima je imenovanje staratelja nedopustivo
ukoliko prava i interesi punoljetne osobe mogu biti zasti¢eni na neki drugi
nacin, kao i odredbe da se postupak za imenovanje staratelja nece pokretati
kada je poslovno sposobna osoba sacinila anticipiranu naredbu (Vorsorge-
vollmacht) (€l. 268. st. 2. ABGB) za slucaj buduce nesposobnosti, u kojoj

sama imenuje staratelja (Cl. 284f-284h ABGB).

U navedenim izmjenama je normirana i moguénost zastupanja ¢lana poro-
dice (Vertretungsbefugnis nachster Angehdriger) (El. 284b-Cl. 284e ABGB),
koji se pruzanjem podrske u odlucivanju moze brinuti o svakodnevnim po-
slovima osobe s dusevnim smetnjama, kao i o njezinom zdravlju (¢l. 284b st.
2.1 3. ABGB). Sljedeca bitna novina bila je propisivanje obaveze suda da naj-
manje svakih pet godina provjerava moguce izmjene ukupnog stanja sticeni-
ka, koje moZe zahtijevati proSirenje ili suzenje ovlastenja staratelja, odnosno

mogucnost prestanka starateljstva (¢l. 278. st. 3. ABGB).

Novi Zakon o zastiti odraslih, koji je stupio na snagu u julu 2018. godine, Au-
strijsko nacionalno vijece usvojilo je 2017. godine. Prema ovom zakonu po-

stoji razlika izmedu poslovne sposobnosti i sposobnosti djelovanja, s tim da

15 Odredbe o starateljstvu u izmijenjenom, dopunjenom ABGB, nalaze se u ¢l. 268-284a.




je moguénost oduzimanja poslovne sposobnosti iznimna, dok se ogranicenje
primjenjuje u odredenom vremenskom periodu. Isti zakon, u svojim odred-
bama posebno normira sljedeca Cetiri oblika zastite osoba s invaliditetom:
Trajne punomodi, punoljetna osoba moZe samostalno i slobodno ovlastiti
drugu osobu da u njezino ime donosi odluke; [zabrano zastupanje, punoljet-
ne poslovno sposobne osobe same biraju svog zastupnika za slu¢aj budu-
¢e nesposobnosti; Zakonsko zastupanje, punoljetne osobe zastupa neko od
srodnika, u zavisnosti od njihovog srodnickog statusa; Sudski imenovano za-
stupanje, primjenjuje se kao posljednja mogucnost, ako su sve alternative

neprimjenjive, a traje najduze tri godine (Ganner, 2018: 177).

Provodenje pobrojanih oblika zastite osoba s invaliditetom u praksi ¢esto
predstavlja problem, buduci da se u svim austrijskim regijama (Lander), koje
su za to odgovorne, ne primjenjuju podjednako, ve¢inom zbog nedostatka
podrzavajucih ponuda i usluga koje su neophodne za njihovo realiziranje.
Time su sudovi, zbog nedostatka odgovarajuce alternative, Cesto primora-
ni punoljetnoj osobi imenovati zastupnika za pojedina podrud¢ja, ¢ak i onda
kada je osoba uz odgovaraju¢u podrsku sposobna donositi vlastite odluke
(Buchanan i Uldry, 2024: 60). To znaci da se u Austriji i dalje u praksi primje-
njuje neki od oblika zamjenskog odlucivanja, sto je u suprotnosti s odredba-
ma ¢l. 12. CRPD-a.

Savezna Republika Njemacka (Njemacka)™ je drzava Clanica EU, koja je u svoje
zakonodavstvo iz oblasti starateljstva, odnosno Gradanski zakonik - Blirger-
liches Gesetzbuch (BGB)" unijela najveci broj izmjena jos pocetkom 1990-
ih godina. Time je uveden novi sistem imenovanja pomoc¢nika (Gesetzliche
Betreuung), bez primjene instituta oduzimanja i ograni¢enja poslovne spo-
sobnosti, i to na nacin da sud punoljetnoj osobi, umjesto staratelja koji moze
upravljati svim aspektima njezinog Zivota, samo za odredena podrucja ime-

nuje pravnog pomocnika (Lipp, 2016: str. 3i 4).

16 Njemacka je potpisala CRPD 30. marta 2007. godine, a ratificirala 24. februara 2009. godine.
17 Njemacki gradanski zakonik (Burgerliches Gesetzbuch - BGB) donesen je 1896. godine i primjenjuje se od 1.
januara 1900. godine.
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S tim u vezi, BGB normira tri oblika zastite / pomo¢i punoljetnim osobama
koje se ne mogu same brinuti o svojim pravima i interesima. Prva dva oblika,
Vormundschaft (starateljstvo) i Pflegschaft (starateljstvo za posebne sluca-
jeve), prvenstveno se odnose na zastitu djeteta bez roditeljskog staranja, od-
nosno zastitu maloljetnika, a samo djelomicno na zastitu punoljetnih osoba,
i to u dijelu o€uvanja njihove imovine. Treci oblik zastite, koji se primjenjuje
iskljuCivo za punoljetne osobe s invaliditetom, jeste imenovanje pomoc¢nika
(Gesetzliche Betreuung), odnosno uvodenje sistema podrske u odlucivanju.®
Klju¢na odrednica ovog oblika pruzanja odgovaraju¢e pomoci bez oduzima-
nja poslovne sposobnosti i primjene starateljstva, s tim da sud iznimno moze
ovlastiti pomocnika za obavljanje svih poslova i zadataka u ime punoljetne
osobe (Milas Klari¢, 2012: 81). Potreba za sudskim imenovanjem pomoc¢nika
punoljetnoj osobi uvjetovana je njezinim zdravstvenim stanjem na nacin da
se ne utvrduje poslovna nesposobnost osobe, nego njezine stvarne mogu¢-
nosti za obavljanje poslova. S tim u vezi, sud punoljetnoj osobi moze imeno-
vati viSe pomocnika, ali je obavezan svakog od njih rasporediti za odredenu

vrstu poslova (€. 1899. st. 1. BGB).

Zahtjev za imenovanje punomoc¢nika, ako se podnosi iskljucivo zbog fizickih
smetnji, moZe podnijeti samo punoljetna osoba kojoj je pomo¢ potrebna,
izuzetak su slucajevi kada sama osoba nije u stanju izraziti svoju volju. Za po-
mocnika punoljetnoj osobi, osim srodnika, mogu biti imenovani ¢lanovi sta-
rateljskog udruZenja i uposlenici drzavnih institucija (¢l. 1897. st. 1. i 2. BGB),
s izuzetkom da to ne moZze biti uposlenik institucije u kojoj je punoljetna
osoba smjestena (¢l. 1897. st. 3. BGB), dok se pomo¢nik profesionalac moze
imenovati samo u slu¢aju kada nema druge osobe koja bi duznost obavljala

dobrovoljno, ,,pofasno bez naknade“.

U dijelu koji se odnosi na obaveze i ovlaStenja pomoc¢nika BGB, osim normi-
ranja da se poslovi pomo¢nika mogu odnositi na sve vrste poslova kojima se
u cijelosti Stite interesi punoljetne osobe, isti¢e da punomocnik treba voditi

racuna o dobrobiti osobe, izri¢ito navodedi da to podrazumijeva da sama

18 Sistem imenovanje pomocnika (Gesetzliche Betreuung) reguliran je paragrafima 1896. - 1908. BGB, uveden je 1990.
godine, a primjenjuje se od 1. januara 1992. godine.




osoba ureduje svoj zivot, u skladu s vlastitim Zeljama i vrijednosnim stavo-
vima, odnosno pogledima na zivot (€l. 1901. st. 2. BGB). Stoga je pomocnik
obavezan postivati Zelje punoljetne osobe, ako nisu u suprotnosti s njezinom
dobrobiti i ako osoba to moze zahtijevati. Takoder, ako postoji prijeteca opa-
snost za punoljetnu osobu ili njezinu imovinu, a ne postoji drugi nacin zastite,
BGB propisuje mogucnost da, sud npr. kod sklapanja odredenih financijskih
poslova, odredi da punoljetnoj osobi treba pristanak njezinog pomocnika.
Time se ovoj osobi ogranicava poslovna sposobnost u odnosu na financijske
poslove, koji su navedeni u odluci suda o imenovanju pomo¢nika. Kod izrazito
vaznih pitanja, posebno onih koja se ticu li¢nih stvari punoljetne osobe, kada
postoji mogucnost povrede ljudskih prava, BGB normira postupke za koje
je osim pristanka pomocnika potrebna i suglasnost suda. To se prvenstveno
odnosi na poduzimanje radnji koje su vezane za: zdravlje punoljetne osobe
(pregledi, lijeCenje i operativni zahvati), sterilizaciju, smjestaj u psihijatrijske i
druge ustanove, iznajmljivanje stana i moguénost njegovog otkaza, trosenje i
raspolaganje imovinom punoljetne osobe (€l. 1904.-1908. BGB). Uz navede-
no, isti zakon normira i mogu¢nost primjene instituta anticipiranih naredbi
i to: anticipirane naredbe koje se odnose na zdravlje (Patientenverfiigung)
(€l. 19012 i 1901b. BGB) i anticipirane naredbe u kojima poslovno sposobna
osoba odreduje osobu od povjerenja koja ¢e u slu¢aju buduce nesposobno-

sti biti imenovana njezinim starateljem (Vorsorgevollmacht) (Cl. 1901c. BGB).

Posljednje izmjene BGB (odjeljak 1814), s ciljem reformiranja zakonodavstva
iz oblasti starateljstva sukladno odredbama ¢lana 12. CRPD-a, koje su stupile
na snagu 1. januara 2023. godine (Europska komisija, DOTCOM search), osim
ukidanja oduzimanja poslovne sposobnosti, usmjerene su posebno na samo-
odredenje i autonomiju osoba kojima je odgovaraju¢a podrska u ostvarenju
poslovne sposobnosti neophodna. Medutim, sudovi i dalje punoljetnoj osobi
koja ne moze upravljati svojim poslovima mogu imenovati zakonskog stara-
telja i odrediti podrucja njegove odgovornosti. Izuzetak je kada je punoljetna
osoba pod starateljstvom ,,slobodnom voljom®. Sli¢no ovome je i normiranje
da sud osobi s invaliditetom kojoj je dostupna ,,druga pomoc¢“, ne moze ime-
novati staratelja.




Medutim, ova zakonska mogu¢nost, s na to da pojam ,,druga pomoc* koji
je pravno nejasan, zahtijeva tumacenje na temelju primjera obzirom dobre
prakse, u donosenju odluka uz podrsku se ne primjenjuje, buduci da dobre
prakse nisu identificirane.

Stoga je navedeno stanje jedna od slabosti reformiranog zakona, ali i jedan
od razloga da je Odbor za prava osoba s invaliditetom nakon razmatranja
Kombiniranog drugog i treCeg periodi¢nog izvjeStaja Njemacke, u svojim
zaklju¢nim zapazanjima naveo da reformirani zakon o starateljstvu joS uvi-
jek dopusta neke oblike zamjenskog odlucivanja, te kao takav nije u skladu s
odredbama ¢l. 12. CRPD-a (Ujedinjeni narodi, Odbor za prava osoba s invali-
ditetom, 2023: tac. 25 (a), str. 7).

Preostale tri drzave ¢lanice EU (Irska, Portugal i Spanija), od ukupno njih
Sest (v. tabelu 3), koje su u svom nacionalnom zakonodavstvu, sli¢no pre-
zentiranom stanju u Austriji, Ce$koj i Njemackoj, nominalno ukinule mogué-
nost oduzimanja poslovne sposobnosti, takoder primjenjuju neki od oblika
zamjenskog odlucivanja, ¢ime se u praksi pravo osoba s invaliditetom na po-
slovnu sposobnost ne primjenjuje na nacin kako je to propisano u odredba-
ma ¢l. 12 CRPD-a. Stoga se u nekim istraZivanjima, posebno onim koje pro-
vodi Europski forum osoba s invaliditetom (European Disability Forum) za
svaku od ovih drzava Clanica EU istice da su ,,gotovo u potpunosti“ ukinule
mogucnost primjene instituta starateljstva nad osobama s invaliditetom. To
znaci da je svih Sest drzava u pojedinim slu¢ajevima, odnosno za neke osobe
s invaliditetom, zadrZzalo odredene iznimke, na nac¢in da poslovna sposob-
nost osobama s invaliditetom u teoriji ne moZze biti oduzeta, ali u praksi sud,
ukoliko ocijeni da osoba u odredenim podrucjima ifili u ograni¢enom vre-
menskom periodu nije u stanju donijeti odredene odluke, takvoj osobi moze
odrediti primjenu nekog oblika zamjenskog odlucivanja (Buchanan i Uldry,
2024: 20). Primjer za navedeno postupanje je Irska, drzava ¢lanica EU, koja
je prilikom ratificiranja CRPD-a izjavila rezervu na ¢l. 12. (v. ranije u ovom tek-
stu), ali isto tako priznala i pravo osoba s invaliditetom na uZivanje poslovne

sposobnosti ravhopravno s drugima.”

19 Vidjeti fusnotu broj 3 u ovom radu.




Zakljucak

Usvajanje CRPD-a jedna je od najvecih prekretnica u cjelokupnoj historiji za-
Stite ljudskih prava osoba s invaliditetom, buduci da je to prvi obavezujudi
medunarodni ugovor iz oblasti invalidnosti za sve drzave svijeta koje su izvr-
Sile njegovo ratificiranje. Ovo posebno jer se u odredbama CRPD-a decidno
normira da je poslovna sposobnost univerzalno svojstvo svih ljudi, neraski-
divo vezano za urodeno ljudsko dostojanstvo, Sto znaci da je nepostovanje
prava na poslovnu sposobnost istovremeno i ne postovanje jednakosti pred
zakonom, kao temeljnog principa ljudskih prava, koji je neophodan za ostva-
rivanje svih drugih prava. S tim u vezi je i navodenje ovog principa u odred-
bama CRPD-g, koji je pretoCen u decidno normiranje: ,,drzave potpisnice pri-
hvacaju da osobe s invaliditetom u svim podrucjima Zivota uzivaju pravnu i

poslovnu sposobnost ravnopravno s drugim osobama“ (st. 2).

Stoga je bilo za oCekivati da su navedene odredbe, ratificiranjem CRPD-a od
ukupno 193 drzave svijeta, medu kojima su i sve drzave Clanice EU, kao i sama
EU, do danas implementirane u nacionalna zakonodavstva ovih drzava. To
znaci da se njihovom primjenom u praksi za osobe s invaliditetom ukida mo-
gucénost oduzimanja poslovne sposobnosti, odnosno primjena zamjenskog
odlucivanja koje ¢e zamijeniti odlucivanje uz podrsku u ostvarivanju poslov-
ne sposobnosti, za one osobe s invaliditetom kojima je to neophodno.

Medutim, uporednopravna analiza odgovarajuc¢eg zakonodavstva iz oblasti
starateljstva drzava ¢lanica EU, posebno sa sadrzajem ¢l. 12. CRPD-a, pro-
vedena za potrebe ovoga rada, rezultirala je neocekivanim pokazateljima.
Klju¢ni od njih je da se i danas gotovo 20 godina od usvajanja teksta CRPD-a
u ovim drzavama i dalje primjenjuje zamjensko odlucivanje: od potpunog i
djelomi¢nog oduzimanja poslovne sposobnosti do njezinog ograni¢enja kroz
odgovarajuce sudske odluke za odredeno podrudje, ili/i u ograni¢enom vre-

menskom periodu.




U istom kontekstu, prisutnu neujednacenost, ili bolje reCeno kompleksnost
(ne)postovanja prava na poslovnu sposobnost svih osoba s invaliditetom u
drzavama ¢lanicama EU, posebno pokazuje podatak da su Cetiri drzave Cla-
nice ve¢ tokom ratificiranja CRPD-a izjavile rezervu na Clan 12, a ostalih 23,
osim nominalnog prihvacanja ratifikacijom CRPD-a njegovih odredaba, za-
drzalo neki oblik zamjenskog odlucivanja. Medu njima je i pet drzava Clanica
koje su ,,skoro u potpunosti“ ukinule mogué¢nost oduzimanja poslovne spo-
sobnosti, uz primjenu potpomognutog odlucivanja. Stoga navedeno stanje
upucuje na zakljucak da ratifikacija CRPD-a, ¢ak i bez izjave rezerve na Clan
12., ni u jednom slucaju ne garantira decidnu implementaciju odredaba ovog
medunarodnog ugovora u nacionalno zakonodavstvo drzava Clanica, a time

ni dosljednu primjenu ¢lana 12. CRPD-a u praksi.

S druge strane, ve¢ sama Cinjenica da je vecina drzava ¢lanica EU u svoje
nacionalno zakonodavstvo, posebno kroz nominalno prihvacanje prava na
poslovnu sposobnost, implementirala odredene odredbe ¢lana 12., istina na
nacin kako ih same tumace i razumiju, govori o njihovoj svjesnosti da sve
osobe s invaliditetom imaju poslovnu sposobnost ravnopravno s drugima,
odnosno da posjeduju pravnu sposobnost i sposobnost pravnog djelovanja
koja im pripada kao ljudskim bi¢ima. Stoga je za ocekivati da ¢e se utvrdeno
stanje postepeno mijenjati, ali uz prijete¢u mogucnost da Ce i dalje odredeni
broj osoba s invaliditetom biti pod starateljstvom, odnosno nekim oblikom
zamjenskog odlucivanja, prvenstveno zbog nedostatka materijalnih sredsta-
va koja su neophodna za ostvarivanje prava na podrsku u ostvarivanju po-

slovne sposobnosti, kako to propisuje CRPD.
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Sazetak: Strahovi su prisutni u svim razdobljima Zivota, ali se njihov sadrzaj i intenzitet
mijenjaju. Istrazivanja sugeriraju da je anksioznost djelomi¢no nasljedna, ali i da vaznost u
razvoju strahova ima okolina u kojoj dijete odrasta (Sto moZemo promatrati u okviru teorije
socijalnog ucenja). U provedenom istrazivanju sudjelovale su 92 majke djece u dobi od 4 do
6 godina. U svrhu ispitivanja sastavljen je popis naj¢es¢ih strahova na kojem su majke trebale
oznaditi one koje su primijetile kod svog djeteta. U drugom dijelu istrazivanja majke su se
trebale prisjetiti vlastitih strahova u predskolskoj dobi, a u tre¢em oznaditi strahove koje
imaju sada, u odrasloj dobi. Rezultati provedenog istrazivanja pokazuju da postoji znacajna
korelacija izmedu ukupnog broja oznacenih strahova kod djeteta i majki (u predskolskoj
dobi i sada). Za strahove specifi¢nog sadrzaja analizirane su razlike u proporcijama djece s
tim strahom ovisno o postojanju straha kod majke. Rezultati pokazuju da je proporcija djece
kod koje se javlja odredeni strah znacajno veca kad se i majka prisje¢a dozivljavanja istog
straha. Rezultati idu u prilog hipotezi o prijenosu specifi¢nih strahova s majke na dijete, ali i
u prilog djelovanju okoline na razvoj strahova kod djece.

Kljucne rijeci: djecji strah, razvojni strahovi, prijenos straha, strahovi majki, u¢enje po
modelu.

Abstract: Fears are present in all parts of human life, but their content and intensity chan-
ge in different ages. Research suggests that anxiety is partly hereditary, but also that the
environment in which a child grows up has a significant role in the development of his fears
(which can be observed within the framework of social learning theory). This study was
conducted with 92 mothers of children aged 4 to 6. For the purpose of the study, a list of
the most common fears was compiled, on which mothers were asked to mark those they
had noticed in their child of preschool age. In the second part of the study, mothers were
asked to recall their own fears when they were in preschool age, and finally, to mark fears
they have now, as adults. The results of the study show that there is a significant correla-
tion between the total number of fears in children and mothers (in preschool age and in
adulthood). For fears of specific content, differences in the proportions of children with
that fear were analyzed depending on the presence of mother’s fear. The results show that
the proportion of children with a certain fear is significantly higher when the mother also
remembers experiencing the same fear in preschool age. The results support the hypothe-
sis of the transfer of specific fears from mother to child but also support the role of the
environment in the development of fears in children.

Keywords: children’s fear, developmental fears, transfer of fears, maternal fears,
social learning.
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Uvod

Strahovi su uobicajene reakcije na odredenu stvarnu ili zamisljenu prijetnju i
sastavni su dio razvoja (Gullone i King, 1997). Strahovi blazeg intenziteta javlja-
ju se ve¢ u ranoj dobi i ve¢inom su prolaznog karaktera, a pretpostavlja se da
uklju€uju uglavnom istovjetne reakcije na specificne podrazaje poput prirod-
nih dogadaja (mrak, grmljavina) ili apstraktne pojmove (rat, odbacenost), pri
cemu reakcije ukljuCuju izbjegavanje prijetece situacije ili objekta, subjektivni

osjecaj nelagode i fizioloske promjene (Vuli¢-Prtori¢, 2002).

Djeca su posebno podlozna osjecaju straha zbog svoje ranjivosti i nemo-
gucnosti obrane, a opcenito ih plaSe nepoznate stvari (Onder, Kusmus i
Cengiz, 2018). Strahovi su uvijek usmjereni na neku vanjsku prijetnju (Craig,
Browne i Baum, 1995), a kada postanu vrlo intenzivni, dugotrajni i ometaju
svakodnevno funkcioniranje, moZemo govoriti o fobijama. Postojanje fobija
mogudi je faktor rizika za razvoj teSkoca u socijalnom i akademskom funk-
cioniranju (Essau, Conradt i Petermann, 2000; Silverman i Moreno, 2005),
kao i razvoj anksioznih poremecaja, poremecaja raspoloZenja i zlouporabe
droga (Kagan i Snidman, 1999; Kendall, Safford, Flannery-Schroeder i Webb,
2004).

Dosadasnja istrazivanja pokazuju da je anksioznost djelomi¢no nasljedna te
da djeca roditelja koji su anksiozni imaju tri puta vecu vjerojatnost razvo-
ja anksioznih poremecaja od djece roditelja koji nisu anksiozni (Lawrence,
Murayama i Creswell, 2019). Uz genetsku komponentu, istrazivanja prove-
dena na blizancima upucuju i na vaznost okoline u kojoj dijete odrasta (Eley
i sur,, 2015). Djelovanje okoline na usvajanje strahova i razvoj fobija moze
se promatrati u okviru teorije socijalnog ucenja (Bandura i Walters, 1977;
Olsson, Nearing i Phelps, 2007) prema kojoj djeca strahove mogu steci ne
samo neposrednim iskustvom ve¢ i u¢enjem od drugih, posebno roditelja,
tzv. socijalnim ucenjem (Olsson i sur., 2007). Socijalno ucenje straha ukljucu-
je i izravnu komunikaciju (npr. izjave roditelja poput ,,ovog se treba paziti®
ili ,,ovo je strasno®) i izraze lica (Nimphy, Venetikidi, Elzinga, Van der Does i
Aktar, 2023).




Dosadasnja istrazivanja usmjerena na prijenos straha s roditelja na dijete na-
jceSce su istrazivala upravo roditeljsko modeliranje izraza straha i ponasanje
izbjegavanja objekta straha. Cesto se u tom kontekstu ispituje odnos izmedu
roditeljske kontrole i anksioznosti kod djece (vidi meta-analize McLeod,
Wood i Weisz, 2007; Van der Bruggen, Stams i Bégels, 2008), a naglasak se
stavlja i na proucavanje transakcijske prirode interakcije roditelj-dijete i utje-
caja djecje anksioznosti na kontrolu i autonomiju roditelja (Van der Bruggen

i Bogels, 2012).

Dunne i Askew (2013) takoder smatraju da je anksioznost donekle nasljed-
na osobina i da je to moguce objasnjenje zasto su djeca izrazito podlozna
ucenju straha od roditelja te da e njihove reakcije straha biti vece u situaci-
jama u kojima vide reakciju straha kod majke. Nimphy i suradnici (2023) opi-
suju dvije linije istrazivanja prijenosa straha u djetinjstvu putem posrednog
ucenja. Jedna linija obuhvaca najcesce eksperimentalna istrazivanja na djeci
urednog razvoja u kojima se odredenom vrstom treninga roditelja manipuli-
ra njihovim emocionalnim izrazima prema pojedinim podrazajima (npr. Dubi,
Rapee, Emerton i Schniering, 2008; Egliston i Rapee, 2007). U takvim se is-
trazivanjima nasumi¢nom podjelom sudionika (roditelja) u skupinu na kojoj
se vr8i manipulacija i kontrolnu skupinu bez manipulacije kontroliraju ¢im-
benici poput genetike i povijesti u¢enja roditeljskih ponasanja (Nimphy i sur.,
2023). Druga linija istrazivanja temelji se na opazanjima reakcija u klinickim
uzorcima anksioznih roditelja u novim / dvosmislenim situacijama kako bi se
stekao uvid u odnos reakcije roditelja i razvoj straha i izbjegavanja kod djece
(npr. Aktar, Majdandzi¢, de Vente i Bogels, 2013, de Rosnay, Cooper, Tsigaras
i Murray, 2006). Ove se dvije linije istrazivanja medusobno nadopunjuju jer
prva omogucuje zaklju¢ke o uzrocno-posljedi¢nim odnosima ispitivanih vari-
jabli, a druga o prijenosu anksioznosti u svakodnevnom Zivotu.

Kad govorimo o procjenama strahova djece predskolske dobi, istrazivanja
se najceS¢e usmjeravaju na ponasanja izbjegavanja kod djece ili na procjene
odraslih osoba, najcesce roditelja. Ako je dijete u dobi u kojoj samo moze
dati procjenu straha, njegove se procjene Cesto usporeduju s onima roditelja
kako bi se odredio stupanj slaganja (npr. Bondy, Sheslow i Garcia, 1985).




Bondy i suradnici (1985) pokazali su da postoji znacajno podudaranje u rangi-
ranju strahova djeteta od strane majke i od strane samog djeteta te upozorili
na mogucnost da na procjene roditelja o strahovima njihove djece utjee
odnos izmedu njihovih vlastitih strahova i strahova koje opisuju za svoju dje-

cu, a ovo pitanje i kako ga rijesiti ostalo je aktualno do danas.

Unato¢ velikom broju istrazivanja u podrucju strahova u djecjoj i odrasloj
dobi te njihovoj povezanosti s karakteristikama roditelja i njihova roditeljskog
stila, pitanje stavova putem kojih se prenose stvarni strahovi roditelja (majki)
na njihovu djecu jo$ uvijek ostaje nerazjaSnjeno (Minullina, Akramova i

Gurianova, 2015).

Vec desetlje¢ima istrazivanja upucuju na povezanost izmedu postojanja
odredenog straha kod roditelja i kod djeteta (npr. Hagman, 1932; Bandura,
Grusec i Menlove, 1967; Solyom, Beck, Solyom i Hugel, 1974), ¢ak i na pri-
jenos strahova s majke na dijete tijekom trudno¢e (Moonen-Budhi Nugroho,
2018), ali prema saznanju autora, do sada nije ispitana povezanost posto-
janja specificnih strahova kod djece i postojanja istih strahova u djetinjstvu
roditelja. Stoga je provedeno istrazivanje kojemu je cilj provjeriti povezanost
izmedu procjena majki o postojanju odredenih strahova kod njihova djeteta
predskolske dobi i njih samih, i to s obzirom na strahove koje imaju sada i stra-
hove koje su imale u predskolskoj dobi. Dodatno, radi stjecanja specificnije
slike, provjereno je postojanje razlika u broju procijenjenih strahova ovisno

o dobi i spolu djeteta.

Metode

Sudionici

Ispitivanje je provedeno na majkama djece predskolske dobi na podrucju
grada Zagreba, Zagrebacke zupanije i grada Osijeka, koje su zamoljene da
popune demografski upitnik na temelju kojeg je odluceno nastavljaju li s is-
trazivanjem, tj. udovoljavaju li svim kriterijima za ukljucenje. Od ukupno 124
majke koje su popunile upitnik, njih 92 ispunjavale su kriterije za nastavak
istrazivanja (Zivot u braku ili izvanbracnoj zajednici, dijete u dobi od 4 do 6

godina starosti, dijete pohada vrtic).




Uklju¢ene majke bile su u dobi od 24 do 47 godina. Njih 34% bilo je srednje
strucne spreme, a 66% vise ili visoke. Majke su skalu strahova ispunjavale za
odredeno predskolsko dijete, njih 40 za zensko, a 52 za musko dijete. Djeca
su bila u dobi od 4 (N = 36), 5 (N = 33) ili 6 godina (N = 23). Sva djeca su po-
hadala vrtic tj. predSkolsku ustanovu, a 32% njih bili su jedinci (ostale obitelji

su imale od dvoje do petoro djece).
Postupak

Sve potencijalne ispitanice popunile su demografski upitnik kojem je svrha
bila provjera kriterija za uklju¢enje u nastavak istrazivanja. Ispitanice koje su
odgovarale kriterijima za ukljuenje u istrazivanje dobile su tri popisa odab-
ranih strahova, za tri razli¢ita uvjeta. Prvi zadatak bio je na popisu oznadi-
ti one strahove koje prepoznaju kod svog djeteta predskolske dobi, zatim
oznaciti strahove kojih se sjecaju da su same imale u predskolskoj dobi i na
kraju oznaciti one koje sada prepoznaju kod sebe. Sve tri liste strahova zatim

su kodirane u bazu radi daljnjih usporedbi prikupljenih odgovora.
Mijerni instrumenti

U svrhu ovog istrazivanja, na temelju literature o najces¢im strahovima djece
predskolske dobi, sastavljen je popis 20 strahova (Tablica 1) za koje su majke
djece predskolske dobi procjenjivale prepoznaju li ih kod svoje djece te jesu
li one same imale taj strah kad su bile u predskolskoj dobi. Vrlo sli¢an popis
koristen je i za procjenu strahova majki u ovom trenutku — popis strahova je
donekle prilagoden kako bi odrazavao strahove u skladu s dobi - npr. strah
od odlaska u vrti¢ promijenjen u strah od odlaska na posao.




Tablica 1. Popis strahova Cije su postojanje majke procjenjivale za dijete predskolske dobi i
za sebe (N = 92)

Strah od...
mraka biti sam /samoce | ozljeda i strasnih
krvi prica
imaginarnih bica nepoznatih ljudi zmija smrti
vremenskih odvajanja pauka i da ce se
nepogoda kukaca izgubiti
visine lopova, provalnika | nasilja neuspjeha
lijecnika, odlaska u vrti¢ bolesti spavati
bolnica sam
Rezultati

U svrhu analize rezultata pobrojani su strahovi oznaceni na svakoj od tri liste
- tj. broj strahova koje su majke oznacile da prepoznaju kod svog djeteta
predskolske dobi, koje su oznalile da su same imale u predskolskoj dobi i
koje imaju sada (od ukupno njih 20). U Tablici 2 prikazan je raspon broja stra-
hova oznacenih u svakoj od tri situacije te aritmeticke sredine i standardne

devijacije broja strahova u tim skupinama.

Tablica 2. Prosjecan broj strahova kod djeteta, kod majke u predskolskoj dobi i majke sada

Raspon M SD
Dijete 1-13 4,35 2,60
Majka u predskolskoj dobi 0-17 4,47 3,50
Majka danas 1-11 3,51 2,34




Dobivene su znacajne korelacije izmedu ukupnog broja prepoznatih strahova
kod djeteta, kod majke u predskolskoj dobi i kod majke sada (Tablica 3).

Tablica 3. Koeficijenti korelacije izmedu ukupnog broja strahova kod djeteta, kod majke u

predskolskoj dobi i majke sada

Majka u predskolskoj dobi Majka sada

Dijete 0,52** 0,40**

Majka u predskolskoj dobi 051

*p < 0,05; *p < O,01.

Ukupan broj strahova oznacen na pojedinoj listi analiziran je s obzirom na
spol (Tablica 4) i dob djeteta (Tablica 5).

Tablica 4. Prosje¢an broj strahova kod majki i djece ovisno o spolu djeteta

Ukupan broj Zensko dijete musko dijete t p
strahova M SD M SD

Dijete 4,12 2,45 4,85 2,77 -1,35 0,18
Majka u 4,52 3,39 4,40 3,67 0,16 0,87
predskolskoj

dobi

Majka danas 2,92 2,17 4,28 2,36 -2,85 0,005

Ovisno o spolu djeteta nisu dobivene znacajne razlike u broju prepoznatih
strahova kod djeteta, kao ni u broju strahova majke u predskolskoj dobi.
Medutim, dobivena je znacajna razlika u broju strahova kod majki sada, ovisno
o spolu djeteta, u smjeru da majke muske djece sada imaju vise strahova.




Tablica 5. Prosjean broj strahova kod majki i djece ovisno o dobi djeteta

Ukupan broj 4 godine 5 godina 6godina| F |p
strahova M| so| M| so| m| sp

Dijete 4,36 2,31 4,33 254 | 3,91 233 | 0,97 | 0,38
Majka u 4,25 3,81 4,97 | 3,70 | 4,09 | 266 | 054 | 0,58
predskolskoj

dobi

Majka danas | 358 | 260 | 361 | 244 | 326 | 1,79 | 07 | 0,84

Ovisno o dobi djeteta nije dobivena znacajna razlika u broju strahova koje
majke prepoznaju kod djece, kojih se prisje¢aju kod sebe u toj dobi ili koje

osjecaju sada.

Za usporedbu postojanja pojedinog straha kod djeteta predskolske dobi
ovisno o tome je li ga i majka imala u toj dobi, proveden je t-test za pro-
porcije, tj. analizirane su razlike u proporcijama djece s pojedinim strahom
ovisno o postojanju istog straha kod majke u predskolskoj dobi. Rezultati su
prikazani u Tablici 6.

Tablica 6. Analiza proporcija postojanja odredenog straha kod djeteta ovisno o postojanju

straha kod majke kad je bila u predskolskoj dobi

Specifican strah t Df p
Mrak 3,98 90 <0,001
Imaginarna bica 3,39 90 0,001
Spavati sam 3,84 90 <0,001
Biti sam / samoca 3,88 90 <0,001
Vremenske nepogode 4,98 90 <0,001
Strasne price 4,48 90 <0,001
Ozljede, krv 3,28 90 0,001
Zmije 2,56 90 0,01
Da Ce se izgubiti 1,86 90 0,07
Smrt 5,20 90 <0,001
Odvajanje 2,20 90 0,03




Lijecnici, bolnice 0,86 90 0,40
Nepoznati ljudi 1,92 90 0,06
Visina 0,03 90 0,98
Lopovi, provalnici 2,73 90 0,01
Odlazak u vrti¢ 3,20 90 0,02

**Napomena. Kod preostalih strahova broj majki koje su taj strah imale u predskolskoj dobi

bio je premalen za daljnju analizu.

Rezultati pokazuju znacajnu razliku u proporciji djece kod koje je odreden
strah prepoznat, za 12 strahova, ovisno o tome izjavljuju li i majke da su u
predskolskoj dobi i same imale taj strah. Dakle, za 12 strahova proporcija
djece za koje majka izjavljuje da ga imaju veca je ako je majka i sama ima-
la taj strah u njihovoj dobi. Zanimljivo je primijetiti da uglavhom nisu do-
bivene znacajne razlike kod strahova koji se odnose na objekte ili situacije
s kojima je dijete vjerojatno do sada bilo u doticaju ili je u njima sudjelovalo
poput straha od lije¢nika i bolnice, visine i nepoznatih ljudi. Dodatno, anali-
zirane su razlike u proporciji postojanja specificnog straha kod majke sada,
ovisno o tome je li ga imala u djetinjstvu (Tablica 7). Za 10 strahova dobive-
na je znacajna razlika u proporciji postojanja istog straha kod majke danas

(ako je isti strah bio prisutan i u predskolskoj dobi).

Tablica 7. Analiza proporcija postojanja odredenog straha kod majke sada ovisno o

postojanju straha kad je bila u predskolskoj dobi

Specifi¢an strah t Df p
Mrak 3,05 90 0,003
Imaginarna bica 1,88 90 0,063
Spavati sam 3,84 90 <0,001
Biti sam / samoca 2,32 90 0,023
Vremenske nepogode 3,26 90 0,002
Strasne price 2,50 90 0,014
Ozljede, krv 3,36 90 0,001
Zmije 2,56 90 0,01
Da Ce se izgubiti 0,39 90 0,70
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Smrt 2,33 90 0,02
Odvajanje 1,77 90 0,08
Lijecnici, bolnice 3,72 90 <0,001
Nepoznati ljudi 4,82 90 <0,001
Visina 3,38 90 0,001
Lopovi, provalnici 0,99 90 0,32
Odlazak na posao 1,56 90 0,12

**Napomena. Kod preostalih strahova je broj majki koje su taj strah imale u predskolskoj

dobi bio premalen za daljnju analizu.

Usporedba rezultata u tablicama 6 i 7 pokazuje preklapanje za vedinu
specifi¢nih strahova na nacin da ako je majka imala taj strah u predskolskoj
dobi, veca je vjerojatnost dagaimainjeno dijete. Takoder, veca je vjerojatnost
da ga ona i dalje ima u odrasloj dobi. Dobivena je jedino razlika u strahovima
od odvajanja i imaginarnih bi¢a na nacin da je kod majki koje su u djetinjstvu
imale te strahove veca proporcija istih strahova kod njihove djece, ali nema
razlike u proporciji postojanja tih strahova kod majke sada.

Strah da Ce se dijete izgubiti nije bio ¢eS¢e prepoznat ni kod djeteta niti kod
majke sada ovisno o tome je li strah bio prisutan kod majke u djetinjstvu.
Dodatno, strahovi od lije¢nika, bolnica, visine i od nepoznatih ljudi cesce su
primijeceni u odrasloj dobi kod majki koje su ih imale i u djetinjstvu, ali ti
strahovi nisu CeS¢e prepoznati kod njihove djece. S druge strane, strah od
lopova i odlaska u vrti¢ ¢eséi su kod djece Cije majke su ih imale u djetinjstvu,
ali nema razlike kod majki sada (strah od odlaska u vrtic¢ je, s obzirom na dob,

preformuliran u strah od odlaska na posao).




Tablica 8. Analiza proporcija postojanja odredenog straha kod djeteta ovisno o postojanju

straha kod majke sada

Specifican strah t Df p
Mrak -1,34 90 0,18
Imaginarna bica -1,75 90 0,08
Biti sam / samoc¢a -2,08 90 0,04
Vremenske nepogode -0,13 90 0,90
Strasne price 1,45 90 0,15
Ozljede, krv -2,46 90 0,02
Zmije -1,33 90 0,19
Smrt 0,07 90 0,94
Odvajanje -0,02 90 0,98
Lijecnici, bolnice -3,20 90 0,002
Nepoznati ljudi -3,96 90 <0,001
Visina -1,51 90 0,14
Lopovi, provalnici -6,34 90 <0,001
Odlazak na posao / u vrti¢ -2,32 90 0,02

***Napomena. Kod preostalih strahova broj majki koje sada imaju taj strah bio je premalen

za daljnju analizu.

Dobiveni rezultati pokazuju da za Sest strahova postoji znacajno veca
proporcija djece koja ga imaju ako taj strah imaju majke. Radi se o ucestalim
i realnim strahovima poput straha od lijecnika, lopova, ozljeda, nepoznatih

ljudi, odlaska na posao (za dijete u vrti¢) i samoce.
Rasprava

U ovom istrazivanju ispitan je odnos procjena majki o postojanju odredenih
strahova kod njihova djeteta predSkolske dobi i njih samih, i to s obzirom na

strahove koje imaju sada i strahove koje su imale u predskolskoj dobi.

Dobiveni rezultati pokazuju da postoji velika slicnost u broju prepoznatih
strahova kod djeteta predskolske dobi i majke kad je bila u toj dobi te da je
korelacija izmedu ukupnog broja strahova u te dvije skupine statisticki znaca-

jna.




Broj strahova kod majke u predskolskoj dobi objasnjava otprilike 25% var-
ijance broja strahova kod djeteta predSkolske dobi, a oko 16% varijance
broja strahova majke u odrasloj dobi. Nisu dobivene znacajne razlike u pre-
poznatom broju strahova kod djece ovisno o njihovu spolu. Ovakvi rezultati
nisu neocekivani s obzirom na to da su istrazivanja pokazala da djevojCice u
starijoj dobi pokazuju veci broj strahova od djecaka, ali da su te razlike manje
izrazene kod djece predskolske dobi (Vuli¢-Prtori¢, 2002). Dobivena je statis-
ticki znacajna razlika u broju strahova kod majke sada ovisno o spolu djeteta,
pri Cemu su majke muske djece pokazivale znacajno vise strahova u odrasloj
dobi. Prema saznanju autora, do sada nije ispitivana ucestalost specifi¢nih
strahova roditelja ovisno o spolu djeteta. Detaljniji uvid u sadrzaj strahova
kod majki muske djece u ovom istrazivanju pokazuje da se one Cesce boje
odlaska lije€niku, bolnica, ozljeda i smrti nego majke Zenske djece. S obzirom
na to da u ovom istrazivanju nisu ispitivana konkretna iskustva majki s pojed-
inim objektima straha, ne mozemo donositi zakljucke o razlozima ovakvih re-
zultata. Medutim, Cini se realnim pretpostaviti da su ozljede i nesrece u pros-
jeku Cesce kod muske djece, zbog vrsta i nacina njihove igre u predskolskoj

dobi, pa bi se vjerojatno ovakvi rezultati djelomi¢no mogli tome pripisati.

Usporedba postojanja straha kod djece ovisno o tome jesu li njihove majke
imale strah u predskolskoj dobi pruza informacije o potencijalnoj genetskoj
uvjetovanosti pojedinih strahova. Rezultati istrazivanja pokazuju da je za
vecinu strahova uklju€enih u ovo ispitivanje veca ucestalost kod djece ako su
njihove majke u predskolskoj dobi imale isti strah. Analiza sadrzaja navedenih
strahova (Tablica 6) pokazuje da se ve¢inom radi o strahovima koji se mogu
smatrati razvojnima (npr. strah od mraka, imaginarnih bica i slicno).

Ovi rezultati su u skladu s dosadasnjim istrazivanjima u kojima se na-
glasava mogucnost genetskog prijenosa osjetljivosti i anksioznosti (npr.
Moonen-Budhi Nugroho, 2018; Dunne i Askew, 2013), ali i na to da se ovaj
utjecaj ne primjecuje kod strahova povezanih sa situacijama s kojima je di-
jete imalo priliku izravno doci u kontakt (nepoznati ljudi, lije¢nici, visina), Sto

upucuje na vaznost iskustva u formiranju straha.




S obzirom na dosadasnja saznanja o socijalnom ucenju i djelovanju straha
roditelja na razvoj straha kod njihove djece ocekivalo se da ¢e majke koje su
u predskolskoj dobi osjecale odredeni strah isti prenijeti i na svoju djecu t;j.
da ¢e njihova djeca CeS¢e pokazivati isti strah nego djeca majki koja taj strah
nisu imala. Ovo istrazivanje je djelomi¢no potvrdilo navedena ocekivanja jer
je za vecinu strahova proporcija djece koja ga imaju bila ve¢a kod majki koje
su i same imale isti strah. Medutim, isto nije potvrdeno za sve ispitane stra-
hove, pri ¢emu uglavnom nisu dobivene znacajne razlike kod strahova koji
se odnose na objekte ili situacije s kojima je dijete u dosadaSnjem zivotu vje-

rojatno bilo u doticaju (strah od lijecnika i bolnice, visine i nepoznatih ljudi).

Usporedba Cestine postojanja pojedinog straha kod djece ovisno o tome ima-
ju li taj strah majke sada moZze upudivati na odredenu okolinsku komponentu
i djelovanje socijalnog ucenja, tj. uenja po modelu. Rezultati pokazuju da za
manji broj strahova postoji transfer s majke sada na dijete i to ve¢inom za
strahove koji su vezani uz realne opasnosti poput lopova, ozljeda i samoce, za
koje se moZe pretpostaviti da su djeca bila izloZena reakcijama majki. Dobive-
ni rezultati su u skladu s pretpostavkama da su reakcije roditelja povezane s
razvojem straha i izbjegavanja kod djece (Aktar i sur., 2013; Aktar, Majdandzi¢,
de Vente i Bogels, 2014; De Rosnay sur., 2006). Nimphy i suradnici (2023)
u svojoj meta-analizi navode da ne postoji dovoljno istrazivanja strahova i
anksioznosti kod djece koja ukljucuju i ispitivanje anksioznosti roditelja ve¢

se o njoj zaklju€uje posredno - na temelju reakcija straha na nove podrazaje.

Navode takoder da, iako se smatra da je anksioznost roditelja jedan od na-
jsnaznijih rizicnih faktora za anksioznost djeteta, nije pronadeno dovoljno
dokaza koji potvrduju da djeca anksioznijih roditelja pokazuju jace usvajanje
straha putem modeliranja anksioznih izraza roditelja. To upucuje na to da
djeca anksioznih roditelja mozda nisu viSe osjetljiva na nove podrazaje (ha-

kon Sto su jednom bila izloZzena roditeljskim reakcijama straha).




Dodatno, rezultati istrazivanja pokazuju da vecinu strahova koje su majke
imale u predskolskoj dobi imaju i u odrasloj dobi (Tablica 7), Sto upucuje
na to da oni nisu nuzno samo dio djetinjstva ve¢ da se mogu protezati i na
kasniji Zivot. S obzirom na to da u ovom istrazivanju nije ispitivan intenzitet
straha, nije moguce donositi zakljucke o tome smanjuje li se odrastanjem
intenzitet. Neka istrazivanja (npr. Aktar i sur.,, 2014; Murray i sur., 2008;
Muris, van Zwol, Huijding i Mayer, 2010) pokazala su da kod djece anksioznih
roditelja izlaganje roditeljskom izrazu straha moze imati odgodene ucinke,
tj. biti prediktor kasnijeg izbjegavanja tog podrazaja. Bilo bi zato zanimljivo
provjeriti u longitudinalnom ispitivanju hoce li djeca Cije majke sada imaju
odredeni strah ¢eSce tijekom odrastanja razviti taj strah (bez obzira pokazuju

li ga sada u predskolskoj dobi).

S obzirom na to da su u istrazivanju sudjelovala djeca predskolske dobi kod
kojih su razvojni strahovi najprisutniji nuzno je imati na umu da dozivljaj straha
ili uCenje straha kao odgovor na (potencijalno) opasne podrazaje predstavlja
evolucijsko-adaptivni proces (Kiel i Kalomiris, 2019). Medutim, detaljnije
razumijevanje toga kako se procesi socijalnog ucenja straha odvijaju i kako
se razlikuje prisutnost straha izmedu obitelji sa i bez faktora rizika moglo bi
dovesti do uspjesnijih postupaka prevencije i tretmana fobija. OsvjeStavanje
mogucnosti prijenosa vlastitih strahova na djecu moze biti korisno u
prevenciji razvoja anksioznih poremecaja kod djece kao i u smanjenju

strahova modeliranjem ponasanja roditelja (Krause i Askew, 2022).

U istrazivanjima ovog tipa, koja se oslanjaju na percepciju i samoprocjenu,
jedan od najvecih problema je tocnost prikupljenih procjena, bilo da se radi o
ogranienoj mogucnosti prepoznavanja strahova kod djeteta bilo da se radi
o pristranosti pamcenja. Dakle, ogranitenje provedenog istrazivanja je svaka-
ko nepostojanje procjena same djece koje bi omogudile procjenu to¢nosti
percepcije majke vezano za postojanje straha kod njenog djeteta i procjenu
njene pristranosti. Moguce je da su majke, ovisno o razini vlastite anksiozno-
sti, bile pristrane u procjeni djece (kao $to pokazuju ranija istrazivanja - npr.

Barrett, Rapee, Dadds i Ryan, 1996).




Dodatno, s obzirom na to da se vecina zakljuCaka temelji na majcinoj proc-
jeni postojanja odredenog straha u predskolskoj dobi nuzno je oslanjanje na

njeno pamcenje koje moze biti pristrano.

Do sada, prema autorovom saznanju, nije istrazen odnos izmedu spola djete-
ta i tocnosti majcinih procjena pa bi u tom kontekstu moglo biti korisno
u bududim istrazivanjima provijeriti slaganje izmedu samoprocjena djece i

procjena majki, ovisno o spolu djeteta.
Zakljucak

Rezultati provedenog istrazivanja pokazuju povezanost broja strahova kod
djece predskolske dobi i strahova majki u predskolskoj dobi kao i majki
sada (u odrasloj dobi). Analiza ukazuje da proporcija djece kod koje se
javlja odredeni strah znacajno je veca kad se i majka prisjeca da je isti strah
dozivljavala u dobi u kojoj je dijete sada. Za maniji broj strahova (ve¢inom
povezanih s realnim Zivotnim situacijama poput ozljeda, lijecnika i nepoznatih
ljudi) proporcija djece s tim strahom veca je ako ga majke doZzivljavaju sada,

u odrasloj dobi.

Ovakvi rezultati upucuju na djelovanje odredenih bioloskih ¢imbenika u
razvoju strahova, prvenstveno onih razvojnih, ali i na mogucénost prijenosa
specifi¢nih strahova s majke na dijete posredovanjem ucenja po modelu. Ra-
zumijevanje povezanosti postojanja specificnih strahova kod majke i djece
moze pomodi u razvoju strategija za smanjenje ili sprecavanje prijenosa stra-
hova s roditelja na dijete, posebno onih kod kojih je bioloSka komponenta
slabija, tj. kod kojih postoji vece djelovanje okolinskih cimbenika.
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AKTIVNOSTI U EKOVRTICIMA

U REPUBLICI HRVATSKOJ

DEA JUSTA "

Djedji vrtic i jaslice “Duga”, Umag, Hrvatska

Sazetak: U radu se prikazuju aktivnosti ekovrti¢a u Republici Hrvatskoj, s naglaskom na
ekoloski pristup u ranom odgoju i obrazovanju. Cilj rada je prikazati vaznost ekovrti¢a u
oblikovaniju ekoloSke svijesti djece i analizirati njihove programe u odnosu na medunarodne
prakse. IstraZivanje je provedeno analizom podataka o aktivnostima 18 ekovrti¢a u Hrvatskoj,
koriste¢i induktivnu metodu zakljuivanja. Rezultati pokazuju da ekovrti¢i provode razlicite
aktivnosti poput recikliranja, uzgoja biljaka i edukacije o okolisu, ali se razlikuju u opsegu i
ucestalosti provedbe. ZakljuCuje se da, iako ekovrtii u Hrvatskoj pridonose razvoju ekoloske
svijesti, postoji prostor za poboljsanje kroz sustavniju provedbu programa i vecu institucio-

nalnu podrsku.

Klju€ne rijeci: ekovrtic; ekoloski odgoj; odrZivi razvoj; recikliranje; rano obrazovanje.

Abstract: This paper presents an overview of environmental activities implemented in
eco-kindergartens in the Republic of Croatia, with a focus on the role of early childhood
education in developing ecological awareness. The aim of the study is to highlight the
importance of eco-kindergartens in shaping children’s environmental understanding and
to analyse their programmes in relation to international practices. The research was con-
ducted through a content analysis of ecological activities in 18 Croatian eco-kindergartens,
using an inductive approach. The results show that kindergartens implement a wide range
of activities, including recycling, plant cultivation, and environmental education, although
the scope and frequency of these activities vary. The findings indicate that eco-kindergar-
tens in Croatia contribute to fostering ecological awareness, yet there remains room for

improvement through more systematic programme implementation and stronger institu-

tional support.

Keywords: eco-kindergarten, environmental education, sustainable development, recy-

cling, early childhood education.
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Uvod

U danasnje se vrijeme sve viSe govori o potrebi zastite okolisa i vaznos-
ti odrzivog nacina zivota. Klimatske promjene, onecis¢enje zraka i mora,
unistavanje prirodnih stanista i prekomjerno iskoristavanje prirodnih resursa
ozbiljni su problemi koji zahtijevaju brzu i sustavnu reakciju drustva. Upravo
zbog toga postaje vazno da se briga za okolis i razvijanje ekoloske svijesti kod
ljudi poCne poticati Sto ranije, ve¢ u predskolskom uzrastu. Djeca od najranije
dobi mogu razvijati odgovoran odnos prema prirodi, osobito ako su svakod-
nevno okruzena sadrzajima i odraslima koji takve vrijednosti dosljedno zive

i prenose.

Djecji vrti¢i u tome igraju iznimno vaznu ulogu jer pruzaju prostor, vrijeme
i podrsku djeci da kroz igru, istrazivanje i suradnju s drugima uce o prirodi
i svijetu oko sebe. Posebno mjesto medu njima zauzimaju tzv. ekovrtici -
predskolske ustanove koje sustavno provode ekoloske programe i projekte,
najcesce kao dio medunarodnog programa Ekoskole. Njihov cilj nije samo
usvojiti odredene ekoloske navike, ve¢ poticati djecu da razviju pozitivan
odnos prema okoliSu, osje¢aj odgovornosti i razumijevanje vaznosti odrzivog

nacina zZivota.

Rad se usmjerava na ekovrtic¢e u Republici Hrvatskoj, njihovu brojnost, ak-
tivnosti koje provode i nacine na koje pridonose ekoloskom odgoju djece.
U teorijskom dijelu prikazana je vaznost razvoja ekoloske svijesti u ranom
djetinjstvu, uz primjere dobre prakse iz europskih zemalja koje imaju dugu
tradiciju odrzivog odgoja. Istrazivacki dio rada donosi pregled konkretnih ak-
tivnosti hrvatskih ekovrti¢a, temeljen na analizi javno dostupnih podataka.
Dodatno je obradena i studija slu€aja Djecjeg vrti¢a Kutina, koji ve¢ niz godi-

na sustavno provodi ekoloski program i predstavlja pozitivan primjer prakse.




Cilj ovog rada jest ukazati na znacaj ekoloskog odgoja u ranom djetinjstvu
kroz prikaz konkretne prakse ekovrti¢a u Republici Hrvatskoj. Naglasak je
stavljen na analizu aktivnosti koje pridonose oblikovanju ekoloske svijesti
kod djece, kao i na prepoznavanje potencijala i izazova u provedbi odrzivih
programa u predskolskim ustanovama. Znacaj ranog i sustavnog ekolosk-
og odgoja potvrduju i brojna istrazivanja koja naglasavaju vaznost razvoja
ekoloSke pismenosti u predskolskom razdoblju (Cutter-Mackenzie & Ed-

wards, 2013; Ardoin & Bowers, 2020).

7o

Eko djedji vrtic

Program ekovrti¢a osmisljen je s ciljem sustavne provedbe odgoja i obra-
zovanja za okoli$ u svim odgojno-obrazovnim ustanovama. Taj medunarod-
ni program razvila je Zaklada za odgoj i obrazovanje za okoli$ (Foundation
for Environmental Education - FEE) kao odgovor na UN-ovu Konferenciju o
okoliSu i razvoju odrzanu 1992. godine. Program se sluzbeno poceo provoditi
1994. u Danskoj, Njemackoj, Grekoj i Velikoj Britaniji, a danas je prisutan u
vise od 59 zemalja svijeta. Njegova svrha je usmijeriti nacin na koji se sadrzaji
o zastiti okoliSa integriraju u svakodnevni Zivot vrtica, ¢ime se djeci olakSava
razumijevanje vaznosti brige za prirodu i odrzivog ponasanja (Foundation for
Environmental Education, n.d.).

Program Ekovrti¢a odreduje i usmjerava nacin na koji se sadrzaji vezani uz
zastitu okolisa primjenjuju u svakodnevnom Zzivotu vrti¢a. Takav pristup po-
maze djeci da lakSe shvate vaznost ocuvanja okolisa. Kako bi vrti¢ stekao
status Ekovrtica, prvi je korak prijava putem mrezne stranice eko.lijepa-nasa.

hr, nakon cega slijedi proces verifikacije od nacionalnog koordinatora.

Ekovrtici su dio sustava koji obuhvaca razli¢ite odgojno-obrazovne ustanove
- od vrti¢a i Skola do u€enickih domova i fakulteta - a temelje se na smjerni-
cama odgoja i obrazovanja za okolis. Program ukljucuje i sustav nagradivan-
ja: vrtici koji ispune kriterije dobivaju Zelenu zastavu sa znakom Ekovrtica,
koju mogu izvjesiti na zgradi ili postaviti u unutraSnjosti ustanove. Osim
toga, dobivaju i povelju (certifikat) Zaklade FEE, pravo na koriStenje logotipa
Ekovrti¢a na dopisima te moguc¢nost isticanja i promidzbe u javnosti, kako u

Hrvatskoj, tako i na medunarodnoj razini.
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Cilj programa je integrirati odgoj i obrazovanje za okoliS u sve segmente
odgojno-obrazovnog rada i svakodnevni Zivot djece i djelatnika vrtica. Ist-
odobno, njegova je zada¢a odgojiti mlade generacije koje su osjetljive na pi-
tanja okolisa i osposobljene za donosenje odgovornih odluka o odrzivom

razvoju drustva.
Ekoloski pristup u ranom obrazovanju

Rano obrazovanje igra klju¢nu ulogu u oblikovanju ekoloskih stavova i
ponasanja (Cutter-Mackenzie & Edwards, 2013). Djetinjstvo, a osobito rano
djetinjstvo, razdoblje je u kojem djeca oblikuju vlastite interese prema prirodi
te usvajaju temeljne navike i vrijednosti, dok odrasli te stavove najc¢esce obli-
kuju kasnije i sporije, kroz iskustvo. Upravo zato predstavlja idealan kontekst
za razvoj ekoloSke svijesti. Edukacija o okoliSu u tom periodu moze imati

dugorocan i trajan ucinak.

EkoloSki odgoj obuhvaca razvijanje znanja, vjestina, navika i stavova koji omo-
gucuju pojedincima razumijevanje ekoloskih procesa, utjecaja ljudskih aktiv-
nosti na okolis te vaznosti njegove zastite. UkljuCuje i upoznavanje s medu-
sobnim odnosima medu organizmima i ovjekovom ulogom u biosferi. Cil]
takvog pristupa je potaknuti odgovorno ponasanje i aktivno sudjelovanje u
oCuvanju prirode, ve¢ od najranije dobi (Monroe, Andrews, & Biedenweg,
2008).

lako je tema iznimno znacajna, i dalje je nedovoljno zastupljena u znanstven-
im istrazivanjima. Osobit izazov predstavlja pristup djeci kao ispitanicima i
odabir metoda koje omogucuju djetetovo izrazavanje na razumljiv i valjan
nacin. Neki su istrazivadi koristili crtanje kao simboli¢ki izraz ekoloskih stavo-
va i razumijevanja odnosa prema prirodi (Cincera & Komarkova, 2010), dok
su drugi koristili participativno promatranje te kvalitativne i kvantitativne
metode (Ballantyne et al., 2005).




Prema pojedinim znanstvenicima, djecji stav prema prirodi moze biti
dvosmislen. Kellert (2002) smatra da djeca u dobi od tri do Sest godina Ces-
to pokazuju tjeskobu u izravnom kontaktu s prirodom, osobito u prisustvu
malih Zivotinja poput zmija i pauka, Sto se tumaci kao genetski uvjetovano
(Cincera, 2015). Takoder se navodi da djeca te dobi vole sklonista i male pros-
tore koji im pruzaju sigurnost, ali ujedno mogu razviti rani ekocentricni nacin

razmisljanja ako su izlozena odgovaraju¢em obrazovanju.

Istrazivanja pokazuju da predskolci razvijaju osnovne znanstvene koncepte i
razumijevanje bioloskih principa, kao $to su uzrocnost, prirodne promjene,
te osnovne kategorije biljaka i Zivotinja. Mogu prepoznati i osnovne ekoloske
pojmove poput onecis¢enja (Palmer, 1995).

Svijest o ekologiji

Danasnje stanje okoliSa na globalnoj razini obiljezeno je brojnim izazovima,
ukljucujuci klimatske promjene, zagadenje te gubitak bioloske raznolikosti.
Ovi problemi povezani su s djelovanjem Covjeka i rezultat su socioekonomsk-
og modela koji dugorocno Steti prirodnim sustavima (Tilman & Clark, 2014).
Ljudska aktivnost mijenja ekosustave i uzrokuje nestanak vrsta, Sto nije samo
ekoloski, vec i eticki problem. U tom kontekstu, obrazovanje o okoliSu posta-

je klju€an alat za promicanje odgovornog odnosa prema prirodi.

Stapp (1969: 30) istiCe kako cilj obrazovanja za okoli$ nije samo razumijevanje
okolisnih problema, vec i razvijanje svijesti da su ljudi dio biosfere te da svo-
jim djelovanjem utje¢u na odnose medu organizmima. Povezanost Covjeka i
prirode, kao i razumijevanje tih meduodnosa, temelj su za stvaranje odrzivih
drustava.

Rana edukacija o bioloskoj raznolikosti i ekologiji ima zna¢ajnu ulogu u
oblikovanju stavova. Melis (2020) navodi da upravo to znanje omogucuje
djetetu razumijevanje prirodnih pojava, potice osjecaj odgovornosti i motivi-
ra ga na oCuvanje okolisa. Znanje o medusobnoj povezanosti zivih bi¢a vazan
je dio ranog znanstvenog obrazovanja i osnova za razvoj ekoloske pismenosti

u djece predskolske dobi.




Zanimljiv primjer dolazi iz Norveske, gdje viSe od 90% djece u dobi od prve
do pete godine pohada djecji vrti¢ (Moser & Martinsen, 2010). Norveski na-
cionalni kurikulum za predskolske ustanove predvida da se djeca kroz iskust-
vo i kontakt s prirodom uce oCuvanju okolisa, razvoju osjecaja za odrzivi raz-
voj te upoznavanju biljnih i Zivotinjskih vrsta. Vrti¢i u Norveskoj tradicionalno
provode znatan dio vremena na otvorenom, bilo na vrti¢kom igralistu ili u
prirodnim okruzenjima, ¢ime se djeci omogucuje izravan dozivljaj lokalne bi-
oloske raznolikosti (Moser & Martinsen, 2010, str. 460). Pojedini vrtici speci-
jalizirali su se za teme kao Sto su poljoprivreda, priroda, sport ili Zivot na
otvorenom, a svaki vrti¢ ima autonomiju u definiranju vlastitog profila, iako

ne postoje sluzbeni nacionalni kurikularni standardi za takvu specijalizaciju.

Ekoloski odgoj moZe imati snazan utjecaj na djecju sposobnost razumijevanja
slozenih odnosa medu organizmima u prirodi. Frantz i Mayer (2014)
naglasavaju da emocionalna privrzenost prirodi snazno utjece na pojedincevu

motivaciju za o€uvanje okolisa.

Naime, Sto je osjecaj pripadnosti i povezanosti s okolisem vedi, to je veca i
empatija te spremnost na djelovanje u korist prirode. Primjer dobre prakse
ekoloSkog obrazovanja moZze se pronaci i u Rumunjskoj. Prema istrazZivanju
Suduc et al. (2014), u dje¢jim vrti¢ima i osnovnim Skolama ekoloski se odgoj
provodi putem kulturnih aktivnosti, igre i sadrzaja integriranih u nastavu.
Odgojitelji i ucitelji u Rumunjskoj stjeCu znanja o ekologiji putem neformal-
nog obrazovanja, razmjene iskustava i samostalnog ucenja. Osim toga, po-
drska pojedinaca i organizacija ima znacajnu ulogu u promicanju odrzivog
odgoja.

Suduc et al. (2014) takoder opisuju razvoj ekoloske svijesti u skladu s dobi
djeteta. U djecjem vrticu djeca izrazavaju naklonost prema prirodi kroz
pjesmu, ples, gledanje edukativnih videozapisa i druge kreativne aktivnosti.
U osnovnoj skoli potice se razvoj kritickog misljenja i odgovornog ponasanja
kroz aktivno, u€eniku usmjereno ucenje. U srednjim skolama ucenici razvijaju

svijest o ograniCenosti prirodnih resursa i u¢e kako ih odgovorno koristiti.




Komunikacija ima klju¢nu ulogu u prenosenju ekoloskih poruka i razumije-
vanju vaznosti odrzivosti. Prema Rogersu (1983), komunikacija je temelj pov-
ezivanja, procjene i promisljanja, a kognitivni razvoj djece utjece na njihovu
sposobnost usvajanja znanja i oblikovanja stavova. Razumijevanje ekoloskih
pojmova i odnosa ne proizlazi samo iz ucenja pojmova, vec i iz sposob-
nosti povezivanja i interpretacije - Sto je posebno vazno u radu s djecom

predskolske dobi.
Vaznost ekoloskih programa za djecu

Stanje okolisa u svijetu kontinuirano se pogorsava alarmantnom brzinom, po-
najvise zbog sloZzene mreze drustveno-ekoloskih izazova kao $to su klimatske
promjene, zagadenje zraka i vode, zakiseljavanje oceana, degradacija tla i gu-
bitak bioloske raznolikosti (Barnosky & Hadly, 2016). Strucnjaci koji se bave
ovim pitanjima upozoravaju na vaznost zdravih, funkcionalnih i otpornih eko-

sustava kao preduvjeta za zivot na Zemlji, uklju€ujuci i ljudsku vrstu. Brojna
istrazivanja istiCu da zastita i obnova okolisa zahtijevaju temeljite promjene u
proizvodniji, potrosnji i drustvenom ponasanju, koje ukljucuju i individualne

odluke, ali i kolektivno djelovanje utemeljeno na kulturnim vrijednostima.

Obrazovanje za okolis u tom je kontekstu i filozofija, i alat, i pristup, i profesija.
Monroe i suradnici (2008, str. 205) navode kako je njegov cilj oblikovanje
ekoloski osvijestenih gradana, spremnih na aktivno ukljucivanje u rjeSavanje
okolisnih i odrzivih izazova. Kroz razvoj stavova, vrijednosti, znanja, motivaci-
je i vjestina za poduzimanje konkretnih akcija, obrazovanje o okolisu potice
odgovorno ponasanje i djelovanje usmjereno na odrzivu buduénost. Vazno
je naglasiti kako se ono provodi tijekom cijelog Zivotnog vijeka - od ranog
djetinjstva do starije dobi - u formalnom i neformalnom obrazovanju. Upra-
Vo se zato naglasak stavlja na cjelozivotno ucenje, s obzirom na stalne prom-
jene znanstvenih i drustvenih spoznaja koje zahtijevaju neprestano kriticko

promisljanje i odlucivanje - kako na individualnoj, tako i na razini zajednice.




lako je obrazovanje o okolisu relevantno u svim zivotnim fazama, istrazivaci
se slazu da je rano djetinjstvo, definirano kao razdoblje od rodenja do osme
godine, osobito klju¢no za razvoj ekoloske pismenosti (Ardoin et al., 2020).
Pozitivna iskustva djece u prirodi u tom ranom razdoblju ¢esto su povezana
s razvojem trajne brige za okoli$ i usvajanjem ponasanja usmjerenih na oCu-
vanje prirode tijekom odrasle dobi. Rani odgoj za okoliS prepoznaje se kao
specifican pristup koji oblikuje temelj za razliCite filozofije i prakse u ekoloskoj
edukaciji (Monroe et al., 2008).

Afektivna uklju¢enost djece u ekoloske programe klju¢na je za razvijanje akci-
jskih vjestina i oblikovanje razvojno primjerenih obrazaca ponasanja za oCu-
vanje okolisa. Osim ekoloskih ishoda, takvi programi podupiru i cjelokupan
osobni i socioemocionalni razvoj djeteta. Djeca se poticu da povezu emo-
cionalna iskustva sa znanjem i konkretnim djelovanjem, a okoli$ se doZzivljava
ne samo kao obrazovni sadrzaj, ve¢ kao cjelovito iskustveno okruzenje (Ar-
doin et al., 2020). Prema Monroe et al. (2008), sinergija ranog djetinjstva i
ekoloSkog obrazovanja snaznija je kad se ta dva pristupa kombiniraju. Takvo
povezivanje ima potencijal obogatiti ljudsko iskustvo i dugoro¢no doprinijeti
oCuvanju prirodnih i drustvenih sustava - za dobrobit sadasnjih i buducih

generacija.

Istrazivanje aktivnosti koje se provode u ekovrti¢ima

u Republici Hrvatskoj

Prema podacima Udruge Lijepa NaSa (2025), u Republici Hrvatskoj aktivno
djeluje 306 odgojno-obrazovnih ustanova s priznatim statusom Ekoskole.
Medu njima je 87 djecjih vrtica, 170 osnovnih Skola, 6 Skola za djecu s teSkoca-
ma u razvoju, 39 srednjih skola, 2 u€enicka doma i 2 visokoobrazovne usta-

nove.




Materijali i metode

Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja bio je identificirati i analizirati vrste ekoloskih aktivnosti koje
provode hrvatski ekovrti¢i te utvrditi njihove slicnosti i razlike u odnosu na
geografski polozaj, opseg provedbe i specificnosti programa. Poseban nagla-

sak stavljen je na prepoznavanje obrazaca u provedbi aktivnosti te na dublje

razumijevanje dugorocnih praksi kroz studiju slucaja Djecjeg vrti¢a Kutina.
Istrazivacka pitanja
U skladu s ciljem definirana su sljedeca istrazivacka pitanja:

* Koje vrste ekoloskih aktivnosti naj¢es¢e provode ekovrti¢i u Republici

Hrvatskoj?

* U kojoj se mjeri aktivnosti razlikuju medu vrti¢ima u kontinentalnim i

primorskim podrucjima?
*  Koji su tematski obrasci najzastupljeniji u ekoloskim programima?

* Kako dugogodisnje aktivnosti Djecjeg vrti¢a Kutina ilustriraju razvoj i

kontinuitet ekoloskih praksi?

Uzorak i kriteriji odabira

U istrazivanje je ukljuceno 18 djecjih vrti¢a s priznatim statusom ekovrtica.

Uzorak je odabran prema sljedecim kriterijima:

* posjedovanje aktualnog statusa Ekovrtica verificiranog od Udruge Li-
jepa Nasa,

* dostupnost javnih podataka o provedenim ekoloskim aktivnostima,

* jasno definirane aktivnosti ili projekti prikazani na sluzbenim mreznim
stranicama,

» geografska raznolikost vrti¢a radi uvida u regionalne razlike.




Vrti¢i obuhvacaju razlicite dijelove Republike Hrvatske, ukljuCujudi i konti-

nentalne i primorske gradove, Sto povecava reprezentativnost nalaza.
Metode prikupljanja podataka

Podaci su prikupljeni analizom sadrzaja sluzbenih mreznih stranica odabranih
vrtic¢a. Za svaki vrti¢ biljeZeni su: nazivi aktivnosti, tematska podrucja na koja
se odnose, opis provedbe, sudionici (djeca, roditelji, odgojitelji), uestalost i
trajanje aktivnosti kada je navedeno te eventualni specifi¢ni projekti ili inova-
tivne prakse. Prikupljeni podaci organizirani su u tabli¢ni prikaz radi sustavne
usporedbe.

Metode obrade podataka
Obrada podataka provedena je u nekoliko koraka:

* Tematska analiza kojom su aktivnosti kategorizirane u klju¢na podruc-
ja (gospodarenje otpadom, prehrana i zdravlje, bioloSka raznolikost i
priroda, tradicija i lokalna kultura, boravak na otvorenom i tjelesna ak-
tivnost).

* Usporedna analiza kojom su utvrdene sli¢nosti i razlike medu vrti¢ima

te medu geografskim regijama.

* Analiza specifi¢nosti kojom su identificirane aktivnosti koje nadilaze

uobicajene prakse.

* Analiza studije slu¢aja DjeCjeg vrti¢a Kutina radi dubljeg razumijevanja
dugoroc¢nih i sustavnih ekoloskih aktivnosti.

Ogranicenja istraZivanja

Istrazivanje se temelji iskljuCivo na javno dostupnim informacijama, stoga
je moguce da pojedine aktivnosti nisu uklju¢ene u analizu ako nisu bile
objavljene na mreznim stranicama. Takoder, razina detaljnosti medu vrti¢ima

nije ujednacena, Sto moze djelomicno utjecati na komparativne nalaze.




Eticki aspekti

Bududi da se istrazivanje temelji na javno dostupnim podacima i ne ukljucuje
osobne ni osjetljive informacije, nije bilo potrebno odobrenje etickog pov-
jerenstva.

Rezultati i analiza

Analiza prikupljenih podataka omogucila je uvid u razli¢ite oblike ekoloSkih
aktivnosti koje provode ekovrtici u Republici Hrvatskoj. Aktivnosti su temats-
ki raznolike i uklju€uju gospodarenje otpadom, poticanje zdravih prehram-
benih navika, brigu o bioloskoj raznolikosti, njegovanje tradicije i kulturne
bastine, aktivnosti na otvorenom, obiljeZavanje vaznih ekoloskih datuma te
suradnju s lokalnom zajednicom. Vecina vrti¢a provodi viSe aktivnosti para-
lelno, pri ¢emu su neke utemeljene kao stalni, visegodisnji programi, dok su
druge oblikovane kao povremene akcije ili jednokratni projekti.

Kategorizacija ekoloskih aktivnosti

Na temelju tematske analize aktivnosti prikazanih u tablicnom pregledu izd-

vojeno je Sest osnovnih kategorija:

» Gospodarenje otpadom i recikliranje - aktivnosti vezane uz raz-
vrstavanje otpada, sakupljanje starog papira, plastike, baterija ili Cepo-
va te izradu uporabnih predmeta od recikliranih materijala.

* Prehrana, zdravlje i odrzive navike - naglasak na zdravoj prehrani, uzgo-
ju biljaka, pripremi zdrave hrane, upoznavanju sezonskih namirnica i
jacanju svijesti o utjecaju prehrane na okolis.

* Priroda i bioloSka raznolikost - aktivnosti poput sadnje stabala, brige
o biljkama, uredenja vrta, proucavanja Zivotinja i stanista te poticanja
djece na promatranje prirodnih pojava.

* Tjelesna aktivnost i boravak na otvorenom - Setnje, izleti u prirodu,
Sumski kutci, zelene staze, boravak u dvoristu vrti¢a i organizirane ak-
tivnosti na otvorenom.




* Tradicija i kulturna bastina - njegovanje obicaja, uporaba prirodnih ma-
terijala, radionice rukotvorina i upoznavanje s lokalnim specifi¢nosti-
ma.

» Obiljezavanje vaznih ekoloskih datuma i akcija - Dan planeta Zemlje,
Dan vode, Dan Suma, Zelena Cistka i druge ekoloske manifestacije u

zajednici.

Ovakva kategorizacija omogucuje jasnije uocavanje dominacije pojedinih

vrsta aktivnosti i usporedbu vrti¢a prema opsegu i raznolikosti programa.
Zastupljenost aktivnosti medu vrti¢ima

Analiza aktivnosti provedenih u 18 djeljih vrti¢a pokazuje da je najzastu-
pljenija kategorija gospodarenje otpadom, koju provodi gotovo svaki vrti¢ u
uzorku. Prevladavaju aktivnosti poput razvrstavanja otpada, izrade ukrasnih
i uporabnih predmeta od recikliranih materijala te sudjelovanje u akcijama
prikupljanja papira ili plastike. Ovakav naglasak odrazava osnovne ciljeve pro-
grama Ekovrtica, ali i Cinjenicu da su ove aktivnosti organizacijski najjednos-

tavnije te se lako uklapaju u svakodnevni rad.

Aktivnosti vezane uz prehranu i zdrave navike takoder su vrlo zastupljene -
vise od polovice vrti¢a ukljuCuje djecu u sadnju i brigu o biljkama, pripremu
zdravih jela, upoznavanje sezonskih plodova ili radionice vezane uz mediter-
ansku prehranu. Pojedini vrti¢i dodatno razvijaju vlastite povrtnjake, Cime se

djeca poti€u na aktivno sudjelovanje i usvajanje odrzivih navika.

Manje zastupljene, ali izrazito vrijedne, jesu aktivnosti vezane uz biolosku raz-
nolikost poput sadnje stabala, proucavanja Zivotinja, izrade hotela za kukce
ili projekata vezanih uz oprasSivace. Njihova rjeda pojavnost moze se objasniti
potrebom za dodatnim resursima, suradnjom s institucijama ili ve¢im an-

gazmanom struc¢nog osoblja.




Usporedba aktivnosti prema geografskom poloZaju

Analiza regionalne rasprostranjenosti ukazuje na razlike izmedu vrti¢a u pri-

morskom i kontinentalnom dijelu Hrvatske:

* Primorski vrti¢i CeSCe provode aktivnosti povezane s morskim
ekosustavima, mediteranskom prehranom, biljem karakteristi¢nim za

priobalje te obiljezavanjem lokalnih ekoloskih manifestacija.

» Kontinentalni vrti¢i u ve¢oj mjeri uklju€uju Sumske Setnje, izradu hotela
za kukce, aktivnosti vezane uz bioraznolikost te sezonsko uredenje vrta

i dvorista.

lako se tematske kategorije znacajno preklapaju, regionalne specifi¢nosti
obogacuju sadrzaj programa i omogucuju djeci povezivanje ekoloskih aktiv-

nosti s lokalnim prirodnim okruzenjem.
Specificne i inovativne prakse

U viSe vrti¢a zabiljezene su aktivnosti koje se mogu smatrati inovativnima, a

ukljucuju:
» ,ekopatrole®u kojima djeca nadziru pravilno razvrstavanje otpada,
* kompostiranje u vrti¢kom dvoristu,
* Sumske grupe koje redovito borave u prirodi,

* suradnju s lokalnim komunalnim drustvima, vatrogascima ili ekoloskim

udrugama,
* radionice izrade prirodnih preparata (npr. sapuna ili ¢ajeva).

Takve aktivnosti doprinose vecoj autonomiji djece, povezivanju s lokalnom

zajednicom i razvoju konkretnih vjestina.




Kljucni obrasci i trendovi

Uoceni rezultati upu¢uju na nekoliko op¢ih obrazaca:

1. Visoka zastupljenost aktivnosti gospodarenja otpadom, Sto odrazava
osnovni standard ekovrtica.

2. Rastudiinteres za hortikulturne aktivnosti - uzgoj biljaka, briga o vrtu
i zelene povrsine postaju sve vazniji dio vrti¢kih programa.

3. Sve vedi naglasak na boravku na otvorenom kao dijelu ekoloskog

odgoja.

4. Suradnja s roditeljima i lokalnom zajednicom kao vazan element
odrzivosti programa.

5. Razlike medu vrti¢ima ne proizlaze iz standarda Ekovrtica, vec iz loka-

Inih mogucnosti, kreativnosti zaposlenika i dostupnosti resursa.

Ovi trendovi ukazuju na kontinuirano razvijanje i obogacivanje ekoloskih pro-
grama u vrti¢ima te na potrebu za daljnjom razmjenom dobrih praksi medu

ustanovama.

Tablica 1. Aktivnosti u ekovrti¢ima u Republici Hrvatskoj posloZene prema abecednom redu

grada iz kojeg ekovrtic¢i dolaze

Vrti¢ (grad i naziv) EkoloSke aktivnosti Web stranica
Delnice - DV Hlojkica briga o socijalnoj pravednosti; https://hlojkica.
upoznavanje svog i drugih com/

kulturnih okruzenja; razvijanje
kreativnosti; u¢enje jezika

Dugo Selo - DV Dugo recikliranje otpada; vaznost vode | https;/www.

Selo i energije; pravilna prehrana dugoselo.dvds.
hr/

Fazana - DV Sunce eko patrole; dan ekologije https://www.
dvsunce.hr/

Ivani¢ Grad - DV Ivani¢ kultura higijene; zdravlje i https://www.

Grad prehrang; Cistoca prostora djecjivrtic-

ivanic.hrfindex.

html



https://www.djecjivrtic-ivanic.hr/index.html
https://www.djecjivrtic-ivanic.hr/index.html
https://www.djecjivrtic-ivanic.hr/index.html
https://www.djecjivrtic-ivanic.hr/index.html

Jastrebarsko - DV Radost

razvrstavanje otpada; ekokviz;
ekopatrole

https://www.
radost-jaska.hr/

Karlovac - DV Cetiri rijeke | kompostiranje; recikliranje; https://vrtic-
prikupljanje kisnice cetiririjeke.hr/

Kostrena - DV Zlatna odgoj i obrazovanje za okolis; https:/

ribica odlucivanje za budué¢nost zlatnaribica.hr/

Kutina - DV Kutina zdravlje i higijena; recikliranje; https://vrtic-
vaznost vode i Suma; bioloska kutina.hr/

raznolikost

Mali LoSinj - DV Cvrcak

kulturna bastina Losinja;
razvrstavanje otpada

https;//dvc-mali-
losinj.hr/

Popovaca - DV Popovaca

zdrave navike; recikliranje;
kreativna uporaba otpada

https://vrtic-
popovaca.hr/

Pore¢ - DV Radost

ekoloska svijest; tradicija; lokalni
projekti

https://www.
radost-porec.
hr/

Slavonski Brod - DV Ivana
Brli¢ Mazurani¢

biljni i Zivotinjski svijet; sadnja;
selekcija otpada; projekti s
roditeljima

https://www.
djecji-vrtici-sb.
hr/

Sibenik - DV Osmijeh ekoloske navike; prehrang; https:/www.
globalna odgovornost; bioloska | dvosmijeh.hr/
raznolikost index.php

Virovitica - DV Cvréak zdrave navike; centri za motoriku | https://www.

cvrcakvt.hr/

Vodice - DV Tamaris

gospodarenje otpadom; tjelesna
aktivnost

https://www.
dvtamaris.hr/

Zagreb - DV Mali princ obiljeZavanje godisnjice; izlozba | https://vrtic-
o ekoprojektima maliprinc.
zagreb.hr/
Zagreb - DV Pipi Duga ekoloska osjetljivost; zdrava http://www.
Carapa prehranga; kuharica s jelima pipidugacarapa.
hr/
Zagreb - DV Srednjaci uzgoj povrtnjaka; izleti u prirodu; | https://vrtic-
ocuvanje resursa srednjaci.
zagreb.hr/

default.aspx



https://www.dvosmijeh.hr/index.php
https://www.dvosmijeh.hr/index.php
https://www.dvosmijeh.hr/index.php
https://vrtic-srednjaci.zagreb.hr/default.aspx
https://vrtic-srednjaci.zagreb.hr/default.aspx
https://vrtic-srednjaci.zagreb.hr/default.aspx
https://vrtic-srednjaci.zagreb.hr/default.aspx

Nakon analize prikazanih podataka, moZze se zakljuciti da svi navedeni vrtici
aktivno sudjeluju u programima vezanima za ekologiju i odrzivi razvoj, sto im
i omogucuje status ekovrtica. Vecina vrti¢a provodi slicne aktivnosti, osobito
u pogledu gospodarenja otpadom - prikupljanja, razvrstavanja i recikliranja
otpada - Sto ukazuje na snazan fokus na razvijanje osnovnih ekoloskih navika.
Vrti¢i u kontinentalnoj Hrvatskoj ¢eS¢e provode aktivnosti koje ukljucuju
uzgoj vocnjaka, povrtnjaka ili cvjetnjaka, dok su primorski vrti¢i brojnije
zastupljeni kada je rijeC o programima oCuvanja tradicije i prirodne bastine.
U svim vrti¢ima moze se prepoznati prisutnost aktivnosti koje promicu
zdravu prehranu, tjelesnu aktivnost i brigu o zdravlju, Sto pokazuje integrirani

pristup odrzivom razvoju.
Prikaz viSegodisnjih aktivnosti u vrti¢u Kutina

ViSegodisnji ekoloski program Djeljeg vrti¢a Kutina istiCe se kao primjer
sustavnog, kontinuiranog i jasno strukturiranog pristupa ekoloskom odgoju
djece. Za razliku od vecine vrti¢a u uzorku, DV Kutina ve¢ niz godina provodi
stabilan ekoloski program koji ukljuCuje ponavljaju¢e godisnje aktivnosti,
dugoroCne projekte te tradiciju ukljuCivanja djece, roditelja i lokalne
zajednice. Njihov pristup omogucuje pratenje napretka kroz vrijeme, razvoj

djecjih kompetencija te prepoznavanje ekoloskog identiteta vrtica.

Jedan od temeljnih elemenata programa je Ekokodeks, dokument koji nastaje
u suradniji djece, odgojiteljai roditelja te se redovito azurira kako bi odrazavao
nove ekoloske ciljeve i navike. Ekokodeks predstavlja jasno strukturiran skup
pravila koja djeca svakodnevno primjenjuju, kao Sto su Stednja vode, briga o
bilinom svijetu, pravilno odvajanje otpada i koristenje prirodnih materijala.
Ovakav pristup razvija osjecaj odgovornosti i pripadnosti, a djeca imaju
aktivnu ulogu u provodenju i nadziranju ekoloskih pravila.

DV Kutina provodi i niz prakticnih ekoloskih aktivnosti koje se ponavljaju
svake godine. Medu njima se isticu: sadnja drveca i uredenje vrti¢ckog dvorista,
uredivanje povrtnjaka i zaCinskog vrta, izrada hotela za kukce, kompostiranje

biootpada te prikupljanje starog papira i plastike.




Redovito sudjeluju i u lokalnim akcijama poput ,,Zelene Cistke“, Dana planeta
Zemlje te humanitarnih i edukativnih inicijativa usmjerenih na odrzivost.
Ponavljanjemistih aktivnostiiz godine u godinu djeca imaju priliku promatrati

promjene u prirodi i razvijati dublje razumijevanje dugoro¢nih procesa.

Posebnu vrijednost predstavlja i sustavna suradnja s lokalnom zajednicom.
Vrti¢ ostvaruje suradnju s gradskim komunalnim poduzecem, udrugama
za zastitu okolisa, Crvenim kriZzem, lokalnim Skolama i ustanovama. Ovakav
oblik suradnje doprinosi ja¢anju socijalne kohezije i pruza djeci priliku da
uce o ekologiji izvan zidova vrti¢a. Suradnja s roditeljima takoder je snazno
zastupljena, osobito u radnim akcijama, ekoradionicama i zajedni¢ckom

odrzavanju vrti¢kog dvorista.

Dvoriste DV Kutina posebno se istice kao ,Zivi laboratorij“. Prostori su
organizirani tako da poticu istrazivanje, slobodnuigruiboravak na otvorenom.
U dvoristu se nalaze gredice, kompostiste, stalci za promatranje prirodnih
pojava, mjesta za odmor u sjeni te prostori za slobodnu igru s prirodnim

materijalima. Time je ekoloski odgoj integriran ne samo kroz aktivnosti, vec i

kroz cjelokupnu organizaciju prostora.

Analizom viSegodiSnjeg programa moze se zakljuciti da je DV Kutina primjer
iznimno dobro razvijene i odrzive ekoloSke prakse. Za razliku od vecine
vrti¢a u uzorku, Ciji su programi fragmentirani ili povremeni, Kutina nudi
model koji uklju€uje jasno definirane ciljeve, godisnje ponavljajuce aktivnosti,
ukljuCenost djece i roditelja, povezivanje s lokalnom zajednicom i trajnu
brigu o prostornom uredenju. Takav model doprinosi izgradnji ekoloSkog
identiteta vrti¢a i moze posluziti kao smjernica drugim ustanovama koje zele

unaprijediti odrzivost svojega programa.




Zakljucak

Ekoloski odgoj u ranom djetinjstvu ima klju¢nu ulogu u oblikovanju svijesti
o vaznosti oCuvanja okolisa i odrzivog nacina Zivota. Analiza aktivnosti
provedenih u ekovrti¢ima u Republici Hrvatskoj pokazuje da mnoge ustanove
ve¢ uspjesno provode razliCite oblike ekoloskih programa. Ti programi
ukljuCuju aktivnosti poput recikliranja, sadnje biljaka, poticanja zdrave
prehrane te promicanja odgovornog i odrzivog ponasanja prema prirodi.
Ipak, uocljive su razlike medu vrti¢ima, osobito u pogledu opsega, trajanja
i sustavnosti provedbe ekoloskih sadrzaja. Usporedba s medunarodnim
praksama ukazuje na potrebu jacanja institucionalne podrske, kao i na
vaznost dodatnog usmjeravanja i educiranja odgojno-obrazovnih djelatnika

u skladu s ciljevima odrzivog razvoja.

Osnazivanjem ekoloskih programa u predsSkolskim ustanovama doprinosi se
ne samo ocuvanju okolisa, ve¢ i razvoju generacija djece koje ¢e prepoznati
svoju odgovornost u brizi za prirodu i aktivno doprinositi odrzivoj buduénosti.
U tom smislu, ekovrtiéi predstavljaju vazan segment odgojno-obrazovnog
sustava i zasluzuju vecu strucnu, institucionalnu i financijsku podrsku, kao i

kontinuirano vrednovanje ucinka svojih programa.

Za postizanje dugoro¢nih pozitivnih promjena, nuzan je sustavan i planiran
pristup koji ukljuCuje sve dionike - od djece i odgojitelja do roditelja i
zajednice. Buduca istrazivanja mogla bi se usmjeriti na dublje razumijevanje

utjecaja ekoloskog odgoja, ukljucujudi aktivno sudjelovanje djece u evaluaciji

programate analizu u¢inaka na njihove stavove i ponasanjatijekom odrastanja.
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SAZETAK: Dualni model kontinuuma mentalnog zdravlja i bolesti istie da je mentalno
zdravlje puno viSe od samog odsustva mentalnog poremecaja. Polazeéi od navedenog
modela, osoba koja Zivi s problemom mentalnog zdravlja, odnosno boluje od psihicke
bolesti, moZe imati visoko, pozitivno mentalno zdravlje. Na temelju ovog modela zagovaraju
se politike mentalnog zdravlja koje u srediSte stavljaju vaznost prevencije mentalnog
zdravlja i razvoj usluga u zajednici koje se oslanjaju na koncept oporavka i osnazivanja. U
tom smislu, u radu e se prikazati rezultati istrazivanja pozitivnog mentalnog zdravlja osoba
s mentalnim oboljenjem te raspraviti koji izvori formalne i neformalne socijalne podrske
imaju znacajnu prediktivnu ulogu na socijalnu dobrobit kao jednu od dimenzija pozitivhog
mentalnog zdravlja. Cilj istrazivanja bio je ispitati ulogu kvalitete Zivota i socijalne podrske
u objasnjenju socijalne dobrobiti kao dimenzije pozitivnog mentalnog zdravlja osoba s
mentalnim oboljenjem koje su korisnici izvanbolnic¢ke psihijatrijske skrbi. U istraZivanju je
sudjelovalo n =200 odraslih osoba s mentalnim oboljenjem, koji Zive na podru¢ju Tuzlanskog
kantona u FBiH i koriste usluge u centrima za mentalno zdravlje. Rezultati su pokazali da
su znacajni prediktori socijalne dobrobiti osoba s mentalnim oboljenjima kvaliteta Zivota,
procjena podrske znacajnih drugih i procjena dostupnosti podrske socijalne mreze. Ovi
prediktori zajedno objasnili su 37,8% varijance socijalne dobrobiti. Dobiveni rezultati ukazali
su na znacajsocijalne podrske za pozitivno mentalno zdravlje, odnosno upucuju na vaznost
ulaganja u razvoj intervencija usmjerenih osnazivanju otpornosti osoba s problemima

mentalnog zdravlja, a u ¢emu socijalni rad ima posebnu ulogu.

Kljucne rijeci: osobe s problemima mentalnog zdravlja, dualni model kontinuuma mentalnog

zdravlja i bolesti, socijalna dobrobit.
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ABSTRACT: The dual-continuum model of mental health and mental illness emphasizes
that mental health is much more than merely the absence of mental disorder. According to
this model, a person living with a mental health problem, or diagnosed with a mental illness,
may still experience high levels of positive mental health. Building on this model, mental
health policies advocate for placing prevention and the development of community-based
services grounded in the concepts of recovery and empowerment at the centre of mental
health care. From this perspective, the paper presents research findings on the positive
mental health of people with mental illness and examines which sources of formal and infor-
mal social support play a significant predictive role in social well-being as one dimension
of positive mental health. The aim of the study was to assess the role of quality of life and
social support in explaining social well-being among individuals with mental illness who use
outpatient psychiatric services. The study included n = 200 adults with mental illness living
in the Tuzla Canton (FBiH), all of whom were users of services provided by community
mental health centres. The results showed that significant predictors of social well-being
among people with mental illness were quality of life, perceived support from significant
others, and perceived availability of support from the social network. Together, these pre-
dictors accounted for 37,8% of the variance in social well-being. The findings highlight the
importance of social support for positive mental health and point to the need for investing
in interventions aimed at strengthening the resilience of people experiencing mental health

problems an area in which social work plays a particularly important role.

Key words: people with mental health problems, dual-continuum model of mental health
and illness, social well-being.




Uvod

Mentalne bolesti i poremecaji, koji ne ovise o dobi, spolu, socioekonoms-
kom statusu ili etnickoj pripadnosti, jedan su od glavnih uzroka invaliditeta
u razvijenim zemljama. Mentalno zdravlje ukljucuje kognitivho, emocional-
no i ponasajno funkcioniranje te znacajno utjeCe na svakodnevne aktivnos-
ti, meduljudske odnose i fizicko zdravlje. Osim toga, socijalni i fizi¢ki fakto-
ri mogu pogorsati mentalno zdravlje. Prema najnovijim podacima Svjetske
zdravstvene organizacije (SZO, 2023a), u europskoj regiji priblizno 17% pop-
ulacije zivi s nekim oblikom mentalnog poremecaja. U Bosni i Hercegovini
prevalencija mentalnih bolesti i poremecaja iznosi 15,4%, dok depresija zah-
vaca 3,9% populacije. U Hrvatskoj je u€estalost mentalnih bolestii poremeca-
janesto visa, s prevalencijom od 16,2%, a depresija pogada 4,2% stanovnistva
(IHME, 2023). Prema izvjeStaju Zavoda za javno zdravstvo Federacije Bosne i
Hercegovine (2022), tijokom 2019. godine naj¢es¢e dijagnosticiran mentalni
poremecaji bili su anksiozni poremecaji, shizofrenija, poremecaji ponasanja
povezani s upotrebom psihoaktivnih supstanci, umjerene depresivne epizo-

de te rekurentni depresivni poremecaji s umjerenim epizodama.

Osobe koje boluju od mentalnih poremecaja korisnici su sluzbi psihijatri-
jske njege u zajednici te predstavljaju znacajan izazov za postojeCe modele
zdravstvene i socijalne zastite. Psihijatrijska njega u zajednici pruza se u ok-
viru bolnica i centara za mentalno zdravlje koji predstavljaju alternativu bol-
nickom lijeCenju i institucionalnoj njezi. Ovi centri predstavljaju oblik koor-
dinirane skrbi o mentalnom zdravlju koji korisnicima omogucuje pristup
uslugama unutar vlastite lokalne zajednice. Zbog kompleksnosti svojih po-
treba, ove osobe predmet su posebnog interesa kako u podrucju medicine,

tako i u socijalnom radu.

Mnoge povelje i dokumenti nude smjernice za organizaciju sluzbi podrske
u zajednici, a sve s ciljem unaprjedenja kvaliteta Zivota osoba s mentalnim
poremecajima. U Sveobuhvatnom akcijskom planu za mentalno zdravije
2013-2030 (SZO, 2021), naglasava se vaznost promocije mentalnog zdravlja
i dobrobiti za sve, prevencije mentalnih poteskoca kod rizicnih skupina, te

osiguranja univerzalne dostupnosti usluga mentalnog zdravlja.
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Plan takoder preporucuje pruzanje sveobuhvatnih i integriranih usluga men-
talnog zdravlja i socijalne podrske u zajednici, temeljenih na organizaciji
dostupnih, raznovrsnih i prilagodenih sluzbi u zajednici, kao i na povecan-
je ucinkovitosti lijeCenja, rehabilitacije i oporavka kroz pristup zasnovan na
dokazima (eng. evidence-based mental health) i relevantnim istrazivanjima.
Ciljevi svih intervencija koje se provode unutar sluzbi za mentalno zdravlje
trebaju biti usmjereni na unaprjedenje osobne dobrobiti, jatanje socijalne
podrske, osnazivanje korisnika te poticanje procesa njihovog oporavka (SZO,
2017; Kletecki Radovi¢, 2021; Mahmutovi¢, Kletecki Radovi¢ i Huremovic,
2022; Mahmutovi¢, 2023).

Pozitivno mentalno zdravlje

Zdravlje Covjeka obuhvaca dvije dimenzije: mentalnu i fizicku. Mentalno
zdravlje, prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji (2022), predstavlja
stanje u kojem osoba prepoznaje vlastite sposobnosti, uspjesno se nosi sa
svakodnevnim stresovima, produktivno radii doprinosi zajednici. Kao sastavni
dio opceg zdravlja, mentalno zdravlje odrazava niz medusobno povezanih
¢imbenika - genetskih, ekoloskih, drustvenih, ekonomskih i kulturnih (Begi¢,
2016), i ukljuCuje uvjete u kojima se ljudi radaju, Zive, rade i stare te pristup
uslugama u zajednici koje su odredene javnim politikama (Mahmutovic¢ i sur.,
2022).

Mentalno zdravlje podrazumijeva dobrobit u kojoj osoba prepoznaje vlastite
sposobnosti, nosi se s uobicajenim stresovima, radi produktivno i doprino-
si zajednici. Na mentalno zdravlje utjeCu individualna obiljezja, ali i socijalni,
ekonomski, obrazovni, religijski i pravni ¢imbenici te dostupni resursi u zajed-
nici (Capak i Benjak, 2020; Kletecki Radovi¢, 2021; Mahmutovi¢, 2023). Men-
talno zdravlje predstavlja klju¢nu sastavnicu ukupnog zdravlja Covjeka i te-
meljni je preduvjet kvalitetnog Zivota. Publikacija finskog Nacionalnog centra
za istrazivanja i razvoj socijalne skrbi i zdravstva (STAKES), Javnozdravstveni
pristup mentalnom zdravlju u Europi (2000), izdvaja dva osnovna pristupa:

pozitivni i negativni.




Pozitivni pristup sagledava mentalno zdravlje kao vrijedan resurs koji doprinosi
opcoj dobrobiti te sposobnosti pojedinca da percipira, razumije i tumaci
okolinu, prilagodi joj se ili, kada je potrebno, mijenja, kao i da uspostavlja
kvalitetnu meduljudsku komunikaciju. Negativni pristup odnosi se na
naruseno mentalno zdravlje, koje obuhva¢a mentalne probleme, simptome
i poremecaje, a koji mogu postojati i bez ispunjavanja dijagnostickih kriterija

za klini¢ki poremecaj (Hrabak Zerjavi¢ i Silobrei¢ Radi¢, 2011).

Psihopatologija ima srediSnju ulogu u istrazivanju psihickih problema, dok
psihijatrija, kao temeljna medicinska disciplina, pruza zdravstvene usluge oso-

bama s iskustvom psihicke patnje kroz integrativni biopsihosocijalni model.

U svrhu dubljeg razumijevanja mentalnih problema u kontekstu individual-
nih i okolinskih ¢imbenika (SZO, 2022), razvila se potreba za ukljucivanjem i
drugih pomazucih profesija, medu kojima se isti¢e socijalni rad. U kontekstu
socijalnog rada, dualni model kontinuuma mentalnog zdravlja i bolesti obja-
Snjava se kroz ekoloku teoriju koja sagledava ,,osobu u okruzenju“ (Ajdukov-
i€, 2008), pri Cemu se umjesto na oboljenje fokus stavlja na cjelokupnu inter-
akciju osobe i okoline. U skladu s ovakvim holisti¢kim pristupom, zdravlje se
definira kao stanje potpune tjelesne, mentalne i socijalne dobrobiti (eng. well
being), a ne samo kao odsustvo bolesti ili slabosti (Kletecki Radovi¢, 2021).

Nadalje, suvremeni koncepti mentalnog zdravlja sve ceS¢e se oslanjaju na
dualni model kontinuuma mentalnog zdravlja i mentalne bolesti (eng. dual
continua model), koji podrazumijeva da mentalno zdravlje nije samo odsus-
tvo psihicke bolesti ili poremecaja, vec i prisutnost pozitivne psiholoSke do-
brobiti (Keyes, 2002; Keyes i Lopez, 2002). U tom kontekstu, dobrobit se
definira kao visedimenzionalni konstrukt. Keyes (2014) razlikuje tri osnovne
dimenzije dobrobiti: emocionalnu, psiholosku i socijalnu. Emocionalna do-
brobit obuhvaca osjecaj sreCe, zadovoljstva i zanimanja za Zivot; psiholoska
podrazumijeva prihvacanje sebe, uspjeSno upravljanje svakodnevnim obav-
ezama i kvalitetne odnose s drugima; dok se socijalna dobrobit odnosi na
pozitivan doprinos drustvu, osjecaj pripadnosti zajednici i vjeru u smislenost

druStvenih procesa.
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BohImeijer, Klooster, Kleine, Westerhof i Lamers (2016) dodatno naglasavaju
da socijalna dobrobit ukljuCuje osobnu percepciju vlastite uloge u drustvu,
osjecaj povezanosti i pripadnosti. Slicno tome, VanderWeele (2017) isti¢e da
su klju¢ne dimenzije dobrobiti sreca, zdravlje, osjecaj svrhe, moralne vrline
i drustveni odnosi. Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (2020) u
svom okviru mjerenja socijalne dobrobiti uklju¢uje domene poput obrazo-
vanja, prihoda, zdravlja, sigurnosti i subjektivne procjene kvalitete Zivota,
potvrdujuci time slozenost i medusobnu povezanost razli¢itih aspekata do-
brobiti.

Suvremeni dualni model kontinuuma mentalnog zdravlja i mentalne bolesti
istiCe da odsutnost mentalnog oboljenja ne podrazumijeva prisutnost men-
talnog zdravlja, a prisutnost mentalnog zdravlja ne podrazumijeva odsutnost
mentalnog oboljenja (Keyes, 2002). Nadalje, istice da konstrukti mental-
nog zdravlja i mentalne bolesti predstavljaju dvije razli¢ite dimenzije koje su
medusobno povezane. Predstavljaju jedan kontinuum (Slika 1) koji se krece
od potpunog izostanka mentalnog zdravlja (eng. ,,languishing) do optimal-
nog mentalnog zdravlja (eng. ,flourishing). 1zmedu te dvije podjele postoji i

umjereno mentalno zdravlje (eng. ,,moderate mental health®).

Osobe s mentalnom bolesti mogu imati dobro mentalno zdravlje ako se do-
bro nose sa zahtjevima Zivota, tj. ako se primarna bolest dobro lijeci i ako
osoba ima dobru socijalnu i emocionalnu podrsku, primjerene Zivotne uvjete
i optimalnu razinu uklju€enosti u zajednicu (Joki¢ Begi¢, 2012; Kletecki Ra-

dovi¢, 2021; Mahmutovi¢, 2023).




Visoka razina
optimalnog mentalnog

zdravlja
Optimalno
mentalno Optimalno
zdr:n‘l}c.l mentalno
mcn(al{ll‘ zdravlje (eng.
poremecéaj "flourishing")
(eng. struggling)

Visoka razina Niska razina
narusenog narusenog
mentalno, mentalnog zdravlja

zdravl'ag Naru$eno 8 )
! mentalno Naruseno
zd 3 mentalno
mentalni zdravlje
poremeca) (eng. languishing)
(eng. floundering)

Niska razina optimalnog
mentalnog zdravlja

Slika 1 Dualni model kontinuuma mentalnog zdravija i mentalne bolesti prilagodeno prema
Keyes i Lopez (2002),
Izvor: Mahmutovié, S. (2023)

Pojedinac s iskustvom psihickog oboljenja, poput depresivnog poremeca-
ja, moZze imati povecan rizik za smanjenu kvalitetu Zivota i nizu razinu funk-
cioniranja na individualnom i drustvenom planu, no prisustvo psihopatologi-
je ne iskljuuje moguénost oCuvanja pozitivnog mentalnog zdravlja. Sli¢no
tome, odsustvo dijagnoze psihicke bolesti ne predstavlja jamstvo visoke sub-
jektivne dobrobiti. Osoba moze odrzavati visok nivo mentalnog zdravlja i uz
postojanje dijagnoze i izrazenih simptoma, dok se niska dobrobit moze javiti
i kod pojedinaca bez formalno dijagnosticirane poteskoce (Musli¢, Jovici¢
Buri¢, Markeli¢ i Musi¢ Milanovi¢, 2020). Ovakvo razumijevanje mentalnog
zdravlja ukazuje na to da i osobe koje boluju od mentalne bolesti mogu biti
funkcionalne i doprinijeti vlastitom Zivotu, obitelji i drustvu u jednakoj mjeri

kao i osobe bez izrazenih simptoma.




Keyes (2014) takoder naglasava da odsutnost mentalne bolesti ne znaci
automatski i prisutnost mentalne dobrobiti. Njegov model ,mentalnog
zdravlja“ ukazuje na to da osoba moze biti funkcionalna i emocionalno
stabilna Cak i ako ima odredenu dijagnozu, dok moZe biti emocionalno
oslabljena i bez formalne dijagnoze mentalnog poremecaja. U skladu s tim,
Westerhof i Keyes (2010) predlazu dualni model kontinuuma mentalnog
zdravlja i bolesti koji istovremeno mjeri prisutnost mentalne bolesti i razinu
osobne dobrobiti. Ovakvo shvacanje mentalnog zdravlja otvara prostor za

multidisciplinarni pristup u radu s osobama s mentalnim bolestima.

Prediktori pozitivnog mentalnog zdravlja osoba s mentalnim
oboljenjima

Kvaliteta zivota

Kvaliteta Zivota oznacava subjektivnu procjenu pojedinca o vlastitom poloza-
ju unutar Sireg kulturnog i vrijednosnog konteksta, uzimajuci u obzir njegove
ciljeve, oCekivanja, standarde i interese (SZO, 2023b). RijeC je 0 kompleksnom,
multidimenzionalnom konstruktu koji uklju€uje razlicite aspekte poput fizick-
og i mentalnog zdravlja, razine autonomije, socijalnih odnosa, osobnih uv-
jerenja i drustvene participacije (Bratkovi¢ i Rozman, 2007; Galderisi, Heinz,
Kastrup, Beezhold i Sartorius, 2018). Fleury, Grenier, Bamvita, Perreault i
Caron (2013) navode da kvaliteta Zivota kod osoba s problemima mentalnog
zdravlja obuhvaca pokazatelje poput emocionalne i socijalne dobrobiti, mo-
gucénosti donosenja odluka i ostvarivanja osobno znacajnih ciljeva. Nadalje
isticu da su subjektivna komponenta (zadovoljstvo Zivotom, osjecaj smisla
i srece) i objektivna komponenta (drustveno funkcioniranje, ekonomski uv-
jeti) medusobno povezane, ali ne uvijek u potpunosti podudarne. Kako bi
se izbjegle pogresne interpretacije stvarnog stanja, strucnjaci preporucuju
evaluaciju i subjektivnih i objektivnih aspekata kvalitete Zivota, osobito kod
osoba s problemima mentalnog zdravlja i shodno tome viSedimenzionalni
pristupi koji kombiniraju kvantitativne i kvalitativne metode sve su prisutniji

u istrazivanjima (Vuleti¢, 2011; Priebe, Huxley, Knight i Evans, 2019).




Nadalje, recentna istrazivanja istiCu znacaj individualnih, drustvenih i struk-
turnih ¢imbenika - kao Sto su vrsta oboljenja, stigma, pristup uslugama, so-
cijalna podrska i uklju¢enost zajednice - u oblikovanju kvalitete Zivota kod
osoba s problemima mentalnog zdravlja. Ovi ¢imbenici dodatno potvrduju
potrebu za holistickim i interdisciplinarnim pristupima u tretmanu i podrsci

(Corrigan, Druss i Perlick, 2014).

Sukladno tomu, Colovi¢, Le&i¢ Todevski, Mandi¢ Maravi¢ i Togkovi¢ (2017) is-
trazili su utjecaj simptoma depresije, anksioznosti i somatizacije na kvalitetu
zivota kod osoba s psihi¢kim poremecajima povezanim sa stresom. Rezu-
ltati su pokazali da sve tri vrste simptoma znacajno negativno koreliraju s
kvalitetom Zivota, pri ¢emu su depresivni simptomi imali najveci utjecaj.
Sli¢ne rezultate donosi istrazivanje Meesters i sur. (2013), koji su kod osoba
sa shizofrenijom i shizoafektivnim poremecajem utvrdili da vrsta oboljenja
i socijalna podrska imaju klju¢nu ulogu u oblikovanju subjektivne kvalitete
zivota. Dok vrsta oboljenja objasnjava vecinu varijance, socijalni ¢imbenici

dodatno doprinose kvaliteti Zivota.

Johanson i Bejerholm (2016) ispitali su povezanost simptoma depresije s 0s-
nazivanjem, radnim aspiracijama, profesionalnim angazmanom i kvalitetom
zivota kod nezaposlenih osoba s poremecajima raspoloZenja. Rezultati re-
gresijske analize pokazali su obrnutu povezanost izmedu ozbiljnosti depresije
i osnazivanja te kvalitete Zivota - odnosno visa razina kvalitete Zivota bila je
povezana s vecim osnazivanjem i viSom razinom osobne dobrobiti. S druge
strane, radne aspiracije i angazman nisu bili znacajno povezani s razinom
simptoma depresije. Ovi nalazi isti€u vaznost kvalitete Zivota kao klju¢nog
Cimbenika koji doprinosi oCuvanju pozitivnog mentalnog zdravlja osoba s
poremecajima raspolozenja, naglaSavajuci potrebu za podrskom usmijeren-

om na osnazivanje i unapredenje Zivotnih uvjeta.




Socijalna podrska

Socijalna podrska predstavlja klju¢ni konstrukt u podrucju psihijatrije i so-
cijalnog rada, bududi da su intervencije usmjerene na prevenciju i promoci-
ju mentalnog zdravlja u velikoj mjeri oslonjene na dostupnost i ukljucivanje
izvora socijalne podrske. Praksa centara za mentalno zdravlje pokazuje da
kombiniranje stru¢nih zdravstvenih i socijalnih usluga s adekvatnom socijal-
nom podrskom rezultira boljim ishodima za korisnike, ukljuuju¢i povecanje
osobne dobrobiti, unapredenje kvalitete Zivota, viSu razinu pozitivnog men-
talnog zdravlja i ucinkovitiji proces oporavka. U slu¢ajevima kada korisnici
nemaju razvijenu mrezu podrske, centri za mentalno zdravlje, u okviru svojih
nadleznosti, ostvaruju suradnju s lokalnim i drzavnim institucijama te nevla-
dinim organizacijama, s ciljem osiguravanja i jaanja izvora socijalne podrske
(Bandi¢, Brigi¢ i Leutar, 2020; Mahmutovi¢, 2023). Socijalna podrska, kroz
emocionalne, instrumentalne i savjetodavne oblike, djeluje kao kljucni resurs

koji posredno utjeCe na mentalno i fizicko zdravlje (Balentovi¢, 2012).

Socijalna podrska osobama s mentalnim bolestima ukljucuje obitelj, prijatelje,
zdravstvene i socijalne radnike te druge ¢lanove njihove socijalne mreze. Ona
djeluje zastitno tako Sto smanjuje percepciju problema i pomaze u ucinko-
vitijem suotavanju sa stresom (Pe¢nik i Raboteg Sari¢, 2005). Identifikacija
izvora iz kojih korisnik prima podrsku - kao i onih iz kojih je ne dobiva - od
klju¢ne je vaznosti za izradu individualiziranog plana tretmana i osiguravanje
uvjeta za ucinkovitiji oporavak (Kletecki Radovi¢, 2027, Sar&evié Ivi¢-Hofman,

VeselCi¢ i Smolci¢ Jerkovi¢, 2022).

Brojna recentna istrazivanja potvrduju da socijalna podrska predstavlja vazan
zastitni faktor u oCuvanju mentalnog zdravlja osoba s problemima mental-
nog zdravlja. Kao takva, povecava osobnu dobrobit, poboljsava kvalitetu
zivota, smanjuje simptome i poti¢e oporavak (Gruber, 2012; Siedlecki, Oish i
Jeswani, 2014; Mahmutovi¢, 2023). Slicne zaklju¢ke donose i Harandi, Tagh-
inasab i Nayeri (2017), koji ukazuju da socijalna podrska smanjuje simptome
depresije i anksioznosti, te istovremeno povecava emocionalnu stabilnost i

osjecaj sigurnosti kod osoba s problemima mentalnog zdravlja.




U skladu s tim, Lakey i Orehek (2019) naglaSavaju klju¢nu ulogu emocionalne
povezanostiisocijalne podrske u ocuvanju mentalnog zdravlja kod osoba koje
se suocavaju s psihickim poteSkocama. Isti€u da pojedinci koji dozivljavaju
vecu emocionalnu i instrumentalnu podrsku imaju znatno viSu razinu
dobrobiti, izrazeniju prisutnost pozitivnih emocija i efikasnije mehanizme
suocavanja sa stresom. Ovi nalazi potvrduju da su socijalna podrska i kvaliteta
zivota znacajni prediktori socijalne dobrobiti osoba s problemima mentalnog
zdravlja. Nadalje, istrazivanja u podruc¢ju mentalnog zdravlja potvrduju i
snaznu povezanost izmedu socijalne podrske i pozitivhog mentalnog zdravlja
kod osoba s mentalnim oboljenjima. Prema Thoits (2016), emocionalna i
instrumentalna podrska znacajno doprinose mentalnom zdravlju putem
mehanizama koji uklju€uju jacanje osjecaja samopostovanja i kontrole nad
vlastitim Zivotom, Sto izravno smanjuje depresivne simptome. Slicno tome,
Wang, Mann, Lloyd-Evans, Ma i Johnson (2020) navode da visoka razina
percipirane socijalne podrske ublazava negativan utjecaj stresa na mentalno
zdravlje kod mladih osoba, posebno u pogledu depresije i anksioznosti.
Santini, Koyanagi, Tyrovolas, Mason i Haro (2015), u sustavhom pregledu vise
od 50 studija, potvrduju da su kvalitetni drustveni odnosi snazno povezani s
nizim rizikom depresivnih poremecaja kod osoba s problemima mentalnog

zdravlja.

Taylor, Taylor, Nguyen i Chatters (2018) isti¢u da socijalna podrska poboljSava

kvalitetu Zivota i smanjuje simptome depresije kod starijih osoba. Njihovi
nalazi dopunjuju uvid u znacaj socijalne podrske, koji Ozbay i sur. (2022)
proSiruju fokusirajuci se na njenu ulogu u procesu oporavka od mentalnih
problema. Oni naglasavaju vaznost podrske u smanjenju stresa i jacanju
mehanizama suocavanja. Ova istrazivanja potvrduju da je socijalna podrska
klju¢ni ¢imbenik za poboljSanje mentalnog zdravlja i dobrobiti. Navedeni
rezultati istrazivanja ukazuju na vaznost uvazavanja socijalne dimenzije u
tretmanu i oporavku osoba s mentalnim bolestima te potvrduju nuznost

izgradnje i jacanja drustvenih mreza u svrhu prevencije i podrske mentalnom

zdravlju.




ako se socijalna podrska pokazala izuzetno vaznom, osobe s problemima
mentalnog zdravlja najcesce imaju vrlo oskudne mreze podrske. Uz nedo-
statak socijalnog kapitala i prisutnost stigmatizacije, ove osobe se najcesce
oslanjaju iskljucivo na Clanove uze obitelji (Balaz Gilja, 2021). Na njenu dos-
tupnost utjeCu demografski ¢imbenici poput dobi, spola, bracnog i socio-
ekonomskog statusa, zaposlenja i kulture (Al Shawi, Sarhan i Altaha, 2019).
Studija Jethwanija i Sawanta (2010) pokazala je da osobe sa shizofrenijom
CeS¢e percipiraju podrsku od prijatelja nego od obitelji. Istovremeno, is-
trazivanja upozoravaju da ni obitelj ni prijatelji Cesto ne razumiju utjecaj men-
talnih poremecaja na ponasanje pojedinca, Sto doprinosi stigmatizaciji (Ibra-
him i sur., 2020). Ovakvi nalazi potvrduju Siri obrazac koji su Eissler, Hahne i
Surmann (2020) identificirali u svojim istrazivanjima - mreze podrske osoba
s ozbiljnim mentalnim poremecajima Cesto su ogranicene na jednog ili dva
Clana obitelji, dok je prisutnost Sire druStvene mreze znatno smanjena zbog
stigmatizacije i socijalne izolacije. Reupert, Anderson i Maybery (2015) do-
datno upozoravaju da se Clanovi obitelji, koji preuzimaju ulogu njegovatelja,
Cesto suocavaju s emocionalnim preopterecenjem i osjeajem zanemareno-
sti unutar profesionalnog sustava podrske. Tams, Kelly, Townsend i Patter-
son (2021) dodatno naglasavaju znacaj dvostrukog modela podrske koji po-
drazumijeva ne samo osnazivanje same osobe s mentalnim poremecajem,
vec i aktivnu edukaciju i podrsku ¢lanovima njene socijalne mreze. Oni isticu
da jedino ovakav sveobuhvatan pristup moze osigurati ocuvanje mentalnog
zdravlja i prevenirati daljnju marginalizaciju osoba s mentalnim oboljenjima.
Pregledom teorijskih perspektiva i nalaza istrazivanja, utvrdeno je da posto-
ji kompleksna povezanost izmedu socijalne podrske i pozitivnog mentalnog
zdravlja osoba s mentalnim oboljenjima. Jasno je da se socijalna podrska Ces-
to identificira i kao klju¢na komponenta koja doprinosi visoj razini dobrobiti

i oCuvanju njihovog mentalnog zdravlja.




Dakle, za oCuvanje pozitivnog mentalnog zdravlja osoba s mentalnim
oboljenjem vrlo su vazna socijalna podrska i usluge podrske u zajednici. U
tom smislu, u radu Ce se prikazati rezultati istrazivanja pozitivnog mentalnog
zdravlja osoba s mentalnim oboljenjima te raspraviti koji izvori formalne i
neformalne socijalne podrske imaju znacajnu prediktivhu ulogu na socijalnu
dobrobit kao jednu od dimenzija pozitivnog mentalnog zdravlja.

Cilj istraZivanja

Unato¢ suvremenom shvacanju mentalnoga zdravlja i zagovaranju praksi
utemeljenih na dualnom modelu kontinuuma mentalnog zdravlja i bolesti,
joS uvijek istrazivanja ukazuju na to da je glavni problem statusa i ukljuceno-
sti u drustvo osoba s mentalnim oboljenjima primarno odreden njihovom
boleS¢u. Takoder, pokazalo se da socijalna podrska, neformalna i formalna,
mogu biti zastitni ¢imbenici u prevenciji i o€uvanju pozitivnog mentalnog
zdravlja osoba s mentalnim oboljenjima i doprinijeti socijalnoj dobrobiti po-
jedinca. Kvaliteta Zivota i stupanj socijalne podrske istaknuli su se kao vazni
zastitni cimbenici u socijalnoj prilagodbi osoba s mentalnim oboljenjima, sto-
ga je cilj ovog istrazivanja bio ispitati upravo ulogu kvalitete Zivota i socijalne
podrske u objasnjenju socijalne dobrobiti kao jedne od klju¢nih dimenzija

pozitivnog mentalnog zdravlja osoba s mentalnim oboljenjima.

Metoda
Uzorak sudionika

Uzorak sudionika u ovom istrazivanju odabran je metodom namjernog
odabira. Cini ga 200 odraslih osoba (n = 200) s mentalnim oboljenjem, koji
su korisnici izvanbolnicke psihijatrijske skrbi, odnosno usluga centara za
mentalno zdravlje, sa stalnim prebivaliStem na podrucju Tuzlanskog kantona
u Federaciji Bosne i Hercegovine. Uzorak sudionika istrazivanja obuhvaca:
1) osobe s postavljenom dijagnozom mentalne bolesti od ordinirajuceg li-
jecnika (shizofrenija, depresivni poremecaj i bipolarni afektivni poremecaj,
anksiozni poremecaji i opsesivno-kompulzivni poremecaj); 2) korisnike tret-
mana i usluga centara za mentalno zdravlje najmanje tri mjeseca; 3) osobe
kojima nije oduzeta poslovna sposobnost i 4) osobe koje su dale dobrovoljni

pristanak za sudjelovanje u istrazivanju.
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U istrazivanje je ukupno uklju¢eno 200 sudionika, osoba s mentalnim
oboljenjem, od kojih 28,5% (n=57) sudionika osoba s dijagnozom shizofrenije,
43% (n=86) osoba s poremecajima raspolozenja (ukljuuje depresivni
poremecaj i bipolarni afektivni poremecaj) i 285% (n=57) sudionika
iz kategorije anksioznih poremecaja (ukljuCuje anksiozni i opsesivno-
kompulzivni poremecaj) (Tablica 7).

Tablica 1. Uzorak sudionika prema vrsti mentalnog oboljenja

Varijabla Kategorija %
Schizophrenia 28,5
Depresivni poremecaj 35,0
. Bipolarni afektivni poremecaj 8,0
Dijagnoza — -
Anksiozni poremecaj 26,0
Opsesivno kompulzivni poremeca; 2,5
Ukupni N 200

U uzorku sudionika znacajniji je udio Zena, 65% u odnosu na 35% muskaraca,
a starosna dob sudionika kretala se od 24 do 86 godina. Prosje¢na dob uk-
ljuenih sudionika iznosi 54 godine pri cemu je okvirno %; sudionika u dobi
do 47 godina, a % sudionika su stariji. Uzorak sudionika istrazivanja Cinile
su osobe s dugogodisnjim iskustvom u izvanbolni¢koj psihijatrijskoj skrbi u
zajednici. Ukupno 89% sudionika su bili korisnici izvanbolnicke psihijatrijske
skrbi radi redovitog kontrolnog pregleda kod lije¢nika psihijatra, dok su 3,5%
sudionika koristili uslugu individualne terapije, a njih 4,5% koristilo je usluge
grupne psihoterapije, a svega 3% sudionika usluge obiteljskog savjetovan-
ja. Ukupno 42% sudionika navodi da ih u koristenju usluga centara za men-
talno zdravlje zadrzava preuzimanje propisane terapije (42%), dok trecina
navodi da ih u centru zadrzava koristenje socijalnih usluga, a 16,5% navodi
da je to obaveza lijecenja. Priblizno 10% sudionika smatra da ih sve navede-
no zadrzava u tretman. Najveci broj uzorka sudionika ima zavrsenu srednju
Skolu (strucnu i gimnaziju) njih 52%, slijede sudionici sa zavrSenom osnov-
nom Skolom 24,5%, a najmaniji je udio onih sa zavrSenom visom $kolom 1,5%

i fakultetom, magisterijem / doktoratom, kojih je ukupno 5%.




Relativno visok je udio sudionika s nezavrsenom osnovnom skolom od 17%.
Sto se ti¢e radnog statusa, najvedi broj sudionika je nezaposleno (31,5%),
zatim u mirovini (27,5%), a tek 20% je zaposleno. Vecina sudionika je u braku,

njih 56,5%, a 19,5% su samci (Tablica 2).

Tablica 2. Obrazovanje, radni i bralni status uzorka sudionika

Varijabla Kategorija %

nezavrsena osnovna skola 17
osnovna skola (NKV, KV) 24,5
srednja struc¢na skola (VKV) 26,5

Obrazovanje | srednja Skola / gimnazija 25,5
visa Skola 1,5
fakultet i vise 4,5
magistar / doktor nauka 0,5
zaposlen/a kod poslodavca 19,5
§aquaposlen/a, u vlastitom obrtu, poduzecu ili 10
imanju
nezaposlen/a 31,5

Radni status | student/ica 1,0
u mirovini 27,5
niste aktivnifa na trzistu rada (npr. ku¢anske -
obaveze, domacica)
nesto drugo, Sto? 7.5
samac 19,5
ozenjen / udata 56,5

Bracni status | vanbra¢na zajednica 0,0
razveden/a 9,0
ostalo 15

Ukupni N 200




Postupak istraZivanja

Istrazivanje je provedeno na temelju suglasnosti Etickog povjerenstva Prav-
nog fakulteta SveudiliSta u Zagrebu i suglasnosti Javne ustanove Doma
zdravlja na podrucju Tuzlanskog kantona u sklopu Cije organizacijske struk-
ture djeluju Centri za mentalno zdravlje. U istraZivanju su se postivala eticka
nacela drustvenih istrazivanja. Sudionici su ukljuCeni temeljem dobrovoljno-
sti i informiranog pristanka za sudjelovanje uz osiguravanje povijerljivosti i
anonimizacije prikupljenih podataka. Sudionici su dali svoju pismenu suglas-
nost za sudjelovanje u istrazivanju na zasebnom obrascu koji ni na koji nacin
nije bio povezan s anketnim upitnikom. Podaci su prikupljeni pomoc¢u anket-

nog upitnika uz prisutnost i vodenje anketara.

Koristen je individualizirani pristup prikupljanju podataka, tzv. pristup jedan
na jedan uvazavajuéi specificnosti uzorka sudionika osoba s poremecajima

mentalnog zdravlja. Trajanje ispunjavanja upitnika bilo je oko 40 minuta.

Mijerni instrumenti

U istrazivanju je koriSten anketni upitnik koji se sastojao od Upitnika sociode-
mografskih obiljezja konstruiranog za potrebe istrazivanja i standardiziranih
instrumenata za koje je dobivena suglasnost autora za koristenje. Koristen
je Upitnik za mentalno zdravlje (eng. The Mental Health Continuum-Short
Form (MHC-SF) Scoring System), (Vuleti¢ i sur., 2018). Radi se o instrumentu
koji mjeri pozitivno mentalno zdravlje kroz tri dimenzije: psiholoska, socijalna
i emocionalna dobrobit. U ovom istrazivanju dobiveni su vrlo visoki koefici-
jenti pouzdanosti cijele skale (a = 0,95), kao i pojedinih subskala: za emocio-
nalnu dobrobit (a = 0,94), za socijalnu dobrobit (a = 0,93) i za psiholosku
dobrobit (a = 0,89). Nadalje, koristen je Upitnik kvalitete Zivota MANSA (eng.
Manchester Short Assessment of Quality of Life Scale - MANSA), (Priebe i
sur.,1999) s ciljem ispitivanja opceg zadovoljstva zivotom te nekih specifi¢nih

podrucja zZivota (obitelj, zdravlje, materijalni status).




Cronbach alpha koeficijent u ovom istrazivanju iznosio je a = 0,89. Koristena
je i viSedimenzionalna ljestvica percipirane socijalne podrske - MSPSS (eng.
The Multidimensional Scale of Perceived Social Support - MSPSS), (Zimet
i sur.1988), instrument koji mjeri percipiranu podrsku iz tri razlicita izvora:
obitelji, prijatelja i znacajne osobe. Cronbach alpha za podskalu obitelj iznosi-
la je a = 0,87, podskalu znacajna druga osobu a = 0,91, bliski prijatelji « = 0,85
i skalu u cijelosti a = 0,88.

Obrada podataka

Za postupak analize podataka koristena je hijerarhijska regresijska analiza
na temelju koje se utvrdio doprinos obiljezja bolesti (dijagnoze, trajanja
oboljenja, duljine lijecenja, sudjelovanja u tretmanu, broja hospitalizacija),
materijalnog statusa, kvalitete Zivota, socijalne podrske u predikciji socijalne
dobrobiti kao znacajne dimenzije pozitivnog mentalnog zdravlja. U prikazu
rezultata koristeni su sljedeci parametri: r_, - bivarijatna korelacija prediktora
i kriterija, B - standardizirani regresijski koeficijent, R - koeficijent multiple
korelacije i R*__zaobjasnjenje ukupne varijance kriterija. Za provedbu analiza
koristen je SPSS 23.0.




Rezultati istraZivanja i rasprava
Prediktivni doprinos kvalitete Zivota i socijalne podrske socijalnoj
dobrobiti kao dimenziji pozitivnog mentalnog zdravlja

Tablica 3. Rezultati regresijske analize i standardizirani regresijski koeficijenti () za subska-
lu pozitivhog mentalnog zdravija - Socijalna dobrobit

- Blok
Varijabla M
P
1 2 3 4 5 6

Anksiozni i OKP 102 ,092 ,006 ,035 ,055 ,054 ,033
Dep. i bipolarni -,01 02 -,046 -,011 00 01 00
poremec/aj 2’ 4 > 3 2’ 4 2’ 2’ 5 2 7 ) 7
Broj hospitalizacija -100 -,063 -,057 -,018 ,013 ,041 ,035
Materijalna "
deprivacija -,295 -,130 -,095 ,008 ,006 ,011
Kako procjenjujete
stambene uvjete u ,206%* 169 ,088 ,018 -,001 ,010
kojima Zivite?
Dozivljavate li se 145" o 5 062 | com | —ov0
siromagnima? 149 ,035 ,054 ) ,07 ,07
Koliko okvirno iznose
mjesecna primanja s o
kojima raspolazete Vi 263 07 082 046 087 .
i Vasa porodica
Uznemirenost -345™ 1874 | -056 | -023 | -035
Kontrola 455" 3537 | 221t | 237" | 235
Procjena kvalitete - - - -
Sivota 586 441 ,370 380
zfjéiska - znacajni s 215* 247
Podrska - obitel; ,288** -113 -136
Podrska - prijatelji 4137 -034 | -048
Socijalna mreza 307 ;108 156*
Zadovoljstvo - 1o
korisnika 135 ’

R 24 | 359% | 546" | 623 | 647 | 654

R? ,015 129 298 388 419 428

AR? ,015 113 1697 | ,090% ,031 ,009
R 001 | ,095 262 354 372 378

[ bivarijatna korelacija prediktora i kriterija; - standardizirani regresijski koeficijent; * - p<0,05; **- p<0,01; R - k¢

multiple korelacije; R - koeficijent determinacije; R*_ - korigirani koeficijent determinacije

corr



Analiza rezultata pokazala je da obiljezja mentalnog oboljenja i materijalna
deprivacija nisu znacajni prediktori socijalne dobrobiti kao sastavne dimenzije
pozitivnog mentalnog zdravlja osoba koje boluju od psihicke bolesti.
Ovi prediktori nisu se pokazali znacajnima niti u jednom koraku analize,
te zajedno objasnjavaju svega 9,5% ukupne varijance kriterija. Rezultati
su pokazali da kvaliteta Zivota (f=0,380, p<0,01) i socijalna podrska imaju
znacajnu ulogu u predikciji socijalne dobrobiti kao komponenti pozitivhog
mentalnog zdravlja osoba. U modelu, koji ukupno objaSnjava 37,8% varijance
kriterija, posebno su se istaknuli prediktori socijalne podrske: Procjena
podrske od znacajnih drugih (B = 0,242; p < 0,05) i dostupnost podrske iz Sire
socijalne mreze (B = 0,156; p < 0,05). Dobiveni rezultati potvrduju da socijalna
podrska predstavlja jedan od najvaznijih prediktora socijalne dobrobiti kod
osoba s problemima mentalnog zdravlja. U skladu s konceptualnim okvirom
modela pozitivnog mentalnog zdravlja prema Keyesu (2014), rezultati ovog
istrazivanja potvrduju da socijalna dimenzija mentalnog zdravlja zasluzuje
ravnopravan status s emocionalnim i psiholoskim aspektima prilikom
planiranja tretmana i psihosocijalnih intervencija. Posebno se istiCe znacaj
emocionalne dostupnosti, osjecaja pripadnosti i percipirane uklju¢enosti
u drustvenu mrezu, kao klju¢nih elemenata za unapredenje subjektivne
dobrobiti. S obzirom na to da socijalna dobrobit opisuje osobnu percepciju
uloge u drustvu, ukljucuju¢i elemente kao osjecaj povezanosti i osjecaj
pripadnosti s drustvom (Keyes, 2014) sukladno je dobivenim rezultatima koji
su pokazali da izvori formalne i neformalne socijalne podrske imaju znacajnu
prediktivhu ulogu u objasnjenju socijalne dobrobiti. Primjerice, Lakey i
Orehek (2019) u svom istrazivanju istiCu da pojedinci koji doZivljavaju vecu
emocionalnu i instrumentalnu podrsku imaju znatno viSu razinu socijalne
dobrobiti, izrazeniju prisutnost pozitivnih emocija i ucinkovitije mehanizme

suocCavanja sa stresom.

Adamczyk i Sergin (2015) takoder su u svom istrazivanju dobili rezultate koji
ukazuju na to da podrska prijatelja, obitelji te znacajnih drugih predstavlja
kljucan prediktor pozitivnog mentalnog zdravlja.




Rezultat istrazivanja pomenutih autora u skladu je s rezultatima ovoga is-
trazivanja gdje je ukupna povezanost prediktora podrska znacajnih drugih
i kriterija socijalne dobrobiti kao komponente mentalnog zdravlja iznosila
rpk= 0,411 p<0,01, zatim povezanost prediktora podrska prijatelja i socijalne
dobrobiti rpk= 0,413 p<0,01 te povezanost socijalne mreze i socijalne do-
brobiti kao komponente pozitivnog mentalnog zdravlja koja je iznosila rpk=

0,307 p<0,01 te se pokazala klju¢nom u objasnjenju socijalne dobrobiti.

Provedena istrazivanja koja su analizirala tematiku socijalne podrske osoba
s mentalnim oboljenjima naglaSavaju vaznost upravo socijalnih mreza i po-
drske s aspekta zastite mentalnog zdravlja (Pichler i Wallace, 2007; 2009)
te naglasavaju da prilikom procjene izvora i nivoa socijalne podrske treba
uzeti u obzir sociodemografska obiljezja kao Sto su dob, spol, bracni status,
socijalnoekonomski status, zaposlenje, strukturu obitelji, boraviste i kulturu
(Al Shawi i sur., 2019). Socijalna podrska osobe s mentalnim oboljenjem uk-
ljuCuje mrezu obitelji, prijatelja i stru¢njaka, toc¢nije izvore neformalne i for-
malne socijalne podrske kojima raspolaze i kojima se moze obratiti u vrijeme

potrebe.

Pokazalo se da osobe s mentalnim oboljenjima ¢esce percipiraju izvore soci-
jalne podrske izvan obitelji. Primjerice, istrazivanje Jethwani i Sawant (2010)
pokazalo je da korisnici oboljeli od shizofrenije percipiraju viSe socijalne

podrske od strane prijatelja nego od ¢lanova svoje obitelji, Sto se nerijetko
povezuje s vrstom i tezZinom mentalne bolesti. lako se obitelj i prijatelji sma-
traju jednom od najznacajnijih dijelova mreza podrske za osobe s mentalnim
poremecajima, nalazi istrazivanja ukazali su da obitel;j i prijatelji Cesto ne ra-
zumiju probleme mentalnog zdravlja te njihovo odraZzavanje na ponaSanje
osobe (Morgan i sur., 2017; Ibrahim i sur., 2020). Isto tako treba uzeti u obzir
da velik broj osoba s mentalnim oboljenjem nema razvijenu mrezu obiteljske

i vrSnjacke podrske.




Rezultati ovog istrazivanja takoder su pokazali da ¢ak 30% sudionika nema
uzu obitelj (19,5% samci, a 9% je razvedeno) te da vecina sudionika (71%) nije
radno aktivna, odnosno da su nezaposleni ili su u mirovini. Stoga, formalna
socijalna podrska predstavlja vazan aspekt u psihijatriji i socijalnom radu, jer
usluge i tretmani koji za cilj, pored tretmanskih intervencija, imaju prevenciju
i promociju mentalnog zdravlja u svojoj praksi kao nezaobilazni resurs ko-
riste razliCite izvore socijalne podrske i pruzanja formalnih oblika pomodi i
usluga. Intervencije unutar centara za mentalno zdravlje koje se pruzaju oso-
bama s mentalnim oboljenjima upucuju na to da svaka stru¢na zdravstvena i
socijalna usluga korisnicima ima bolje rezultate ako se kombinira s izvorima
socijalne podrske. Ovakav pristup u radu s osobama s mentalnim oboljenji-
ma doprinosi boljoj kvaliteti Zivota, povecanju razine pozitivnog mentalnog
zdravlja i pospjesSuje proces oporavka, odnosno u konacnici doprinosi soci-
jalnoj dobrobiti osobe. Ako korisnik usluga nema odgovarajuce izvore soci-
jalne podrske, centri za mentalno zdravlje sukladno svojim nadleznostima
trebaju suradivati s institucijama na lokalnoj i drzavnoj razini, kao i raznim
udrugama, a sve u cilju razvoja Sire mreze socijalne podrske (Bandi¢, Brigic i

Leutar, 2020).

Osoba s mentalnim oboljenjem moze se ucinkovitije suoditi s povecanim
zahtjevima situacije (specifi¢ni uvjeti Zivota, tezina bolesti, stupanj funkcio-
nalnosti, trenuta¢no pogorsanje zdravstvenog stanja i dr.) kada su joj dostup-
ni izvori (neformalne i formalne) socijalne podrske koji joj pruzaju razlicite
oblike emocionalne, prakticne ili materijalne pomoci. Pokazalo se da osobe
s mentalnim oboljenjem koje su uklju¢ene u aktivnosti formalnih izvora so-
cijalne podrske iskazuju viSu razinu zadovoljstva kvalitetom Zivota i manje
iskazuju usamljenost (Hamaideh i sur., 2014). U tom smislu, rezultati ovog is-
trazivanja doprinose razumijevanju uloge socijalne podrske socijalnoj dobro-
biti kao dimenziji pozitivhog mentalnog zdravlja u kontekstu dualnog modela
kontinuuma mentalnog zdravlja i bolesti (Keyes, 2002; 2014) te pruzaju okvir
za razvoj novih i unapredenje postojecih usluga socijalnog rada usmjerenih

na socijalno ukljucivanje u okviru multidisciplinarnog tima u psihijatrijskoj
skrbi.




Zakljucak

Ovo istrazivanje doprinosi razumijevanju pozitivnog aspekta mentalnog
zdravlja osoba s mentalnim oboljenjima u socijalnom radu te Sirem podrudju
pomagackih profesija i psihijatrije. Dobiveni rezultati potvrduju da su kvalite-
ta zivota i socijalna podrska znacajnih drugih klju¢ni prediktori socijalne do-
brobiti kao jedne od dimenzija pozitivnog mentalnog zdravlja, pri ¢emu se
formalna i neformalna socijalna podrska posebno istice u odnosu na osobe
s mentalnom bolesti koji su nerijetko socijalno iskljuceni i stigmatizirani u
drustvu. Rezultati su ukazali da je kvaliteta Zivota i percipirana socijalna po-
drska u uskoj vezi s dozivljajem subjektivne dobrobiti korisnika te da zajedno
imaju ucinak na proces i procjenu pozitivnog mentalnog zdravlja kod osoba
s psihickim oboljenjima (Coffey i sur., 2018). Rezultati koji upucuju na zastitni
cimbenik socijalne podrske doprinose razumijevanju vaznosti ulaganja u raz-
voj socijalnih mreza pojedinca i izvora formalne socijalne podrske s aspek-
ta prevencije i promocije te zastite mentalnoga zdravlja (Speer i sur., 2007
Pecnik i Raboteg Sarié, 2005; Pichler i Wallace, 2007; 2009; Gruber 2012;
Adamczyk i Sergin, 2015; §trkalj Ivezi¢ i Stimac Grbié, 2021).

U prilog tome je i istraZivanje Barry i sur. (2019) koji istiCu da promocija men-
talne dobrobiti ne smije biti iskljuCiva odgovornost psihijatrije i psihologi-
je, ve¢ ukljuCuje i struke poput socijalnog rada, koje imaju klju¢nu ulogu u
oshazivanju pojedinaca i zajednica. Suvremeni pristup mentalnom zdravlju
tako ne vidi samo potrebu za tretmanom bolesti, ve¢ i za razvojem osobnih

potencijala, otpornosti i kvalitete Zivota.

Takav pogled je u skladu s konceptima koje isti¢u Antoli¢ i Novak (2016) te
Kletecki Radovi¢ (2021), koji pozivaju na pomak s tradicionalnog medicinskog
modela orijentiranog na bolest prema modelu promocije mentalnog zdravlja,
jaCanja zastitnih faktora i razvijanja mreZe socijalne podrske u zajednici.
Brojni autori mentalno zdravlje opisuju u polju pozitivne psihologije (Lamers,
2012) koja istrazuje optimalno ljudsko funkcioniranje i ima za cilj otkriti i

promovirati one ¢imbenike koji omogucuju pojedincima i zajednicama da

rastu i razvijaju se (Antoli¢ i Novak, 2016).




Holisticki pristupi pozitivnom mentalnom zdravlju, poput onog koji predlazu
Barry i sur. (2019), naglasavaju vaznost ravnoteze izmedu emocionalne, psi-
holoske i socijalne dimenzije, uz poseban fokus na socijalnu podrsku i usluge
u zajednici usmjerene unaprjedenju kvalitete Zivota pojedinca (Kletecki Ra-
dovi¢, 2021; Mahmutovic i sur., 2022) u ¢emu socijalni rad ima poseban znacaj

i ulogu.

Novi modeli socijalnog rada s osobama s problemima mentalnog zdravlja
trebaju teziti integraciji i koordinaciji intervencija lijeCenja i rehabilitacije
s oporavkom usmjerenim na socijalno uklju¢ivanje i socijalnu dobrobit
pojedinca. Socijalni radnici unutar multidisciplinarnog podrucja mentalnog
zdravlja znacajnije trebaju zagovarati promjene u promicanju organiziranja
sustava brige o mentalnom zdravlju temeljeno na socijalnom modelu
(Kletecki Radovi¢, 2021). To podrazumijeva koriStenje metoda individualnog
planiranja, osobno usmjerenog pomaganja, vodenja slu¢aja u socijalnom radu,
koristenje ,,kormila oporavka®, aktivnosti ukljucivanja u zajednicu i aktivnosti
usmijerenih na unaprjedenje socijalnih vjestina, integraciji, osnazivanju radnih
kapaciteta i socijalnom poduzetniStvu. Socijalni radnici imaju vaznu ulogu u
senzibiliziranju javnosti, pai profesionalne zajednice, za razumijevanje dualnog
modela kontinuuma mentalnog zdravlja i bolesti te stjecanja povjerenja u to
da osobe s mentalnim oboljenjima mogu bitipunopravni gradani zajednice u
kojoj mogu produktivno doprinositi i raditi uz socijalnu podrsku (formalnu
i neformalnu) te na taj nacin osnazivati svoje mentalno zdravlje, ali i zdravlje

zajednice u cjelini.
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SPECIFICNOSTI PSIHOTERAPIJSKOG RADA

S OSOBAMA TRECE ZIVOTNE DOBI

TIHANA MAJSTOROVIC 1

KJU ,,Porodicno savjetovaliste“ Kantona Sarajevo,
Bosna i Hercegovina

Sazetak: Ovaj rad bavi se primjenom psihodramske psihoterapije u radu s osobama trece
zivotne dobi. Cilj rada je prikazati moguénosti i izazove primjene psihoterapije u radu s oso-
bamatrece Zivotne dobi, s posebnim naglaskom na psihodramsku psihoterapiju. Teorijski dio
opisuje saznanja iz literature koja se ti¢u karakteristika starosti, grupne terapije i psihodrame
sa starijim osobama. Prakti¢ni dio sumira, uz osvrt na Cinjenice navedene u teoriji, iskustva
iz viSegodisnjeg terapijskog rada sa starijim klijentima, u grupnom i individualnom terapijs-
kom setingu. Metodoloski, rad se zasniva na iskustvenom pristupu kroz visegodisnji rad u
individualnoj i grupnoj psihoterapiji. Psihodramski rad sa starijim osobama u grupi i individ-
ualno karakteriziraju spor pocetak i dugo uspostavljanje povjerenja, ali i snazan emocionalni
naboj, glad za sluSanjem i razumijevanjem, potreba za sigurnim prostorom i odnosom koji
¢e podnijeti sve teSke teme, veliku zastupljenost traume, ali i Zelje za Zivotom, kreativnost i
spontanost u koriStenju terapijskog prostora i postizanju Zeljene terapijske promjene.

Kljucne rijeci: psihoterapija, psihodrama, treca Zivotna dob, starost, grupni rad.

Abstract: This paper describes application of psychodrama psychotherapy while working
with elderly people. The aim of the paper is to present the possibilities and challenges of
psychotherapy work with elderly people, with a special emphasis on psychodrama psycho-
therapy. The theoretical part describes findings from the literature regarding the charac-
teristics of old age, group therapy and psychodrama with elderly people. The practical part
summarizes, with a review of the facts stated in the theory, experiences from many years
of therapeutic work with elderly clients, in group and individual therapeutic settings. Meth-
odologically, the paper is based on an experiential approach through many years of work in
individual and group psychotherapy. Psychodrama work with elderly people, both in groups
and individually, is characterized by a slow start and a long establishment of trust, but also
a strong emotional charge, a hunger for listening and understanding, the need for a safe
space and a relationship that will achieve the desired therapeutic change.

Keywords: psychotherapy, psychodrama, third life age, old age, group therapy.
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Uvod

S vedim starenjem svjetske populacije - psihoterapija osoba trece Zivotne
dobi postaje sve vaznija i sve prisutnije podrucje psihoterapijskog rada. Dok
se ranije starost smatrala necim Sto zadesi osobu i ¢emu se ona treba pasiv-
no prilagoditi - danas se stariji ljudi gledaju kao aktivni sudionici u procesu
zdravog starenja. Njihov vlastiti trud u pronalaZenju smisla, prihvacanju novih

uloga i jacanju kapaciteta - prostor je u kojem psihoterapija moze djelovati.

Ovaj rad bavi se odnosom psihoterapije, psihodrame i starih osoba, kroz dva
dijela. Teorijski dio opisuje saznanja iz literature koja se ticu karakteristika
starosti, grupne terapije i psihodrame sa starijim osobama. Psihoterapijski
rad sa starim osobama oblikovan je prema specifi¢nostima tog razvojnog
doba. Prakti¢ni dio sumira, uz osvrt na Cinjenice navedene u teoriji, iskustva
steCena dvogodisnjim radom s klijentima Centra za zdravo starenje Novo
Sarajevo, sto je ukljucilo vodenje dvije psihodramske grupe i Sestomjeselni
individualni rad s osobama trece Zivotne dobi.

Vazno je napomenuti da dementne osobe i oboljeli od Alzheimerove bolesti
takoder mogu imati velike koristi od bivanja u grupama koje koriste neke
modificirane psihodramske tehnike, ali se ovaj rad ogranicava na psihodramu
sa zdravom populacijom trece Zivotne dobi, koja Zivi samostalno u zajednici,

prosireno na starije osobe s posljedicama mozdanog udara.

Specificnosti psihoterapijskog rada s osobama trece Zivotne dobi

Starenje je razvojna faza u kojoj pocinju opadati psihofizicke sposobnosti
organizma i smanjuje se broj znacajnih Zivotnih uloga, kao i socijalnih interak-
cija. Povecava se ovisnost o drugima i smanjuje osjecaj kontrole nad vlastitim
zivotom. Prihvacanje i funkcionalno prilagodavanje ovim procesima central-

na je tema psihoterapije sa starijim osobama.




Prema Schaie, Warner i Willis (2007) razvojni zadaci za osobe trece Zivotne
dobi vazni za terapijski rad su: prilagodavanje na opadanje tjelesne snage i
zdravlja; prilagodavanje na umirovljenje i smanjenje prihoda; prilagodavanje
na smrt supruznika; uspostavljanje jasne povezanosti sa svojom dobnom
skupinom; fleksibilno prilagodavanje ocekivanim drustvenim ulogama;

uspostavljanje zadovoljavajuce fizicke okoline za zivot.

Prema Atiq (2006), psihoterapija starijih osoba trebala bi ukljuciti sljedece
teme: a) reparacija pozitivnog shvacanja selfa i samoposStovanje - stariji kli-
jenti od terapeuta traze priznanje i odobravanje, da sebe vide kao nekoga tko
nije nepotreban, ,,otpisan®, tko ima pozitivne aspekte za podijeliti s drugima.
Vazno je da osjete da nisu dosadni, te da su iskreno prihvaceni. b) noSenje
s gubitkom - stariji ljudi ve¢inom su ve¢ izgubili brojne poznanike, prijatelje,
Clanove obitelji i zbog tog mogu osjecati strah za sebe ifili krivicu prezivjelo-
ga. Izgubili su pozicije na poslu, profesionalnu satisfakciju, fizicke funkcije, ne-
zavisnost, brojne uloge. Prema psihodinamskom shvacanju, u starijem dobu
gubici se percipiraju kao narcisticne povrede - gubljenje ljudi i uloga od kojih
je osoba dobivala pozitivan feedback o sebi. Starost je vrijeme gubitaka, koji
zahtijevaju dug rad, psihoedukaciju, dozvolu za tugovanje. c) noSenje sa sla-
bljenjem, boleS¢u i ve¢om ovisnos¢u - psihoterapija je siguran kontekst u
kojem osoba otvoreno moze istraziti ove strahove i izazove, na koje okolina
reagira osudivanjem i negiranjem. d) noSenje sa smr¢u i umiranjem - kada
okolina starije osobe odbija govoriti o smrti, oduzima osobi priliku da isplan-
ira, racionalizira i uspostavi kontrolu nad ovim vaznim Zivotnim zadatkom, te
da zavrsi nezavrSene poslove. Starije osobe se viSe plase bola i patnje koja

moze pratiti smrt, kao i nedovrsenih poslova, nego samog umiranja.

U istrazivanju Scogin i McElreath (1994) psihoterapija starijih osoba pokazala
se jednako ucinkovitom kao i psihoterapija mladih, nevezano za terapijski
pravac, u zadacima kao $to su: smanjenje patnje, povecanje funkcionalnosti,
preveniranje poteskoca. Terapija bi trebala biti vremenski ogranicena, sto
ulijeva sigurnost i smanjuje strah od toga da se zbog neizvjesne buduénosti

nece biti u stanju ispostovati dogovor (Orbach, 2009) usmjerena na jasne




ciljeve u sadasnjosti i povecanje funkcionalnosti i zadovoljstva sada i ovdje -
stariji klijent i Ce se Cesto na terapiju javiti upravo s vrlo jasnim i kratkoro¢nim
ciljevima. Kao i kod svih razvojnih faza - ako su uspjesno razrijeSeni konflikti
i razvojni zadaci prethodnih faza - ulazak u starost bit ¢e laksSi. Stoga je
Cesto potrebna i javlja se neka forma revidiranja zivotnih iskustava, iako je
primarni cilj povecanje funkcionalnosti sada i ovdje. Za osobe koje su vec
usle u izolaciju i depresiju - dolazak na terapiju predstavlja pokusSaj aktiviranja
i ponovnog uspostavljanja kontakta sa svijetom. Zbog razlika u zdravstvenom
stanju, za ovu fazu Zivota karakteristicne su vece individualne razlike nego za
druge Zivotne faze, a predrasude prema starima usmjerene su ka svrstavanju
svih starih osoba u istu kategoriju, odredujuci im optimalni nacin razmisljanja,
ponasanja, oblacenja, i sl. Psihoterapija otvara prostor za individualiziranu,

kreativnu adaptaciju na starost, u skladu s osobnos¢u svakog pojedinca.

Terapijski rad sa starijim osobama treba biti senzibiliziran i imati karakter-
istike terapijskog rada s drugim marginaliziranim grupama. Prema Kostic i
Pordevi¢ (2004) starost je predisponirana za viktimizaciju zbog svojih bi-
oloskih (nemo¢, slabost, bolest, usmjerenost na druge ljude za njegu i os-
novne potrebe), psiholoskih (povlacenje, izolacija, slabljenje emotivnih veza,
mentalna oboljenja, demencija), i socijalnih karakteristika (agresivnost drust-
va, odbacivanje, izrazenije u sluCajevima neostvarenog roditeljstva). Zbog
ovih faktora stare osobe mogu biti Zrtve raznih oblika zlostavljanja poput:
fizickog, emocionalnog, ekonomskog nasilja, zanemarivanja, napustanja, ma-
terijalne eksploatacije, radne eksploatacije. Zlostavljaci mogu biti oba spola, a
porodi¢no nasilje je ¢eS¢e ako se Zivi u viSegeneracijskoj zajednici. Navedeno
je svakako implikacija terapeutima za prilagodbu psihoterapijskog rada, te
potrebu da se ima na umu u svakom trenutku da se radi s vulnerabilnom i
Cesto vrlo traumatiziranom kategorijom klijenata. To podrazumijeva prim-
jenu etickih principa u radu, osjetljivost na vremenske i geografske kultur-
oloske odrednice, te povecanu osjetljivost na strukturalne nejednakosti, stig-
mu i razli¢ite oblike socijalne iskljucenosti koji utjecu na psihofizicko zdravlje
klijenta, a posebno osvijeStenost o traumama i obu¢enost za rad s traumom

u sigurnom i podrzavaju¢em okruzenju (Besson i sur. 2025).
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Grupna terapija s osobama trece Zivotne dobi

Posljednjih desetlje¢a, od devedesetih godina, postoji porast grupa starijih
osoba (Kim, 1991) i grupna terapija se sve vise smatra terapijom izbora u radu
sa starima. Grupna terapija ekonomski je isplativija, Sto je dobro za starije
ljude Cesto ogranicenih primanja, a direktno odgovara na njihovu izrazenu
potrebu za repariranjem narusene socijalne mreZe. Istrazivanje Cummingsa
(2004), dokazuje da razliCite grupe za starije odrasle - u institucijama i u
lokalnoj zajednici - mogu biti korisne u unaprjedenju zdravlja i li¢nog raz-
voja starijih odraslih osoba, pri ¢emu se posebno isticu KBT grupe, grupe
usmjerene na rjesavanje problema i psihoedukativne grupe podrske. Autori
navode nekoliko uspjesnih pravaca u grupnom radu sa starima - revidiranje
obiteljskih odnosa kroz obiteljsku sistemsku teoriju, sagledavanje i vrjedno-
vanje zivotnog iskustva i Zivotnog puta, kognitivna restrukturacija uvjerenja
o starosti i sl.

Grupna psihoterapija s osobama trece zivotne dobi u praksi naj¢esce se radi
u institucijama poput Starackih domova, a rjede je prisutna u lokalnoj za-
jednici u kojoj Zive. Cak i u zajednici, najvide je vezana za institucije, dnevne
centre i sl. Sudeci prema literaturi, rijetko se organiziraju grupe starijih osoba

izvan institucija koje su im ve¢ poznate.

Zajedno s porastom prakse malih grupa za stare, pocele su se razvijati teorije
koje daju naucnu osnovu ovoj vrsti rada. Kim (1991) izdvaja nekoliko teorija.
Teorija uloga smatra da stare osobe polako gube svoje uloge, a bivanjem u
grupi dobivaju priliku ponovo prosiriti svoj repertoar uloga i socijalnu mrezu.
Psihoanaliti¢ka teorija smatra da starije osobe jedino u grupi mogu iskazati i
istraziti rastuce seksualne ili agresivne porive, jer u drugim kontekstima oko-
lina to snazno osuduje. Bihevioralne teorije smatraju da grupe omogucuju
starima da uvjezbavaju nove i funkcionalnije komunikacijske obrasce sa dru-
gima, te im pruzaju psihoedukaciju. Teorije stresa smatraju da je ova Zivotna
dob pracena brojnim stresovima, zbog smrti i gubitaka, a da grupa moze
pomodi da se razviju mehanizmi suocavanja sa stresom i promovira zdraviji

nacin Zivota.




Sustavni pregled devet studija u periodu 2011-2017 (prema Tavares i Barbo-
ssa, 2018), pokazuje da grupna terapija moze znacajno poboljsati gerijatrij-
sku depresiju. PoboljSanja su pronadena u razlicitim okruzenjima, protoko-
lima, karakteristikama sudionika i za nekoliko psiholoskih domena. | novija
istrazivanja slicnog tipa, npr. Morgado i sur. (2024), ukazuju na porast de-
presivnih simptoma kod starije populacije, posebno u godinama poslije pan-
demije COVID-19, te na najvecu efikasnost grupnih tretmana u smanjenju
depresivnih simptoma starijih osoba u zajednici. Autori navode kako grupne i
individualne psihoterapijske intervencije smanjuju depresivne simptome kod
starijih osoba koje Zive u zajednici, pri ¢emu su grupne psihoterapijske inter-

vencije ucinkovitije.

Ciljevi grupa starijih osoba su: emocionalna podrska, rehabilitacija i restau-
riranje uloga i funkcija, prevencija deterioracije i propadanja, povecavanje
mentalne agilnosti i ocuvanje intelektualnih kapaciteta, edukacija i psihoedu-
kacija, uspostavljanje socijalnih odnosa i dobivanje na vaznosti zbog uloge
za druge ¢lanove u grupi, pruzanje prilike za evaluaciju svog Zivota, samoek-

spresiju, smanjenje mentalnih problema i povecéanje kvaliteta Zivota.

Za ovakve grupe posebno je vazna osobnost terapeuta i stil vodenja. Vazno
je da grupa ima seting koji daje sigurnost, osjecaj vaznosti i obaveze, ali i da
voda pokazuje fleksibilnost i spremnost na promjenu u toku rada. Toplina i
autenticnost, prihvacanje i upotreba humora kod terapeuta visoko su vrjed-

novane od starih osoba u grupi.

Vazno je da terapeut ima izraZene osobine vode, sposobnost da izdrZi ank-
sioznost i tezinu u grupi, te pozitivan i optimisti¢an pogled na zivot. lako Ces-
to znatno mladi, terapeut se percipira kao figura autoriteta, mudar i pouzdan
i spreman da podnese teSke sadrzaje. Stoga je vazno da ulijeva povjerenje,
jer se stariji klijenti ¢esto boje da ¢e «zatrovati» nekoga svojim traumama
nakupljenim tijekom tolikih godina. Iz tog razloga, za starijeg klijenta je vazno
da terapeut djeluje fiziCki zdrav i snaZzan, da mu se nece nista desiti, te da je

emocionalno zreo.




Toplina, autenticnost, prihvatanje i upotreba humora kod terapeuta, zajedno
sa sposobnoscu izdrzavanja anksioznosti i tezine u grupi te optimisticnim i
pouzdanim stavom, direktno utjeu na razvoj i aktiviranje klju¢nih grupnih
terapijskih faktora (Yalom, 1995), ukljuCujuci koheziju grupe, univerzalnost,
instilaciju nade, altruizam i identifikaciju s vodom, jer upravo ove osobine
terapeuta pomazu ¢lanovima grupe da razviju medusobnu podrsku, inter-
naliziraju zdrave obrasce reagiranja i osjete sigurnost i povjerenje unutar
grupnog procesa. Praksa pokazuje da ¢e stare osobe, prije nego se ukljuce u
terapiju - nastojati upoznati terapeuta i provjeriti njegov li¢ni stav i da ¢e vrlo
brzo, intuitivno, prepoznati potencijalne sklonosti kao age-izmu. Vise nego
druge grupe, stariji klijenti skloni su procjenjivanju i biranju terapeuta i brze

¢e napustiti onoga koji im se ne svida.

Od same grupe stariji klijenti traze direktno odgovaranje na njihove potre-
be, povezivanje i socijalizaciju s ¢lanovima, kroz identificiranje sli¢nih tema i

problema, te sigurnost, povjerenje i podrzavaju¢u atmosferu.

Psihodrama kao grupna terapija s osobama trece Zivotne dobi

Kao grupna terapija, a pri tome kreativna i puna zivota - psihodrama pred-
stavlja poseban potencijal u radu sa starima. Johnson (2011) navodi neko-
liko vaznih iscjeljuju¢ih faktora psihodramske grupe sa starijim osobama:
pripadanje grupi i grupnom procesu je reparativno, jer starije osobe gube
osjecaj pripadnosti i vaznosti. Stoga je preporucljivo drzati isti seting i uvoditi
male rituale zbog kojih ¢e se svaki ¢lan osjetiti vaznim kao dio grupe i per-
cipirati je kao obavezu koja im daje na vaznosti. Grupa postepeno zamjenjuje
osjecaj gubitka obitelji i prijatelja, uspostavljaju se nove emocionalne veze

koje pomaZzu izlazak ili prevenciju izolacije.

Psihodrama kao grupna terapija usmjerena na socijalni atom, pomaze us-
postavljanju novih socijalnih kontakata i prevladavanju socijalne izolacije u
drustvu usmjerenom na mlade. Prepoznavanje jednih u drugima, dijeljenje
slicnog iskustva - omogucava da se izade iz izolacije i usamljenosti, kroz tude

radove, bivanje u ulogama, dublove - mogu dobro osjetiti jedni druge.




Slusanje kao terapijski faktor u radu sa starijim osobama posebno dobiva
na znacaju, jer su naviknuti na poziciju u kojoj ih niko ne slusa ili se njiho-
va iskustva omalovazavaju, posebno ako su institucionalizirani. Psihodrama
omogucava da se ponavljanje odredene price, karakteristi¢no za starije ljude
- kroz akciju odvede korak dalje i da se steknu novi uvidi ifili osjeti katarza.
Psihodrama omogucava brzi pristup sadrzajima koji su ponekad doslovno

pola stoljeca i viSe - prekriveni Sutnjom i duboko zakljucani.

Psihodramska teorija uloga objasnjava i zasto je za starije osobe toliko vaz-
no pitanje identiteta. Prema Morenovoj teoriji uloga self se gradi upravo na
zivotnim ulogama - beba se rada samo sa psihosomatskim ulogama, a razvi-
jajuci se ulazi u interakciju s okolinom i tako dobiva i socijalne uloge, a kasnije
i psihodramske uloge koje se odnose na mastu, snove, kreativnost. Pri tome,
svaka uloga ima i svoj reciprocitet u okolini. Sa starenjem, osoba pocinje gu-
biti svoje znacajne uloge na kojima se temelji dio njenog selfa, te se stoga
ponovo aktualizira pitanje identiteta. Upravo zbog ovoga psihodrama starijih
osoba Cesto se bavi pitanjima identiteta, korisnosti, novim nacinima ispunja-
vanja vremena. U skladu sa Morenovom teorijom, gubitak uloga pracen je i
gubitkom spontanosti i kreativnosti. Radeci na ovim dvjema dimenzijama, pa
i kroz samo bivanje na grupi i u tudim ulogama - radi se ojacavanje i ponovo

se Siri repertoar uloga (Alltman, 1983).

U nastavku su navedene jo$ neke znacajne implikacije za upotrebu psiho-

drame u radu sa starima.

* Kapaciteti klijenta - psihodrama se oslanja na ,,bozansku iskru® u
svakom klijentu, osobne kapacitete i iskustvo. To moze posebno pogodovati
starim osobama, jer je njihova zivotna dob povezana s gubitkom samostal-
nosti, te se ni na terapiju ne odlucuju da bi zadrzali osjecaj nezavisnosti. Ako
ovaj proces shvate kao oslanjanje na njihove kapacitete pri pomaganju sebi

i drugim ¢lanovima grupe, Sto psihodrama i nudi - to moZze biti iscjeljujuce.

* Lokus kontrole - istrazivanja Lachman (1989) su pokazala da vjero-
vanja o eksternalnoj kontroli naglo rastu u starosti, osobe se prepustaju au-
toritetima doktora, ili mladih, prihvacajudi vlastitu nemoc.
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U domovima starih, isprobavani su programi koji vracaju kontrolu starim
ljudima, navodedi ih da se, npr., brinu o biljkama, Sto smanjuje njihovu de-
presivnost i bezvoljnost. Iz ugla psihodrame, ona daje jedinstvenu priliku da
protagonist rezira situacije iz vlastitog Zivota, sagleda ih iz mirora i izravno
intervenira, mijenjajuéi ih. Vracanje kontrole jedan je od velikih potencijala
psihodrame, npr. u radu s traumom, te se odli¢no moze primijeniti i na rad
sa starima.

* Sadaiovdje/prevladavanje otpora - stariji ljudi su selektivni u izboru
aktivnosti u koje Ce ulagati energiju, traze brze uvide u direktnu korist koje
¢e imati od neke aktivnosti i ne Zele trositi dragocjeno vrijeme i energiju na
proslost (Smiljani¢, 1987). Jasno je, takoder, da Zivotni pregled moze izazva-
ti anksioznost i depresivnost zbog ucinjenih gresaka ili promasaja, (Tross i
Blumm, 1988, prema Schaie i sur., 2001) i da taj zahtjev za brzim rjeSenjem,
bez vracanja u proslosti - u terapiji, treba tretirati i kao vid otpora. Psihodra-
ma, bazirana na sada i ovdje, pruzit Ce klijentima osjecaj sigurnosti i odgovor
na aktualne probleme. S druge strane, struktura psihodramskog kruga - pos-
tupni put od aktualnog do bazi¢nog konflikta i natrag - omogucit e klijenti-
ma da na suptilan i indirektan nacin ipak dodu do sadrzaja iz proslosti.

* Smijeh i optimizam - Stariji ljudi prihvacaju smrt kao svoj razvojni
zadatak. Ali Cesto njihovi nacini suocavanja (crni humor, Citanje crne kroni-
ke, briga oko nadgrobnog spomenika) nailaze na osudu i otpor mlade oko-
line koja ih promatra s nelagodom i mjeSavinom postovanja i sazaljenja, ali
nikako kao ravnopravne ¢lanove drustva. Potreba starih ljudi za zabavom,
plesom, seksom se osuduje. Psihodrama nadilazi turoban kontekst i dopusta,
ohrabruje, smijeh i Zivotnu radost. Postavljanjem na scenu psihodrama je je-
dinstven nacin da se demistificira smrt i umiranje, ako potrebe protagoniste

idu u tom pravcu.

Kada se radi sainstitucionaliziranim starijim osobama - a slicno se moze prim-
ijeniti i na osobe u dnevnim centrima - prve faze grupe posvecene su najprije
izlasku iz izolacije, ponovnoj socijalizaciji i prekidanju obrasca povlacenja iz

svega koji su mozda naucili u proteklih nekoliko godina.




Povezivanje sa drugima kljucni je zadatak prije ulaZzenja u osobne radove, jer
su Clanovi grupe ve¢ neko vrijeme liSeni kontakta osim s najblizima ili njegov-
ateljima. Stoga se razgovara o zajednickim temama i radi se na medusobnom

prepoznavanju, da bi se, za poCetak, prevladala izolacija (Alltman, 1983).
Ogranicenja i predrasude u psihoterapiji starih

Kao realna ogranicenja i poteskoce u radu s ovom populacijom javljaju se mo-
gu¢ otezan dolazak i boravak na grupi zbog fizickih poteskoca, te ostecenja
sluha ili vida koja otezavaju kontakt (Martineau i Robbins, 1987). Druga grupa
ogranicenja dolazi od predrasuda starih ljudi prema bilo kojem vidu terapije,
neinformiranosti, kulturne konzerve koja uc¢i da emocije treba drzati za sebe.
Mnogi stariji ljudi mogu se pitati koji je smisao toga sada - kada su do sada u
zivotu mogli i bez terapije.

Specificna ogranicenja za rad sa ovom populacijom mogu se pronadi i u
kulturnom kontekstu Balkana. Naime, kao kultura podloZna kolektivistickom
kulturnom okviru u kojem se interesi grupe, zajednice ili obitelji stavljaju
iznad individualnih interesa, a posebno se to odnosi na starije osobe od kojih
se ne oCekuje briga za sebe nego sluzenje potrebama drugih ¢lanova obitelji
- nase drustvo tesko da ¢e ohrabriti stariju osobu da krene na individualnu
psihoterapiju. Ako se osoba odluci na taj korak - motivi za isti Cesto su
takoder iz kolektivistickog okvira - razmatranja o tome kako unaprijediti
obiteljske odnose, kvalitetu Zivota svoje djece ili unuka, vise nego vlastitu
kvalitetu Zivota.

Takoder, usmjerenost na kolektivisti¢ki okvir — ¢esto je uzrok otpora prema
iznoSenju terapijskog materijala, tj lojalnosti obitelji kroz Cuvanje ,,obiteljske
tajne“. Sto se ti¢e rodnih uloga starijih osoba u kontekstu Balkana - dodatno
moduliraju izraZzavanje emocija, trazenje pomodi i percepciju psihi¢kih prob-
lema, pri Cemu Zene CeSce aktivno traze podrsku, dok muskarci mogu poka-

zivati veéu zatvorenost.




Medutim, vec¢a ogranicenja dolaze od samih terapeuta koji imaju svoje stra-
hove ili ofekivanja od rada sa ovom populacijom. Brojne su predrasude
medu profesionalcima zbog kojih smatraju da psihodrama ili uopce terapija
nisu pravi izbor za osobe trece zivotne dobi, a potaknute su neiskustvom,
neznanjem ili licnim nepreradenim temama koje se ti€u starenja i smrti. Neke

od njih su:

* Fizicko stanje i strah terapeuta za zdravlje klijenta tijekom seanse -
Psihodrama je ponekad fizicki zahtjevna, te su potrebne manje modifikacije
u radu s osobama trece zivotne dobi, jer je njihovo stanje Cesto povezano s
razli¢itim bolestima - oStecenja vida i sluha, artritis, u kombinaciji s termi-
nalnim stanjima kao Sto je rak, MS, autoimune bolesti, Parkinsonova bolest
i bolesti srca (Johnson, 2011). Medutim, ove modifikacije su manje nego Sto
se moze ocekivati, a kada su pokrenuti, clanovi grupe pokazuju mnogo vise

energije nego Sto voditelj mozda ocekuje.

Vazno je shvatiti da su cak i fizicki onesposobljeni ljudi ¢esto emocionalno
vrlo budni i aktivni i u stanju su imati benefit, ali i doprinijeti u grupi. To tre-
ba poStovati i treba pruZiti priliku njihovom bogatom unutarnjem svijetu da
dobije svoju zivu manifestaciju na sceni, ako to ve¢ nije moguce u njihovom
tijelu.

* Strah terapeuta od teme smrti — mnogi smatraju da Ce se u grupa-
ma starih ljudi konstantno Zalovati i pricati o smrti, ili da se ova tema nece
nikada otvoriti. Medutim, praksa pokazuje da su ove teme vrlo prisutne u
grupama, ali da nisu nuzno izvor tezine i otpora, nego da se grupa itekako
moze pokrenuti na akciju upravo kad je suoCena s temom smrti. Razgovori o
smrti mogu pokrenuti mani¢ne obrane poput smijeha, crnog humora, ili Zivih
razgovora o seksu, ali i da pozovu grupu na realno sagledavanje svog Zivota,
donoSenje vaznih odluka za buducnost i ¢vrstog odlucivanja da ¢e - od tog
trenutka do smrti - svaki trenutak maksimalno iskoristiti. Cini se da tu temu
Cesto realnije prihvacaju i demistificiraju ¢lanovi grupa nego njeni voditelji
(Johnson, 2011). Clanovi grupa starih osoba &esto daju vrlo plasti¢nu potvr-
du Yalomove (1980) egzistencijalisticke tvrdnje da upravo iskustvo smrti ili

svijest o njoj potiCe iskreno uzivanje u zivotu i radost.




* Ocekivanje da je smisao zZivota kao centralna tema grupe - jedna od,
doduse afirmativnih, ali ipak ogranic¢avajucih predrasuda prema starim ljudi-
ma jeste, da su oni izvor mudrosti i da znaju tajnu Zivota, smisao zivota i tera-
peut se moze osjecati nespremnim da se upusti u ovakve egzistencijalisticke

eksploracije.

Medutim, u praksi, pokazuje se da se osobe trece zivotne dobi mnogo vise
bave prakticnim temama - neki od njih prvi put upoznaju sebe i na¢in na koji
njihov mentalni svijet funkcionira, brinu se o tome Sto ostavljaju iza sebe,
kako nauditi joS nesto svoju djecu i unuke dok ima vremena, kako Sto bolje
iskoristiti preostalo vrijeme s partnerom. Njihove teme ukazuju nato daje za

njih smisao Zivota — samo bivanje zivim, koriStenje svakog dana u potpunosti.

Metodoloski okvir

Rad se temelji na iskustvenom, kvalitativnom pristupu kroz analizu zabiljeski
i refleksija nastalih tijekom viSegodisnjeg individualnog i grupnog terapijskog
rada, s posebnim naglaskom na iskustvima prikupljenim za vrijeme suradnje s
Centrom za zdravo starenje Novo Sarajevo u periodu od dvije godine (2012 -
2014). Podaci navedeni u radu prikupljani su iz zabiljeski vodenih nakon svake

individualne i grupne seanse, te obradeni kroz kvalitativnu analizu teksta.

Metodologija individualnog rada u Centru za zdravo starenje Novo Sarajevo
(2012 - 2014):

* Trajanje - Sest mjeseci;
* Dinamika susreta: jednom do dva puta tjedno;
* Trajanje seanse: 30 do 45 minuta;

* Sudionici: osamnaest klijenata, 12 muskaraca i Sest Zena,
iznad 75 godina;

e Broj susreta: 300 seansi.




Metodologija grupnog rada u Centru za zdravo starenje Novo Sarajevo
(2012 - 2014):

L]

Dvije grupe (2013 i 2014)
* Trajanje - po osam mjeseci za svaku grupu;

* Dinamika susreta: jednom u dva tjedna (2013); jednom tjedno
(2019);

* Trajanje seanse: dva sata i trideset minuta;

» Sudionici: po pet Zena u obje grupe, starijih od 70 godina, ra-

zlicite Clanice u obje grupe;
* Broj susreta: po 14 seansi za obje grupe.

Cilj prakticnog dijela je bio analizirati terapijske procese i obrasce, te
specifi¢nosti koje se javljaju u individualnom i grupnom radu, sa starijim oso-
bama, u okviru psihodramskog pristupa. Terapijski rad opisan u ovom ¢lanku
proveden je u skladu s temeljnim etickim principima koji ukljuCuju zastitu
anonimnosti i strogu povjerljivost podataka sudionika. Sudionici su dali us-
meni informirani pristanak, pri ¢emu su bili upoznati sa svrhom, procesom
i naCinom koristenja zabiljeski nastalih tijekom rada. Proces je organiziran
unutar jasno definiranog okvira sigurnosti kako bi se smanjio rizik od emo-
cionalne preopterecenosti i sprijeCila eventualna retraumatizacija u€esnika.
Ovakav pristup osigurava profesionalno, odgovorno i psiholoski sigurno

okruzenje za individualni i grupni rad.

Individualni rad s osobama trece zivotne dobi

Individualni rad s klijentima u psihodrami moZe se povezati s teorijom uloga
tako da se fokusira na istrazivanje i osvjeStavanje razlicitih uloga koje klijent
zauzima u svom zivotu. Kroz dramatizaciju i eksperimentiranje s ulogama, kli-
jent stjeCe uvid u vlastite obrasce ponasanja, emocije i meduljudske odnose.
Ovaj proces omogucava svjesno prepoznavanje konflikata, razvoj fleksibilno-
sti u preuzimanju uloga i primjenu novih strategija u stvarnom zivotu, sto je

sve vrlo znacajno za populaciju starijih osoba.




Klijenti koji su uklju€eni u individualni rad - pokazali su interes za rad na sebi,
ali su imali znacajnija fizicka stanja zbog kojih nisu preferirali grupni rad (stan-
ja poslije mozdanog udara - oStecen sluh, tesko razumljiv govor, sklonost
ponavljanju i Sirenju tema, slaba sposobnost koncentracije na vise sadrzaja,
nemogucnost duzeg sjedenja ili koncentriranja). Radi se o osobama koje su
zbog ovih stanja bile dosta izolirane iz ostatka grupe ¢lanova Centra za zdra-

VO starenje, pogotovo muskarci.
Osnovne karakteristike ovog rada su:

» Dugo trajanje faze povezivanjai stvaranja saveza, sporo i oprezno
ulazenje u odnos s terapeutom, uz veliko zanimanje za njegove
teme, zivotnu situaciju, odgoj, te uspostavljanje emotivnog i

snaznog radnog saveza poslije toga;

* Snazna i preplavljuju¢a potreba za iznoSenjem sadrzaja, za kon-
taktom, za time da budu saslusani. Vecina rada se svodila na ven-

tiliranje i restrukturaciju starih iskustava.

* Na rad se odlucuju iz trenutne potrebe, duboke zabrinutosti za
svoje bliznje, ili svoje psihofizicko stanje, a tek s uspostavljanjem

povjerenja - kre¢u s otvaranjem proslosti.

* Pojedini Clanovi uvijek su pocinjali razgovor istom pri¢om,
ponavljajudi je, a potom sami kretali u razli¢itim pravcima, Sto
se moze tumaciti kao vrsta kognitivnog zagrijavanja (prvo iznose
sadrzaj koji im je iz nekog razloga najblizi i dostupan sjecanju), ili

emocionalne pripreme na otvaranje dubljih sadrzaja.

U individualnom radu iznesen je znacajan broj ozbiljnih traumatskih dogada-
ja, Cesto viSestrukih. Tome doprinosi i Cinjenica da su ovi ljudi preZivjeli na-
jmanje dva rata. Glavna i najbolnija tema jeste gubitak djeteta / djece, koja se
javlja kod velikog broja ¢lanova. Pored smrti djeteta, za njih je problematicno
i odvajanje od djece, Cesto zbog rata prisilni odlazak u inozemstvo, Sto dodat-

no naglasava samoc¢u kao vaznu temu ovog Zivotnog doba.




Zlostavljanje u logoru, ranjavanje, pogibije ¢lanova uze i Sire obitelji, prisilno
mijenjanje mjesta stanovanja - iskustva su koja dijeli veliki broj ¢lanova. Rani
odlazak djeteta u rat, sa 17, 18 godina je, takoder, zajednicka tema i ozbiljna
trauma. Ovakva i sli¢na iskustva i njihovo nepreradivanje uzrokuju brojne psi-
hosomatske bolesti i tegobe, koje generiraju dalja traumatska iskustva op-
eracija i hospitalizacija. Iz ovog razloga treba biti vrlo oprezan pri otvaranju

sadrzaja, jer svaka tema za njih moze biti okidac.

Kod ove populacije veoma su vidljiva dva primarna obrambena mehanizma:
negacija i potiskivanje. Upravo zato - u individualnom radu - prevladava po-
treba da se terapeut provjeri, da se ispita njegova izdrZzljivost i hrabrost da
se suoci s teskim temama. Jednom kada se to prevazide - iznosi se Citav niz

sadrzaja koji su tabuizirani od okoline.

Primjecuje se da je u individualnom radu mnogo teZe izbjeli regresivno ili
projektivno vezivanje za terapeuta, kao prvu osobu koja im je pomogla da
izadu iz duboke izolacije i Cesto predstavlja zamjenu za njihove kéerke, unuke
i sl, Sto je manje izrazeno u grupnom radu gdje su usmjereni jedni na druge
jednako koliko i na samog terapeuta, a veze se uspostavljaju prirodnije, u

skladu sa spontanim socijalnim atomom.

Psihodramska grupa s osobama trece zivotne dobi

U toku dvogodisnjeg rada odrzana su dva ciklusa rada grupe, s razlicitim
Clanicama. U prvoj grupi dinamika susreta je bila jednom u dva tjedna, a u
drugoj jednom tjedno, u trajanju od dva i pol sata, sa strukturom uobicajene
psihodramske seanse. Grupu je Cinilo svaki put po pet Clanica Zzenskog spola.

Kada je u pitanju motivacija za grupnu terapiju u tako kasnom Zzivotnom
dobu - kao presudni motiv sami klijenti navodili su ¢injenicu da do sada nisu
imali priliku raditi sa terapeutom, te da su imali brojne razvojne zadatke i
bili na raspolaganju drugima (partnerima, djeci, svojim ostarjelim roditelji-
ma, poslu) i nisu imali vremena za bavljenje sobom. To je posebno podcrta-
no cinjenicom da su Clanice obje grupe Zene, koje su iskusile sve izazove

vrlo patrijarhalnog drustva i porodice. S penzionisanjem, Sto je u skladu i s




temama kojima su se ve¢inom bavile na samoj grupi - doslo je vrijeme za njih,
zavrseni su razvojni zadaci brige o drugima, i sada mogu da se posvete sebi.
Ponekad se Cini kao da je nakon ispunjavanja bazi¢nih potreba - opremanja

kuce, odgajanja djece, doprinosSenja - doSao red na samoaktualizaciju.
Specifi¢nosti ove dvije grupe u psihodramskom smislu su:

* Tesko je zaustaviti verbalizaciju; oCekuje se veca direktivnost terapeu-
ta i postoji prepustanje inicijative u ruke terapeuta, postoji motiv za promjen-
om, ali kao da im nije jasno kako doci do nje, traze vrlo direktne upute;

* UlaZenje u ulogu i uzimanje uloga u tudim radovima rade izuzetno
snazno i vrlo intuitivno, mnogo improviziraju iz uloga, ve¢inom veoma dobro
osjete ulogu, kao da je tu zaista presudno bogato Zivotno iskustvo; dubliranje

ne koriste rado, ali kada iskoriste - ti dublovi su veoma snazni.

* Postoji jaka grupna kohezija i mnogo tema su grupne teme, ali je pri-
sutan i vrlo direktan kontakt, u kojem se jasno konfrontiraju ako smatraju da

druga osoba treba nesto da uvidi, ne plase se ulaska u konflikt u grupi.

* Postoji rasprostranjen strah da ¢e im se od emocija nesto desiti, da
¢e im pozliti ili e na drugi nacin narusiti zdravlje, te se mnogo radilo na de-

mistificiranju ovog vjerovanja.

« Sering im je veoma izazovan, kako zbog nedavanja savjeta, tako i zbog
primanja i Sutnje u ulozi protagoniste, u obje grupe ne vide smisao ovoga,
koliko god se radilo na tome, te je Sering modificiran u skladu s potrebama
grupe.

* Scenu koriste vrlo dinamic¢no i kreativno, brzo se opustaju, lako ulaze
u uloge, ne postoji strah zbog izvedbe niti nelagoda. UzZivaju svaki put kad su
na sceni, iskoriste prostor, vrijeme i paznju drugih u potpunosti. Ne postoji

strah ili stid od izlaska na scenu, ¢ak i pri teskim ili nelagodnim temama.

* U skladu s generalnom pragmati¢noS¢u tipicnom za ovu razvojnu
fazu, ne vole simboli¢ne uloge (cvijeca, Zivotinja, predmeta), kao da smatraju
to besmislenim i neprikladnim, nerado ulaze u takve uloge - nastoje rad za-

vrsiti bez njih.
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* Jako dobro reagiraju na opustajuce ili energizirajuce vjezbe poslije
teskih radova (disanje, otresanje uloga sa sebe, tus kojim spiraju teske sa-

drzaje, i sl.) - taj nivo simbolike rado prihvacaju i mnogo im pomaze.

* Direktno traze informacije i psihoedukacija im je veoma vazna. Jed-
na od znacajnih tema i motivatora za promjenu jeste zdravlje. U grupama
je vladalo veliko zanimanje za nacin na koji psihi¢ka stanja mogu utjecati na
fiziCko zdravlje, Sto je mnogima bio poticaj za promjenu - vazno im je uciniti

sve da saCuvaju fizicko zdravlje.

Otezavajuci faktor kada je grupa u pitanju jeste velika koli¢ina agresivnosti
prema sudionicima radionica i grupa koji su sporiji, slabije oCuvanih intelek-
tualnih kapaciteta, ili su fizi¢ki bolesniji. Vjerojatno je da se radi o procesu
miroringa, da se zdraviji ¢lanovi ogledaju u osobi koja je slabija, te se njihovi
strahovi od smrti i bolesti projiciraju u nju, kao da samim svojim postojanjem
u grupi plasti¢no prikazuje njihov strah. Za voditelja grupe veliki je izazov nos-
iti se adekvatno s ovim transferima tako da omoguci rast grupe i istrazivanje

interpsihickih, ali i intrapsihickih sadrzaja vezanih za to.

Transgeneracijska trauma u individualnom i grupnom radu

Rad s ovom populacijom pruza jedinstvenu priliku za sagledavanje procesa
prijenosa traume s generacije na generaciju. Prva vrsta traume odnosi se
na ratna zbivanja. Generacijski, njihova specifi¢nost je u tome $to su za
vrijeme Drugog svjetskog rata bili djeca ili tinejdzeri i na taj nacin su bili
veoma pogodeni stanjima u kojima su se nasle njihove obitelji. Dok su
neki odrastali bez roditelja, obi¢no oca, drugi su bili ratna siro¢ad u vrlo
nezahvalnim uvjetima ratnih i poslijeratnih institucija. Vecina njih, i kad su
imali Zivuce roditelje, dijelila je iskustva gladi, siromastva, ranog ukljucivanja
u rad i zaradivanje (ponekad i od deset godina, posebno djecaci), a fizicko
kaznjavanje od ucitelja ili skrbnika u institucijama im je posebno bolna tema.
Ve¢ tada, primjecuje se obrazac prijenosa traume s odraslih - njihovih
roditelja i baka i djedova, na njih, jer mnogi izvjestavaju o tome da su roditelji
bili drugadiji, promijenjeni, poneki to prepoznaju danas kao PTSP, ¢ak i oni
koji se ne sjecaju ratnih godina, kroz roditelje su osjetili posljedice rata.
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Mada o tome nerado izvjeStavaju, primjetan je i utjecaj alkohola i razvijanje

ovisnosti u takvim okolnostima, kod njihovih roditelja.

Druga vrsta traume koja se generacijski prenosila, a o kojoj Cesto govore,
odnosi se na polozaj zene u braku i obitelji. Zbog iskustava njihovih majki -
trpljenja nasilja, najces¢e ekonomskog i verbalnog - u njihovim partnerskim
odnosima, i same Zene s kojima sam razgovarala - ostajale su bez ikakve po-
drske, u prakticnom smislu, kada su se i same nasle u nezahvalnim brakovi-
ma, a i bez unutrasnjih, razvijenih kapaciteta da bi mogle prepoznati nasilje,

mogucnost izlaza, alternative, i sl.

U kontekstu transgeneracijske traume, ono $to je specifi¢no kod ove popu-
lacije jeste njihova duboka briga za njihove potomke - djecu i unu¢ad. Dok
se vecina ne bavi mnogo vlastitom prosloS¢u i traumama svojih roditelja
- veoma brizno nastoje sagledati na koji nacin oni prenose traume svojim
potomcima. Mnogi od njih traze vrlo konkretne savjete, nau¢ne Cinjenice,
znanja iz psihologije, savjete - kako bi svoje potomke oslobodili tereta. Cini
se da to predstavlja vrlo veliki stresor za njih i to je jedna od rijetkih prilika
kada dopustaju sebi da kazu da su njihovi roditelji grijesili i da oni to ne Zele
svojoj djeci.

Jedan dobar primjer za to je tema smrtii priprema na smrt. U grupi 1 nekoliko
puta se razgovaralo o odnosu prema smrti i svaki put se dotaklo i narednih
generacija. Naime - oni sami su imali teSka iskustva u djetinjstvu, sa svojim
roditeljima, koji su ih opterecCivali prisustvom smrti i plasili ih (J. i H. navode
kako su njihove majke - tada zdrave, mlade Zene - imale spreman ,,paketic za
smrt“ sa sapunom, Cistom odjec¢om u kojoj bi ih pokopali i svime Sto moze
zatrebati posljednjih dana u bolnici, a Dz. opisuje sjecanja iz ranog djetinjstva
kako je nekoliko puta - kada je neko umro u kudi, tijelo ostajalo preko no¢i,

pokriveno plahtom, u istoj sobi u kojoj je ona morala spavati).




Na taj nacin njihove - u ratu rodene i odgajane generacije - kao da su pri-
premane da smrt moZze nastupiti svaki ¢as, na nacin koji ih je opterecivao i
prekidao im djetinjstvo, prije nego Sto su bile u razvojnoj fazi u kojoj mogu
smrt pojmiti na pravi nacin. Splet okolnosti doveo je do toga da su i same
odgajale svoju djecu u ratu, opet izloZene brojnim smrtima, gubicima i trau-
mama. Danas navode kako njihova djeca, relativno mlada, spremaju - potpu-
no spontano - svoje paketi¢e za smrt, u ovoj ili onoj formi - mada one nisu o
tome sa njima razgovarale i nastojale su razbiti obrazac, zastiti ih od te vrste
izloZzenosti kroz koju su i same prosle. Za njih je ovo veoma bolno i zastrasu-
ju€e i €ini se kao da im pada teZe od svega ostalog kroz Sto su same prosle.
Cesto koriste terapijski prostor da istraZe kako one same mogu doprinijeti

prekidu tog obrasca za dobrobit djece i unuka.

Slicno je i s nasiljem u braku. Naime, mnoge od njih su bile djeca PTSP-ovaca
pogodenih Drugim svjetskim ratom i usle su u nasilne brakove, te od svojih
majki nisu dobile podrsku za koju smatraju da su trebale dobiti - ka razvodu
i osamostaljenju, emancipaciji. Danas, neke od njih imaju djecu u nasilnim
brakovima, ali apsolutno nisu u stanju pruziti im istinsku potporu na putu ka
separaciji. lako intelektualno opazaju da bi za njihovu djecu / kéerke to bilo
najbolje, emocionalno nemaju nikakvu razmjenu sa njima, te ih uvjeravaju da
¢e se stvari promijeniti ukoliko budu dovoljno dobre.

Sama ¢injenica da u svom iskustvu nemaju ovaj vid podrSke onemogucava
ih da imaju resurse potrebne za novi odnos prema djeci. Takoder koriste
terapijski prostor za eksploraciju - kako izaci iz ovog obrasca. Konkretno, u
psihodramskom radu, i individualnom i grupnom - za njih je razumijevan-
je transgeneracijskih obrazaca prijenosa traume bila veoma znacajna tema
i izvor velike anksioznosti, te je Cesto briga za potomke bila i razlog zbog
kojeg su se obracali. Veliku pomo¢ za njih predstavljala je jednostavna psiho-
edukacija, u¢enje o mehanizmima razmjene izmedu generacija. Takoder, pov-
ezivanje sa svojim naslijedem i psihodramsko, reparativno korigiranje svari
sa svojim roditeljima i bakama / djedovima - pomagalo im je da rasterete

buduce odnose - s potomcima.




Pri tome se Cesto radilo na oslobadanju od nekog naslijedenog preplavlju-
ju€eg straha i anksioznosti, na ojacavanju vlastitih kapaciteta i unutrasnje
podrske koju nikada nisu dobili - da bi mogli podrzati svoju djecu, te na os-
lobadanju od preplavljujueg osjecaja krivnje i odgovornosti, zbog spoznaje
da su uradili sve najbolje Sto su mogli, kao i da jo$ uvijek ima prostora za

promjenu.

U nekim vrlo teSkim i problemati¢nim porodicnim konstelacijama, ljudi koji
su bili na terapiji u Centru za zdravo starenje, i sa svojih sedamdeset, osamde-
set godina, postajali su podstrekacli promjena, razbijanja obrazaca, otvaranja
obiteljskih tajni. Za njih je bilo vrlo znacajna spoznaja da i u tom trenutku
mogu nesto uraditi ¢ak i ako su, kako oni to vide ,grijesili“ tolike godine.

Primjer psihodramskog rada - ilustracija

Ova seansa dobro ilustrira teorijske principe i zakljucke prakti¢nog rada o ko-
jima se govori u radu, pa ¢emo ih navesti paralelno s opisom scene. Seansa se
odvija u grupi 2014., protagonistkinja je Zena od 75 godina. U krugu je veoma
zagrijana za rad, kao temu navodi - JZelim se pripremiti za dolazak kcerke
iz inostranstva - da mi to bude stvarna sreca, a ne stres.“ (ukazuje na temu
ovdje i sada, kao sto je i oCekivano, visoku motiviranost da unaprijedi aktualni

odnos s kéerkom i nju sacuva od svog stresa).

Ugovor na pocetku rada jeste da se eksplorira jaka uznemirenost njenog tije-
la i neprijatne senzacije koje prate pripremu za dolazak kéerke i neuskladene
su s radosc¢u koju stvarno osjeca na emotivnoj razini, smeta joj Sto je njeno ti-
jelo neuskladeno s tim, kao da ne moZe podnijeti radost. Ne ocekuje nikakav
stres zbog boravka s kéerkom, njihovo zajednicko vrijeme je inace kvalitetno
i ugodno, ali tjelesno reagira kao da ¢e se nesto jako loSe desiti, i pretjerano,

Sto je jako ometa.




* Prvascena: prije nego Sto terapeut uspijeva postaviti scenu, Dz. izlazi
na scenu i postavlja dvije stolice jednu nasuprot drugoj i energi¢no sjeda
u jednu od njih i kaze ,,Eh eto! Tu sil“ drugoj stolici (ukazuje na visok nivo
spontanosti i potrebu da se sto prije iskoristi vrijeme sa konkretnim ciljem,
bez stida i nelagode). U sceni je kéerka ve¢ dosla, Dz. je vec vidi pred sobom
i uzbudenje joj raste. PocCinje osjecati trnce, zeludac joj igra, radosna je, ali
tijelo je uznemireno i fizicki osjecaj je nelagodan. Kaze da tako inace reagira
na srecu, i spominje da je postala preosjetljiva s godinama. Na intervenciju
terapeuta - sjeca li se situacije u kojoj je bila opustena i istinski sretna bez te

nelagode, prisje¢a se putovanja na more s prijateljicama, kao adolescentica.

* Druga scena: Postavljamo scenu odlaska na more kad je imala 19 go-
dina kako se opusteno raduje. Potom uvodimo nju sada kako se raduje s
gréem i nelagodom. Iz mirora opaza koliko je intenzivna razlika izmedu te dvi-
je zene i dva nacina radovanja. Klijentica pocinje pitati terapeuta zasto je to
tako, zaSto njen organizam tako reagira, ako je nekada znala biti i ovakva, zas-
to joj nije dobro. Intervencija je u pravcu da je to pitanje za njen organizam.

* Treca scena: Susret s tijelom. Tijelo je u strahu, ¢im se pojavi emocija
radosti, fiziologija postaje pani¢na. Na dubl iz grupe klijentici postaje jasno
da ,,strah nije njen®. Dobiva uvid u to da u obitelji postoji narativ: ,,Moj otac
je umro od srece - kad se vratio iz izbjegliStva u svoj rodni dom, ocekivao je
da e biti najsretniji i presjeklo ga je srce” (ukazuje na vaZnost rada s tijelom

kod ove populacije, kao i na znacaj transgeneracijskog prijenosa u obitelji).

+ Cetvrta scena: Susret sa roditeljima, da ih upozna sada, kao starija
osoba, korekcija narativa i reparacija tog iskustva, osnazivanje majcinog nasli-
jeda - kao dobrog modela suo€avanja s ugodnim i neugodnim emocijama.

Kreiranje novog narativa.

* Peta scena: ponovno vracanje na prvobitni susret sa kéerkom - ovaj
put u opustenoj atmosferi slobodne radosti, te davanja dozvole kéerki na istu
takvu radost, jer i kod nje primijeti isti gré (ukazuje opet na znacaj dobrobiti

buducih generacija i stvarni razlog motiviranosti za rad).




Zakljucak

Psihodramski rad sa starijim osobama veliki je izvor u€enja i inspiracija, te nas
podsjeca da zivot koristimo u potpunosti. Ovaj rad karakteriziraju - i u grupi
i individualno - spor pocetak i dugo uspostavljanje povjerenja, ali i snazan
emocionalni naboj, glad za slusanjem i razumijevanjem, potreba za sigurnim
prostorom i odnosom koji ¢e podnijeti sve teSke teme, velika kolicina trau-
ma, ali i zelje za Zivotom. Nasuprot uobi¢ajenom vjerovanju - promjena je
moguca i oni je vrlo direktno traze i hrabro ulazu u nju. Strucni rad o psiho-
drami sa starijim osobama znacajan je za Bosnu i Hercegovinu jer doprino-
si naucnoj evidenciji i razumijevanju psiholoskih potreba starije populacije
u specificnom kulturno-socijalnom kontekstu zemlje, gdje su tradicionalne
obiteljske mreze u transformaciji, a institucionalna podrska Cesto ogranice-
na. Moze posluziti i kao model u praksi, buduci da populacije u BiH postaje
sve starija, a teme njihovog mentalnog zdravlja sve aktualnije, te da ¢e mozda

biti potrebni isprobani modeli rada, primjenljivi u nasem drustvu.

Medutim, psihodramski rad sa osobama trece zivotne dobi podsjeca nas i
na jo$ jedan segment psihoterapije koji nije dovoljno prepoznat u kapitalis-
tickom drustvu, a za Morena je bio jedan od glavnih pokretaca - a to je ra-
dost. U kapitalizmu, psihoterapija je usmjerena na povecanje funkcionalnosti.
Naravno, neki ljudi u stanju su unijeti strukturalne promjene u svoj zivot i
povecati funkcionalnost u ovoj Zivotnoj dobi. Radeci s onim osobama koje
to nisu u stanju, opazamo - mada su njihova stanja ponekad ireverzibilna,
a propadanje sigurno, mada zbog naseg utjecaja nece postati funkcionalni-
ji i unijeti znacajne promjene u svoj Zivot - psihodrama im moZze donijeti
trenutke smijeha, uzitka, veselja, ponovnog kontakta sa sobom i svijetom. U
zivotnoj dobi, kada se preostalo vrijeme mjeri mozda tjednima - sat iskrenog
zivotnog zadovoljstva, susreta s drugom osobom, vrac¢anja unutrasnjem
djetetu zaboravljenom prije 80 godina - neprocjenjiv je, a Cesto je psiho-
drama najbrzi most prema tom uspjehu. Imati ulogu koja omogucava da os-
obi koja se posljednjih deset godina nije nasmijala i koja je preZivjela brojne
nedace - izazovemo iskreni smijeh od srca - predstavlja ostvarenje pravog

cilja psihodrame - susreta.
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Sazetak: Medugeneracijska solidarnost klju¢na je za odrzive zajednice i drustvenu koheziju,
posebno u vremenima krize. Ovaj rad istrazuje kako se odnosi izmedu generacija mogu jacati kroz
Gestalt psihoterapiju, primjenu globalnih filozofija Ubuntua i Buen Vivira, te prakti¢ne inicijative iz
razlicitih dijelova svijeta. Kroz studije slu¢aja iz BiH, prikazani su izazovi i koristi medugeneracijskih
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Abstract: Intergenerational solidarity is essential for sustainable communities and social
cohesion, particularly in times of crisis. This paper explores how relationships between
generations can be strengthened through Gestalt psychotherapy, the application of global
philosophies such as Ubuntu and Buen Vivir, and practical initiatives from different parts
of the world. Through case studies from Bosnia and Herzegovina, the paper highlights the
challenges and benefits of intergenerational programs, including the use of Gestalt techniques
in overcoming misunderstandings between generations. A comparative analysis of practices
in Bosnia and Herzegovina, Japan, Germany, and Indigenous communities in Canada provides
recommendations for developing long-term initiatives in Bosnia and Herzegovina. Critical
reflection indicates that successful implementation requires the integration of safe spaces for
dialogue, structural support, and policies that foster intergenerational connectedness.

Keywords: intergenerational solidarity, Gestalt therapy, Ubuntu, Buen Vivir, social work, social
cohesion.

1 Kontakt e-mail: doris.zubac@porodicno.ba



mailto:doris.zubac@porodicno.ba
https://doi.org/10.58527/3029-3790.2026.2.1.347

Uvod

Globalne drustvene krize - ekonomske recesije, pandemije, politicka previ-
ranja i klimatske promjene - produbljuju podjele unutar zajednica, ukljucu-
ju¢i medugeneracijske odnose (United Nations Economic Commission for
Europe [UNECE], 2017). Medugeneracijska solidarnost, definirana kao uza-
jamna pomo¢, povjerenje i zajednistvo izmedu generacija (Bengtson & Oya-
ma, 2007), postaje kljucni faktor za odrzavanje socijalne kohezije. U drust-
vima obiljezenim demografskim promjenama, migracijama i erozijom tradi-
cionalnih oblika podrske - kao sSto je slucaj u Bosni i Hercegovini - pitanje

medugeneracijske povezanosti dobiva na posebnom znacaju.

Suvremene teorije socijalnog rada i psihoterapije, posebno Gestalt pristup,
nude alate za razumijevanje i obnovu medugeneracijskih odnosa. Gestalt
terapija, temeljena na principima svijesti (awareness), kontakta i odgovornosti
(Perls, Hefferline & Goodman, 1951), polazi od premise da je pojedinac
neodvojiv od svog konteksta - porodice, kulture i drustva. U tom smislu,
obnavljanje dijaloga izmedu generacija podrazumijeva ,,obnavljanje polja”
(field restoration) - osvjeS¢ivanje meduovisnosti i povezanosti svih ¢lanova
zajednice (Yontef, 1993). Globalni modeli solidarnosti, poput africke filozofije
Ubuntu i latinoameri¢kog koncepta Buen Vivir, nude eti¢ke orijentire koji
afirmiraju zajednistvo i kolektivnu odgovornost (Mbiti, 1990; Gudynas, 2011),
otvarajudi prostor za promisljanje alternativnih modela drustvene podrske u

lokalnom kontekstu BiH.

Bosna i Hercegovina, obiljezena postratnim naslijedem, tranzicijom i insti-
tucionalnim slabostima, suocava se s izazovima u odrzavanju medugeneraci-
jske povezanosti (Bieber, 2006). Slabe veze izmedu generacija vode ka gu-
bitku kontinuiteta, nepovjerenju i socijalnoj isklju¢enosti (Stubbs, 2012), dok
transgeneracijski prijenosi traume, straha i nepovjerenja oteZavaju auten-
tican dijalog i izgradnju povjerenja (Danieli, 1998; Volkan, 2017). U tom kon-
tekstu, centralno istrazivacko pitanje ovog rada glasi: kako Gestalt terapija, u
kombinaciji s filozofijama Ubuntu i Buen Vivir, moZe doprinijeti obnovi medu-

generacijske solidarnosti u kontekstu drustvene krize u Bosni i Hercegovini?
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Cilj rada je istraziti mogucnosti primjene Gestalt principa u jacanju medu-
generacijske solidarnosti, analizirati globalne prakse medugeneracijske
povezanosti (Japan, Njemacka, Kanada) i njihovu primjenjivost u kontekstu
BiH, te ponuditi konkretne preporuke za razvoj odrzivih medugeneracijskih
inicijativa. Rad polazi od pretpostavke da je medugeneracijska solidarnost
ne samo pitanje socijalne politike, ve¢ i proces psiholoskog iscjeljenja i kolek-
tivne integracije koji zahtijeva kombinaciju terapijskih, kulturnih i politickih
pristupa.

Metodoloski okvir

Ovaj rad koristi kvalitativhu komparativnu analizu zasnovanu na triangulaci-
ji teorijskih pristupa, sekundarne analize literature i kriticke hermeneuticke
interpretacije. Metodoloski pristup kombinira tri analiticka nivoa: prvo, rad
integrira koncepte iz Gestalt psihoterapije (Perls et al.,, 1951; Yontef, 1993),
socijalnog rada (Bengtson & Oyama, 2007) i globalnih filozofija solidarnosti
- Ubuntu (Mbiti, 1990) i Buen Vivir (Gudynas, 2011), omogucavajudi interdis-
ciplinarno razumijevanje medugeneracijske solidarnosti kao fenomena koji
nadilazi pojedinacne discipline i zahtijeva integrativan pristup. Drugo, ana-
lizirane su prakse medugeneracijske povezanosti iz Cetiri konteksta odab-
rana prema sljede¢im kriterijima: Japan kao razvijeni model institucionalne
podrske u drustvu koje stari (Okubo, 2009; Hasegawa, 2018); Njemacka kao
primjer sistemske politike kroz medugeneracijske centre Mehrgenerationen-
hauser (BMFSFJ, 2012, 2023); Kanada (domorodacke zajednice) kao tradi-
cionalni modeli prijenosa znanja i kulturnog kontinuiteta (Battiste, 2002), te
Bosna i Hercegovina kao postkonfliktni kontekst s fragmentiranim institucio-
nalnim okvirom (Bieber, 2006; Stubbs, 2012). Trece, hermeneuticki pristup
omogucava interpretaciju znacenja medugeneracijskih odnosa u kontekstu
drustvene krize i kulturne tranzicije (Hycner, 1993), povezujudi individualna
iskustva s institucionalnim i politickim okvirima, sto je klju€no za razumije-
vanje slozenosti solidarnosti u postkonfliktnom drustvu poput BiH. Kriticka
refleksija ukljuCuje osvjeStavanje vlastitog pozicioniranja istrazivaca kao prak-
ticara socijalnog rada i GesStalt terapeuta, Sto doprinosi dubinskom razumije-

vanju fenomena iz perspektive insider pozicije.




Gestalt terapija i medugeneracijski odnosi

Gestalt terapija polazi od premise da se smisao i identitet pojedinca formira-
ju unutar polja odnosa (field) - dinami¢ne mreze interakcija izmedu osobe i
njenog socijalnog i kulturnog okruzenja (Perls et al., 1951). U kontekstu medu-
generacijskih odnosa, ovaj pristup omogucava razumijevanje kako obrasci
kontakta i prekida kontakta izmedu generacija oblikuju emocionalnu i soci-

jalnu dinamiku porodice i zajednice.

Perls (1969) istiCe da je kontakt osnova rasta i promjene, dok svaka rigidnost
u odnosu predstavlja simptom nepotpunog ciklusa iskustva. Kod medugen-
eracijskih konflikata to moZze znaliti da nerazrijeSeni emocionalni sadrzaji -
krivnja, neizreCena ocekivanja, osjecaj nevidljivosti - ostaju u prekidu kontak-
ta, onemogucavajudi stvarnu razmjenu i ucenje izmedu generacija. Gestalt
terapeut u takvom kontekstu djeluje kao facilitator svjesnosti, omogucava-

juci ¢lanovima da vide jedne druge izvan projekcija i stereotipa koji su se

prenosili kroz vrijeme.

Fenomenoloski pristup, kao temelj Gestalt terapije, zahtijeva otvorenost pre-
ma iskustvu drugog bez predrasuda i interpretacija (Yontef, 1993). Time se
stvaraju uvjeti za autenti¢an dijalog, Sto je klju¢no u radu s grupama razlici-
tih generacija, gdje se susrecu razlicite vrijednosti, norme i Zivotne strategi-
je. Ovaj proces moZe voditi ka transformativnom kontaktu - trenutku kada

pojedinci istovremeno prepoznaju vlastitu granicu i povezanost s drugima

(Hycner, 1997).

Koncept granice kontakta (contact boundary) u Gestalt teoriji posebno je
relevantan za razumijevanje medugeneracijskih odnosa. Granica nije barijera
koja razdvaja, ve¢ prostor susreta gdje se odvija razmjena, ucenje i trans-
formacija (Polster & Polster, 1973). Kada se primijeni na medugeneracijske
odnose, granica kontakta postaje mjesto gdje se razlicita iskustva, vrijednosti

i perspektive generacija susre¢u, prepoznaju i integriraju.




Medugeneracijska solidarnost i globalne paradigme

Koncept medugeneracijske solidarnosti u teoriji socijalnog rada definira se
kao strukturna i emocionalna povezanost izmedu ¢lanova razlicitih generaci-
ja, zasnovana na uzajamnoj podrsci, obavezama i vrijednostima (Bengtson
& Oyama, 2007). Intergeneracijski programi Sirom svijeta razvijaju se kroz
razliCite kulturne i institucionalne okvire. U globalnim okvirima, tri filozofska
modela posebno su relevantna za razumijevanje kulturnih dimenzija solidar-
nosti.

Ubuntu (africki kontekst) se temelji na ideji kolektivnog identiteta i etici
zajednistva — Covjek postaje Covjekom kroz druge ljude (Mbiti, 1990). Kao
africka filozofija koja naglaS8ava medusobnu povezanost svih ljudi, njena
temeljna poruka je da je individualni identitet neodvojiv od identiteta
zajednice. Kroz ovaj pristup, naglasak je na medusobnoj odgovornosti,
postovanju i ravnoteZzi unutar zajednice, Sto Cini Ubuntu klju¢nim za jacanje
medugeneracijskih veza. Ubuntu stavlja snaZzan naglasak na medugeneracijsku
solidarnost, gdje se stariji postuju zbog njihove mudrosti i iskustva, dok mladi
Clanovi drustva pruzaju energiju i inovativnost. Filozofija Ubuntua takoder
naglasava medusobnu odgovornost za dobrobit svih ¢lanova zajednice, ¢Cime
se smanjuje rizik od socijalne iskljuenosti i osigurava ravnoteza izmedu
generacija. Kroz Ubuntu moze se potaknuti medugeneracijski dijalog, gdje se
prepoznaju potrebe i vrijednosti svih generacija.

Buen Vivir (Latinska Amerika) promice ekolosku i socijalnu ravnotezu, gdje
dobrobit pojedinca zavisi od dobrobiti zajednice i prirode (Gudynas, 2011).
Buen Vivir, filozofija popularizirana u Latinskoj Americi, promovira ravnotezu
i harmoniju medu ljudima, zajednicama i prirodom. Kroz Buen Vivir, ljudska
dobrobit nije definirana samo ekonomskim uspjehom, nego ukljucuje socijal-
nu, emocionalnu i duhovnu ravnotezu. Ova filozofija inzistira na vaznosti za-
jedniStva i medusobne odgovornosti medu generacijama. Buen Vivir takoder
naglaSava vaznost povezivanja s prirodom, Sto omogucava generacijama da

zajednicki brinu o okolisu i drustvenoj odgovornosti.




Koristenje Buen Vivira u radu moze stvoriti temelje za razvoj zajednica koje
njeguju medugeneracijsku solidarnost, ravnotezu i postovanje. Ovaj pristup
moze takoder pomodi u smanjenju drustvenih nejednakosti i promoviranju

socijalne pravde medu generacijama.

Wakon-ydsai (Japan) spaja tradicionalne vrijednosti s modernim drustvenim
inovacijama, kao Sto su intergeneracijski centri koji povezuju djecu, odrasle i

starije u zajednickim aktivnostima.

U Japanu, medugeneracijski modeli razvijeni su kao odgovor na proces staren-
jadrustva. Programi fureai kippu (sistemi medusobne pomoci) omogucavaju
gradanima da volontiraju pomazudi starijima, a zauzvrat sticu bodove koje
mogu koristiti kada njima bude potrebna pomo¢ (Okubo, 2009). Ovaj model
pokazuje kako institucionalna podrska i jasno definisana pravila mogu odrza-

ti dugoro¢nu odrzivost.

U Njemackoj, razvoj centara za medugeneracijske susrete (Mehrgenera-
tionenhduser) ima snaznu podrsku drzave. Ovi centri nude siguran prostor u
kojem djeca, mladi i stariji provode zajednicke aktivnosti, Sto rezultira sman-
jenjem socijalne distance i povecanjem socijalne kohezije (BMFSFJ, 2012). U
domorodackim zajednicama Kanade, medugeneracijski prijenos znanja zas-
niva se na tradicionalnim praksama - pricanje prica, zajednicki rituali i u¢enje
kroz svakodnevne aktivnosti. Ove prakse ukazuju na vaznost kulturnog kon-

tinuiteta i afirmaciju kolektivnog identiteta (Battiste, 2002).

Usporedba ovih paradigmi s praksama u Bosni i Hercegovini pokazuje da
lokalne zajednice Cesto spontano razvijaju oblike podrske koji imaju sli¢nu
funkciju, ali im nedostaje institucionalno priznanje i odrziva struktura. Pro-
jekti koji povezuju mlade i starije u zajednickim radionicama ili u socijalnim
centrima rijetko imaju sistemsku podrsku, iako njihovi ucinci ukazuju na
smanjenje socijalne distance i jacanje zajednic¢kog identiteta. Analizirajudi
ove modele, uoCava se da je klju¢na razlika u Bosni i Hercegovini nedostatak
institucionalne infrastrukture koja bi mogla osigurati kontinuitet i stabilnost
programa.




Dok globalni primjeri pokazuju kako jasno definisane politike i dugoro¢na
ulaganja omogucavaju odrzivost, lokalne inicijative u BiH Cesto zavise od
kratkoro¢nih projekata i donatorskih sredstava. Kriticka usporedba ovih
primjera sugerira da se u BiH mogu adaptirati elementi stranih praksi, ali
uz nuzno uzimanje u obzir kulturnih i drustvenih specifi¢nosti. Na primjer,
ideja medusobne pomodi iz japanskog modela mogla bi se povezati sa posto-
je¢im tradicijama susjedstva i solidarnosti, dok bi koncept njemackih centara
mogao posluziti kao inspiracija za institucionalne sigurne prostore unutar

lokalnih zajednica.

Epistemoloska integracija: Od individualnog kontakta
ka kolektivnoj solidarnosti

Integracija Gestalt terapije s filozofijama Ubuntu i Buen Vivir moze na prvi
pogled djelovati kontradiktornom - Gestalt pristup naglaSava individualno
iskustvo i osobnu odgovornost, dok Ubuntu i Buen Vivir polaze od kolektiv-
nog identiteta i zajedni¢kog dobra. Medutim, dublja analiza otkriva komple-
mentarnost ovih pristupa upravo u njihovom razumijevanju relacijske prirode
postojanja. lako se Gestalt terapija Cesto pogresno percipira kao iskljucivo
individualisticki pristup, njena teorijska osnova - teorija polja (field theory)
- naglasava da se pojedinac ne moze razumijeti izvan konteksta odnosa (Per-
Is et al., 1951). Yontef (1993) istie da je svijest (awareness) uvijek svijest-u-
odnosu, Sto znaci da se pojedinac konstituise kroz kontakt s drugim ljudima,
kulturom i okolinom. U tom smislu, Gestalt terapija ne promovira izolovanu
individualnost, ve¢ autenti¢nost-u-zajednici - sposobnost osobe da bude pri-

sutna i odgovorna u odnosu s drugima.

Koncept granice kontakta (contact boundary) u Gestalt teoriji posebno je
relevantan za razumijevanje medugeneracijskih odnosa. Granica nije barijera
koja razdvaja, ve¢ prostor susreta gdje se odvija razmjena, u€enje i trans-
formacija (Polster & Polster, 1973). Kada se primijeni na medugeneracijske
odnose, granica kontakta postaje mjesto gdje se razli¢ita iskustva, vrijednosti

i perspektive generacija susre¢u, prepoznaju i integriraju.




U radu s porodicama u KJU Porodic¢no savjetovaliSte Sarajevo, Cesto se
susre¢emo sa situacijama gdje mlade i starije generacije dijele isti fizicki
prostor, ali su emocionalno i psiholoski udaljene. Karakteristican primjer je
porodica gdje baka Zivi s kéerkom i unukom - baka nosi neizre¢enu bol ratnog
iskustva, kéerka se bori s egzistencijalnom nesigurnos¢u, a unuka osjeca
pritisak oCekivanja obje generacije. Svaka generacija nosi vlastiti teret, ali taj
teret ostaje nevidljiv drugima. Kroz Gestalt pristup fokus nije na rjeSavanju
konflikta kroz savjete ili moraliziranje, ve¢ na stvaranju prostora gdje svaka
osoba moze izraziti vlastito iskustvo u sadaSnjem trenutku. Kada baka dobije
priliku da izrazi svoj strah - ne kao pricu iz proslosti, ve¢ kao prisutan osjecaj
koji nosi u tijelu - unuka moze prvi put vidjeti ne samo ,,strogu baku®, ve¢

ranjivog covjeka.

Ovaj trenutak osvjeStavanja (awareness) ne mijenja proslost, ali transformi-
ra kvalitetu sadasnjeg kontakta. Upravo u tim trenucima postaje vidljivo da
Gestalt metode ne djeluju izolirano od kolektivnog konteksta - naprotiv, one
omogucavaju da se kolektivna trauma, kulturni obrasci i transgeneracijs-
ki prijenosi osvijeste i integriraju na nacin koji postuje individualnost svake
osobe. Ovdje se Gestalt pristup prirodno nadovezuje na Ubuntu filozofiju
- kada osoba osvijesti vlastito iskustvo, ona istovremeno postaje sposobna
vidjeti i priznati iskustvo drugog.

Slican pristup primjenjujemo u programu paralelnog grupnog rada sa sa-
mostalnim roditeljima i njihovom malodobnom djecom koji je razvijen kao
odgovor na specificne izazove s kojima se suo€avaju samostalni roditelji u
BiH - ekonomsku nesigurnost, socijalnu stigmatizaciju, osjecaj izolacije i ne-
dostatak sistemske podrske. Djeca samostalnih roditelja Cesto nose dodatni
emocionalni teret - osje¢aj odgovornosti za roditelja, strah od gubitka, ljut-

nju zbog odsutnog roditelja, te pritisak da “budu jaka” u teSkim okolnostima.




Program se odvija tako da roditelji i djeca istovremeno sudjeluju u odvojenim
grupama sa zajednickim ciljem: izgradnja sistema podrske, rad na emociona-
Inoj pismenosti i jacanje otpornosti u drustvu koje Cesto marginalizira net-
radicionalne porodi¢ne strukture. U grupi roditelja, fokus je na osvjestavanju
vlastitih emocionalnih stanja, prepoznavanju obrazaca ponasanja koji proi-
zlaze iz stresa i izolacije, te razvijanju sposobnosti autenticnog kontakta - i
sa djecom i sa Sirom zajednicom. Roditelji Cesto dolaze s osjecajem krivice,
straha i srama, a kroz Gestalt metode uce da osvijeste te osjecaje bez pro-
sudivanja, da ih izraze u sigurnom prostoru, i da prepoznaju da nisu sami u
tim iskustvima.

U grupi djece, rad se fokusira na davanje dozvole da izraze ono Sto Cesto
moraju skrivati - ljutnju, tugu, zabrinutost, ali i snagu i ponos na vlastitu po-
rodicu. Kroz kreativne Gestalt eksperimente - crtanje, igranje uloga, price -
djeca mogu izraziti ono Sto rije¢ima teSko mogu artikulirati, omogucavajuci
da se sloZena, Cesto kontradiktorna osjecanja integriraju umjesto da ostanu
u unutrasnjem konfliktu. Klju¢ni trenutak programa je zajednicka sesija gdje
se obje grupe spajaju, a roditelji i djeca dijele ono Sto su naucili jedni o drugi-
ma kroz odvojene grupe na nacin koji je posredovan terapeutskim okvirom
- sigurno, postepeno i s podrskom. Roditelji Cesto prvi put Cuju kako njihova
djeca dozivljavaju situaciju — ne kroz svakodnevne razgovore opterecene bri-
gama, vec kroz iskren, prisutan dijalog. Djeca prvi put vide svoje roditelje ne
samo kao ,,jake“ ili ,,zabrinute®, ve¢ kao ljude koji takoder imaju strahove, ali i
snagu da ih prevazidu. Ovaj trenutak transformativnog kontakta omogucéava
da se odnos izmedu roditelja i djeteta produbi, da neizreCeno postane vidlji-
VO, i da se osjecaj izolacije zamijeni osjecajem pripadanja - i unutar porodice
i unutar grupe. Ubuntu princip ovdje postaje ziva stvarnost - roditelji i djeca
prepoznaju da nisu sami, da njihova iskustva dijele s drugima, i da je njihov
identitet neodvojiv od identiteta zajednice koja ih podrzava. Grupe postaju
“proSirena porodica”, gdje se medusobna briga i podrska razvijaju spontano
- roditelji razmjenjuju prakti¢ne savjete, dijele resurse, Cuvaju jedni drugima
djecu, dok djeca grade prijateljstva i osje¢aj normalnosti kroz zajednicke ak-
tivnosti.




Buen Vivir filozofija takoder pronalazi svoje mjesto u programu - kroz
osvjeStavanje da dobrobit pojedinca zavisi od dobrobiti zajednice, roditelji i
djeca uce da trazenje pomodi nije slabost, ve¢ izraz odgovornosti prema sebi
i drugima, ¢ime se dekonstruira kulturna stigma koja Cesto prati samostalne
roditelje u tradicionalnim drustvima gdje se samostalnost idealizira, a

traZenje podrske dozivljava kao neuspjeh.

Djeca uce da njihova porodicna struktura nije ,,manje vrijedna“, ve¢ drugacija
i jednako legitimna, dok roditelji razvijaju samopouzdanje i sposobnost da se
zalazu za svoja prava i potrebe. Gestalt princip odgovornosti ovdje se Siri sa
licnog na kolektivni nivo — ucesnici programa postaju svjesni da njihova li¢na
iskustva imaju politicku i drustvenu dimenziju, i da njihov glas moZe doprini-

jeti promjeni sistema koji trenutno ne prepoznaje njihove potrebe.

Oba pristupa prepoznaju da autenticna solidarnost ne proizlazi iz apstraktne
duznosti, ve¢ iz zivog iskustva povezanosti. U tom smislu, oni nude eticki
okvir koji nadopunjuje Gestalt terapijsku praksu - dok Gestalt metode omo-
gucavaju osvjestavanje i produbljivanje kontakta, Ubuntu i Buen Vivir pruzaju

vrijednosni kontekst koji taj kontakt usmjerava ka zajedni¢ckom dobru.

U grupnim radionicama koje vodimo s mladima i starijima, koristim Gestalt
eksperimente koji omogucavaju ucesnicima da iskuse vlastitu povezanost s
drugima. Jedan od eksperimenata ukljuCuje vjezbu slusanja - mlada osoba
slusa pricu starije osobe o nekom izazovu iz mladosti, ali ne da bi davala
savjete ili komentare, ve¢ samo da bi bila prisutna. Nakon toga, mlada osoba

dijeli Sta je osjetila u svom tijelu dok je slusala.

Ono $to se Cesto deSava je iznenadujuce - mladi ljudi prepoznaju da su os-
jecaji koje starija osoba opisuje (nesigurnost, strah od odbacivanja, potreba
za pripadanjem) identicni njihovim vlastitim. U tom trenutku, generacijska
granica prestaje biti barijera i postaje most. Ovaj iskustveni uvid - da razli¢ite
generacije dijele univerzalne ljudske potrebe - odgovara Ubuntu principu:
“ja jesam jer mi jesmo”. Mlada osoba ne udi o solidarnosti kao apstraktnom

konceptu, ve¢ je dozivljava kao iskustvo prepoznavanja sebe u drugom.




Sinergija ovih pristupa moze se razumjeti kroz tri medusobno povezana
nivoa. Individualni nivo (Gestalt) podrazumijeva razvoj svijesti o vlastitim po-
trebama, osjecajima i obrascima ponasanja kroz metode poput dijaloga, ek-
sperimenata i kreativne ekspresije koje omogucavaju osobi da osvijesti vlas-
tito iskustvo bez prosudivanja. U prakticnom radu, ovaj nivo ukljucuje vjezbe
kao Sto su osvjeStavanje tjelesnih senzacija, izrazavanje neizrecenih poruka ili

istrazivanje vlastitih projekcija na druge generacije.

Relacijski nivo (Gestalt + Ubuntu) predstavlja proSirenje svijesti na kvalitetu
kontakta s drugima, gdje kroz autentican dijalog i prisutnost osoba uci kako
biti u odnosu s drugima na nacin koji postuje i vlastite i tude granice. Ubun-
tu princip - ,ja jesam jer mi jesmo“ - ovdje postaje iskustvena stvarnost
kroz vjezbe empatijskog slusanja, refleksije i zajedni¢kog stvaranja znacenja.
Kolektivni nivo (Ubuntu + Buen Vivir) oznacava prepoznavanje vlastite pov-
ezanosti sa Sirom zajednicom i odgovornosti za zajednicko dobro. Buen Vivir
filozofija prosiruje ovu svijest na odnos prema prirodi i budu¢im generacija-
ma, stvarajuci osnovu za dugoro¢nu odrzivost solidarnosti kroz zajednicke
projekte koji povezuju generacije u brizi za zajednicu. Tenzija izmedu individ-
ualnog i kolektivhog razrjesava se kroz Gestalt koncept paradoksalne teorije
promjene (paradoxical theory of change) - promjena se ne deSava kroz for-
siranje ili negiranje onoga sto jeste, ve¢ kroz potpuno prihvacanje i osvjesta-
vanje sadasnjeg trenutka (Beisser, 1970). Primijenjeno na medugeneracijsku
solidarnost, ovo znaci da se autenti¢na povezanost ne moZe nametnuti kroz
moralnu obavezu ili drustveni pritisak, ve¢ se rada iz iskustva duboke prisut-

nosti i medusobnog priznavanja.

U prakti¢nom radu, ovo znaci da ne pocinjem s porukom ,trebali biste biti
solidarni, ve¢ s pitanjem ,,Sta se desava izmedu vas sada?“. Kada osobe dobi-
ju dozvolu da izraze stvarne osjecaje - frustraciju, razocaranje, strah - para-
doksalno se otvara prostor za autenti¢nu povezanost. Mlada osoba koja kaze
“osje¢am se nevidljivo kada mi baka daje savjete” ne odbacuje baku, ve¢ pozi-
va na dublji kontakt. Baka koja Cuje ovu poruku moze prvi put razumijeti da
njena briga nije dozivljena kao podrska, ve¢ kao kontrola - i u tom trenutku

osvjeStavanja moze se roditi nova forma odnosa.




Gestalt terapija tako pruza metodu za osvjeStavanje i produbljivanje kontak-
ta, dok Ubuntu i Buen Vivir pruzaju smjer ka zajednistvu i uzajamnoj brizi,
stvarajudi integrativan okvir za praksu medugeneracijske solidarnosti koja je
istovremeno autenti¢na, dobrovoljna i duboko ukorijenjena u iskustvu pov-

ezanosti.

Iz perspektive prakti¢ara, ova integracija nije samo teorijski konstrukt, ve¢
zivi proces koji se odvija u svakom terapijskom susretu, u svakoj porodi¢noj
konsultaciji, i u svakom zajednickom projektu gdje se generacije susrecu. Up-
ravo zato Sto je utemeljena u iskustvu, a ne samo u ideji, ova integracija ima
potencijal da transformira ne samo individualne odnose, ve¢ i Sire drustvene

obrasce solidarnosti.

Prekidi kontakta i Gestalt intervencije za obnovu povezanosti

Prekidi kontakta medu generacijama predstavljaju fenomen koji postaje sve
izrazeniji u drustvima pogodenim druStvenim krizama poput ekonomske,
politi¢ke i kulturne nestabilnosti. Krize koje pogadaju drustva Cesto utjeCu na
medugeneracijske odnose, stvarajuci jaz izmedu starijih i mladih generacija,

smanjujuci medusobnu solidarnost i povecavajuci socijalnu distancu.

Ekonomske krize, poput recesija, visoke nezaposlenosti, smanjenja socijalnih
davanja ili inflacije, imaju dubok utjecaj na medugeneracijske odnose. Mladi
ljudi koji imaju poteSkoce u pronalazenju stalnog zaposlenja Cesto postaju
ovisni o starijim generacijama za financijsku pomo¢, dok su starije generacije
takoder suoCene s umanjivanjem mirovina ili teSkim uvjetima Zivota, Sto st-
vara napetosti izmedu generacija (Bengtson & Oyama, 2007). Ova financijs-
ka ovisnost moze smanijiti socijalnu mobilnost mladih, a istovremeno oslabiti

medusobnu solidarnost.

Ekonomska nesigurnost dovodi do smanjenja medusobne interakcije - kada
su i mladi i stariji ljudi suoCeni s ekonomskim nesigurnostima, porodica
moZe postati preopterecena, a generacijski sukobi postaju ceS¢i, jer stariji
ljudi teSko mogu podnositi financijsku odgovornost za mlade, sto dovodi do
povlalenja i smanjenja intergeneracijskih susreta i suradnje, ¢ime se poveca-

va jaz.
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Politicke nestabilnosti, poput ratova, revolucija, politickog nasilja ili polar-
izacije, takoder mogu povecati jaz medu generacijama. U politickim kriza-
ma, razliCite generacije mogu imati razliCite perspektive i sjeanja o proslim
dogadajima - stariji ljudi koji su Zivjeli kroz ratove ili politicke promjene mogu
imati razli¢ita iskustva od mladih ljudi koji nisu prosli kroz iste situacije (Bie-
ber, 2006), Sto moze izazvati neprihvacanje i razliCite interpretacije povijesti,
stvarajuci barijere u medugeneracijskom dijalogu i smanjuju¢i medusobno
razumijevanje i povjerenje.

U drustvima gdje su politicke opcije podijeljene, mladima i starijima Cesto
se namecu razlicita politicka uvjerenja, a sukobi oko politickih pitanja mogu
izazvati ne samo drustvene podjele, nego i medugeneracijske nesuglasice
(Mannheim, 1952). Politicka polarizacija postaje prepreka autenti¢cnom dij-
alogu, jer se razlike u stavovima dozivljavaju kao li¢ni napad, a ne kao prilika

za razumijevanje.

U kulturama koje se brzo mijenjaju uslijed globalizacije, mladi i stariji ljudi
mogu imati razlicite vrijednosti i uvjerenja. Stariji ljudi Cesto zive prema tradi-
cionalnim normama i vrijednostima koje su postojale u njihovim mladim dan-
ima, dok su mladi ljudi podlozniji globalnim utjecajima, Sto moZze rezultirati
kulturnim sukobom koji dovodi do smanjenja zajednickog razumijevanja i

otezava medugeneracijsku suradnju i solidarnost.

Mnoge promjene u druStvenim normama, poput veceg prihvacanja razlici-
tih seksualnih i rodnih identiteta ili drugacijih politickih opcija, mogu biti
izazovne za starije generacije koje se mozda ne slazu s novim drustvenim
vrijednostima, a taj kulturalni jaz moze se dodatno produbiti kroz komu-
nikacijske barijere koje stvaraju razliCiti stavovi o drustvenim normama
(Kaplan et al., 2016).

Suvremeno drustvo obiljezavaju i migracije i urbanizacija, kao i digitalni jaz.
Mladi ljudi migriraju prema ve¢im gradovima u potrazi za obrazovanjem ili
poslom, dok stariji [judi Cesto ostaju u ruralnim podrucjima, Sto stvara fizicke
barijere koje otezavaju medugeneracijske kontakte (Stubbs, 2012). U drustvu
gdje se digitalna pismenost brzo razvija, mladi ljudi ¢esto dominiraju novim

tehnologijama, dok starije generacije mogu biti iskljucene iz tih promjena.
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Razlicite tehnoloSke barijere mogu uzrokovati nesporazume i socijalnu
izolaciju, Sto dodatno povecava jaz izmedu generacija. Digitalni jaz ne pred-
stavlja samo tehnicki problem, ve¢ i simbolicku barijeru - starije generacije
mogu osjetiti da njihov nacin komunikacije i prijenosa znanja postaje nevazan
u svijetu koji dominira digitalnom komunikacijom. Gestalt intervencije za ob-
novu povezanosti izmedu generacija nude ucinkovite tehnike koje pomazu
u ponovhom uspostavljanju dijaloga, svjesnosti i fenomenoloskog pristupa.
U kontekstu prekida medu generacijama uzrokovanih drustvenim krizama,
Gestalt terapija moZze igrati klju¢nu ulogu u obnovi medugeneracijskih odno-
sa i jacanju medusobne solidarnosti, omogucavajuéi jatanje medusobnog

razumijevanja, smanjenje sukoba i izgradnju dublje povezanosti.

Dijalog predstavlja osnovnu metodu u Gestalt terapiji koja omogucava lju-
dima da uspostave dublje i autenticnije odnose - kroz dijalog, osoba moze
otvoreno izrazavati svoje misli i osjecaje, stvarajuci prostor za medusobno
razumijevanje (Hycner, 1993). U medugeneracijskim odnosima, dijalog omo-

gucuje mladima i starijima da podijele svoja iskustva, vrijednosti i perspektive

na nacin koji je empatican i nenametljiv.

Kroz dijalog osobe iz razli¢itih generacija mogu podijeliti svoja iskustva, iako
se ta iskustva mogu drasti¢no razlikovati, omogucavajuci povratak na zajed-
nicke vrijednosti i smanjujuci nesuglasice i sukobe koji proizlaze iz razlicitih
politi¢kih, kulturnih i socijalnih stavova. Uz pomo¢ dijaloga otvara se zajed-
ni¢ki prostor u kojem obje strane mogu izraziti svoja osjecanja i potrebe,
omogucavajuci generacijama da se ponovo povezu na emocionalnoj i soci-

jalnoj razini, ¢ime se obnavlja medugeneracijska solidarnost.

Svjesnost (awareness) predstavlja kljucni aspekt Gestalt terapije koji po-
maze u stvaranju dublje povezanosti i razumijevanja izmedu generacija (Yon-
tef, 1993). Svjesnost omogucuje osobama svih generacija da se usmjere na
sadasnji trenutak, Sto smanjuje mentalne barijere koje Cesto nastaju zbog
proslih trauma ili predrasuda prema drugim generacijama, omogucava-
juci da se obnova medugeneracijskih odnosa temelji na sadasnjoj, iskrenoj

povezanosti.
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Kroz svjesnost osobe mogu prepoznati emocionalne blokade ili negativne
obrasce koji ometaju medugeneracijske odnose - starije osobe mogu posta-
ti frustrirane zbog nedostatka razumijevanja ili postovanja mladih, dok mla-
di mogu dozivjeti gubitak povezanosti zbog razli¢itih Zivotnih okolnosti ili
politi¢kih razlika. Svjesnost omogucuje prepoznavanje tih osjecaja i njihov
olakSavajuci proces, te omogucuje samospoznaju - razmatranje vlastitih mis-
li, emocija i ponasanja u odnosu na druge generacije, Sto moze olaksati pozi-
tivnu promjenu u odnosima jer smanjuje reaktivnost i prejudiciranje medu
razli¢itim generacijama. Fenomenoloski pristup u Gestalt terapiji temelji se
na razumijevanju stvarnosti iz perspektive osobe, uzimajuci u obzir njihove
unutarnje dozivljaje i iskustva (Polster & Polster, 1973), Sto je izuzetno koris-
no u kontekstu medugeneracijskih odnosa jer omogucava duboko razumi-
jevanje razlika u iskustvima medu generacijama. Svaka generacija ima svoju

subjektivnu stvarnost i razli¢ite interpretacije svijeta, povijesti i iskustava.

Fenomenoloski pristup omogucava da se svaka osoba (bilo starija ili mlada)
osjeca saslusano i shvaceno - umjesto da se naglasavaju nesuglasice izmedu
generacija, ovaj pristup pomaze ljudima da prepoznaju kako stvarnost druge
osobe moze biti drugacija, ali jednako validna. Ovaj pristup promice empatic-
no slusanje, Sto znaci da svaka generacija u dijalogu aktivno slusa i razumije
osjecaje, misli i potrebe drugih, smanjujudi prejudiciranje i osudu te stvara-
juci prostor za medusobno postovanje i povjerenje. Stereotipi o starijima ili
mladima Cesto spre€avaju medugeneracijske odnose, a fenomenoloski pris-
tup u Gestalt terapiji omogucava dekonstrukciju tih stereotipa, pomazudi
svakoj osobi da se oslobodi unaprijed stvorenih stavova i dode do dubljeg

razumijevanja i povezivanja s osobama iz drugih generacija.

Gestalt metode mogu se uspjeSno primijeniti u razlicitim medugener-
acijskim inicijativama, kao Sto su porodicne terapije, rad u zajednicama,
edukacija i socijalne usluge. U porodi¢nim terapijama, Gestalt intervenci-
je mogu se koristiti kako bi ¢lanovi porodice svih dobnih skupina razvili
medusobno razumijevanje, prihvacanje i podrsku, gdje kroz dijalog i svjes-
nost porodice mogu ponovo uspostaviti osnovnu povezanost, smanjujuci

medugeneracijske sukobe.




Koristenjem GesStalt metoda u radionicama koje okupljaju ljude razlicitih
dobnih skupina, moze se posti¢i intenzivna povezanost i razumijevanje -
radionice mogu omoguciti mladima i starijima da dijele svoja iskustva, bez
osuda, kroz iskren, svjestan dijalog koji naglasava vaznost jednakosti i posto-
vanja. U zajednicama pogodenim drustvenim krizama, Gestalt pristupi mogu
se koristiti za obnovu socijalne kohezije i medugeneracijskog dijaloga, po-
mazudi u rjeSavanju medugeneracijskih sukoba i stvaranju sigurnih prostora

za izrazavanje, Sto dovodi do jaCe medugeneracijske solidarnosti.
Kriticka refleksija i diskusija

Promisljanje o medugeneracijskoj solidarnosti u kontekstu Bosne i Hercegov-
ine zahtijeva sagledavanje slozenih drustvenih, institucionalnih i psiholoskih
faktora koji oblikuju odnose izmedu generacija. Bosanskohercegovacki so-
cijalni sistem, iako formalno zasnovan na principima solidarnosti, i dalje je
fragmentiran izmedu razlicitih nivoa vlasti, Sto otezava koordinirano djelo-
vanje i dugoroc¢no planiranje (Bieber, 2006). Zbog toga su mnoge inicijative
medugeneracijske suradnje prepustene entuzijazmu pojedinaca i neviadinim

organizacijama, dok institucionalna podrska ostaje slaba i neredovna.

Nedostatak stabilnih finansijskin mehanizama dodatno produbljuje ovu
problematiku - vecina projekata zavisi od medunarodnih donacija, Sto znaci
da prestankom finansiranja Cesto nestaje i program (Stubbs, 2012). Ovakav
pristup stvara ciklus privremenih rjeSenja bez odrzivog utjecaja na lokalne
zajednice, a kratkorocnost projekata onemogucava izgradnju dubokih i tra-
jnih veza izmedu generacija, jer autenti¢na solidarnost zahtijeva vrijeme,

kontinuitet i posvecenost.

Politicki kontekst u BiH dodatno oteZava razvoj sistemskih pristupa medu-
generacijskoj solidarnosti. Socijalna pitanja Cesto se instrumentaliziraju u
predizborne svrhe, dok etnonacionalni narativi marginaliziraju teme zajed-
niStva i medusobne povezanosti (Mujki¢, 2008). Takvo okruzenje generira
apatiju i nepovjerenje prema institucijama, Sto se reflektira i u slabijem an-

gazmanu gradana u zajednickim inicijativama.




Kada se drustveni diskurs fokusira na podjele - etnicke, politicke, generaci-
jske — prostor za izgradnju mostova izmedu generacija postaje sve uzi. Mladi
ljudi Cesto osjecaju da njihov glas nije Cuven u politickim procesima, dok star-
ije generacije mogu dozivjeti marginalizaciju zbog percepcije da su njihove
vrijednosti zastarjele, a ovaj osjecaj iskljucenosti s obje strane dodatno pro-

dubljuje medugeneracijski jaz.

U drustvima koja nose duboke tragove kolektivne traume, dodatno se javlja-
ju transgeneracijski prijenosi straha, nepovjerenja i osje¢aja nemodi (Danieli,
1998; Volkan, 2017). Starije generacije, koje su prezivjele rat i tranziciju, Ces-
to nesvjesno prenose obrasce defanzivnosti i emocionalne zatvorenosti na
mlade clanove porodice, a ti obrasci postaju nevidljive barijere u kontaktu i

dijalogu, otezavajuci razvoj medugeneracijskog povjerenja.

Trauma se ne prenosi samo kroz price i sjecanja, ve¢ i kroz tjelesne i
emocionalne obrasce - nacin na koji osoba reagira na stres, kako uspostavlja
granice, kako izrazava ili potiskuje emocije. Mlade generacije mogu naslijediti
te obrasce bez svjesnog razumijevanja njihovog porijekla, Sto vodi ka
ponavljanju disfunkcionalnih obrazaca u odnosima. Gestalt pristup u ovom
kontekstu otvara mogucnost za autenti¢an dijalog i iskustveno razumijevanje
- temeljen na principu svjesnosti i kontakta, on omogucava da se iskustvo
susreta generacija odvija ovdje i sada, u prostoru u kojem se osjecaji, sjecanja i
znacenja razmjenjuju bez prosudivanja. Upravo taj trenutak dijaloga - prostor
izmedu osoba - postaje mjesto iscjeljenja i obnove povjerenja (Hycner, 1993).
Kulturalni aspekti takoder imaju snazan utjecaj na razvoj medugeneracijske
solidarnosti. Tradicionalna porodic¢na struktura u BiH Cesto se idealizira kao
nosilac moralnih i zajednickih vrijednosti, ali moze i postati zatvoren sistem
koji ograniCava inovativne oblike suradnje (Mannheim, 1952). Generacijski
sukobi u BiH ne proizlaze samo iz razlika u godinama, vec¢ i iz razli¢itih
vrijednosnih sistema - starije generacije mogu cijeniti vrijednosti poput
poStovanja autoriteta, kolektivne odgovornosti i tradicionalnih rodnih
uloga, dok mlade generacije mogu teziti individualnoj autonomiji, rodnoj

ravnopravnosti i otvorenijem drustvenom sistemu.




Ove razlike stvaraju jaz koji se moze prevazi¢i samo kroz dijalog koji prepoz-
naje i postuje obje strane. Medutim, takav dijalog zahtijeva sigurne prostore
- mjesta gdje se razliCite perspektive mogu izraziti bez straha od osude ili

odbacivanja.

Empirijski primjeri iz drugih zemalja pokazuju da uspjeh medugeneracijskih
programa zavisi o jasnoj institucionalnoj podrsci i prepoznavanju medu-
generacijske solidarnosti kao strateskog resursa (BMFSFJ, 2023; Hasegawa,
2018). U BiH se ovi modeli ne mogu jednostavno prenijeti - potrebna je du-
boka kontekstualizacija koja uvazava lokalne vrijednosti, resurse i traume.
Gestalt perspektiva moZze djelovati kao most izmedu globalnih modela i
lokalne stvarnosti, jer ne tezi uniformnosti, ve¢ autenti¢cnom iskustvu sus-
reta, prilagodenom konkretnom okruzenju (Yontef, 1993). Na primjer, dok
njemacki model Mehrgenerationenhduser funkcionira u kontekstu snazne
drzavne podrske i stabilnih institucija, u BiH bi bilo potrebno razviti hibridne
modele koji kombiniraju institucionalnu podrsku s lokalnim inicijativama zas-

novanim na postojecim obrascima solidarnosti (npr. komsiluk, mahala).

Izazovi u prakti¢noj implementaciji odnose se i na medusobne predrasude
generacija - stariji Cesto pokazuju otpor prema novim tehnologijama i dig-
italnim alatima, dok mladi znaju biti skepti¢ni prema iskustvu i vrijednosti-
ma starijih, smatrajuci ih zastarjelima (Kaplan et al., 2016). GeStalt metoda,
fokusirana na svjesnost i sadasnji trenutak, omogucava da se nesporazumi
osvijeste, prepoznaju i transformiraju kroz dijalog. Klju¢ni faktor uspjeha sva-
kog medugeneracijskog dijaloga leZi u stvaranju sigurnog prostora - mjesta u

kojem svako moze biti viden, saslusan i priznat kao dio tog dijaloga.

Treba, medutim, priznati i ogranicenja Gestalt pristupa u radu s medugener-
acijskim odnosima. Prvo, Gestalt metode zahtijevaju visok nivo emocionalne
spremnosti i otvorenosti uCesnika, Sto moze biti izazovno u kulturnim kon-
tekstima gdje se izrazavanje emocija percipira kao slabost ili neprikladnost.
U tradicionalnim bosanskohercegovackim porodicama, gdje se cijeni emo-
cionalna kontrola i “jacina”, pozivanje na osvjeStavanje i izrazavanje ranjivosti

moze nailaziti na otpor.
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Drugo, Gestalt pristup zahtijeva obucene facilitatore koji razumiju i terapijske
principe i kulturni kontekst u kojem rade. U BiH, broj strucnjaka obucenih
u Gestalt terapiji je ogranicen, Sto otezava Siroku primjenu ovih metoda.
Trece, Gestalt rad je Cesto vremenski intenzivan i zahtijeva kontinuitet, Sto
moze biti tesko odrzati u kontekstu kratkorocnih projekata i nestabilnog
finansiranja. Dodatno, Gestalt pristup fokusiran na sadasnji trenutak moze
ponekad zanemariti vaznost historijskog i politickog konteksta koji oblikuje
medugeneracijske odnose. U postkonfliktnim drustvima poput BiH, gdje
proslost aktivno oblikuje sadasnjost, iskljuivo fokusiranje na “ovdje i sada”
moze biti nedovoljno - potrebno je balansirati osvjeStavanje sadasnjeg
trenutka sa razumijevanjem historijskih trauma i njihovog utjecaja na
trenutne odnose.

Konacno, uspjeh Gestalt intervencija zavisi od dobrovoljnosti ucesnika, sto
znaci da ovaj pristup mozda nece biti adekvatan u situacijama gdje posto-
ji prinuda ili gdje ucesnici nisu motivirani za promjenu. Ova ograni¢enja ne
umanjuju vrijednost Gestalt pristupa, ve¢ ukazuju na potrebu za njegovom
pazljivom adaptacijom i integracijom s drugim pristupima, kao Sto su Ubuntu
i Buen Vivir filozofije, koje pruzaju Siri kulturni i eti¢ki okvir. Kriticka refleksija
pokazuje da medugeneracijska solidarnost u BiH ne moze biti rezultat samo
pojedinacnih projekata ili dobrih namjera. Potreban je holisticki pristup koji
integrira institucionalnu podrsku kroz dugorocne politike i stabilno finansir-
anje programa medugeneracijske suradnje; kulturnu osjetljivost kroz posto-
vanje lokalnih tradicija i vrijednosti uz otvorenost prema inovacijama; terapi-
jske i edukativne metode kroz primjenu Gestalt principa i drugih terapijskih
pristupa u radu s porodicama i zajednicama; zajednicke prostore kroz stva-
ranje fizickih i simboli¢kih mjesta gdje generacije mogu autenti¢no komunici-
rati; te osvjeStavanje trauma kroz rad na iscjeljenju kolektivnih i individualnih
trauma koje ometaju medugeneracijski kontakt. Ovaj integrativan pristup
prepoznaje da je medugeneracijska solidarnost istovremeno licno, porodic-
no, zajednicko i politicko pitanje - i da se odrziva promjena moze desiti samo

kada se svi ovi nivoi povezu u koherentnu viziju zajednic¢ke budué¢nosti.




Zakljucak i preporuke

Medugeneracijska solidarnost ne nastaje spontano, vec¢ se gradi kroz svjesne
i dugorocne procese dijaloga, suradnje i razmjene iskustava izmedu gen-
eracija. Analiza pokazuje da u kontekstu Bosne i Hercegovine, obiljezenom
slozenim politickim strukturama, posljedicama rata i druStvenom tranzici-
jom, medugeneracijska solidarnost zahtijeva integriran i sistemski pristup
koji povezuje socijalne, obrazovne i kulturne sfere. Uspostavljanje trajnih
mehanizama suradnje izmedu starijih i mladih generacija ne moze se zas-
nivati samo na institucionalnim okvirima, ve¢ mora ukljuciti i licne, emo-
cionalne i iskustvene dimenzije odnosa - upravo one na kojima se temelji

Gestalt pristup.

Primjena Gestalt terapije u socijalnom radu i obrazovanju otvara moguénosti
za razvoj dubljeg razumijevanja medu generacijama. Kroz svjesnost, prisut-
nost i autentic¢an kontakt, pojedinci u¢e kako prepoznati i izraziti vlastite po-
trebe, ali i kako slusati i razumijeti druge (Yontef, 1993). Time se kreira prostor
za zajednicko ucenje i iscjeljenje, Sto je od posebnog znacaja u drustvima
poput bosanskohercegovackog, gdje su transgeneracijske traume i obrasci

nepovjerenja jos uvijek prisutni.

Gestalt metode - poput dijaloga, kreativne ekspresije i refleksivnog slusanja
- mogu posluziti kao most izmedu razlicitih generacija, poticuci empatiju i

zajedni¢ku odgovornost za drustvenu koheziju (Perls et al., 19571).

Integracija ovih metoda u socijalne i obrazovne programe moze doprinijeti
stvaranju inkluzivnih zajednica koje njeguju medusobnu podrsku i poStovanje.
U obrazovnom kontekstu, to podrazumijeva razvoj pedagoskih programa koji
poticu svjesnost, dijalog i suradnju medu ucenicimai starijima kroz zajednicke
projekte i razmjenu znanja, dok u socijalnom radu primjena Gestalt principa
omogucava stru¢njacima da bolje razumiju dinamiku medugeneracijskih

konflikata i da ih pretvore u prilike za rast i povezivanje (Hycner, 1993).




Na druStvenom nivou, stvaranje medugeneracijskih centara, programa vol-
untarizma i digitalnih platformi za dijalog moze ojacati osjecaj pripadnosti i
zajednicke svrhe. Takve inicijative ne bi trebale biti kratkorocne, vec¢ strates-
ki podrzane kroz politike koje prepoznaju solidarnost kao osnovu odrzivog

razvoja.

Primjeri uspjeSnih praksi iz svijeta, poput njemackog modela Mehrgenera-
tionenhduser ili japanskih intergeneracijskih centara, pokazuju da dugorocna
institucionalna podrska, u kombinaciji s lokalnim specifi¢nostima, daje najdu-
blje rezultate (BMFSFJ, 2023; Hasegawa, 2018).

Filozofije Ubuntu i Buen Vivir, s Gestalt principima svjesnosti i prisutnosti,
stvaraju temelj za razvoj solidarnosti koja nadilazi formalne okvire politike i
postaje nacin zZivljenja - svakodnevna praksa brige, razumijevanja i uzajamne
podrske (Mbiti, 1990; Gudynas, 2011). Ovaj integrativan pristup omogucava
da se medugeneracijska solidarnost ne doZzivljava kao obaveza ili teret, ve¢

kao prirodan izraz ljudske povezanosti i zajednicke odgovornosti.

Na osnovu analize globalnih praksi i specificnosti bosanskohercegovackog

konteksta, predlazu se sljedece konkretne preporuke:

* Razvoj medugeneracijskih centara na lokalnom nivou, Sto podra-
zumijeva uspostavljanje fizickih prostora gdje se generacije mogu redovno
susretati u neformalnoj atmosferi za zajednicke aktivnosti, uCenje, kreativne
radionice i dijalog. Ovi centri bi trebali biti dostupni svim generacijama i

pruzati programe koji odgovaraju razli¢itim interesima i potrebama.

* Integracija GeStalt metoda u obrazovanje socijalnih radnika
uklju¢ivanjem Gestalt principa i tehnika u kurikulume studija socijalnog rada
i psihologije kako bi buduci stru¢njaci bili opremljeni alatima za facilitaciju
medugeneracijskog dijaloga i rjeSavanje konflikata. Konkretno, preporucuje

se uvodenje izbornog predmeta “Gestalt pristup u socijalnom radu”.




* Programi medugeneracijskog mentorstva koji pomazu kreiranju
strukturiranih programa gdje starije osobe dijele svoje znanje i iskustvo s
mladima, a mladi pomazu starijima u savladavanju novih tehnologija i digi-
talnih vjestina. Ovakvi programi bi trebali biti obostrano korisni i zasnovani

na principima uzajamnosti.

* Podrska lokalnim inicijativama kroz stabilno finansiranje i osigura-
vanje dugorocnih izvora finansiranja za medugeneracijske projekte umjesto
oslanjanja na kratkorocne donatorske cikluse. Ovo zahtijeva politicku volju
i prepoznavanje medugeneracijske solidarnosti kao prioriteta u socijalnoj
politici.

* Kampanje podizanja svijesti o vrijednosti medugeneracijske solidar-
nosti, koje dekonstruiraju stereotipe o razliCitim generacijama i isticu us-
pjeSne primjere suradnje. Ove kampanje bi trebale koristiti razli¢ite medije
(TV, radio, drustvene mreze, plakati) i biti prilagodene razli¢itim dobnim sk-

upinama.

* Istrazivanje i evaluacija s punim pruzanjem podrske naucnim is-
trazivanjima koja prate efekte medugeneracijskih programa u kontekstu BiH.
Potrebna su longitudinalna istrazivanja koja ¢e pruziti dokaze o dugorocnim

efektima ovih inicijativa i omoguciti kontinuirano unapredenje praksi.

* Rad naiscjeljenju kolektivne traume uz integraciju terapijskih pristu-
pa, ukljuCujudi Gestalt terapiju, u rad sa zajednicama koje nose teret kolek-
tivne traume. Stvaranje sigurnih prostora gdje se neizrecena bol, strah i ljut-
nja mogu osvijestiti i izraziti, omogucavajuci tako obnovu povjerenja i pov-

ezanosti.

Ovaj rad ima odredena ograni¢enja. Prije svega, rad se zasniva na sekundar-
noj analizi literature i ne ukljuCuje primarno empirijsko istrazivanje. Buduca
istrazivanja trebala bi ukljuciti kvalitativne intervjue s uCesnicima medugen-
eracijskih programa u BiH kako bi se dobio dublji uvid u njihova iskustva i
perspektive, te longitudinalna istrazivanja koja bi pratila efekte primjene

Gestalt metoda u medugeneracijskom radu tokom duZeg perioda.
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Komparativne studije izmedu razlicitih regija BiH mogle bi otkriti specificne
kulturne i kontekstualne faktore koji utjeCu na uspjeh medugeneracijskih
inicijativa, dok bi dodatna istrazivanja mogla istraziti kako digitalne tehnologi-
je mogu biti koriStene za jacanje medugeneracijskih veza, posebno u kontek-

stu pandemija i drugih kriznih situacija koje ogranicavaju fizicke kontakte.

Zaklju¢no, medugeneracijska solidarnost u Bosni i Hercegovini moze postati
klju€ni stub drustvene obnove i razvoja ako se pristupi njenoj izgradnji na
sistemski, dijaloski i empati¢an nacin. Potrebno je osigurati politi¢ku volju, in-
stitucionalnu podrsku i edukacijske resurse koji ¢e omoguditi odrzive medu-
generacijske veze. Kroz integraciju Gestalt metoda u socijalni rad, obrazovne
procese i zajednicke inicijative, moguce je stvoriti drustvo u kojem generaci-
je ne zive paralelno, ve¢ u medusobnom razumijevanju, uvazavanju i zajed-
ni¢kom stvaranju buducnosti. Ova vizija zahtijeva hrabrost - hrabrost da se
prevazidu podjele, da se suoce s traumama, da se otvore novi prostori dijalo-
ga. Zahtijeva takoder strpljenje, jer duboke promjene u odnosima ne de3a-
vaju se preko nodi. Ali prije svega, zahtijeva vjeru u fundamentalnu ljudsku
potrebu za povezanoscu i pripadanjem - potrebu koja nadilazi generacijske,
kulturne i politicke granice.

Pitanje koje ostaje otvoreno, i koje poziva na daljnje promisljanje i djelovanje,
glasi: Kako moZemo kreirati sistemske promjene koje podsti¢u medugener-
acijsku povezanost u BiH ne samo kao politicku agendu, ve¢ kao svakod-

nevnu kulturu zajednistva i brige?

Odgovor na ovo pitanje lezi u zajedni¢kom angazmanu svih aktera - od poje-
dinaca i porodica, preko stru¢njaka i organizacija civilnog drustva, do kreato-
ra politika i institucija. Samo kroz takav kolektivni napor moze se izgraditi
drustvo u kojem svaka generacija ima svoje mjesto, glas i doprinos zajed-

ni¢koj buduénosti.
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Sazetak: Tekst teorijski analizira povezanost religijskog, etni¢kog i nacionalnog identiteta
kao jednog od slozenih transformativnih procesa u drustvenoj teoriji. Religija je bila jedan od
odreduju¢ih elemenata razvoja etnija i nacija u predmodernim drustvima. Suvremeno doba
kreacije apstraktnih identiteta i bezlicnih organizacija revitaliziralo je oZivljavanje identiteta
zajednice kroz koristenje simbolickog materijala preuzetog iz religija. U bosanskohercegovackom
drustvu konfesija je imala snaznu ulogu u izgradnji identiteta $to je uvjetovalo procese sakralizacije
nacije i religizacije politike i obratno. Izrazeni oblici etnokonfesionalizma u Bosni i Hercegovini u
smislu revitaliziranja identiteta zajednice u odnosu na religijski simboli¢ki materijal ne pronalaze
svoj materijal samo u religijskim fundusima. Oni svoje izvoriste pronalaze i u drugim drustvenim
i kulturnim resursima kakav je i medijski prostor. Medijizacija religije u ovom smislu oznacavala
bi procese u okviru kojih mediji ne produciraju prikaze vjere karakteristicne za odredenu
religijsku zajednicu ve¢ one koji sluze odredenim drustvenim funkcijama. Polaze¢i od stajalista
da se prisutni, medijski kreirani religijski narativi ne odnose na promicanje ideja razumijevanja
drugog i drugadijeg, ve¢ na jacanje religijske identifikacije stanovnistva koja se, opet, posljedi¢no
reflektira na etnic¢ku, nacionalnu artikulaciju i na taj na¢in produbljuje postoje¢u drustvenu
razjedinjenost, istrazivanje je usmjereno na analizu nacina i formi medijskog izvjeStavanja o religiji
i religijskim temama u Bosni i Hercegovini. Rezultati analize pokazuju da mediji, organizirani u
razli¢itim etnickim zajednicama prate obrazac dominantnih tema vezanih za samo jednu religijsku
zajednicu, i to najcesce kreirajuci emotivan ili senzacionalisti¢ki ton, ¢ime se, iskoriStavanjem
religije, religijskih obreda i obicaja pri revizionizmu povijesnih dogadaja i ratnih stradanja, gradi
oStar narativ prema pripadnicima drugih etnickih grupacija. Njihovo djelovanje u okviru realnih
drustvenih okolnosti i prihvatljivih diskursa moze biti i drugacije, ako se u obzir uzme ¢injenica

njihove ne samo mogucnosti promicanja postoje¢ih drustvenih stavova, ve¢ i kreiranja novih.
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Abstract: The text theoretically analyzes the connection between religious, ethnic and national
identity as one of the complex transformative processes in social theory. Religion was one of
the defining elements of the development of ethnicities and nations in pre-modern societies.
The modern era of the creation of abstract identities and impersonal organizations revitalized
the revival of community identity through the use of symbolic material taken from religions.
In Bosnian and Herzegovinian society, confession played a strong role in the construction of
identity, which conditioned the processes of sacralization of the nation and religiosity of politics
and vice versa. Expressed forms of ethno-confessionalism in Bosnia and Herzegovina in the
sense of revitalizing community identity in relation to religious symbolic material do not find
their material only in religious funds. They also find their source in other social and cultural
resources, such as the media space.

Mediatization of religion in this sense would denote processes within which the media do not
produce representations of religion characteristic of a particular religious community, but
rather those that serve certain social functions. Starting from the standpoint that the present,
media-created religious narratives are not related to promoting ideas of understanding the
other and different, but to strengthening the religious identification of the population, which,
in turn, is consequently reflected in ethnic, national articulation and thus deepens the already
existing social disunity, the research is focused on the analysis of the methods and forms of
media reporting on religion and religious topics in Bosnia and Herzegovina. The results of the
analysis show that the media, organized in different ethnic communities, follow the pattern of
dominant topics related to only one religious community, most often creating an emotional or
sensationalist tone, which, by exploiting religion, religious rituals and customs in the revisionism
of historical events and war suffering, builds a harsh narrative towards members of other ethnic
groups. Their action within the framework of real social circumstances and acceptable discourses
can be different, if we take into account the fact that they are not only able to promote existing
social attitudes, but also to create new ones.

Keywords: religion, identity, ethnicity, nation, media, mediatization.




Uvod

Jedan od osnovnih uvjeta izgradnje mira unutar zajednica jeste razumijevan-
je i postivanje razlicitih religijskih uvjerenja. Suzivot podrazumijeva da, bez
obzira na vlastita uvjerenja, postujemo tuda cak i ako se sa njima ne slazemo.
Ako pojedinci i zajednice ne poStuju tuda uvjerenja, to moze dovesti do na-
petosti, sukoba i podjela. Zbog toga su istrazivanja, analiziranja i propitivan-
ja mnogobrojnih drustvenih razli¢itosti i moguénosti njihovog pomirenja,
danas snazno angazirana. Analiza medijizacije religije i religijskog identiteta
kao elementa etnickih i nacionalnih artikulacija u bosanskohercegova¢kom
drustvu, u prvom redu, pokuSava teorijski definirati identitet temeljen na pri-
padnosti odredenoj vjerskoj zajednici i njenim vjerovanjima i praksama kao
jednom od najranijih ¢ovjekovih oblikovanja vlastite osobnosti korelirajuci
njegovu povezanost s etnickim i nacionalnim identifikacijama. Pitanje pov-
ezanosti religijskog elementa, kao odredujuceg, u smislu takve vrste artikuli-

ranja, razmatrano je u okviru nekolicine stajalista sociologije religije.

Specifi¢na povezanost religijske - etni¢ke - nacionalne identifikacije u Bosni
i Hercegovini analizirana je u kontekstu povijesnog narativa tzv. formiranje
milleta koji je bio mehanizam kulturnog artikuliranja i oblikovanja etnickih
skupina i koji je proces etnicke i nacionalne identifikacije neodvojivo vezao
uz religijsku pripadnost, a povijesno iskustvo pokazalo da su se nacionalni
sukobi, uglavnom temeljili na vjerskoj osnovi. Izrazeni oblici etnokonfesional-
izma u Bosni i Hercegovini analizirani su u smislu teze ,,ponovnog ozivljavan-
ja identiteta zajednice” (Harvieu-Leger, 2000: 162), ,koriStenjem simbolick-
og materijala preuzetog iz religija”, a koji se diseminira, izmedu ostalog, i u
medijskom prostoru. Medijizacija sadrzaja religijskog konteksta oznacavala
bi njegovo posredovanje u oblicima kakav on zaista i jeste, iskljucivo teolosk-
og karaktera i produkcijske neutralnosti. Problem istrazivanja ipak se odnosi
na diseminiranje religijskih sadrzaja koji se produciraju u kontekstu razlicitih
drustvenih i politickih interesa. Takav proces diseminacije oznacava medi-
jizaciju religije koja u kontekstu bosanskohercegovackog drustva predstavlja
neposrednu opasnost po demokratski poredak, odnosno jedna je od mnogih
prepreka uspostavljanja suzivota, razumijevanja, dijaloga, tolerancije i soci-

jalne kohezije.
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Analiza diseminiranog sadrzaja 16 uzorkovanih medijskih formata u Bosni
i Hercegovini ima za cilj pokazati jesu li medijski prikazi samo prikazi koji
diseminiraju vjeru karakteristicnu za odredenu religijsku zajednicu ili su pro-
dukt koji sluzi odredenim drustvenim funkcijama, sakralizaciji nacije i nacio-
naliziranju religijske zajednice odnosno religizaciji politike i politizaciji religi-
Jje, odnosno medijizaciji religije (Hrnji¢-Kuduzovi¢, 2020: 94) i/ili vulgarizaciji

medijskog prostora (Tadi¢, 2020: 151).

Ako je jedinstveno komunikolosko stajaliSte da medijski prostor jeste pros-
tor re/prezentacije druStvene stvarnosti, a mediji shvaceni kao promotori
i re/prezenti postojecih drustvenih stavova, ne mozemo izostaviti i njihovu
mogucnost promicanja novih ideja i stavova koji e biti opozitni postoje¢im
drustvenim diskursima poticanja razjedinjenosti. Shodno nalazima analize, u
zakljucku, tekst daje i izvjestan vid preporuka produkcije medijskih narativa
o religiji i religijskim temama koji mogu, bas kao i religija, biti i ,,izvor i poticaj
razvoja mira“ (Cvitkovi¢, 2005:134).

Religijski, etnicki i nacionalni identitet

JosS od najstarijih vremena Covjek se zanimao i propitivao vlastiti bitak, odnos-
no ko je, kako vidi sebe te gdje pripada i kako ga drugi vide unutar socijalnog
okruzenja. Danski knjizevnik Hans Christian Andersen, 1843. godine napisao
je bezvremensku alegoriju o pacetu koje se naslo na putu drustvenog odba-
civanja, neprihvatanja, ponizavanja i ismijavanja od strane drugih, neuklapa-
nja u drustvene norme i vlastite samospoznaje, potrage za pripadnoscu tj.
otkrivanju identiteta.

Pace nikako nije moglo odvojiti pogled od tih divnih i sretnih ptica. A
kada su one potpuno nestale iz njegovog vidokruga, pace je ponovo
zaronilo na dno, a kada je opet izronilo iz vode, ono je bilo kao izvan
sebe. Ono nije znalo ni kako se te ptice zovu, ni kuda lete, ali je osjeca-
lo da ih je zavoljelo kako niSta dosad nije voljelo. Medutim, pace im
nije zavidjelo - ta kako bi ono moglo poZeljeti da bude onako lijepo!




Ono bi bilo presretno kada bi ga bar patke primile u svoju sredinu...-
Evo, ubijte me! - promuca jadno pace i nakloni glavu prema vodi da
tako doceka svoju smrt. Ali Sto je to? Na glatkoj vodenoj povrsini pace
ugleda sebe! To vise nije bilo ono nezgrapno, sivo i ruzno pace, nego
pravi pravcati labud! Nije bilo presudno to $to se izlegao u pacjem

gnijezdu, nego to sto je na svijet dosao iz labudeg jajeta! (Andersen,
1843)

Ovo nije samo prica koja govori o tome kako bolno i teSko moze biti suoca-
vanje sa predrasudama i iskljucivanjem zbog vlastitih uvjerenja, porijekla ili
izgleda niti samo pouka da vanjstina ne cini i vrijednosti unutarnjeg bica vec¢
svjedocanstvo o iskonskoj ljudskoj potrebi za pripadnos¢u, povezanosti i pri-

hvacanju.

Osim svakodnevnog Zivota, brojne nau¢ne discipline bavile su se pitanjem
identiteta. Etimolosko znacenje rijeci identitet dolazi iz latinizma identitas
podrazumijevajudi ,,istovjetnost, potpunu jednakost; odnos po kojem je net-
ko ili neSto (npr. bice ili svojstvo) jednako samo sebi, tj. isto; skup znacajki
koje neku osobu (ili svojstvo) ¢ine onom koja jest ili onim Sto jest* (Hrvats-
ka enciklopedija, mrezno izdanje, 2025). U ovom smislu pitanje usporedbe
nosi dualnost shvatanja potpune istovjetnosti ili, pak, razlikovanja. Identitet
se odnosi na to kako ljudi razumiju sebe i Sta je za njih znacajno. To razumi-
jevanje ostvaruje se u vezi s odredenim atributima koji imaju prednost nad

drugim izvorima znacenja (Lavi¢, 2014: 317).

Erik Erikson igra centralnu ulogu u uvodenju pojma identiteta i njegovoj pop-
ularizaciji u drustvenim i humanistickim naukama...Erikson, iako kao znanst-
venik pripada oblasti psihologije, u druStvenim se naukama smatra ,,ocem
identiteta“ (Dzafi¢, Krcalo, Rami¢, 2019: 11). U socioloSkim naukama pitanje
formiranja individualnih identiteta, tj. nacina na koji se oblikuje svijest po-
jedinca o samom sebi je ujedno i pitanje na koji nacin pojedinci izloZeni ra-
zli¢itim drustvenim interakcijama to Cine. Identitet je podloZan promjenama,
vremenskim periodima, druStvenim interakcijama, procesima socijalizacije
»poput price koja se mora stalno pricati i iznova formulirati u svjetlu novih

okolnosti“ (Dzafi¢, Kréalo, Rami¢, 2019: 34).
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Izmedu filozofskih, psiholoskih i socioloskih studija najprostija kategorizacija
identiteta zauzima opservacije shvatanja identiteta u smislu li¢nih, kolektivnih
i drustvenih formacija. Pod pojmom li¢nog identiteta podrazumijevamo os-
obne karakteristike u odnosu na koje se razlikujemo od drugih. Najcesce su
to fizicke ili psihicke osobenosti. Drustveni identitet obicno se odnosi na
neciju drustvenu ulogu, kao Sto je rodna, rasna, religijska, politicka, ideolos-
ka, nacionalna, grupna pripadnost (DZafi¢, Krcalo, Rami¢, 2019: 37). Kolektivni
identitet definira se kao vid poistovjecivanja s odredenom grupom, tj. podra-

zumijeva neku vrstu zajedniStva u odnosu na druge drustvene grupe.

Identitet temeljen na pripadnosti odredenoj religijskoj zajednici i njenim
vjerovanjima i praksama nazivamo religijskim identitetom. Ovaj oblik iden-
tifikacije pripada redu najranijih Covjekovih oblikovanja vlastite osobnosti u
kolektivu, odnosno jednog kolektiva u odnosu na drugi, na temelju religijske
identifikacije, s obzirom na to da se prvi oblici religije javljaju jos u prvobitnim
ljudskim zajednicama kao posljedica Covjekovih uvidanja da se mnoge stvari
u prirodi deSavaju i bez njegove volje i da on na te pojave ne moZze utjecati
niti ih kontrolirati ma koliko se trudio (Lavi¢, 2014: 587).

Dakle, religiju bismo mogli odrediti kao vjerovanje u nadnaravno i sveto, iz-
razeno religijskim obicajima, obredima i simbolima o kojima se skrbe religi-
jske organizacije i religijsko vodstvo, i koje sljedbenike date religije opskrblju-
ju moralnim definicijama (Cvitkovi¢, 1999: 27). Religijski identitet podrazumi-
jeva izrazavanje konfesionalne pripadnosti odredenoj religijskoj zajednici, in-
dividualno prihvatanje vjerskih nacela i sudjelovanje u religijskim obredima. U
kolektivnom identitetu povezani su porijeklo i povijest, proslost i budu¢nost,
pripadnost tradiciji i rituali koji se prakticiraju u kolektivnim sve¢anostima i
proslavama pomocu kojih se ucvrs€uje osjecanje pripadnosti i solidarnosti u

simbiozi sa drugima (Dzafi¢, Kr¢alo, Rami¢, 2019: 120).

Vrlo Cesto religijski identitet prozimaju elementi etnicke i/ili nacionalne pri-
padnosti. Pod pojmom etnickog identiteta podrazumijevamo osjecaj pripad-
nosti pojedinca odredenoj etnickoj skupini u odnosu na zajednicko porijeklo,

kulturu, jezik, tradiciju, teritorij ili religiju.




Smith (1986: 22-29, 32) pod etnickom zajednicom podrazumijeva imenovane
ljudske populacije koje se identificiraju u odnosu na: zajednicko ime, povijest
i kulturu, zajednicke mitove o porijeklu te zajednicki teritorij i osjecaj solidar-
nosti. Etnicka identifikacija, prema Smithu, u ovom kontekstu podrazumijevai
kulturna obiljeZja unutar zajednice poput jezika, obicaja i religije. Smith (1986:
34-37) smatra da je, izmedu mnostva drugih faktora, upravo organizirani vid
religije, koja se inkorporirala u nacine Zivota predmodernih naroda, odigrao
znacajnu ulogu u razvoju etnija. Etnocentrizam kao mitsko-simbolski kom-
pleks (mythomoteur ili politicki mit) koji postaje fokus identiteta zajednice,
Smith (1986: 58, 59) povezuje, izmedu ostalog, upravo sa religijskim formama,
odnosno sa sistemima mitova, sjecanja i simbola predmodernih etnija. Religi-
jske faktore izdvaja kao one koji su, izmedu mnogih, imali najvaznije znalenje
u oCuvanju etnickih identiteta u predmodernom periodu uvazavajuéi utjecaj

drugih klju¢nih faktora i druStvene aspekte religije.

Lavi¢ (2014) tvrdi da je jedan od najmocnijih izvora identiteta u Evropi 1900.
godine bio nacionalni osjecaj. Sociologija nacije daje teorijski okvir za prouca-
vanje drustvenog porijekla, razvoja, strukture, funkcioniranja i utjecaja naci-
je kao oblika kolektivnog identiteta i nacionalizma kao ideologije, pokreta i
politicke prakse u modernom drustvu. Teritorijalizam koji Smith (1986: 139-
140) oznacava kao novi pojam zajednice sjedinjene granicama, vladom i poli-
tikom bio je osnova za formiranje nacija. Ipak, prema autoru, ovaj, tada novi
pojam zajednice, u nekim dijelovima svijeta usko je bio povezan s etnickim
principima. U procesima razvoja nacija iz etnija, etniji su se, prema Smithu,
morali adaptirati u izvjesne gradanske modele. Smith (1991: 14) definira naci-
ju kao imenovanu ljudsku populaciju koja dijeli zajednicku, povijesni teritorij,
mitove i sje¢anja, masovnu javnu kulturu, ekonomiju te prava i duznosti pod-

jednako vrijedne za sve ¢lanove.




Postojanje ovih zajednickih pretpostavki nam omogucava da nabrojimo te-

meljne karakteristike nacionalnog identiteta na sljedeci nacin:

* povijesni teritorij ili domovina

* zajednicki mitovi i povijesna sje¢anja

* zajednicka, masovna javna kultura

* zajednicka zakonska prava i duznosti za sve ¢lanove

* zajednicka ekonomija s teritorijalnom mobilnos¢u ¢lanova (Smith, 1991

14)

Time, Smith (1991: 14) naglaSava slozenu, apstraktnu i viSedimenzionalnu

prirodu nacionalnog identiteta.

Novi,

Nacija, ustvari, crpi elemente drugih vrsta kolektivnog identiteta, Sto
objasnjava ne samo nacin na koji se nacionalni identitet moZe kom-
binirati s ovim drugim vrstama identiteta - klasnim, religijskim ili et-
ni¢kim - ve¢ | kameleonske permutacije nacionalizma, ideologije, s
drugim ideologijama poput liberalizma, fasizma i komunizma...Nikada

se ne moZe svesti na jedan element...(Smith, 1991: 14).

globalizirajuéi i tehnolosko determiniraju¢i diskurs pitanja

nacionalnog / etni¢kog identiteta sve viSe govore u prilog izgradnje tzv. ap-

straktnih identiteta. Umrezeno drustvo oslabilo je drzave u smislu kojih su

imale povijesni monopol nad mogué¢nos¢u kreiranja snaznih veza sa nacijom.

Pa ipak, ove tendencije modernosti samo su iznova reintegrirale etnicke i

nacionalne osjecaje pripadnosti.

Pojedinci koji ostaju u stegama tradicionalnog obrasca ponasanja
nemaju svoje ,ja“ i zato se zaklanjaju iza nekog autoriteta (vlada-
ra, nacije, oca). Modernost je razbila zastitni okvir male zajednice i
tradicije i zamijenila ih mnogo ve¢om bezlicnom organizacijom. Iz tog
razloga individue su se osjetile usamljenim, otudenim u svijetu u ko-
jem im je nedostajala psiholoska podrska i osje¢anje sigurnosti koje
su obezbjedivala tradicionalna ustrojstva... Kao reakcija na apstraktni
model identiteta ponovo su oZivjeli nacionalni i etnicki identiteti da

bi se pronasia ¢vrsc¢a tacka oslonca (DZafi¢, Krcalo, Rami¢, 2019: 116).
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Analiziraju¢i medusobni utjecaj drustva i religije, povijesni razvoj religijskih
praksi i njihovu povezanost sa razli¢itim aspektima drustvenog Zivota te ut-
jecaj religije na socijalnu strukturu i svakodnevni Zivot, sociologija religije u
mnogobrojnim teorijskim konstelacijama razmatra i transformativne pro-

cese prozimanja religijskog, etnickog i nacionalnog identiteta.

U cilju razumijevanja religijskog identiteta kao elementa etnickih i nacional-
nih artikulacija bitno je spomenuti nekoliko dominantnih stajalista sociologa/
inja religije.

Harvieu-Leger (2000: 158, 159) smatra da bastina povijesnih religija ne omo-
gucava samo pojedincima da shvate svoje postojanje ve¢ se moze , kolektiv-

no reciklirati na vrlo razli¢ite nacine, pri Cemu se mobilizaciji denominacijskih

simbola u svrhu identiteta daje pocasno mjesto®.

Dakle, religija se moZe ugraditi u druge simboliCke konstrukcije,
posebno one koje dolaze do izraZaja u razvoju etnickog identiteta.
Ako se dopusti da je ,,etnicki faktor, na isti nacin kao i religijski, zasno-
van na kompozitu simbola i vrijednosti, spajanje oba faktora moZe
se promatrati kao oblik preklapanja, Cak i superponiranja, eticko-sim-
bolickih entiteta koji su sve manje i manje razliCiti (Harvieu-Leger,
2000: 158, 159).

Smatrajudi da se, slabljenjem drustvenih, politi¢kih i konfesionalnih veza un-
utar zapadnih, demokratskih drustava, mahom individualisticki orijentiranih,
stvara tzv.,, naizgled, ,,obrnut fenomen etnodenominacijske identifikacije
(Harvieu-Leger, 2000: 160). Koristenje vjerskih simbola u korist stjecanja
identiteta, oZivljavanje identiteta zajednice, smatra autorica, narocito u kon-

tekstu multikulturalnih drustava, moZze biti opasnost po demokratsku stabil-

nost.




Ta reintegracija sama po sebi podrazumijeva obnovljene oblike mo-
bilizacije i izmiSljanja zajednickog sjecanja, iz simbolickog materijala
preuzetog iz tradicionalnog fonda povijesnih religija, ali podjednako i
iz resursa koje nudi profana povijest i kultura, a koji se i sami preradu-
Jju u skladu s drustvenim i politickim interesima kojima sluZe (Har-

vieu-Leger, 2000: 162).

Upravo, ti drugi resursi koje naglasava Harvieu-Leger imaju moguénost, ne
samo da crpe simboli¢ki materijal religijskog fonda ve¢ i da ga proizvode u
skladu sa razlicitim interesima, a koji ¢e u smislu medijske uloge u re/prezent-

aciji religije i religijskih tema biti elaborirani u narednim podnaslovima.

U potrazi za zajednickim smislom i identitetom, Bellah (1967) transformaciju
religije, u modernom dobu vidi, upravo, u kontekstu analiziranih medijskih
re/prezentacija, u okviru kojih ona ukljucuje elemente njegovog koncepta
gradanske religije. Bellah (1967: 101-105) koncept gradanske religije pred-
stavlja kao skup vjerovanja, simbolai rituala koji pruzaju transcendentni okvir
za shvatanje iskustva nacije u njenoj povijesti i koja sluzi kao integrirajuca sila,

dajudi naciji zajednicki moralni i duhovni identitet.

Primjeri ovog koncepta uklju€uju, npr., pozivanje na Boga u politickim gov-
orima, postivanje nacionalnih spomenika i proslavu nacionalnih praznika s
kvazi - religijskim znacenjem. S druge strane, prema Hayesu (1960), religija
ne mora biti shvatana samo kao integriraju¢i element nacionalnog identiteta
vec¢ nacije i drzave mogu postati apsolutni autoriteti poput bozZanstva, nacio-
nalni heroji i politicki lideri sveci, sveti rituali, proslave nacionalnih praznika,
sveti simboli nacionalni, poput zastave, grba ili himne, a nekriticki patrioti-
zam i lojalnost glavna vjera i dogma. Prema autoru, religija je pronasla funk-
cionalnu zamjenu u modernom dobu a to je nacionalizam u smislu sekularne
religije. Nacionalizam je preuzeo mnoge funkcije i forme religije jer se sluzi
kao i tradicionalna religija:
e pruzanjem smisla i cilja (pojedincima omogucava osjecaj pripad-
nosti te pronalazi svoje znaenje u sluzenju ve¢em entitetu - na-
ciji);




e moralni kompas u okviru kojeg se tradicionalni religijski, eticki
sistem zamjenjuje onim Sto je ,ispravno” za naciju;

e drustvenom integracijom jer djeluje kao integrirajuca sila, ujedin-
jujuci ljude razlicitog porijekla i stvarajuci zajednicki identitet te
osjecaj solidarnosti (Hayes, 1960: 164-172).

Gentile (2006: xiv, 45) tvrdi da su upravo sekularne ideologije i totalitar-
ni pokreti 20. stolje¢a preuzeli takav oblik i funkciju tradicionalne religije
konstituirajuci je u termin politicke religije. On politicku religiju ne vidi kao
ideologiju koja je protiv tradicionalne religije ve¢ kao ideologiju koja funk-
cionira kao religija. Politicka religija je sekularni sistem vjerovanja, mitova,
rituala i simbola koji uspostavlja svetost odredene politicke cjeline - nacije,
drzave, partije, klase ili rasne zajednice. Ona daje apsolutni smisao posto-
janju pojedinca i zajednice zahtijevajuci bezuvjetnu lojalnost i spremnost na
zrtvu. Specifi¢ni religijski elementi koje politicka religija koristi su stvaranje
mitske povijesti i kultova li¢nosti koji se tretiraju kao nepogresivi. Gentile je
politicku religiju predstavio kao odgovor na opadanje tradicionalne religi-
jske duhovnosti u modernitetu. Totalitarni rezimi su tu prazninu popunili jer
jedino oni mogu stvoriti da politika bude jedina i apsolutna sfera svetoga
(Gentile, 2006: 138-142).

Gradanske i politicke religije pripadaju opéem fenomenu, sekularnoj religiji.
Ovaj termin se koristi za opisivanje manje ili viSe razvijenog sistema vjero-
vanja, mitova, rituala i simbola koji stvaraju auru svetosti oko entiteta koji
pripada ovom svijetu i pretvaraju ga u kult i predmet obozavanja i odanosti
(Gentile, 2006: 1). Na tragu toga je i Asadovo (2003) stajaliste u okviru ko-
jeg sekularizam smatra novom , konfiguracijom moci“ koja definira sta je to
zapravo religija. Poanta je u tome da je javna sfera prostor nuzno (ne samo

kontingentno) artikuliran mo¢i (Asad, 2003: 184).

U kontekstu Asadovog (2003) shvatanja sekularne drzave ne eliminiraju re-
ligiju ve¢ definiraju koji dio religijskog identiteta mora biti privatan a koji ja-
van. Sekularizam ne inzistira samo na tome da se vjerska praksa i vierovanja
ograni¢e na prostor u kojem ne mogu ugroziti politicku stabilnost ili slobode

,»slobodnomislecih® gradana (Asad, 2003: 191).
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S gledista sekularizma, religija ima mogucnost ili se ograniciti na privatna
vjerovanja i Stovanje ili se ukljuciti u javni razgovor (...) U oba slucaja seku-
larizam takvu religiju vidi kao onu koja mu je potrebna (Asad, 2003: 199).
Za posljedicu toga Asad (2003) vidi karakteristi¢nu legitimizaciju odredenih
vecinskih etno-religijskih tradicija kao nacionalnih. U biti, autor formira tezu
“proizvodnije religije” u okviru koje se legitimnom religijom obi¢no smatra
ona koja je privatna, tolerantna i apoliticna dok marginalizira druge, Cesto
javne, oblike prakse oznacavajudi ih kao ,,fanatizam“ ili,,praznovjerje®. Prema
autoru, u tom procesu nije samo rijeC o proizvodniji religije ve¢ i o “proiz-
vodnji manjina” u smislu koje javni prostor ostaje rezerviran za sekularizirani,
nacionalni, kulturni diskurs a marginalizirane etnicke i religijske grupe bivaju
prisiljene svoj identitet zadrzati u privatnoj sferi i boriti se za svoja prava kao

neintegralni dio nacije (Asad, 2003: 159-180).

Sekularna drZava nije ona koju karakterizira religijska ravnodusnost,
ili racionalna etika - ili politicka tolerancija. To je sloZen aranZman
pravnog rasudivanja, moralne prakse i politickog autoriteta. Taj
aranZman nije jednostavan ishod borbe sekularnog razuma protiv
despotizma religijskog autoriteta. Ne moZemo razumjeti aranZmane
koje sam pokusao opisati ako krenemo od uobicajene pretpostavke
da je bit sekularizma zastita gradanskih sloboda od tiranije religijskog
diskursa nego da religijski diskurs uvijek nastoji okoncati raspravu, a

sekularizam stvoriti uvjete za njezin procvat (Asad, 2003: 255).

Sa druge strane, apologeticka stajalista, ve¢inom u okvirima teoloskih for-
macija, naglasavaju da je religija pozitivan izvor moralnog i eti¢kog funda-
menta, odnosno u ovom smislu da ona nije samo element etnickog i na-
cionalnog identiteta ve¢ eticki i moralni temelj, ¢uvar kulturnih i tradici-
jskih elemenata i kohezivni element kontinuiteta zajednica. Danasnja forma
sekularnih zakona i normi, prema apologetickim stajalistima imaju svoje kori-
jene u teolodkim principima. Berman (1983) je stajalista da je zapadna pravna
tradicija, zapravo religijska tradicija, ne samo ukorijenjena u specifi¢noj te-

ologiji ve¢ i u Cinjenici da su je razvili ljudi koji su vjerovali u tu istu teologiju.




Vecina kritika Gentileove politicke religije usmjerena je na opasnosti nacio-
nalizama osujecenih moralnih religijskih nacela i potrebu povratka pravom

duhovnom autoritetu.

Povezanost religijskog, etnickog i nacionalnog identiteta predstavlja jedan
od sloZenih transformativnih procesa u drustvenoj teoriji. 1z nekolicine
elaboriranih stajaliSta, mozemo rezimirati, da se ovi vidovi identifikacije ne-
prestano, medusobno modificiraju i redefiniraju. Sakralizacija etnosa, odnos-
no pridodavanje svetosti etni¢ckim simbolima, u proslosti, omogucilo je
ucvrscivanje etnicke identifikacije koja e se, u periodu moderne, na izvjestan
nacin sekularizirati i politizirati a zajednice, formirane u smislu etni¢ko/re-
ligijske simbolike, postati nacionalne zajednice. Na transformativnom putu
religijskog - etnickog - nacionalnog nacija se koristi (ili preuzima) etnicko-re-
ligijskom simbolikom integrirajuci je u oblike masovne, javne kulture. Takvu

vrstu integracije, izmedu ostalog, omogucavaju i mediji.

Religijski identitet u Bosni i Hercegovini kroz povijest

i nacionalne / etnicke artikulacije

Bosanskohercegovacko drustvo, povijesno definirano u kontekstu multikul-
turalnog, multikonfesionalnog, multietnickog, multinacionalnog, (bilo) je ra-
zlic¢itim kulturnim, konfesionalnim, nacionalnim, religijskim i etnickim utjeca-
jima koji su na mnogo nacina mijenjali drugtvene odnose. Savija-Valha (2009)
navodi da svoju multikonfesionalnost duguje nekolicini bitnih povijesnih
Cinjenica: paganskim vjerovanjima, plemenskoj religioznosti (poimanju vjere
kao primarno kolektivne), procesu kristijanizacije bosanskohercegovackog
stanovniStva tokom IX. i X. stolje¢a, utjecajima katolicizma, pravoslavlja, isla-
ma, judaizma, ateizma, Crkvi bosanskoj i geopolitickoj poziciji. Kao rezultanta
tih utjecaja, slabo organizirane crkvene zajednice - s malobrojnim neobrazo-
vanim klerom, udaljene od glavnih tokova i centara religijske modi, s vladari-
ma indiferentnima prema religijskim pitanjima - nisu ni na koji nacin mogle

uspostaviti autoritet medu stanovnistvom (Savija-Valha, 2009: 51).




Bosanskohercegovackom konfesionalnom pluralizmu pridonijela je i uloga
institucionalizirane autohtone Bosanske crkve posve neovisne od katolickih
i pravoslavnih utjecaja. Crkva bosanska je imala, s jedne strane, dualisticka i
ezoterna obiljeZja, a, s druge strane, obiljezja narodne i drzavne crkve (Lavi¢,
2014: 123). Pored mnogobrojnih povijesnih interpretacija izdvajaju se dva
dominantna teorijska stajalista koja odreduju Crkvu bosansku bogumilskom

i ono kojim je pripadala katolickom monaskom redu.

Sa dolaskom vladavine Osmanskog carstva u Bosni i Hercegovini dolazi
do preobracanja / prihvatanja religije pripadnika svih triju grupa i ta preo-
bracanja nisu iSla samo u smjeru islama, ve¢ vrlo ¢esto u smjeru pravoslavlja,
a rjede i prema katoli¢anstvu (Savija-Valha, 2009: 56). Autor tvrdi da ovdje
nije bilo rijeci o prisilnoj asimilaciji ve¢ o jednom vidu strategije u osnovi koje
je ukljucivanje naroda vrseno kroz priznavanje i ouvanje njihove kulturne
specifi¢nosti. Formiranje milleta, bio je mehanizam kulturnog artikuliranja i
oblikovanja etnickih skupina koji je, prema autorima, proces etnicke i nacio-
nalne identifikacije neodvojivo vezao uz religijsku pripadnost i ¢inio s njom

neraskidivu vezu do danasnjih dana.

Otomansko Carstvo u biti je prepoznavalo i priznavalo grupnu pri-
padnost svojih podanika ne kroz njenu etniCku karakterizaciju, vec¢
kroz vjeroispovijest. Bez obzira na njihovu teritorijalnu koncentraciju,
millet je okupljao pripadnike iste vjere u relativho autonomne grupe.
Svaka je imala vlastitu unutarnju hijerarhiju, a u konacnici svi su bili

pod viagéu sultana (Savija-Valha, 2009: 58).

Autor interpretira dvije dominantne perspektive religioznosti stanovnistva u
Bosni i Hercegovini u ovom periodu porijeklom iz dviju realnosti - politicke i
drustvene. Jedna govori u prilog ¢injenici da je privilegirani politicki polozaj
u Osmanskom Carstvu imalo muslimansko stanovnistvo s obzirom na to da
je islam bio vladajuca religija, a druga o postojanju tzv. narodne religije koja
je obilovala simboli¢kim praksama interakcije izmedu sve tri religijske zajed-
nice. Izmedu ova dva diskursa religija je ,,temeljni ‘instrument’, mehanizam

artikulacije nacionalnih identiteta® (Savija-Valha, 2009: 65).




Povijesna retrospektiva u razmatranju religijskih identiteta u Bosni i Herce-
govini kao specificni, prijelomni period vodi nas u period antinacionalne ori-
jentacije (Zgodi¢, 2000: 277), period bivse SFR Jugoslavije gdje se religijska
pripadnost zadrzavala u fundusima privatnosti a politicko uredenje onemo-
gucavalo nacionalisticke tendencije. Zgodi¢ (2000) navodi kako su se nace-
la Titovog politickog misljenja u kontekstu odnosa drzava-religija-drustvo

odnosila na to da se:

» prema religiji kao povijesnoj realnosti i djelatnoj potrebi ljudi ne moze
odnositi drzavnom-represivnom politikom,

* religijaidrzava u pravnom i politickom smislu moraju odvojiti,

* mora postovati jednakost svih vjerskih zajednica sa stanovista niji-

hovog ustavnopravnog i politickog polozaja u drustvu,

* javna sloboda vjeroispovijesti, religioznost kao privatnost i nepovre-

divost religijskih osjeanja moraju ustavnopravno osigurati,
* treba postojati javno, socijalno manifestiranje religijske pripadnosti,

* vjerske zajednice trebaju slobodno voditi u smislu institucionalnog
organiziranja i autonomnog aktiviteta u smislu zadovoljavanja religi-
jskih potreba,

* religioznost ne promatra kao smetnja ili prepreka sudjelovanja grada-
na-vjernika u izgradnji socijalizma,

* religija treba biti osnova emancipatorske politike,

* politizacija religije i klerikalizam, kao pretvaranje religije u ide-
ologiju, odnosno ideologije i politike koje manipuliraju religijskim
osje¢anjima, promatraju politicki i ustavnopravno nelegalnim

(Zgodi¢, 2000: 279-282).




Autor Titovu politiku u ovom kontekstu, determinira kao jasno ukazivanje na
potrebu odvajanja religijske i nacionalne pripadnosti vodedi se iskustvima u
okviru kojih je povijest jugoslovenskih naroda ispunjena nacionalnim suko-
bima na vjerskoj osnovi. Dakle, ovim uvjetovajuci da se religija ne pojavljuje
kao Cinilac netrpeljivosti naroda. Podrzavajuci ideju da crkve treba da budu
nacionalne ili narodne u suprotnosti je sa nelegitimnosti klerikalizma. Kako
tvrdi autor, crkva se ne moZe apsolutno povudi u sferu Cistog religijskog
ucenja jer sudjeluje u duhovnom oblikovanju vjernika, odnosno gradana koje

se samim tim reflektira i na njihovo svjetovno ponasanje.

Prema podacima popisa stanovnistva iz 1991. godine Cvitkovi¢ (2005: 10)
navodi da je u Bosni i Hercegovini, prije rata, Zivjelo 4.770.000 stanovnika,
Muslimana (danas Bosnjaka) bilo je 43,38% koji su, prema religijskoj tradiciji,
pripadali islamu - islamsku samoidentifikaciju imalo je 42,76% stanovnika,
Srba je bilo 31,18%, po religijskoj tradiciji pripadali su pravoslavlju - pravo-
slavnu samoidentifikaciju imalo je 29,39% stanovnika, Hrvati su Cinili 17,36%
stanovnika i po tradiciji su pripadali katolicanstvu - katolicku samoidenti-
fikaciju imalo je 13,56% stanovnika. U ovom periodu snazna konfesionalna
svijest bila je osnova za kreiranje i licnog i kolektivnog identiteta ali i nacio-

nalne svijesti.

Cvitkovi¢ (2005: 11) postavljajudi pitanje zasto je u svijesti stanovnika Bosne i
Hercegovine snazna identifikacija nacionalnog i konfesionalnog tvrdi da kada
je zemlja zajednicka ono Sto preostaje je konfesija kao znak posebnosti. Tako
je konfesija u Bosni i Hercegovini imala snaznu ulogu u razvitku identiteta:
tri konfesije pomogle su razvitak tri identiteta, a onemogucila razvoj jednog
(Cvitkovi¢, 2005:17) tvrdedi da u Bosni i Hercegovini nije bio rat izmedu ka-
tolika, pravoslavnih i muslimana, ve¢ rat izmedu hrvatskog, srpskog i bosn-
jaCkog etnonacionalizma, koji su za svoje borbe znali iskoristiti religije i religi-
jske zajednice. Posljedice rata u Bosni i Hercegovini ne samo da su donijele
izmijenjenu demografsku sliku, ve¢ i odsustvo bilo koje vrste kohezivne pov-
ezanosti, kako kaze Cvitkovi¢ (2005: 13) ,,do apsurda izrazene etnicke iden-

titete* i Zivot ,,po nacionalno-konfesionalnom predznaku®.




Razmatrajuci socioloske karakteristike bosanskohercegovackog drustva u
odnosima s religijskim zajednicama Cvitkovi¢ (2005: 139-143) navodi nekoliko
karakteristika postsocijalistickih drzava:

 tri religijske zajednice nisu gradile svoj identitet samostalno ve¢ u
tijesnoj vezi s tri vodece nacionalne stranke;

* njihov odnos prema drzavi varirao je od teznji za ovladavanjem nad
drzavnom vlas¢u do teznji potpunog odvajanja i negiranja;

* politicki programi stranaka temeljeni su na nacelima religijskih zajed-
nica iz kojih potjece najvedi broj sljedbenika;

* sakralizacija nacije i nacionaliziranje religijske zajednice, odnosno re-
ligizacija politike i politizacija religije;

* postojedi status u drzavi koji su izgradile tri religijske zajednice tj.
status drZavne konfesije u okviru kojih je uvijek jedna na druga dva
podrucja u poziciji manjine;

* ako se za prosli sistem moze reci kako je ateizam bio pozeljan a re-
ligija nepozeljna, danas se radi o slichom apsurdu, tj. nepozeljnosti

ateizma i drustvenoj poZzeljnosti religije (Cvitkovi¢, 2005:139-143).

Autor smatra da ovajvid povratka religiji moZze biti izraz slobodnijeg iskazivanja
religijskih osjecaja, ali porast broja vjernika, nuzno, nije oznacio promociju

istinske religijske poboznosti, ve¢ omalovazavanje religijske raznolikosti.

Pojava etnokonfesionalizma implicira stajaliSta Kymlicka (2003: 23) da
multinacionalne drzave ne mogu opstati ako razne nacionalne skupine
nemaju osjecaj privrzenosti prema Siroj politickoj zajednici u kojoj zajed-
no Zzive i shvatanja da dimenzija multikulturalnosti ne iskljucuje ,bilo ka-
kve kulturne komponente u nacionalnom identitetu, nego prije Cinjen-
ica da se svatko moze integrirati u zajednicku kulturu, bez obzira na rasu
ili boju koze®. (Kymlicka, 2003: 38). Bosanskohercegovacki formati multi-
kulturalnog, multikonfesionalnog, multietnickog i multinacionalnog, ilus-
triraju stajalista Kymlicka (2003: 42), u okviru kojih, nacije zahtijevaju neki
oblik politicke autonomije ili teritorijalne nadleznosti, ili, ¢ak, odcjepljen-

je, ako misle da je unutar Sire drzave njihovo samoodredenje nemoguce.
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Prema autoru (Kymlicka, 2003: 107), u takvim konstelacijama, nacionalne
manjine koje percipiraju sebe kao poseban narod a ne kao dio zajednicke
nacije se moraju ili asimilirati ili odcijepiti.

Pri tome, ukoliko takve manjine sebe percipiraju kao pripadajuce susjednim,
»,mati¢nim drzavama”, koje sebe vide njihovim , legitimnim zastitnikom?”, vje-

rovatnost nasilja se dramati¢no povecava (Kymlicka, 2003: 86).

MozZemo zakljuciti da su na identitetsku ulogu religije u bosanskohercegov-
ackom drustvu snazno utjecala povijesna drustveno-politicka okruzenja,
odnosno da je ona svoju povijesnu dimenziju integriraju¢eg faktora i ko-
hezivne funkcije zamijenila dezintegracijskom, politickom i ideoloskom funk-

cijom.

Bosna i Hercegovina je, dakle, kvalitetan i sasvim sigurno autentican primjer
djelovanja politickih religija po obrascu i principu imaginiranja i projektiranja
drugoga i razli¢itoga kao neprijatelja u novijoj povijesti Evrope (Tadi¢, 2020:
65).

Pitanje politickih religija Bosne i Hercegovine kroz prizmu “mehaniz-
ma sakralizacije identiteta“ s znanstvene tacke gledista moZe da se
sagledava na dvije ravni. Najprije, radi se o ulogama koje moZemo
izraziti u obliku “politickih instrumentalizacija institucionalne religije”
koje realiziraju i zloupotrebljavaju vodece nacionalne elite te, s druge
strane, u samom nacionalizmu kao vrsti autenticne politicke religije

(neraskidivo vezane s modernistickim projektom) (Tadi¢, 2020: 66).

Tadi¢ (2020: 68) smatra da je bosanskohercegovacko iskustvo, odnosno
»konstrukcija i kontinuirana egzaltacija etnoreligijskog sakralnog diskursa
»socioloski presedan” koji se ocituje u dvosmjernom mehanizmu sakralizaci-
je identiteta - sakralizacijom nacionalnog i nacionalizaciji sakralnog u okviru

koje etnicka pripadnost implicira religijsku i obratno.




Medijizacija religije

Neocekivani javni interes za religijom, izmedu ostalog i medija, osamdesetih
godina proslog stolje¢a, Casonova (1994: 3) vidi u ,,izlasku religije“ iz sfere
privatnosti. Casanova smatra da je diferencijacija religije od sekularne sfere
uvjetovala tzv. deprivatizaciju religije, kao proces u okviru kojeg su religijske
institucije bile prisiliene ponovno uci u javni prostor na nacin kojim nisu
revitalizirale moralni, eticki, religijski kodeks, ve¢ su postale silnice drustve-

no-politickog zivota.

Mnogobrojne religijske organizacije koje djeluju na americkom tlu
odvojene su od drZave i nijedna ne uZiva posebnu podrsku vlasti. To
ne znaci da vaZi i obratno. Religijske organizacije i te kako nastoje
da utiCu na donosenje politickih odluka i izbor kandidata za najvise

politi¢ke funkcije (Radojkovi¢, Stojkovié, 2009:117).

Analizirajui povijesna iskustva (svjetske) religije i religijske organizacije
imale su tendenciju rasprostiranja, Sirenja u smislu pridobivanja sljedbenika
i u toj misiji Cesto su bivali dijelom drzavnih ili politickih aspiracija i interesa
izazivajuci Cak i ratne sukobe. U tom smislu, njihova komunikacijska uloga
nije se samo odnosila na misionarstvo i persuazivnu mo¢, sa pojavom medija,
otvorit ¢e se nove mogucnosti koje ¢e, na mnogo razli¢itih nacina utjecati
na razvoj komunikacijske/medijske djelatnosti. U starom i srednjem vijeku
posebno izrazena disciplina vjerskog govornistva bila je u funkciji pridobivanja
sliedbenika i Sirenja vjerskog ucenja.

Kako navodi Tucakovi¢ (2000: 53) u crkvenom govornistvu dominirali su el-
ementi jednosmjerne komunikacije u kojoj se isticu propovijedi i pridike, a u
komunikaciji medu muslimanima dominirala je besjeda u okviru kojih se re-
ligijsko ucenije Sirilo uz pomoc¢ jedne specificne interakcijske komunikacije. U
okrilju crkve, u tom periodu, razvit ¢e se i posebno specijalizirane institucije
tzv. bratstva za Sirenje vjere (Congregatio de propaganda fide) koje su koris-

tile informacije u cilju realizacije odredenih vjerskih i politickih ciljeva.




Ove institucije u povijesti Ce biti odredene na temelju nastanka i razvoja
specificne komunikacijske, persuazivne djelatnostitj. propagande. U srednjem
vijeku vjerske institucije postaju glavni nosilac kontrole nad informacijom
i sredstvima njenog Sirenja. Raspolaganje informacijama je zapravo bilo u

funkciji kontrole nad drustvom, sredstvo vlasti (Tucakovi¢, 2000: 52).

S pojavom pisane rijei u okviru vjerskih institucija tog perioda razvijaju
se i sluzbe za ru¢no umnoZzavanje knjiga tzv. skriptoriji a revolucionarno
otkri¢e Gutenbergove Stamparske prese omogudilo je da prve Stampane
knjige budu, upravo knjige religioznog sadrzaja. U povijesti oznacen kao
protureformacijski pokret, crkveni obracun s otvaranjem ljudske mislii nauke
nasuprot dogmatskom ucenju obiljezit ¢e i Index librorum prohibitorum t;j.

javno unistavanje (spaljivanje) nepo¢udnih knjiga.

Tucakovi¢ (2000: 145) navodi da je cenzura, kao izraz nastojanja da se saCu-
vaju pozicije modi i vlasti, krajem 15. stoljeca, bila vezana za djelatnost samih
katolickih biskupa koje je na tu duznost postavljao licno papa. Mozemo zak-
ljuciti da su religija i religijske institucije u povijesti imale znacajan utjecaj
na razvoj sveukupne komunikacijske odnosno medijske djelatnosti koja ce
se sa kasnijim razvojem medijskih platformi i informacijsko-komunikacijskih

tehnologija usavrsavati uvazavajuci njihovu znacajnu funkciju, ulogu i moc.

Radojkovi¢ i Stojkovi¢ (2009: 113) navode kako je postojanje utjecaja religi-
jskih organizacija na cjelokupni informacijsko-komunikacijski sistem tesko
utvrditi, ali je njegovo postojanje nesumnjivo. Autori navode npr. da Katoli¢-
ka crkva ima razvijenu medijsku mrezu koja ukljucuje razlicite medijske for-
mate (Vatikanski informacijski servis, Radio i televizija Vatikan), a da islamske
zemlje vecinu medijskih programa usmjeravaju ne samo u kontekstu religi-

jskog ucenija, ve¢ kao sveukupnog sistema vrijednosti Zivota.

Na americkom tlu, za razliku od evropskog, primjetno je, kako, autori navode,
trziste religijskih u€enja, na kojima djeluju zakoni ponude, potraznje i mar-
ketinga gdje od vjeStine propovijedanja i pridobivanja vjernika ovisi opstanak

odredenog religijskog ucenja.




U tom smislu, treba razlikovati medije koji djeluju sa prefiksom religijskih,
odnosno onih koji su osnovani, finansirani i kontrolirani od religijskih orga-
nizacija, medije koji djeluju na tlu drzava u kojima postoje statusi drzavne re-
ligije i medije koji su u razli¢itim druStvenim okruZenjima izloZeni utjecajima
religijskih organizacija i ucenja ili posve neovisno diseminiraju religijske teme
i narative o religijskim identitetima. Od velike vaznosti je i postojanje dru-
gih komunikacijskih kanala u online sferi, a koji ostavljaju moguénost svakom
pojedincu kreiranja i diseminiranja razlicitih ideja, tema i stavova u javhom
prostoru. Procesima selektiranja i uokvirivanja tema koje ¢e se naci na agen-
dama mediji imaju moguénost analiziranja, kritiziranja, kontroliranja i disem-
iniranja razlicitih drustvenih pojava i fenomena. Medijsko re/prezentiranje
ili, sa druge strane, izvjesni vid zanemarivanja dijelova stvarnosti uvjetovan je
mnogobrojnim unutarmedijskim i izvanmedijskim faktorima. Stoga njihova
mogucnost podsvjesnog razvijanja i u¢enja o religijskom identitetu, promoci-
je odredenih religijskih ideja i uvjerenja ostavlja moguc¢nost promicanja novih
i ucvrscivanja postojecih drustvenih stavova. Oni nisu samo kreatori i disemi-
natori informacija ve¢ imaju mogucnost razlicitog uokvirivanja tih informaci-
ja u skladu s odredenom svrhom koja moze na mnogo nacina utjecati na
drustveni ambijent i druStvene odnose. Hrnji¢-Kuduzovi¢ (2020: 94) navodi

da treba razlikovati znacenje termina medijacije i medijizacije / medijatizacije.

Medijacija (lat. Mediare - posredovanje) oznacava posredovanje u
prenosenju poruka uz zadrZavanje neutralnog suda. Akcenat je, da-
kle, na nepristranosti, na suzdrZavanju od subjektivnog uokvirivanja
i valorizovanja sadrZaja komunikacije. Nasuprot tome, medijizacija
oznacCava proces u kojem mediji natinom selekcije i reprezentaci-
je drustvene stvarnosti utjeCu na oblikovanje i odvijanje drustvenih
procesa sto rezultuje prilagodavanjem drustvenih institucija i aktera

zahtjevima masmedijske produkcije.




Analizirajuci sveprisutne oblike medijatizacije religije, u kontekstu Hjarvar-
dovog (2022: 124) stajalista, kao oblika prilagodbe religije i religijskih organi-
zacija kontinuirano promjenjivim medijskim formatima, biljeze se tri kljucna
pravca u okviru kojih se prvi odnosi na to da religijske institucije i autoriteti
nisu vise jedini izvori interpretacije religijskih tema i pitanja ve¢ mediji posta-
juizvori i kreatori takvih sadrzaja, drugi se odnosi na to da je prisutna banal-
izacija religije, u smislu svodenja i prilagodavanja religijskih simbola potre-
bama popularne kulture, i tre¢i - u okviru kojeg mediji preuzimaju znacajne
drustvene funkcije religije kao Sto je vodenje zajednice i poticanje osjecaja

pripadnosti (Hrnji¢-Kuduzovi¢, 2020: 96).

Hjarvard (2020) navodi da vecinu sadrzaja koji ukljuCuju prikaze religije ne
generiraju religijske organizacije, ve¢ su medijski produkti u sluzbi razlicitih
drustvenih ciljeva. Vjerske organizacije i zagovornici mogu i dalje proizvoditi
vlastite javne reprezentacije religije, ali opseg u kojem se one Sire uveliko
ovisi 0 medijskom sistemu, a vjerske organizacije su ¢eSce prisiljene reagirati
na medijske reprezentacije religijskih pitanja nego obrnuto (Hjarvard, 2020:
21-22). Umjesto da doprinosi rjeSavanju sukoba kroz objektivno izvjeStavanje
i racionalno argumentiranje, Sto bi trebala biti jedna od klju¢nih uloga medi-
ja, senzacionalisticko izvjeStavanje Cesto samo dodatno produbljuje sukobe.
lako se takve prakse mogu primijetiti u razliCitim podrucjima drustva, religija
je jedno od podrucja gdje su posljedice takvog pristupa najvidljivije i najop-
asnije (Hrnji¢-Kuduzovi¢, 2020: 96-97).

Tadi¢ (2020: 151) medijizaciju religije razmatra u kontekstu teze tzv. vulgarnih
kulturalnih oblika stasalih i nastalih u eri bosanskohercegovacke tranzicijske
povijesti, pri ¢emu ,vulgarno u navedenoj sintagmi ne implicira nikakvu filo-
zofsku ili dijalekti¢ku razradu, nego on naprosto znaci ono primitivno koje je
liseno svakog kulturnog ozbiljena u horizontu Covjekove povijesnosti® i koji
se ocituje u svim dimenzijama stvarnosti re/prezentirajudi stanje u drustvu
(Tadi¢, 2020: 157).




Jedan od pet vulgarnih oblika drustvene stvarnosti autor prepoznaje i u

medijskom prostoru.

Cak i skoro trideset godina nakon rata u Bosni i Hercegovini svjed-
oc¢imo situaciji da se kao glavni pokazatelji iskaljivanja mrznje jednog
naroda prema drugom mogu svesti na puku statistiku o unistenim
religijskim objektima. To vidimo u medijskom prostoru, koji je i sam
gotovo u cijelosti korumpiran od politickih subjekata, od printanih do
elektronskih medija, od kojih vrlo Cesto Cujemo fraze izraZene u smis-
lu: “oni su nama unistili toliko i toliko dZamija” ili “oni su nama spalili
toliko i toliko crkava” ili “mi nismo palili crkve dok su oni nama zapalili
dZamije” itd. Ovakve fraze, najcesc¢e u sferi dnevne politike, uCestalo
se koriste kao izvoriste za politicku legitimaciju zla te sistemsko in-
doktriniranje “mrzZnje ka drugom” koji je, bas kao kod Carla Schmitta,

gotovo uvijek prikazan kao neprijatelj (Tadi¢, 2020: 65).

Medijski prostor na ovom tragu biva mjestom (re)produkcije drustvene st-
varnosti. Drugim rijeCima kazano, mediji umjesto da budu u funkciji prepozna-
vanja i identifikacije stvarnih problema drustva, su u funkciji “discipliniranja”
pojedinca u granice prihvatljivog diskursa (Tadi¢, 2020: 157). Dosadasnja is-
trazivanja o medijskim re/prezentacijama religije i religijskih tema u bosans-
kohercegovackom medijskom prostoru su malobrojna i obi¢no je segment
analize religije i religijskih tema sastavni, ali ne i fundamentalni predmet
istrazivanja. Jedno od takvih istrazivanja proveo je 2007. godine Analiticki
centar Medijskih inicijativa i Media plan institut Sarajevo*. Istrazivanje je bilo
zasnovano na analizi sadrzaja bosanskohercegovacke medijske produkcije s
cillem utvrdivanja na kakav nacin mediji tretiraju religije parcijalno i odnos
religijskih zajednica generalno, koliko i kako mediji izvjeStavaju i o kojim re-
ligijskim zajednicama, kakav je kontekst takvih izvjeStavanja, u kojoj mjeri su
zastupljene religijske teme, te izvjeStavanje o crkvama i vjerskim zajednicama

i vjerskim autoritetima.

4 Mediji i religija - prezentacija religijskih tema, crkava i vjerskih zajednica i vjerskih autoriteta, Analiza na osnovu
monitoringa medija.
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Istrazivanje je imalo za cilj, izmedu ostalog, provijeriti: da li je medijsko izvjeSta-
vanje obojeno predrasudama, da li je izvjeStavanje kvantitativno i kvalitativno
uravnotezeno, da li se kroz religijske teme posreduju politicki interesi, koje je
izvjeStavanje o religiji u vezi s aktuelnim dnevnim deSavanjima, odnosno da
li mediji kontinuirano ili kampanjski izvjeStavaju o ovim temama, da li postoji
zloupotreba informacija i komentara i moguci utjecaji informacija na drust-
veni ambijent, negativne reperkusije informiranja na stvaranje nacionalnih i

vjerskih predrasuda i barijera te ozivljavanje starih animoziteta.

Kriteriji za odabir medija bio je princip tiraza i utjecaja na javno mnijenje
u BiH uz postovanje teritorijalnog i nacionalnog (etni¢kog) balansa kako bi
srazmjerno bila pokrivena tri konstitutivna naroda, odnosno tri religijske
tradicije. Dominantni rezultati provedene analize pokazali su da pozicija
religije u bosanskohercegovatkim medijima nije jasno odredena, niti je
dovoljno naznacen multireligijski karakter drustva. Mediji se religijom i
religijskim temama bave parcijalno uz opasku vece ili manje tolerancije

prema ,,onom drugom®.

Ni u jednom mediju nije zabiljezen negativan novinarski uklon prema cjelok-
upnoj religiji, njenom prakticiranju ili njenim vrijednostima. Medutim, u
vecini medija primijeeni su, istina, u manjem broju, negativni ukloni prema
odredenim pojavama i subjektima, i to najceS¢e pretjeranim potenciranjem

nekih ¢injenica.

Rezimiraju¢i klju¢ne nalaze ove studije, generalni zakljucak je da se, kada
nema konkretnih velikih povoda, religija ukljuuje u medijske preokupacije
koje najviSe plijene paznju medija kao Sto su politika i razne forme skandala.
Da nije bilo politicke konotacije i tzv. velikih tema, religija bi bila ve¢inom
potpuno zapostavljena, a tekstovi i prilozi o njoj bi se objavljivali na manje
udarnim stranicama ili u posljednjem dijelu dnevnika (Medijske inicijative,
Media plan institut, 2007).




Kako su mediji obicno odraz drustvenog okruzenja u kojem egzistiraju, anali-
za medijskog izvjeStavanja o religiji i religijskim temama u bosanskohercegov-
ackim medijima polazi od stajalista da se prisutni medijski kreirani religijski
narativi ne odnose na promicanje ideja razumijevanja drugog i drugacijeg,
vec¢ na jacanje religijske identifikacije stanovnistva, koje se posljedi¢no reflek-
tira na etnicku, nacionalnu artikulaciju i na taj nain produbljuju postojecu
drustvenu razjedinjenost. Pri Cemu treba voditi raCuna i o tome da je medi-
jska djelatnost diseminiranja sadrzaja jasno omedena razliCitim zakonskim
okvirima Cija elaboracija izlazi iz planiranog okvira rada i bila bi zasebni tem-

atski okvir.

Metodoloski okvir istrazivanja

Predmetna analiza teorijski definira identitet u smislu specifinih kategorija
religijske, etnicke i nacionalne pripadnosti, povezanosti i prihvatanja, anali-
ziraju¢i snaznu, povijesnu povezanost nacionalne i konfesionalne identifik-
acije na prostoru Bosne i Hercegovine kao jedne od elementarnih prepreka
kreiranja nenasilnog drustvenog okruzenja. U takvom drustvenom ozracju,
identiteti u Bosni i Hercegovini, kojima su konfesija i religija na mnogo nadi-
na odredujuce, u medijskim prikazima nisu samo prikazi koji diseminiraju
vjeru karakteristicnu za odredenu religijsku zajednicu, ve¢ produkt koji sluZi
odredenim drustvenim funkcijama, sakralizaciji nacije i nacionaliziranju religi-
Jske zajednice odnosno religizaciji politike i politizaciji religije, tj. medijizaci-
ji religije (Hrnji¢-Kuduzovi¢, 2020: 94) ifili vulgarizaciji medijskog prostora

(Tadi¢, 2020: 157).

Polazedi od stajalista da se prisutni, medijski kreirani religijski narativi ne
odnose na promicanje ideja razumijevanja drugog i drugacijeg, ve¢ na jacanje
religijske identifikacije stanovniStva koja se, opet, posljedi¢no reflektira na et-
nicku, nacionalnu artikulaciju i na taj nacin produbljuju postoje¢u drustvenu
razjedinjenost, istrazivanje je usmjereno na analizu nacina i formi medijskog
izvjeStavanja o religiji i religijskim temama u Bosni i Hercegovini. Podrucje
analize medijske re/prezentacije religije i religijskih tema obuhvatalo je poli-

toloski, komunikoloski okvir, kao i podrucje sigurnosnih i mirovnih studija.
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Predmet istraZivanja odnosio se na analizu sadrzaja medijskih izvjeStaja o re-
ligiji i religijskim temama te narativni okvir takvih medijskih re/prezentacija
koje imaju mogucnost utjecaja na sveukupni drustveni ambijent i kreiranje

institucionalnih i sigurnosnih politika.

Problemski okvir istrazivanja imao je za cilj prikazati da li medijski izvjestaji o
religiji imaju mogucnost formiranja svijesti o svom i drugacijem identitetu na
nacin na koji se razlike, sukobi i nerazumijevanje nece produbljivati, ve¢ biti

potpora razvoju medusobnog povjerenja u Bosni i Hercegovini.
Provedeno istrazivanje imalo je za cilj prikazati:
* nacin i stil medijskog izvjeStavanja o religiji i religijskim temama;
* koje religijske teme se diseminiraju u javhom prostoru;

* dalije umedijskom prostoru religija sama po sebi temaili je povezana
sa nekim drugim kontekstom (etni¢kim, nacionalnim, politi¢ckim) u ok-

viru kojeg se prezentira;

* dali su u medijskim narativima prisutne neosnovane tendencije gen-
eralizacije, stereotipizacije, degradacije i marginalizacije ili se o ovim
temama govori fakticki, objektivno i neutralno.

Analiza polazi od hipoteze da se prisutni, medijski kreirani religijski narativi
ne odnose na promicanje ideja razumijevanja drugog i drugacijeg, ve¢ na
jacanje religijske identifikacije stanovnistva koja se posljedi¢no reflektira na
etni¢ku, nacionalnu artikulaciju i na taj na¢in produbljuje postoje¢u drust-
venu razjedinjenost, pri ¢emu nacin i stil medijskog informiranja ne moze
biti adekvatna potpora uspostavljanju drustvenog mira. Metode i tehnike
istraZivanja ukljuCivale su kvalitativni pristup prikupljanja i analize podataka.

Metodoloski okvir istrazivanjas za jedinicu analize obuhvatio je izdvojene i
uzorkovane medijske jedinice analize (tekst, radijski i televizijski prilog, fo-

tografija) bosanskohercegovackih medija koji su svojim tematskim okvirom

5 Prikupljanje sadrzaja za analizu realizirali sutudenticefi Il ciklusa studija Odsjeka za zurnalistiku/komunikologiju,
Fakulteta politickin nauka Univerziteta u Sarajevu u okviru predmeta Mediji i kulturni identiteti u toku semestra
akademske 2024/2025. godine.




ukljucivali rijec ,religija, vjera, konfesija” i prezentirani u toku 2024. godine.
Uzorkovanih 16 medija ukljucilo je: tri printanaizdanja dnevnih novina (Dnevni
avaz, Dnevni list i Nezavisne novine), tri javne radijske stanice (BH Radio 1,
Radio Federacije Bosne i Hercegovine, Radio Republike Srpske), tri privatne
radijske stanice (Radio Sarajevo, Radio Antena, Radio RSG®), tri javne tele-
vizijske stanice (BHT 1, Televizija Federacije BiH, Televizija Republike Srpske),
jednu korporativnu / privatnu televizijsku stanicu (Al Jazeera Balkans?) i tri
online portala (Klix.ba, Hercegovina.info, oficijelni web portal televizije N1

Bosna i Hercegovina, niinfo.ba).

Uzorkovanje medija Ciji sadrzaj je analiziran bilo je uvjetovano medijskim
formatom, tj. prirodom medija. Analiza je imala intenciju da, bez obzira na
statistiCke procjene dominantno koristenih medija u Bosni i Hercegovini i
dostupne podatke o komunikacijskim navikama medijskih korisnika, u seg-
ment analize ukljuci sve medijske formate, tj. printane, elektronske i digitalne
medije, pri ¢emu iskljucuje oblike drugih komunikacijskih kanala poput drust-

venih mreza, a koji ulaze u definicije platformi za diseminiranje sadrzaja.

Drugi kriterij uzorkovanja medija odnosio se na vrstu medijskog ustrojstva
(vlasni¢ku strukturu), tj. ukljucio je javne i privatne / korporativne medijske
formate zbog Cinjenice da se normativni okvir diseminiranja sadrzaja kod
javnih emitera razlikuje, u kontekstu odredenih programskih uzusa, od pri-
vatnih kao i sveukupnost njihovih uredivackih politika. Trei kriterij odabira
medija odnosio se na ravnopravnu, teritorijalnu i entitetsku pokrivenost po-
drucja u okviru kojeg mediji djeluju. IstraZivanje je pretpostavilo razjedinjeni
medijski prostor u Bosni i Hercegovini u kontekstu etnickih preferencija i,
shodno tome, uvjetovanu razli¢itost kreiranja medijskih agendi u intenciji da
se zabiljeze dominantni medijski narativi na cjelokupnoj teritoriji Bosne i Her-
cegovine. Jedan od kriterija za odabir online portala bili su i dostupni podaci

(DotMetrics, Google Analytics) njihove posjecenosti i Citanosti.

6 Radio Antena i Radio RSG pripadaju istoj medijskoj grupaciji za produkciju i emitiranje radijskih programa
razli¢itih formata.

7 Televizijska stanica koja je, nakon 14 godina djelovanja na prostoru Bosne i Hercegovine, do kraja jula 2025. godine
u potpunosti obustavila produkciju televizijskog programa.
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Pri Cemu treba naglasiti da je u okviru cjelokupne programske sheme izdvo-
jen jedan, dominantni programski segment (kod elektronskih medija - cen-
tralne informativne emisije) koji je ukljucio analizu diseminiranih sadrzaja.

Jedinice analize bili su novinski tekst, radijski i televizijski prilog.

Kriterijske varijable koje su se koristile u pracenju medijskih sadrzaja bile
su: naziv medija, vlasnicka struktura medija, format medija, datum i mjesto
objave, naslov/najava izdvojenog sadrzaja, veli¢ina i oblik sadrzaja, tema sa-
drzaja, autor sadrzaja, vrsta produkcije sadrzaja (vlastita / preuzeti), pozici-
ja / mjesto objave, vrsta Zanra / novinarske forme, nacin i stil izvjeStavanja,
dominantna religija na koju se odnosi sadrzaj, kontekst sadrzaja, izvor i dom-
inantna terminologija. U cilju pojasnjenja kriterijskih varijabli nacina i stila iz-
vjeStavanja, teme i konteksta analiza je bila usmjerena na podjelu analiziranih
sadrzaja na one u kojima se o religiji i religijskim temama govori na posredan
ili neposredan nacin tj. da li je u fokusu medijske objave iskljucivo religija ili
religijska temaili je ona samo sastavni dio nekog drugog konteksta i tematike.

Dakle, unaprijed definirani konteksti odnosili su se na, iskljucivo religijske el-
emente (prigodnicarsko izvjeStavanje, tradicijski/obicajni elementi, teoloske
teme) i Sire drustvene oblasti (politika, kultura, socijalna tematika, povijest,
rat, obrazovni i revijalni sadrzaji itd.). Pri analizi ovih kriterijskih varijabli bil-
jezen je i novinarski uklon diseminiranog sadrzaja (pozitivan, negativan, neu-
tralan) te da li je sadrzaj formiran u skladu sa novinarskim imperativima pos-
tivanja profesionalnih i etickih standarda. Vremenska i prostorna odrednica
istrazivanja odnosila se na analizu medijskih sadrzaja bosanskohercegovackih

medija objavljenih u periodu od 1. 12. 2024. do 1. 1. 2025. godine.

Osim uklju€enih kvantitativnih podataka o ukupnom broju objavljenih sadrza-
ja koji se tematikom odnose na religiju i religijske teme, neka od ogranicenja
analize odnosila su se, osim na ukljuCivanje kvantitativne analize, takoder, i
na ukljuCivanje u istrazivanje i drugih oblika medijske produkcije (drustvene
mreze, podcast sadrzaji, filmski i serijski programi, reklamna industrija itd.),
specijalistickih dijelova programa i sadrzaja posvecenih religiji ifili religijskim

temama kao i komparativne analize medijskih narativa zemalja u okruzenju.




Sveobuhvatniju sliku religijskih narativa u medijskom prostoru pruzio bi Siri
vremenski okvir analize, koji se ujedno smatra jo$ jednim ograni¢enjem, s
obzirom na to da je vremenski okvir analize obuhvatio termine proslava dva
blagdana, Sto je rezultiralo pozicioniranjem religijskih tematika u fokus medi-
jskih agendi. Vrlo je vjerovatno da bi komparativnim pristupom kvartalnih

perioda uzorkovanja rezultati analize bili drugadiji.
Interpretacija rezultata istrazivanja

Kvantitativni rezultati istrazivanja pokazuju da su religija i religijske teme zas-
tupljene u medijskim sadrzajima razli¢itih medijskih formata u Bosni i Her-
cegovini (Tabela 1., Grafi¢ki prikaz 1.). Najzastupljeniji format analiziranih sa-
drzaja bile su vijesti a potom reportaze, izvjeStaji, intervjui i izjave vrlo Cesto
kombinirani u formi priloga. Analizirane jedinice pozicionirane su, najcesce,
u rubrikama aktuelnih desavanja u Bosni i Hercegovini, dnevnih novosti, svi-
jeta i specificno u odnosu na teritorijalnu karakteristiku medijskog formata u
okviru gradskih informacija. Manji postotak analiziranog sadrzaja nasao se u
rubrikama tema i dogadanja, crne hronike, zanimljivosti i kulture. Vecina sa-
drzaja posvecenog religijama i religijskim temama ne nalazi se pri vrhu medi-
jskog postavljanja agende osim u iznimnim slucajevima koji ¢e biti elaborirani
u nastavku. Takoder, pozicioniranje ovih tema u okviru sadrzaja centralnih
informativnih emisija naj¢esce je ostavljeno u okviru drugog dijela ili samog
kraja ¢ime se stjeCe dojam sporednosti tematskih okvira. Zastupljeni sadrzaji
imaju krace forme interpretirane sadrzine. Prezentirani sadrzaji ve¢inom su
sadrzavali informaciju o autorstvu ili izvoru, ako je bila rije¢ o preuzetim in-

formacijama.




Tabela 1. Frekvencija analiziranih medijskih sadrZaja u odnosu na broj objavijenih tema

vezanih za religiju

Vrsta medija Ukupan broj Ukupan broj | Ukupan broj | Ukupan broj
diseminiranih | sadrzaja sadrzajau sadrzajau
i analiziranih posvecenih | kojimase kojima se
sadrzaja religiji i neposredno posredno
religijskim izvjestava o izvjeStava o
temama religiji religiji
Printani
mediji
2.266 95 41 54
(dnevne
novine)
Radijske
stanice . o
(javne) 1.291 5 37 2
Radijske
stanice 335 3 1 2
(privatne)
Televizijske
stanice 927 74 40 34
(javne)
Televizijska
stanica 26
(privatna) 1.2 31 20 1
Online portali 2.9M 101 68 33
UKUPNO 9.016 369 207 162




Kvalitativna analiza izdvojenih sadrzaja pokazuje da religija nije dominantno
predstavljena kao tema sama po sebi, odnosno kao izolirana tema, vec
se pojavljuje unutar Sireg drustvenog, kulturnog i politickog konteksta.
Uglavhom je predstavljena kroz vjerske obrede, obicaje i praznicne
aktivnosti, no uvijek u vezi s druStvenim vrijednostima poput zajednistva,
solidarnosti, pomirenja i socijalne odgovornosti. Primjeri poput medijske
ilustracije BoZi¢a, Adventa, Hadza, blagdana Svetog Nikole, pokazuju kako
se religijski obredi integriraju u Siri drustveni okvir. Ovi dogadaji nisu samo
prikazani kroz religijski aspekt, ve¢ i kroz socijalne tradicije, humanitarne
akcije i pozive na mir i oprost, narocito u kontekstu globalnih nesigurnosti
i konflikata. Stoga je i predmetna analiza pokazala kako je prigodnicarsko
medijsko izvjestavanje o religiji i religijskim temama najzastupljenija tematska
oblast. Pri ¢emu treba naglasiti da je vremenski okvir analize obuhvatio
termine proslava dva blagdana Bozi¢a i Hanuke. Stoga se i najzastupljeniji
tematski okvir diseminiranja praznicnih tema treba razmatrati u kontekstu
perioda analize. Drugi, najzastupljeniji tematski okvir odnosio se na aktuelna
dogadanja u kontekstu domacih, regionalnih i globalnih sukoba ili suradnje
izmedu razlicitih religijskih zajednica (rat u Palestini, terorizam, vandalizam)
koje Cesto granice s formatima crne hronike. U izdvojenim sadrzajima religija
se, takoder, pojavljuje u kontekstu socijalnih problema i izazova, kao Sto su
nasilje nad Zenama i potreba za oCuvanjem porodicnih vrijednosti. Vjerski
vode pozivaju na moralnu odgovornost u rjesavanju tih problema, te isticu
vaznost suradnje i medureligijskog dijaloga. Znacajan segment analiziranih
tematskih okvira odnosi se na povezanost religijskih elemenata s kulturnim i

humanitarnim / dobrotvornim aktivnostima.

Analiza pokazuje da se vecina tematskih klastera medusobno isprepli¢e
i da vecina diseminiranog religijskog sadrzaja nikada nije samo dio jednog
tematskog okvira. Takoder, oni su u vecini sluCajeva dio Sireg politickog
konteksta u okviru kojih se religija pojavljuje u sadrzajima koji se bave
politickim pitanjima, kao Sto su odnosi medu religijskim zajednicama,
vjerske slobode, politicki utjecaj religijskih lidera ili institucija, kao i u vezi s

zakonodavstvom koje se odnosi na religijska prava.




Ovakvu vrstu kontekstualnosti snazno diseminiraju teme povezanosti
religijskih, vjerskih obreda u obiljeZavanju datumaiz rata u Bosnii Hercegovini.

Dio sadrzaja pripada i redu medijskih formata senzacionalistickog narativa.

Prikaz 1. Objavijeni sadrZaj posvecen religiji i religijskim temama

u odnosu na medijski format
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Najveli postotak analiziranih sadrzaja odnosio se na religijske teme vezane
za katolicanstvo, a potom islam, pravoslavlje i, u znatno manjim postocima
Jjudaizam, dok se druge religije uopce ne re/prezentiraju u medijskom prosto-

ru. Takoder, u jednom medijskom formatu Cesto se tematiziraju dvije religije.

Kada je u pitanju sadrzaj, nacin i stil medijskog izvjeStavanja o religiji i religi-
jskim pitanjima, vecina prazni¢nih / blagdanskih tematika sluzi pukoj deskrip-
ciji ili pojasnjenju vedini o Zivotu, vjerovanju, obicajima i tradiciji. Dakle, goto-
vo uvijek su ovi sadrzaji formirani konstrukcijom i produkcijom programa ,,0
religijskoj zajednici“ a ne ,,za religijsku zajednicu®. U nekim sadrzajima novi-
narski ton je ponekad vise emotivan ili senzacionalisticki, narocito u tekstovi-
ma koji se bave kontroverznim temama, vjerskim sukobima ili specifi¢nim
incidentima unutar vjerskih zajednica, narocito trenutnim ratovima u svijetu
koji se vecinski vode zbog narusenog suzivota razlicitih religijskih grupa. U
takvim tekstovima Cesto se koriste izrazi koji izazivaju snaznije reakcije ili
stavljaju akcenat na negativne aspekte odredenih religijskih grupa Sto moze
utjecati na percepciju religijskih pitanja u javnosti i dovesti do polemika u

medijskom diskursu.

Kao Sto je slucaj analiziranog primjera, ,,Ezan smetao i uznemiravao jevrejske
vojnike, naredeno spaljivanje zvucnika“ (Dnevni avaz, 2024), sa podnaslo-
vom ,,Rat protiv ezana“ (Dnevni avaz, 2024), gdje se jasno moze spoznati
odstupanje od glavne vijesti a to je nastavak ratnih sukoba u Gazi. Ili, prilog od
14.12. 2024. godine emitiran u centralnoj informativnoj emisiji BHR 1 o posje-
ti americkog sekretara Bliskom Istoku termin (BHR 1, 2024) u okviru kojeg se

javlja narativ povezanosti islama sa teroristickim organizacijama i radnjama.




»AmeriCki drZzavni sekretar Antony Blinken u okviru posjete Bliskom
istoku porucio ,,da je vaZzna ujedinjena podrska inkluzivnoj tranziciji
nakon pada Basar al Asada nece dozvoliti da tzv ,,islamska drZzava“ da
iskoristi politicki vakum i osigura zalihe hemijskog oruZja za kojeg se
vjeruje da postoji.“ (BHR 1, 2024).

U vijesti od 22. 12. 2024. godine emitiranoj u centralnoj informativnoj emisiji
BHR 1 0 napadu na bozi¢nom sajmu u gradu jasno je naglasena religijska pri-
padnost i povezanost napadaca.

»Napadacu na boZi¢nom sajmu u gradu Magdeburg u Njemackoj,
sud je odredio istrazni zatvor zbog ubistva. Policija saopStava da se
istraga nastavlja. U napadu je ubijeno 5, a povrijedeno 200 osoba.
Napadac je porijeklom iz Saudijske Arabije a na drustvenim mreZama
izraZavao antiislamske stavove te podrZavao desnicare i teoretiCare

zavjere.” (BHR1, 2024).

Zanimljivo je spomenuti da su se ove dvije vijesti nasle u svim analiziranim
medijima, i to pri samom vrhu postavljenog medijskog, dnevnog reda. Za
razliku od ostalih vijesti koje su se obi¢no nalazile u drugom dijelu dnevnika

ili pri kraju ova se na vecini medija nasla u najavnim vijestima.

Pravim primjerom politizacije religije i religijskih pitanja mozemo smatrati
sadrzaje emitirane na javnim servisima Republike Srpske. Skoro svaku religij-
sku vijest prati jedna o tome kako je neko od politickih djelatnika to Cestitao
ili kako su politi¢ki djelatnici neSto uradili povodom tog praznika / blagdana.

Jedna od takvih vijesti je i ona objavljena na Radiju Republike Srpske, 19. 12.
2024. godine ,,Paketic¢e za Nikol dan dobila i djeca u Institutu za fizikalnu
medicinu ,,Dr. Miroslav Zotovi¢”. Tu se trenutno lijeCi 47 maliSana. Pa-
keti¢e je urucio predsjednik Narodne skupstine RS-a Nenad Stevandi¢.“
(Radio RS, 2024).




Posjete i sastanci sa vjerskim poglavarima posluZzile su kao instrument vlastite
politicke promocije, ,,U posjeti Dodiku u bolnici u Beogradu bio je episkop
Marcanski Vikar Mitropolita banjalucki Sava. ,,Ponosan sam i pocastvovan
posjetom* napisao je Dodik na drustvenoj mrezi X.” (Radio RS, 2024). Vijest
od 10. 12. 2024. godine, takoder, u okviru izvjeStavanja o zdravstvenom stanju
predsjednika Republike Srpske govori da je, uz porodicu u posjeti bio i patri-
jarh Porfirije (Radio RS, 2024). Tome u prilog govori i objavljena vijest u cen-
tralnoj informativnoj emisiji Radija, 4. 12. 2024. godine, o odrzanom sastanku
predsjednika Milorada Dodika i Aleksandra Vuci¢a sa jednim od poglavara
crkve, Episkopom Svicarskim u kojem je potencirana izjava Episkopa kako
je predsjednik Republike Srpske podnio veliku Zrtvu za Republiku posljednju
deceniju (Radio RS, 2024).

Snaznu simboli¢ku povezanost religijskog, konfesionalnog s etnickim i na-
cionalnim elementima, kreiranim u politickom ambijentu biljezimo i u vijesti
emitiranoj 11. 12. 2024. godine, u okviru informiranja o Zaklju¢cima Narodne
skupstine RS-a o posjeti predsjednika Kosova, Albina Kurtija. U izjavi poslani-
ka SDS-a Ognjena Bodiroga, on spominje sljedece:

»INe dolazi u obzir nikakva podjela Kosova i Metohije ni o kakvoj neza-
visnoj drzavi jer ponavljam, pored Srpske pravoslavne crkve, irilicnog
pisma, Kosovo i Metohija su jedni od osnovnih stubova vitalnog na-

cionalnog interesa srpskog naroda.“ (Radio RS, 2024).

Pozivanje na povijesne dogadaje i ratna stradanja u vijestima, obiljezene vjer-
skim obredima, gradi se oStar narativ prema pripadnicima drugih etnickih
grupacija. Nekoliko primjera to ilustrira. Jedan je od 14. 12. 2024. godine u
okviru izvjeStavanja o obiljezenoj godisnjici stradanja 109 civila i vojnika u
Bjelovcu kod Bratunca, 1992. godine i sluzenom Parastosu (Radio RS, 2024)
a drugi, od 15. 12. 2024. u kojem se molitvenim sje¢anjem obiljeZava stradanje

na Nikol dan 1992. godine u Gornjoj Josanici kod Foce (Radio RS, 2024).




Radio Federacije Bosne i Hercegovine je u centralnoj informativnoj emisiji,
takoder, izvjeStavao o obiljezavanju 31. godisnjicu pocetka zatvaranja
nekada$njeg logora HVO-a Gabela kod Capljine, u organizaciji UdruZenje
logorasa Stolac i Saveza udruzenja logorasa Hercegovacko-neretvanskog
kantona ali sa dominantnim narativom pretocenim u poruci Predsjednika
Caritasa nadbiskupa vrhbosanskog Tome Vuksica: ,UCinimo dobro“ (Radio
FBiH, 2024). Elaborirane narative poslijeratnih etnickih sukoba ilustriraju i
medijski primjeri izvjeStavanja u okviru kojih se etnicke ne/slobode alegorijski
povezuju sa religijskim potvrdujuci Hjarvardovu (2020) da su mediji preuzeli
vaznu ulogu ne samo u prenoSenju religijskih simbola ve¢ i njihovu proizvod-

nju i oblikovanje koje e sluziti drustvenim funkcijama.

»Zabrana gradnje objekta za molitvu u selu Brijesnica, Srbi iz sela
Brijesnica kod Lukavca dobili su zabranu gradnje za objekat za mo-
litvu i okupljanje od Inspekcije grada Lukavca. Ogorceni povratnici
pozivaju nadleZzne na reakciju i rjesavanje problema. Izjava Nikole
Ceketica, svestenik u selu: ,,Nikoga ne ugroZavamo, nikome ne prije-
timo, nikome ne smetamo. Mi Zelimo da se molimo Bogu na svojim

vjekovnim ognjistima tu sa svojim narodom.“ (Radio RS, 2024).

Vijest od 26. 12. 2024. godine o HadZi pasinoj dzamiji, poznatijoj kao drvenoj
dzamiji, u Br¢kom koja je potpuno izgorjela tokom noci uprkos naporima
vatrogasaca da ugase poZzar objavili su gotovo svi mediji. Uzrok pozara nije
bio poznat. Komparirajudi narative iste, objavljene tematike zabiljeZzeno je da

je i ona bila podlozna politickom, medijskom oblikovanju.

»Predsjednik Dodik ¢e za obnovu izgorjele dZamije iz budZeta uplatiti
50 hiljada maraka. Republika Srpska prema svim bogomoljama odno-
si se s posebnim postovanjem, napisao je Dodik na drustvenoj mreZi
X (Radio RS, 2024).




Analizirani narativi pokazuju izvjestan vid senzacionalizma i banalizacije pri
tematiziranju religijskih tema narocito na online portalima. Vidljivo je to u
nizu objavljenih naslova: ,,SnjeZana presla na islam u dZamiji u Cazinu: Suze
na njenom licu dovoljno govore“(niinfo.ba, 2024), ,Muslimanka se odbila ru-
kovati sa policajcem u Francuskoj, priveli je“ (nminfo.ba, 2024), ,,BoZo Vreco:
U Sarajevu nisam prihvacen zato Sto nisam musliman“ (ninfo.ba, 2024).
Frekvencija koriStene terminologije biljezi i koriStenje neadekvatnih rijeci,
frazaiizraza i neadekvatna upotreba termina.

Npr. u naslovima: ,,Ciste zemlju od Arapa“ (Dnevni avaz, 2024), ,,Pravoslavci
protiv, povucena dozvola za rekonstrukciju Hajdar-pasine dZzamije“ (niinfo.
ba, 2024), termin tzv. islamske drZave koji se koristi u negativnom kontekstu
aludirajudi na teroristicke organizacije ISIS i ISIL ili koreliranje termina ,,mus-

limani — mudZahedini

U fundusu analiziranog ilustrativnog, prate¢eg audio i video sadrzaja vecina
odgovara tematskoj pokrivenosti. lzuzetak cini prilog emitiran na Televiziji
Republike Srpske od 16. 12. 2024. godine koji se odnosi na vijest o objavljenoj
reportazi ruske drzavne televizije posvecene godisnjici Dejtonskog mirovnog
sporazuma ,,Mir sa pozicije snage, Granica izmedu RS-a i muslimansko-hr-
vatske Federacije u BiH nije obiljeZena granicnim stubovima“ (Televizija Re-
publike Srpske, 2024). Bogomolje su iskoristene kao alegorije granicnih lini-
ja. Sa jedne strane pravoslavni hram, sa druge dzamija i granicna linija pod

minskim poljima.

Provedenaanaliza sadrzaja pokazuje da na pojedinim medijima postojiobrazac
dominantnih tema vezanih za samo jednu religijsku zajednicu. Religija koja
se u pra¢enom sadrzaja spominjala u vecini slu¢ajeva na Televiziji Republike
Srpske jeste pravoslavlje. To nam govori Cinjenica da je u 29 slu¢ajeva u kojima
se spominje religija, islam spomenut jednom, i to u negativhom kontekstu, a
katoli¢anstvo je spomenuto tri puta, uoci Bozi¢a. Od 31 objavljenih sadrzaja
koji su posredno ili neposredno ukljucivali religiju Al Jazeera je vecinskim
dijelom diseminirala sadrzaje vezane za islam. Online portal Hercegovina.info
svih 27 sadrzaja koji su ukljucivali tematiziranje religije ili religijskih pitanja

vezali su za katoli¢anstvo.
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MoZemo zakljuciti da je provedena analiza pokazala da nacin i stil medijskog
izvjeStavanja pozicionira religiju i religijske teme na margine medijskih agendi
osim u slucajevima kada se one diseminiraju u politickom ili senzacionalis-
tickom kontekstu. Pri tome, senzacionalisticki kontekst uvijek je oznacavao
povijesne, ratne, politicke prie fokusirane na narativ konflikta, nerazumi-
jevanja ili iskoristavanja u svrhu politicke samopromocije. To pokazuju vrlo
oskudne novinarske forme prezentacije, osuje¢ene bilo koje vrste analiticko
- istrazivackog fokusa, i njihovo pozicioniranje u odnosu na prezentaciju
drugih tema i aktuelnih drustvenih pojava i deSavanja. Bilo da je rijeC o ne-
posrednom ili posrednom izvjeStavanju o religiji, najviSe sadrzaja u kojima su
religijske teme bile zastupljene diseminirane su od online portala i printanih
medija a potom elektronskih, televizije i radija. Javni emiteri su prednjacili
u zastupljenosti ovih tematskih okvira u odnosu na privatne / korporativne
medije (Tabela 1., Graficki prikaz 1.).

Najzastupljeniji tematski okvir izvjeStavanja o religiji bio je prigodnicarski,
odnosno onaj koji je bio posvecen praznicnim aktivnostima. No, kao i takav,
religija u njemu nije bila izolirana tema, iskljucivo teoloskog karaktera, ve¢ se
pojavljivala unutar Sireg drustvenog, kulturnog i politickog konteksta.

Najznacajniji nalaz analize pokazuje da religijski sadrzaji u medijima nisu
samo i isklju€ivo forme medijacije ve¢ medijizacije jer nainom re/prezen-
tiranja formiraju svijest o svom i drugacijem identitetu na nacin na koji se
razlike, sukobi i nerazumijevanje produbljuju. Ovu tvrdnju najrjecitije ilustrira
podatak da mediji, iako nisu omedeni teritorijalnim granicama, u smislu do-
stavljanja programskih sadrzaja, narativno postavljaju jasne politicko-pravne,
entitetske granice. Tome svjedodi podatak da mediji, organizirani u razli¢itim
etnickim zajednicama prate obrazac dominantnih tema vezanih za samo jed-
nu religijsku zajednicu i to najcedce kreiraju¢i emotivan ili senzacionalisticki
ton i zauzimajudi svaki, izuzev neutralnog uklona. IskoriStavanjem religije, re-
ligijskih obreda i obicaja pri revizionizmu povijesnih dogadaja i ratnih stra-

danja gradi se oStar narativ prema pripadnicima drugih etnickih grupacija.




Zakljucak

Teorijski okvir analize pokazuje da povezanost religijskog, etnickog i nacio-
nalnog identiteta predstavlja jedan od sloZenih transformativnih procesa u
drustvenoj teoriji. Povijesne analize pokazuju da je organizirani vid religije bio
jedan od znacajnih elemenata razvoja etnija, njegove sakralizacije, u smislu
koje ¢e zajednice formirane na osnovu etnicko-religijske simbolike, u periodu
moderne, postati nacionalne. No, religijski element zasigurno nije bio jedini
i iskljucivi element ovog transformativnog procesa zajednica. Suvremeno,
umrezeno drustvo, koje je pretpostavljalo stvaranje apstraktnih identiteta
i bezli¢nih organizacija ponovno je revitaliziralo etnicke i nacionalne iden-
titete koji bi pojedincima unutar zajednica mogli pruZziti oslonac i sigurnost
koji je bio osiguran u okviru tradicijskih obrazaca. Harvieu-Leger (2000: 162)
je u tom kontekstu, individualisticko orijentiranih, zapadnih, demokratskih
drustava, oslabljenih drustvenih i konfesionalnih veza, pretpostavila ,,ponov-
no ozivljavanje identiteta zajednice“ kroz koristenje simbolickog materijala
preuzetog iz religija Sto u multikulturalnim drustvima predstavlja izravnu
opasnost demokratskoj stabilnosti. Bellah (1967: 101-105) e takvu trans-
formaciju religije oznaciti konceptom gradanske religije, Gentile (2006: xiv,
45) politicke religije, Hayes (1960: 164 -172) nacionalizma kao religije, a Asad
(2003: 199) ,,proizvodnje religije*.

Konfesija je u Bosni i Hercegovini imala snaznu ulogu u razvitku identite-
ta. U povijesti je mehanizam milleta, za vrijeme Osmanskog perioda, proces
etnicke i nacionalne identifikacije stanovnika Bosne i Hercegovine neodvo-
jivo vezao uz religijsku pripadnost koja je postala, na izvjestan nacin, odredu-
ju¢a do danas. Uprkos periodu Titove antinacionalne politike, koja je jasno
ukazivala na potrebu odvajanja religijske i nacionalne pripadnosti, vodeci se
iskustvima u okviru kojih je povijest jugoslovenskih naroda ispunjena nacio-
nalnim sukobima na vjerskoj osnovi, religijske zajednice u Bosni i Hercegovini
gradile su svoj identitet u tijesnoj vezi s tri vodece nacionalne stranke. Takvi

procesi rezultirali su sakralizacijom nacije i religizacijom politike i obratno.




Cvitkovi¢ (2005: 139-143) Ce kao rezultat toga vidjeti status drZzavne konfesije
u okviru kojih je uvijek jedna, na druga dva podrucja, u poziciji manjine. Na-
cionalne manjine koje percipiraju sebe kao poseban narod, a ne kao dio za-
jednicke nacije, moraju se ili asimilirati ili otcijepiti (Kymlicka, 2003: 86) jer
multinacionalne drzave ne mogu opstati ukoliko razne nacionalne skupine
nemaju osjecaj privrzenosti prema Siroj politickoj zajednici u kojoj zajedno
zive (2003: 23). Tako Ce, prema Tadi¢evoj (2020: 65) konstataciji, Bosna i
Hercegovina biti vjerodostojan primjer djelovanja politickih religija po obras-

cu i principu imaginiranja i projektiranja drugoga i razli¢itoga kao neprijatelja.

Harvieu-Leger (2000: 162) pojasnjava da se ovakvi ,,obnovljeni oblici mobili-
zacije i izmisljanja zajednickog sje¢anja“ ne crpe samo iz religijskog fundusa
vec ,,i iz resursa koje nudi profana povijest i kultura, a koji se i sami preraduju
u skladu s drustvenim i politickim interesima kojima sluze (Harvieu-Leger,
2000: 162). Ono Sto danas moZe biti i medijski prostor i ono sto mozemo
nazvati medijizacijom religije, ili Sto Tadi¢ (2020: 151) naziva jednim od vulgar-
nih kulturalnih oblika. lako Casanova (1994: 3) smatra da je proces ,,deprivat-
izacije religije”, osamdesetih godina znacio neocekivani javni interes za religi-
jom, izmedu ostalog i od medija, povezanost religije i medija je mnogo starija.
Stavige, religija i religijske institucije iskazivale su vi$e interesa za komunikaci-
jske i medijske djelatnosti nego 5to su to mediji Cinili od osamdesetih godina
do danas. One su, takoredi, oblikovale komunikacijske procese. Procesima
selektiranja i uokvirivanja tema koje ¢e se nac¢i na agendama mediji imaju
mogucnost analiziranja, kritiziranja, kontroliranja i diseminiranja razlicitih
drustvenih pojava i fenomena. Stoga njihova moguénost podsvjesnog raz-
vijanja i ucenja o religijskom identitetu, promocije odredenih religijskih ideja
i uvjerenja ostavlja mogucénost promicanja novih i ucvrséivanja postojecih

drustvenih stavova.

SadrZaje koji ostavljaju takvu mogucnost, prema Hjarvardu (2020), ne pro-
duciraju religijske organizacije ve¢ su medijski produkti u sluzbi razliCitih
drustvenih ciljeva, sakralizacije nacije i nacionaliziranja religijske zajednice

odnosno religizacije politike i politizacije religije.




Procesi medijizacije religije onemogucili su religijskim organizacijama
iskljuCivo pravo izvora i interpretacije religijskih tema i otvorili medijski

prostor gradanskim i politickim religijama.

Provedena analiza medijskih sadrzaja 16 medijskih formata u Bosni i Herce-
govini pokazuje da se prisutni medijski kreirani religijski narativi ne odnose na
promicanje ideja razumijevanja drugog i drugacijeg, ve¢ na jacanje religijske
identifikacije stanovniStva koja se posljedi¢no reflektira na etnicku, nacio-
nalnu artikulaciju i na taj nacin produbljuju postoje¢u drustvenu razjedin-
jenost. Jer, kako podaci ovog malog isjeCka medijski re/prezentirane stvar-
nosti govore, ,drugacijih“ gotovo da i nema, osim postojecih , drugih“ koje
treba uokviriti u dominantan narativni okvir i nikako drugacije. Dominantni
tematski fokus religije i religijskih tema u bosanskohercegovackom medijs-
kom prostoru, prema rezultatima analize, gotovo nikako ne prezentira njen
teoloski karakter, ve¢ se medijska re/prezentacija religije pojavljuje unutar
Sireg drustvenog, kulturnog i politickog konteksta. Ograni¢enja provedene
analize, ostavljaju prostor i moguénostima drugacijih interpretacija. Uloga re-
ligije, u kontekstu medunacionalnog pomirenja, u medijskim narativima tre-
bala bi biti nuzna potpora pronalasku i stvaranju kohezivne snage kao jednog
od najbitnijih elemenata i pretpostavki i pomirenja i mira. Pretpostavke tog
pomirenja Cvitkovi¢ (2005: 22) vidi u promatranju ,,sa aspekta humaniteta a

ne nacionaliteta:

* izgradena jasna svijest o svom (samo)identitetu;

*  biti otvoren prema , drugom“i, drugacijem®

* njegovati razgovor ,,s njima“ a ne razgovor o ,,njima“;

* biti spreman da se kriticki promisljaju vlastita stajalista;

razvoj medusobnog povjerenja.




Stoga bi se i medijski narativi o religiji i religijskim temama trebali graditi na:

postovanju svih uvjerenja, pa i religijskih, svakog pojedinca i
suzdrzavanju od uplitanja u njih;

neizrazavanju vlastitih i tudih stavova i pogleda na religiju;
poducavanju o religiama koriste¢i se cinjenicama, objektivno i
neutralno;

kreiranju sadrzaja koji nece biti ,,0 vjerskim zajednicama“ nego ,,za
vjerske zajednice;

izostavljanju svakog vida dominantnog promicanja jedne religije ili
religijskog uvjerenja;

izostavljanju svakog vida kritiziranja odredenih religija i religijskih
uvjerenja;

zastupanju najrazlicitijih  mogucih religijskih pogleda, tradicija i
uvjerenja, narocito onih koje su malo ili gotovo nikako zastupljene u
drustvenom okruZenju;

prepoznavanju sadrzaja, Cinjenica i informacija koje zloupotrebljavaju

religiju u cilju ostvarenja razlicitih interesa.

lako religijske podjele i njihova zloupotreba u okviru medijskih re/prezentaci-

ja, mogu biti uzrokom / skrivatem mnogih konflikata (Cvitkovi¢, 2005:128),

tradicije mnogih od njih i njihovo nau¢avanje mogu biti izvor i poticaj za st-

varanje mira (Cvitkovi¢, 2005: 134).
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