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UvVOD

Bosna i Hercegovina je jedna od zemalja koje se nalaze u procesu tranzicije. Za razliku od
vecine drugih zemalja, koje su u istoj fazi razvoja u BiH je taj proces znatno komplikovaniji i
usporeniji tako da je neizvjesno dokle ¢e trajati. Opsta politicka situacija, nesredenost i
nefunkcionalnost sistema vlasti, kako zakonodavne tako i izvrSne, visok stepen korupcije,
slaba, nerazvijena i upropastena ekonomija, sve veéi broj nezaposlenih, sve veéi broj mladih
,ha ulici®, bez izgledne perspektive 1 mnogo toga drugog tranzicijski put BiH ¢ini izuzetno
slozenim i neizvjesnim. Takvo stanje retrogradno uti¢e na mnoge segmente razvoja drustvene
zajednice. Tome doprinose i odredena globalna kretanja u naSem okruzenju.

potreba sistemske i1 kontinuirane brige o mladima, njihovom pravilnom razvoju i usmjerenju,
njihovoj preventivnoj zastiti od raznoraznih negativnih uticaja, pravilnog vaspitanja i
obrazovanja, kao 1 zastiti i sofisticiranom pristupu resocijalizacije prema onoj djeci koja su u
svome razvoju ve¢ krenula stranputicom, pod uticajem raznih devijantnih pojava.
Maloljetnicka delinkvencija je danas u BiH jedan od najslozenijih problema, imajuci u vidu s
jedne strane njen stalni porast i s druge strane njene dugorocne posljedice. Drzava nema
jedinstvenu, sistemsku 1 konzistentnu strategiju borbe protiv ove pojave. Ne postoje
adekvatne institucije, infrastruktura, odgovarajuci 1 savremeno educirani kadrovi 1 programi
kao 1 odgovaraju¢a zakonska regulativa koja bi na savremen nacin, ve¢ primjenljiv u nekim
zemljama ukljucivao i neke novije, humanije i alternativne oblike maloljetnickog pravosuda,

resocijalizacije 1 zaStite ove kategorije gradana.



I. TEORIJSKE OSNOVE RADA

Terminoloske odrednice prestupnickog ponasanja mladih u stru¢noj literaturi vrlo su razlicite.
Prema Popovi¢-Citi¢ i Zunié-Pavlovié (2005) u prestupni$tvo spadaju smo ona ponasanja koja
su inkrimisana i sankcionisana kriviénim zakonima kao krivicno djelo, i eventualno drugm
zakonskim 1 podzakonskim propisima u drustvu. Prema Aleksi¢u (2004) prestupniStvo
predstavlja ukupnost ponasanja kojima se krSe one pravne norme kojima su definisana
zabranjena djela. Tako imamo, neprilagodeno ponasanje, maloljetnicki kriminal,
maloljetnicka delikvencija, maloljetnicko prestupniStvo, vaspitna zapustenost i sl. Medutim, u
1 najkorektniji u smislu smanjenja stigmatizacije djece i maloljetnika. Maloljetnicko
prestupniStvo mozemo posmatrati u uzem i Sirem smislu. U uzem smislu ono predstavlja
krSenje pravnih normi, odnosno izvrSenje krivicnih djela od strane maloljetnika. U Sirem
smislu pored izvrSenja krivicnih djela ono ukljucuje i krSenje moralnih normi, ¢injenje
prekrSaja kao 1 asocijalna ponasanja. Maloljetnicko prestupnistvo se u prethodnom periodu
stavljalo u vezu samo sa odredenim vrstama krivi¢nih djela poput dZeparenja, sitne krade i sl.,
dok danas, izuzimajuéi organizovani privredni kriminal nema oblasti u kojoj nije prisutno.
Prestupnicko ponasanje maloljetnika na podru¢ju Bosne i1 Hercegovine, a posebno na
podrucju Kantona Sarajevo, u proteklih desetak godina poprima zabrinjavajuce razmjere. To
je devijantni oblik ponasanja, opasna i sloZena pojava, vrlo delikatan ne samo kriminoloski,
pravni, ekonomski 1 socioloski nego, jednako tako, i ozbiljan problem porodice, obrazovnih 1
zdravstvenih ustanova. UobiCajeno se naziv prestupniStvo upotrebljava za maloljetne
pocinioce kriviénih djela koja su zakonom odredena kao delikt. Medutim, potrebna je posebna
paZznja pri upotrebi ovog naziva. Savremena shvatanja maloljetni¢kog prestupniStva
obuhvataju Sirok dijapazon ponasSanja iz kojih je sistematski moguce izdvojiti osnovna
shvatanja maloljetnickog prestupniStva u uZzem smislu - krivicnopravna teorija 1 shvatanja u

Sirem smislu - teorije o devijantnosti.



II. METODOLOSKI OKVIR RADA

1. Problem istrazivanja

Problem istrazivanja u ovom radu odreduje sve veéa prisutnost maloljetnickog prestupnistva,
Sto ukazuje na Cinjenicu da je drustvo sa svojim institucijama propustilo reagovati na signale
koje je mlada osoba slala porodici, $koli, vr$njacima, traze¢i pomo¢ i1 podrsku.

Policija u zajednici nova je filozofija policijskog djelovanja, koja pretpostavlja da policijski
sluzbenici, gradani i ostale institucije zajednice zajednicki rade te na razlicite kreativne nacine
rjeSavaju aktualne probleme na razini lokalne zajednice koji su vezani uz kriminal, strah od
kriminala te razli¢ite oblike druStvenih poremecaja. Policija u zajednici nije samo promjena
policijskog postupanja, odnosno ponasanja policijskih sluzbenika. Ona predstavlja promjenu
koja zahtijeva novu strategiju policijskog djelovanja, jer glavno mjerilo ucinkovitosti policije
prestaju biti statisticki podaci o otkrivenim kaznjivim djelima i broju policijskih postupanja,
nego to postaje povjerenje gradana u policiju 1 njihov osjecaj sigurnosti. Tako ¢e policija
postati javni servis gradana, a policijski sluzbenik viSe nece biti profesionalac koji iskljucivo
nadzire gradane, vec¢ prijatelj i pomagac veéine gradana koji postuju zakone. Drugim rije¢ima,
on ubuduce nece biti samo usmjeren na otkrivanje onih koji kr§e zakone, ve¢ 1 na provodenje
drugih aktivnosti usmjerenih na rjeSavanje problema gradana.

Savremena kriminalistika stavlja poseban akcent na sprjeCavanje maloljetnickog
prestupniStva. Maloljetnicki kriminalitet kao oblik drustveno neprihvatljivog ponaSanja u
stalnom je porastu (narocito u velikim gradovima), ta pojava namece potrebu za vecim
angazmanom zajednice u rjeSavanju niza nerijeSenih problema. Zbog sloZenih povezanosti
modernog zivota, preventivni rad najées¢e ne moze biti postignut isklju¢ivo pomocu policije,
nego zajednickim djelovanjem sa drugim institucijama. Zbog toga je Cesto potrebno stvarati
nove strukture saradnje 1 traZiti nova sredstva 1 nafine rada kako bi se uzroci objektivnih
opasnosti 1 straha gradana sprije€ili ili smanjili. Koliko god se gradani mogu osloniti na
zaStitu policije, toliko moraju biti svjesni ¢injenice da i oni moraju dati svoj doprinos i

podrzavati drzavne organe sigurnosti u njihovom radu.



2. Predmet istrazivanja

Kvalitetno provedeni preventivni programi vazan su faktor djelovanja policije u zajednici,
kojim se policija etablira kao prijatelj i pomagac gradanima, a takoder se smanjuje potreba za
budu¢im policijskim intervencijama. Kao ciljna skupina preventivnih programa trebali bi biti
djeca i mladi, kod kojih je potreba za takvim djelovanjem najveca i mogu se ostvariti najbolji
rezultati. Naime, poducavanjem djece i mladih o suradnji s policijom i Stetnim posljedicama
kaznenih djela, moze se posti¢i veliki doprinos prevenciji maloljetnickog prestupnistva, a s
druge strane omogucit ¢e mladima da odrastu u odgovorne gradane koji ¢e postovati zakon i
ostvarivati kvalitetnu kooperaciju s policijom i njenim organima.
U tom kontekstu predmet istrazivanja predstavlja utvrdivanje sljedeceg:
- Kakve stavove izrazavaju adolescenti (srednjoskolci) prema policiji 1 njezinim
pripadnicima?
- Raspolazu li znanjem o ulozi policije u svakodnevnom Zzivotu gradana i moguénosti
suradnje s policijom?
- Koliki je stepen povjerenja u pripadnike policije kod srednjoskolaca i spremnost na
obracanje policiji u situacijama ugrozene sigurnosti 1/ili percipirane opasnosti?
- Kakva je percepcija vlastite odgovornosti adolescenata u prepoznavanju 1 spre€avanju

nepoZzeljnih ponasanja u zajednici?

3. Ciljevi istrazivanja

3.1. Naucni cilj

Naucni cilj rada je upoznavanje uloge policije u prevenciji maloljetnickog prestupnisStva.

Ovim istrazivanjem nastojali bismo utvrditi stavove adolescenata o policiji, njihova znanja o

njezinoj ulozi 1 moguénostima saradnje te povjerenje u pripadnike policije i spremnost na

obracanje njoj u situacijama ugrozene sigurnosti i percipirane opasnosti.

3.2. Drustveni cilj

Drustveni cilj rada je dobivanje novih saznanja koja mogu pomo¢i u dijagnostici trenutnog

zateCenog stanja vezanog uz odnos mladih 1 policije, ali 1 prezentirati njihova znanja, stavove
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1 ponaSanja. Nadalje, dobivena saznanja mogu pomoc¢i u osmisljavanju buducih preventivnih

programa vezanih za prevenciju maloljetnickog prestupnistva.

4. Sistem hipoteza

4.1. Generalna hipoteza

Uloga 1 utjecaj policije u prevenciji maloljetnickog prestupnistva dobrim dijelom zavisi od
stavova adolescenata prema policiji, nivou njihovog povjerenja u pripadnike policije te

njihovom poznavanju moguc¢nosti suradnje s policijom.

4.2. Posebne hipoteze

- PHI: Srednjoskolci izrazavaju umjerene do vrlo pozitivne stavove prema policajcima
(policiji).

- PH3: Srednjoskolci imaju visok stepen povjerenja u pripadnike policije.

- PH4: SrednjoSkolci nemaju visoko izrazenu spremnost na izravno obracanje policiji
1/ili policajcima.

- PHS: SrednjoSkolci imaju visoko izraZzenu percepciju vlastite odgovornosti u

prepoznavanju i sprecavanju nepoZzeljnih ponasanja u zajednici.

5. Metode istraZivanja

Multidisciplinarni karakter istraZivanja koje je teorijsko-empirijsko, uslovljava 1 primjenu
osnovnih nau¢nih metoda istrazivanja. Radi ostvarivanja postavljenih ciljeva istrazivanja i

dokazivanja postavljenih hipoteza, koristene su sljede¢e metode:

Historijska metoda
Posluzila je za sagledavanje drustvenih uslova za pojavu maloljetni¢kog prestupniStva u BiH,

te reakcija druStva na ovu pojavu.



Metoda analize
KoristiStena je u svim fazama istrazivanja kroz proucavanje/analizu razli¢itih medunarodnih
dokumenata, domaceg zakonodavstva, MUP-a FBiH i1 KS, te drugih dostupnih informacija

razli¢itih drzavnih institucija i NVO.

Komparativna metoda
KoriStena je za poznavanje slicnosti i razlika u oblasti preventivnog djelovanja policije,

posebno kroz zakonodavstvo i procese, kako u BiH tako i u drugim zemljama.

Metoda ankete/intervjua

Istrazivanjem se obuhvatio prigodan uzorak ucenika srednjih Skola na podrucju KS.
Instrument istrazivanja bio bi za upitnik konstruisan za potrebe ovog istrazivanja. Upitnik je
imao Cetiri domene sastavljene od vise pitanja otvorenog tipa i pitanja u obliku skale slaganja
s tvrdnjom (Stav o ulozi policije, Percepcija policajca, Spremnost na obracanje policiji,

Percepcija vlastite odgovornosti).

Ispitanici

Istrazivanjem su obuhvacdeni ucenici Sest srednjih Skola s podruc¢ja KS (Srednja Skola za
saobracaj 1 komunikacije, Peta gimnazija, Ekonomska S§kola, Srednja Skola poljoprivrede,
prehrane, veterine i usluznih djelatnosti, Srednjoskolski centar Hadzi¢i, Cetvrta gimnazija
Ilidza). Od Sest ispitanih Skola dvije provode gimnazijske i Cetiri provode strukovne
srednjoskolske programe. Istrazivanjem je obuhvaceno 120 ucenika navedenih Skola (57

djevojaka 1 63 mladica).

Mjerni instrument

IstraZivanje je obavljeno primjenom metode anketiranja. Primijenjeni upitnik je skracena i za
ovo istrazivanje prilagodena verzija upitnika koji je koristen u slicnom istrazivanju koje su
proveli Razum,Valenta i Brkovi¢ (2015). Podaci su prikupljeni tokom proljeca 2017.

Svoje stavove o ulozi policije, policajcima 1 spremnost na obrac¢anje policajcu, ispitanici su
iskazali na skali slaganja s pet uporiSnih tacaka (1 - Uopste se ne slazem; 5 - U potpunosti se
slazem).

Na skali s pet upori$nih tacaka (1 - Sigurno ne; 5 - Sigurno da) ispitanici su trebali procijeniti
kako bi se ponasali u tipicnim situacijama ugrozene vlastite sigurnosti, sigurnosti svojih

prijatelja i sigurnosti druStvene imovine.



Prvi dio

7. Maloljetni¢ko prestupnistvo

7.1. Definicija osnovnih pojmova vezanih za maloljetnicko prestupnistvo

7.1.1. Definicija pojma dijete

Pojam "dijete" je definisan u ¢lanu 1. Konvencije o pravima djeteta koji glasi "U ovoj
Konvenciji dijete znaci svako ljudsko bi¢e mlade od 18 godina, osim ako se po zakonu koji se
primjenjuje na dijete punoljetnost ne sti¢e ranije"'. Implikacija koja proizlazi iz navedenog
teksta sastoji se u preporuci da se, u onim zemljama gdje dijete punoljetstvo stie ranije,
starosna granica pomjeri na 18 godina Zivota. Takoder, u navedenom ¢lanu je vidljivo da ne
postoji donja granica, odnosno kad dijete postaje dijete, rodenjem ili zace¢em. Ovakvom
formulacijom omoguéeno je svakoj zemlji potpisnici da, prilikom podnoSenja redovnog
izvjestaja Komitetu UN za prava djeteta o ostvarivanju prava djeteta u svojoj zemlji, prema

nahodenju, govori o pravima i rodene 1 nerodene djece.

Clan 2 ima za cilj zastitu djeteta od bilo koje vrste diskriminacije ,,bez obzira kojoj rasi, boji,
spolu, jeziku, religiji, politickom ili drugom miSljenju, nacionalno-etickom ili drugom
porijeklu, vlasniStvu, onesposobljenosti, rodenju ili drugom statusu dijete ili njegovi roditelji
ili zakonski staratelji pripadaju®.

Nazalost, u praksi, danas ne postoji niti jedna zemlja na svijetu koja se moze pohvaliti
doslovnom primjenom navedenog ¢lana. Istovremeno, €ini se da za zemlje koje su u ne tako
davnoj proslosti bile poprista ratnih zbivanja, medu kojima je i naSa zemlja, odredbe ovog
¢lana predstavljaju neostvarenu mogucnost. Gotovo ista konstatacija odnosi se i na veéinu

zemalja svijeta, gdje ovaj €lan jo§ uvijek ima samo vizionarski karakter.

Clan 3, (st. 1) glasi: ,,U svim akcijama u vezi sa djecom, bez obzira da li ih poduzimaju javne
ili privatne drusStvene dobrotvorne institucije, sudovi, upravne vlasti ili zakonska tijela,

najbolji interes djeteta bi¢e od prvenstvenog znacaja®.

' Generalna skupstina Ujedinjenih nacija 1989. Konvencija o pravima djeteta. Dostupno na:

http://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc 20130318072pdf (Datum pristupa 5. 06. 2018.)
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Princip ,,najbolji interes djeteta” je istovremeno i osnovni princip Konvencije, jedan od
imperativa, koji se drugacije moze izraziti i rije¢ju dobrobit - onim §to je najbolje za dijete.

Ovaj princip treba 1 mora Ciniti bit svake odluke koja se ti¢e djeteta na bilo kojem nivou.

7.1.2. Definicija pojma ,,rizicno dijete"”

Rijec ,rizik* usla je u na$ jezik iz talijanskog (risico - rizik), Sto u izvornom smislu znaci
smion poduhvat, stavljanje na kocku, ali naro€ito opasnost. Rizik uvijek u sebi podrazumijeva
neki posao ili radnju koja je povezana sa opasnoscu od propasti. U kontekstu pojma ,,rizicno
dijete, uvazavaju¢i navedeno, rije¢ ,rizik“ upuéuje na izlozenost djeteta razli¢itim
okolnostima svakodnevnog Zivota koje su nepovoljne za njegov pravilan rast i razvoj. Te
okolnosti se mogu kretati od nesredenog i nepovoljnog porodi¢nog okruzenja djeteta, do
nezadovoljavaju¢ih uslova socijalnog, materijalnog i kulturnog stanja Sire drustvene
zajednice. Za BiH karakteristi¢no je ratno i postratno izlaganje traumama, imajuci pri tome u
vidu koliko varijable u intenzitetima, toliko i prethodna iskustva kojima je bila izloZena
djecija populacija, ili one okolnosti kojima moze biti izlozena u buduénosti (Mikovi¢, 2004:

32).

7.1.3. Definicija pojma "odgojno zanemareno dijete ‘- odgojna zanemarenost

Termin ,,odgojno zanemareno dijete”, u pravilu se odnosi na ono dijete koje ne uziva
odgovaraju¢i drustveno primjeren nacin zbrinjavanja i odgajanja, kako od strane roditelja,
usvojitelja ili staratelja, tako 1 od strane Sire druStvene zajednice. Ovdje se prvenstveno misli
na razliite institucije socijalne zastite u ¢ijoj nadleznosti je briga o odgajanju, odnosno
smjeStaju 1 nalinu zbrinjavanja, na primjer, djece bez roditeljskog staranja. Odgojno
zanemariti dijete zna¢i ne brinuti u dovoljnoj mjeri o njegovom odgoju zadovoljavanju
njegovih potreba, koje mogu biti: fizioloske, razvojne, zdravstvene, obrazovne, kulturne, kao i
potrebe zbrinjavanja. Vanjski pokazatelji zanemarivanja djeteta su loSa uhranjenost i zastoj u
rastu (naroCito dojenceta ili malog djeteta) koji nije organski uslovljen, zatim zapusten fizicki
izgled, necista odjeca 1 tijelo itd. Zanemareno dijete Cesto je obuceno i obuveno neadekvatno
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godiSnjem dobu, nije upisano u Skolu ili napusta skolu, loSeg je zdravstvenog stanja, a cesto
su kod takvog djeteta prisutna incidentalna povredivanja (gutanje raznih supstanci, guSenja,
padovi itd). Prisutni su i fizicki pokazatelji zanemarivanja, kao §to su: stalna glad, losa

higijena, stalni zamor, odsustvo paznje, zapostavljanje fizickih i zdravstvenih problema itd.

Medu korisnicima socijalne zastite, kao osobe koje se nalaze u stanju socijalne potrebe, u
Zakonu o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom
FBiH, ¢lan 12, pored ostalih, navedena su odgojno zanemarena 1 odgojno zapustena djeca.
Tako je u ¢lanu 13, stav 2, precizirano da se odgojno zanemarenim djetetom smatra ,,dijete
koje zbog nedovoljnog nadzora i brige roditelja, te negativnog uticaja sredine, naruSava opce

prihvaéene norme ponasanja‘?.

U pruZanju zastite ovom djetetu, nerijetko, trebalo bi zatrazZiti 1 pomo¢ struénjaka razlicitih
multidisciplinarnih znanja, kako bi se sprijecila moguénost ispoljavanja nekog tezeg oblika
njegovog drustveno neprihvatljivog ponasanja. Mjesto i uloga organa starateljstva, odnosno
centara za socijalni rad, u tretmanu 1 pruZanju pomo¢i vaspitno zanemarenom djetetu je ne
samo zakonom utvrdena, nego i nezamjenjiva, naro¢ito u domenu ostvarivanja njegovih prava
1 interesa, te u sprijeCavanju, odnosno ublazavanju posljedica odgojne zanemarenosti

(Mikovi¢, 2004; 36).

7.1.4. Definicija pojma "odgojno zapusteno dijete" - odgojna zapustenost

Odgojno zapuStenim djetetom treba smatrati svako dijete €iji su roditelji, staratelji ili
usvojitelji, odnosno drustvena zajednica, grubo zapustili njegovo zbrinjavanje i odgoj. Takvo
odredenje polazi od opredjeljenja da su zbrinjavanje i odgoj, kao dva osnovna oblika staranja
1 brige o djetetu, medusobno usko povezani 1 uslovljeni.

Termin ,,0odgojna zapusStenost“ se u strucnoj literaturi, zavisno od naucne discipline
(pedagogija, pravo, sociologija, psihologija, socijalni rad) razli¢ito definiSe. Istovremeno, nije
rijetka pojava da ovaj termin 1 kod autora istog nau¢nog opredjeljenja ima razli¢ito znacenje.
Jedni tom pojmu pridaju najSire znacenje svih oblika negativnog ponasanja mladih,

razlikujuéi ga prema stepenima ispoljavanja..., drugi njime oznacavaju samo ono ponasanje

2 Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zatite obitelji sa djecom. Sluzbene novine
Federacije BiH*, broj: 36/99. Sarajevo 1999.
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koje prethodi delinkvenciji, a tre¢i ga shvacaju kao stanje zaostajanja, nedovoljne razvijenosti

ili zrelosti* (Belsky, 1980: 323).

Uporedbom 1 analizom navedenih odredenja odgojne zapustenosti djeteta, vidljivo je sljedece:

U prvom, najSirem, znacenju, gdje se pod odgojnom zapuSteno$éu smatraju svi oblici
negativnog ponaSanja mladih, moguce je razlikovati najmanje tri grupe ili stupnja poimanja,
sa razli¢itim znaCenjem, u koje mozemo ubrojati: a) odgojno zanemareno dijete; b) odgojno

zapusteno dijete; ¢) delinkventno dijete.

U drugom, uzem, znacenju, odgojnom zapusStenoséu oznacava se samo ono ponasanje koje
prethodi delinkvenciji. Navedeno odredenje se ne odnosi na one oblike ponasanja koji nemaju
za posljedicu krSenje krivicnopravnih normi. Medutim, ukoliko se ne poduzmu odgovarajuce
mjere na njegovom sprecavanju, takvo ponasanje prijeti da preraste u delinkvenciju.

Po tre¢em shvatanju, odgojna zapusStenost djeteta se smatra stanjem ¢iji je uzrok zaostajanje,
nedovoljna razvijenost i nezrelost djeteta. Takvo dijete, zbog navedenih uzroka, nije svjesno

da se neprihvatljivo ponasa i da krsi ustaljene druStvene norme.

Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom
FBiH, prema c¢lanu 13, stav 3, odgojno zapustenim djetetom smatra ,,dijete koje svojim

ponasanjem naruSava opceprihvacene norme 1 vrsi prekrSaje ili krivicna dijela®.

7.1.5. Definicija pojma maloljetni prestupnik

U literaturi koja se bavi fenomenom maloljetnicke delinkvencije razli€iti termini, kao §to su:
drustvena neprilagodenost, loSe drustveno ponasanje mladih, prestupnicko ponasanje mladih,
antidruStveno ponaSanje mladih itd., imaju za cilj izbjegavanje stigmatizacije djeteta.
Istovremeno svaki od navedenih termina, u manjoj ili ve€oj mjeri, podrazumijeva razlicite
oblike poremecaja u ponasanju maloljetne osobe, pocevsi od onih najbezazlenijih, kao $to su
nepaznja na Casu, lo$ uspjeh u skoli i sl., preko agresivnog ponasanja u kuci i $koli, do sukoba

sa zakonom.
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Termin "mladi u sukobu sa zakonom", koji je posljednjih godina u stru¢noj upotrebi, takoder
sa ciljem izbjegavanja stigmatizacije djeteta, u krivicnom zakonodavstvu ne nalazi svoju
primjenu. Egzaktna odrednica "maloljetni pocinilac krivicnog djela" €ini se joS uvijek u ovoj
oblasti nezamjenjivom. Pojam "maloljetni prestupnik"”, prisutan posebno u medunarodnim
instrumentima u oblasti rada sa djecom u sukobu sa zakonom ("Rijadske smjernice", "Pravila
UN za prevenciju maloljetnicke delinkvencije" i "Pekinska pravila"), zapravo predstavlja
sinonim za sintagmu "maloljetni pocinilac krivicnog djela", koja se koristi u krivicnom
zakonodavstvu FBiH.
Standardna minimalna pravila UN za administraciju pravosudnog sistema za maloljetne
prestupnike ("PekinSka pravila"), u ¢lanu 2.2 definiSu pojmove "maloljetnik", "prestup" i
"maloljetni prestupnik" na sljedeéi na¢in’:
a) maloljetnik je dijete ili mlada osoba koja se, prema doti¢nom pravnom sistemu, moze
u pogledu prestupa tretirati drugacije od ostalih;
b) prestup je svako ponasanje (postupanje ili ponasanje) koje je kaznjivo po doticnom
pravnom sistemu;
¢) maloljetni prestupnik je dijete ili mlada osoba za koju se tvrdi da je izvrSio/izvrSila

prestup.

Djeca koja dolaze u sukob sa zakonom ne ¢ine to po sopstvenom izboru, nego kao rezultat
suzenih moguénosti dostupnih za njihov razvoj. Ove moguénosti su jo§ viSe ogranicene
jednom kada udu u sistem krivi¢nog pravosuda. Djeca iz rizicnih grupa koja bi mogla do¢i u
sukob sa zakonom su cesto zZrtve zlostavljanja 1 zanemarivanja, nemarnog ili neadekvatnog
roditeljstva 1 ekonomskih teskoca. Maloljetnicko prestupniStvo nije prica o uspjehu, vec
svjedoCanstvo o neuspjehu drustva da obezbijedi zastitno okruzenje za svoju djecu.

Maloljetnik se razlikuje od punoljetnog pocinioca krivi€nog djela. Zbog toga djecu u sukobu
sa zakonom treba tretirati drugacije od odraslih. Sud mora voditi racuna o li¢nosti 1 potrebama
maloljetnika, a druStvena reakcija prema maloljetnicima bi trebala biti usmjerena na mjere
vaspitanja 1 pomo¢i, sa ciljem uticanja na pravilan razvoj maloljetnika, otklanjanje uzroka
asocijalnog 1 protuzakonitog ponasSanja i sprecavanje vrSenja kriviénih dijela. U svim
postupcima u kojima se pojavljuju maloljetnici u sukobu sa zakonom, u skladu sa nac¢elom

proporcionalnosti, treba voditi raCuna ne samo o krivicnom djelu 1 stepenu druStvene

3 United Nations Standard Minimum Rules for the Administration of Juvenile Justice ("The Beijing Rules")
1985. Dostupno na: http://www.un.org/documents/ga/res/40/a40r033.htm (Datum pristupa 4. 06. 2018.)
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opasnosti koju ono izaziva ve¢ 1 o linosti maloljetnika, prilikama u kojima zivi, uzrastu,
obrazovanju, sklonostima.

Zakonu o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku je definisao
pojam djeteta i kriviénih sankcija*. Ovim zakonom utvrduju se posebna pravila postupanja
prema djeci koja su u sukobu sa zakonom, mladim punoljetnim osobama i djeci koja su Zrtve
ili svjedoci prema kojima su duzni postupati sudovi, tuziteljstva, ukljucujuci ovlastene
sluzbene osobe. Definicija djeteta i primjena kriviénih sankcija prema ¢lanu 2. ovog zakona
glasi:

- Dijete je u skladu sa ovim zakonom svaka osoba koja nije navrsila 18 godina zivota.

- Prema djetetu koje u vrijeme izvrSenja krivicnog djela nije navrSilo 14 godina ne
mogu se izre¢i krivine sankcije niti primijeniti druge mjere predvidene ovim
zakonom.

- Maloljetnik je dijete koje je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela navrsilo 16 godina a
nije navrsilo 18 godina zivota i prema kome se mogu izre¢i krivicne sankcije i druge

mjere predvidene ovim zakonom.

U Konvenciji o pravima djeteta, ¢lan 37, drZava treba da garantuje da nijedno dijete ne bude
izlozeno mucenju ili drugom okrutnom, nehumanom ili poniZavaju¢em postupanju, niti
nezakonitom liSavanju slobode, kao 1 da smrtna kazna ili doZivotni zatvor bez moguénosti
oslobadanja ne budu osudeni za djela koja izvrSe osobe mlade od 18 godina. HapSenje,
zadrZavanje u pritvoru i zatvaranje djeteta primjenjuje se kao posljednja moguca mjera i to na
najkra¢i moguci vremenski period, uz garanciju da tom prilikom dijete bude odvojeno od
odraslih, a ima pravo na pravnu i drugu pomo¢, kao 1 pravo da odrzava kontakt sa svojom
porodicom.

Maloljetnik je osoba odredenog starosnog uzrasta, posebnih bio-psihi¢kih osobina, koja se
razlikuje od djece 1 odraslih po stepenu emocionalne 1 intelektualne zrelosti. Uzrast je veoma
zna€ajan 1 u gradanskom pravu, radnom pravu, socijalnoj zastiti, ali je na izvjestan nacin
najznacajniji u kriviénom pravu. Prvenstveno je znacajan u kriviénom pravu zbog toga $to se
na osnovu uzrasta odreduje da li ¢e poc€inilac krivicnog djela uopée odgovarati za ucinjeno
djelo, koje se sankcije mogu izre¢i ukoliko je pocinilac krivicno odgovorna osoba, koji tip

kriviénog postupka ¢e se voditi, kao 1 na koji nacin ce se izvrsiti krivicne sankcije.

4 Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u kriviénom postupku. Sarajevo, Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 7/2014)
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Uzrast maloljetnika u svrhu Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u
krivicnom postupku, u ¢lanu 3. razlikuje:
- Mladi maloljetnik je maloljetnik koji je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela navrsio 14
a nije navrsio 16 godina Zivota.
- Stariji maloljetnik je maloljetnik koji je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela navrsio 16
a nije navrsio 18 godina zivota.
- Mlada punoljetna osoba je osoba koja je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela navrsila

18 a nije navrsila 21 godinu Zivota.

Prate¢i tokove savremenog zakonodavstva, jedan broj zemalja, medu kojima je i BiH, pravi
jo§ jednu prelaznu kategoriju izmedu maloljetniStva i punoljetnistva, uvodec¢i posebnu
starosnu grupu koja se u nasem zakonodavstvu naziva mladi punoljetnik (od 18 do 21 godine
zivota). U skladu sa navedenom podjelom, krivicna djela koja pocine maloljetne osobe

tretiraju se kao maloljetni¢ko prestupnistvo.

7.1.6. Definisanje pojma maloljetnog prestupnistva

Pojam prestupni¢kog ponaSanja, kao krajnje ekstremnog oblika asocijalnog ponasanja, ima u
kvalitativnom smislu razlike i1 specificne karakteristike prema prosje¢nom i ,,nenormalnom
ponasanju®, iako je s njima u velikoj mjeri povezano. Uzmemo li u obzir uzrast i niz drugih
faktora poput psiho-socijalnih, kriminalno-politi¢kih, pravnih te drugih, koji su uobicajeni za
djecu 1 maloljetnike uopce, maloljetni¢ko prestupniStvo ima odredeni oblik obiljeZja iz kojih

proizlaze i Siroka shvatanja pri definiranju pojma maloljetnickog prestupnistva.

U naucnoj literaturi navodi se viSe definicija maloljetnickog prestupniStva. Medutim, pod tim
pojmom se podrazumijevaju takva ponaSanja maloljetnika koja se ispoljavaju u krSenju
pravnih normi, odnosno u izvrSavanju djela koja su inkriminirana u kaznenom zakonu
(Jasovi¢, 1991: 23). Nesto Sire shvatanje pojma maloljetnickog prestupnistva temelji se na
proSirivanju pojma prestupniStva na sve devijacije u ponaSanju mladih ljudi poput: socijalne
neuskladenosti u najSirem smislu rijeci, skitnje, puSenja, svih vrsta bjezanja, te sli¢nih
ponasanja koja vrlo ¢esto zakonom nisu inkriminirana djela, kao i one aktivnosti koje su

inkrimnirane u kaznenom zakonu (Milutinovi¢, 1990: 68).
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Definisanje pojmova, odnosno znac¢enja maloljetnickog prestupniStva predstavlja nimalo lak
zadatak, zbog toga $to se u literaturi koja se bavi ovim fenomenom upotrebljava vise razlicitih
termina i definicija, koji se ponekad toliko razlikuju da ne moZemo sa sigurnos¢u govoriti o
jednoj opste prihvacenoj definiciji kojom se oznacava ova individualna i drustvena pojava.
Istina, danas je u upotrebi najceS¢e prisutna sintagma i ,,drustveno neprihvatljivo ponasanje
mladih®, koja po svojoj Sirini i nepreciznosti (a sa ciljem da se izbjegne stigmatizacija djeteta,
odnosno maloljetnika) u najSirem smislu, zapravo, podrazumjeva sva atipi¢na ponasanja

mladih u okviru neke drustvene zajednice.

U tom kontekstu neminovno se postavlja i1 pitanje razli¢itih kultura, odgoja i vaspitanja,
moralnog kodeksa i1 zakonskih normi odredene zajednice, Sto takoder predstavlja prepreku u
definisanju maloljetni¢kog prestupniStva u globalnom i opSteprihvaéenom znacenju. Ta
prepreka, pored ostalog, ogleda se i u Cinjenici da razliCite druStvene zajednice imaju, na
primjer, razli¢ita zakonodavstva, pa se moze dogoditi da ono $to se u jednom drustvu smatra
neprihvatljivim ponaSanjem djeteta, u drugom drustvu se tretira kao sasvim uobicajeno,
prihvatljivo. 1 obratno. Stoga je, u cilju boljeg razumijevanja i1 definisanja pojma
,maloljetnickog prestupnistva“, pored pojasnjenja nekoliko osnovnih termina koji se najceSce
koriste kako u literaturi, tako 1 u svakodnevnoj praksi, neophodno osvrnuti se 1 na normativne

nacine definisanje pojma ,,dijete* (Milutinovi¢, 1990: 70).

Osnovno polaziSte za navedeni pristup ¢ine odredbe o posebnim pravima djeteta u skupu
prava covjeka u razli¢itim medunarodnim dokumentima, a potom 1 u odgovaraju¢em
zakonodavstvu Federacije Bosne 1 Hercegovine, gdje se pojmovi ,,vaspitna zanemarenost* i
»vaspitna zapustenost djeteta” definiSu razli¢ito od pojma ,maloljetni izvrSilac krivicnog
djela®, odnosno ,,maloljetni prestupnik®. Ovakav pristup uslovljen je, s jedne strane, vec¢
postoje¢om terinologijom, naro€ito u zakonodavstvu FBiH (uz napomenu da su u njemu
prepoznatljivi odredeni problemi vezani za neke od termina), a s druge strane promjenjivom
terminologijom koja se koristi u drugim zemljama svijeta, ¢cime se pokusava izna¢i najbolji
nacin razumjevanja ponasanja djece 1 mladih koji dolaze u sukob sa zakonom. Ipak, bez obzira
na navedena nastojanja, kod pracenja razvoja ovog fenomena rijec ,,delinkvent je, 1 pored
negativne konotacije koju nosi sa sobom, nerijetko sastavni dio opisa maloljetne osobe koja je

u sukobu sa zakonom (Mikovi¢, 2004: 42).

16



Sa istim sinonimnim znacenjem umjesto rijeci ,,maloljetni delinkvent®, posljednjih 20 godina,
naroc¢ito od donoSenja i usvajanja ,,Standardnih minimalnih pravila UN za administraciju
pravosudnog sistema za maloljetnike (PekinSka pravila), 1985. god., u upotrebi je rijec

,maloljetni prestupnik®.

Dakle, razlicite oblike delinkventnog ponaSanja maloljetne osobe ispoljavaju cineci
protupravne radnje koje imaju obiljezje kaznenih djela, prekrSaja, prestupa ili krSenja odluka
odnosno, unutar toga, pod pojmom maloljetnickog prestupniStva podrazumijevamo
isklju¢ivo ona ponasanja maloljetnika koja sadrze obiljezje nekog kaznenog djela. Do danas
je u veliki broj navrata naglasavano da kriminalitet mladih zasluZzuje punu paznju sa pozicije
racionalne politike suzbijanja kriminaliteta, jer se brojnim kriminoloSkim istrazivanjima
doslo do nau¢no dokazanih saznanja koja upucuju na zakljucak da se od jednog manjeg djela
delinkventne populacije mladih kasnije ,,obuCavaju® kriminalni povratnici, viSestruki
povratnici i prestupnici iz navike, koji ¢ine najtvrdokorniji dio svake kriminalne populacije

(Singer, Kov¢o-Vukadin, Cajner-Mraovi¢, 2002: 19).

Ono §to je evidentno, jeste Cinjenica da su odrednice neprihvatljivog ponasanja mladih u
stru¢noj literaturi uveliko raznovrsne. Neprilagodeno ponaSanje, maloljetnicki kriminal,
maloljetniCko prestupnistvo, odgojna zapustenost 1 sli¢no, su neke od njih. Medutim, zadnjih
godina preovladava misljenje da je termin maloljetni¢ko prestupni§tvo najprihvatljiviji 1
najkorektniji u smislu smanjenja stigmatizacije ovih lica i putem jezika koji koristimo.
MoZemo konstatirati da se maloljetnicko prestupniStvo posmatra u uzem i Sirem smislu. U
uzem smislu ono predstavlja krSenje pravnih normi, odnosno izvrSenje krivicnih djela od
strane maloljetnika. U Sirem smislu pored izvrSenja krivicnih djela ono ukljucuje 1 krSenje
moralnih normi, ¢injenje prekrSaja kao i asocijalna ponaSanja. U proteklom periodu u BiH,
maloljetni¢ko prestupniStvo se vezivalo samo za odredene vrste krivicnih djela poput
dZeparenja, sitne krade 1 sl., dok danas, izuzimaju¢i organizirani privredni kriminal, ne postoji

oblast u kojoj nije prisutno (UNICEF, 2007).

Dakle, pojam prestupniStva (ital. delinque - pogrijesiti, ciniti kaznena djela) obuhvata teze
oblike asocijalnog, antisocijalnog, socio-patoloskog i kriminalnog ponasanja (uz izuzimanje
ubistva), kao Sto su: krade, pljacke, namjerno izazivanje Steta i pozara, prestupnistvo,
devijantno ponaSanje, huliganstvo, razbojnicko ponaSanje, ¢injenje kaznenih djela, krada i

vozZnja automobila itd. PrestupniStvo se smatra protudrustvenim oblikom ponaSanja, opasnom
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1 slozenom sociopatoloskom pojavom, vrlo delikatnom, ne samo kriminoloski, pravno,
ekonomski i socioloski, ve¢ je jednako tako ozbiljan porodi¢ni, pedagoski, medicinski i tezak
opc¢edrustveni problem. Sigurno je jedan od najuocljivijih segmenata i najtezih oblika

poremecenog ponasanja mladih osoba (Mikovi¢, 2004: 42).

7.2. Uzroci maloljetnickog prestupnistva

Maloljetnicko prestupnistvo u Bosni i Hercegovini narocito je izrazeno u periodu nakon
zavrSetka agresije na BiH. Postoji viSe uzroka koji su imali uticaj na povecani broj
maloljetnika koji su pocinili bilo jedno ili vise kriviénih djela. Prilikom analiziranja uzroka
maloljetni¢kog ponasanja uloga porodice i obrazovnog sistema je nezaobilazna. Na nastanak
prestupnickog ponaSanja djeluje Citav niz faktora, od kojih se neki nalaze u li¢nosti
prestupnika kao njegove psiho-socijalne komponente, a drugi potic¢u iz drustvene sredine

u najopstijem smislu.

Najcesca 1 najjednostavnija podjela uzroka poremecaja u ponasanju mladih je podjela na
unutrasnje, subjektivno-psiholoSke 1 spoljne socio-kulturne uzroke. Prema ovoj
klasifikaciji, koja je uslovna, unutraSnji uzroci vezani su za li€nost maloljetnog
prestupnika, teSkoce i probleme u njegovom sazrijevanju, koji ukljucuju neadekvatne
zivotne vjesStine, nedostatak samokontrole, nisko samopoS$tovanje i samouvjerenost,
emocionalne ili psiholoske probleme i antisocijalna ponasanja (laganje, agresija, krade).

"Vezano za poremecaje u ponasanju, danas je poznat uticaj genetskih, endokrinih,
biohemijskih i neuroanatomskih faktora na neka obiljeZja li€nosti, kao §to su: agresivnost
1 nasilni$tvo, impulsivnost, hiperaktivnost, ravnodusnost, losi vrsnjacki odnosi, apatija,

nedovoljna razvijenost prihvatanja odgovornosti 1 dr." (Obradovi¢, 2008; 11).

Svako prestupnicko ponaSanje djece 1 mladih u svojoj biti izaziva teZnju za
kompenzacijom osjecaja manje vrijednosti. Djeca i mladi su ¢esto u sukobu sa okolinom,
zakonom 1 policijom, $to kod njih izaziva dodatni osjecaj straha i nesigurnosti.

U spoljne uzroke maloljetnickog prestupnisStva ubrajamo drustveno-prirodne faktore, od
klime i1 geografskog polozaja, preko ratova i katastrofa, ekonomskih prilika, siromastva,
nezaposlenosti, migracija, do porodice, Skole, nacina koriStenja slobodnog vremena i

uticaja masovnih medija. Uloga porodice je vrlo bitna kod pojave problema maloljetnickog
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prestupniStva. Kao jedna od primarnih drustvenih grupa porodica ima izuzetno vaznu ulogu
u zivotu svake osobe. Pored obezbjedenja materijalnih i drugih uslova neophodnih za Zivot,

porodica ima vaspitnu i socijalizacijsku ulogu.

Mnogo teoreticara, koji su se bavili pitanjem socijalizacije, saglasni su u tome da je porodica
najvazniji segment socijalizacije. Socijalizacija je slozen i slojevit proces koji planski i
sistematski sprovode prvenstveno porodica, zatim Skola i drustvena zajednica kako bi se
socijalno nezrela djeca postepeno osposobila za Zivot u zajednici. Osnovni cilj procesa
socijalizacije je da novi clanovi druStva putem ucfenja 1 u interakciji sa roditeljima,
nastavnicima i drugim li¢nostima iz njihovog okruzenja, nauce onaj tip ponaSanja i
meduljudskih odnosa, koji su karakteristicni za datu kulturu, uz Siroku moguénost adaptacije
na nove uslove zivota.

Prema savremenim shvatanjima, proces socijalizacije ukljucuje i proces individualizacije
pod kojim se podrazumijeva sposobnost pojedinca da prevazilazi postojecu socijalnu
datost i da se mijenja u skladu sa sopstvenim potrebama. U procesu socijalizacije, licni
primjer roditelja ima posebno vaznu ulogu, jer se djeca prirodno orijentiSu prema svojim
roditeljima koji su njihovi modeli za ponasanje, ali i za zauzimanje stavova o pojedinim
pitanjima sa kojima se susre¢e u zivotu. Pravilno vaspitanje 1 pripremanje djece za
druStveno korisne clanove zajednice smatra se osnovnom socijalnom funkcijom porodice.

(Vidanovi¢, 2006; 29)

Snazne drusStvene promjene u znacajnoj mjeri su uticale 1 na porodicu. Kao posljedica
intenzivne industrijalizacije 1 urbanizacije, koje neminovno prati velika druStvena
pokretljivost 1 drugi socijalni procesi, dolazi do znacajnih promjena u porodi¢nom Zivotu,
koje se ogledaju u slabljenju porodi¢nih veza i reduciranju vaspitne uloge porodice. Tako su
teSkoce u ispunjavanju vaspitne uloge prisutne u savremenoj porodici, posebno u drustvima
koja u dovoljnoj mjeri nisu prepoznala ovaj problem ili mu ne poklanjaju odgovarajucu
paznju. Evidentno je da postoje mnogobrojne teSkoc¢e u ostvarivanju ovako znacajne uloge

koja se pred porodicu namece u bosanskohercegovackom drustvu.

U sagledavanju ovog problema neophodno je kratko se zadrzati na problemima sa kojima
se suoCava veliki broj bosanskohercegovackih porodica, a koji direktno 1ili indirektno
ometaju normalno funkcioniranje porodice.

Rat, kao 1 tranzicijski procesi su generirali veliki broj socijalnih problema koji su se odrazili
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na porodicu. UniStena privreda i1 loSa privatizacija za posljedicu imaju nezaposlenost,
nesigurnost radnih mjesta i siromastvo. Nezaposlenost je stalno rastu¢i problem u nasem
drustvu. Pojava nezaposlenosti, kao specificnog, drustveno-uzrokovanog problema,
istovremeno proizvodi razliite posljedice na druStvenom 1 individualnom nivou.
Nezaposlenost je za radnika ogroman socijalni rizik koji poti¢e stvaranje novih socijalnih
problema uz istovremeni li¢ni osjecaj druStvene odbacenosti i marginalizacije. Stru¢njaci
razli¢itih profila upozoravaju da nezaposlenost, a posebno dugotrajna, moze kod
nezaposlenih osoba dovesti do pojave psihi¢kih problema, kao i mentalnih poremecaja,
gubitka samopostovanja 1 samoidentiteta, reduciranja socijalnih uloga 1 odnosa sa drugim
ljudima, socijalne iskljucenosti, osiromasenja i siromastva, poremecaja porodi¢nih odnosa i
funkcija, itd. Katkada, nezaposlenost moze dovesti i do razli¢itih devijacija kao Sto su
alkoholizam, samoubistvo, kriminal, prostitucija i sl. Slicne probleme izaziva jo§ jedan
socijalni rizik, a to je nesigurnost radnih mjesta sa kojim se suocava znatan broj zaposlenih

(Milosavljevié, 2003; 112).

Naredni problem, a sa kojim se suoava Bosna i Hercegovina, koji se odrazava na normalno
funkcioniranje porodice je siromastvo. Posljednjih godina siromastvo u tranzicijskim
zemljama poprima zabrinjavajuce razmjere 1 postaje visestruki uzrok socijalne iskljucenosti
svih kategorija stanovniStva, a posebno mladih. Kao kljuéni faktor koji proizvodi
siromastvo, socijalnu isklju¢enost 1 marginalizaciju oznacena je nezaposlenost. U
sagledavanju siromastva u periodu poslije agresije na Bosnu i Hercegovinu, nezaobilazna je
Anketa mjerenja zivotnog standarda (Living Standards Measurement Survey — LSMS).
Prema rezultatima ankete 2004. godine 19,5% stanovniStva BiH Zivi ispod generalne linije
siromastva, a Sto znaci da je dnevna potroSnja po jednoj osobi manja od 6 KM. Pored toga,
viSe od 30% stanovnika u Bosni i Hercegovini nalazi se neposredno iznad generalne linije
siromastva s dnevnom potroSnjom manjom od 9 KM. Ovo stanovniStvo predstavlja rizi¢nu
grupu jer zbog nesigurnosti radnih mjesta ili nekih neplaniranih dogadaja i stanja mogu se

vrlo lako na¢i ispod generalne linije siromastva’.

Postoje drugacija misSljenja o uticaju siromastva na kriminalne aktivnosti. Po jednom
shvatanju siromastvo je osnovni kriminogeni faktor, dok po drugom, siromastvo nema

znaajnog uticaja na kriminalitet. Prvo shvatanje najceS¢e zastupaju kriminolozi, 1

5 Living Standards Measurement Study (LSMS) 2005. Bosnia and Herzegovina - Living Standards Measurement
Survey 2004. Dostupno na: http://microdata.worldbank.org/index.php/catalog/68 (Datum pristupa: 4.06. 2018.)
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uglavnom se veze za nize drustvene slojeve. Predstavnici drugog shvatanja ne odbacuju u
potpunosti uticaj siromastva na kriminalitet, ali mu ne pridaju znacajnu vaznost, jer smatraju
da je njegov uticaj ogranicen, a ¢esto 1 neznatan, obrazlazuéi to ¢injenicom da se kriminalitet
javlja 1 kod pripadnika bogatih slojeva drustva koji Zive u materijalnom izobilju. Medutim,
bez obzira na oprecna miSljenja o uticaju siromastva na kriminalitet, siromasStvo u
znacajnoj mjeri pogada porodicu i utje€e na njeno normalno funkcioniranje, pri ¢emu je u
posebnoj opasnosti izvrSavanje njene vaspitne i socijalizatorske funkcije. (Milutinovi¢,1990;
42)

Prisutni problemi u bosanskohercegovackom drustvu, u znacajnoj mjeri opterecuju veliki
broj porodica i uti€u na njihovo normalno funkcioniranje. Situacija se dodatno usloznjava u
nepotpunim porodicama, odnosno porodicama u kojima, zbog razli¢itih uzroka, nedostaje
jedan od roditelja. U odnosu na potpune, dvoroditeljske porodice, jednoroditeljske porodice
suocavaju se s daleko veé¢im brojem poteSkoca. Ove teSkoce ogledaju se od nedostatka
odraslih koji brinu o djeci i posve¢uju se zadovoljavanju njihovih bioloskih, psiholoskih,
emocionalnih i socijalnih potreba, do znatno slabijeg materijalnog i socijalnog statusa

koje gotovo u pravilu imaju ove porodice.

Bez obzira da li se radi o potpunim ili nepotpunim porodicama u nepovoljnim druStvenim
okolnostima optere¢eni borbom za prezivljavanje roditelji Cesto nisu u stanju da svoju
roditeljsku ulogu izvrSe na najbolji moguci nacin, Sto moze dovesti do vaspitne zapustenosti
1 zanemarenosti 1 ispoljavanja razli¢itih poremecaja u ponaSanju djece i mladih. Da li ¢e i u
kojoj mjeri neki od navedenih vanjskih faktora utjecati na pojavu poremecaja u ponasanju
djece u jednoj porodici, zavisi, u prvom redu, od unutra$njih zaStitnih faktora koji su
povezani s dobrom komunikacijom izmedu roditelja i djece, sposobnos¢éu roditelja da
blagovremeno uoce potrebe svoje djece 1 da pravilno rijeSe probleme sa kojima se suocavaju.
Dugotrajna nezaposlenost neminovno dovodi do osiromasenja ili siromaStva porodice 1
stresno djeluje na sve ¢lanove porodice, posebno roditelje. Nezaposlenost frustrira roditelje i
proizvodi osjecaj manje vrijednosti, jer nisu u moguénosti da svojim radom obezbijede
zaposlenja posebno pogada muskarce radi tradicionalne podjele uloga u porodicu po kojoj
su muskarci zaduzeni za osiguranje finansijskih 1 materijalnih sredstava za zadovoljavanje
potreba porodice. Zato jedan broj o¢eva misle da oni ne mogu biti dobri roditelji, jer nisu u

stanju da obezbijede normalnu i sigurnu egzistenciju za svoju porodicu, ali da istovremeno
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oni nisu dobar primjer svojoj djeci 1 da sve ovo utjeCe na umanjenje njihovog roditeljskog

autoriteta.

Neophodno je ukazati i na probleme sa kojima se suoCava i1 jedan broj zaposlenih
roditelja, poput razli¢itih problema na poslu, otpusStanje s posla, nesigurnost radnih mjesta,
prezaposlenost, niska i neredovna primanja, koji se u vecoj ili manjoj mjeri odrazavaju na
porodicu. U novonastalim trziSnim uslovima, da bi zadrzali radna mjesta, roditelji su
prisiljeni da rade duze od predvidenog radnog vremena, u dane vikenda i praznika, Sto ih
onemogucava da viSe vremena provode sa svojom djecom, da aktivno ucestvuju u
njihovim zivotima, da kroz kvalitetnu komunikaciju otkriju potrebe i probleme svoje djece
i da vrse kontrolu nad njima. Prezaposlenost, umor i stres roditelja odrazavaju se i na
porodi¢ne odnose. U ovakvim okolnostima u porodi¢nim odnosima sve je manje ljubavi,
topline, razumijevanja, iskrenosti, poStovanja, sigurnosti i zaStite, pa se zato s pravom
postavlja pitanje kompetentnosti roditelja. Pitanje kompetencije roditelja je od izuzetnog
znaaja 1 ono se ogleda u poznavanju vlastite djece, ali i djece uopée, njihovih faza
razvoja, potreba, interesa, ali 1 kvaliteti njihove percepcije 1 moguénosti bar priblizno
objektivne procjene ponasanja i niza drugih dimenzija vezanih za vlastitu djecu, narocito u

kriti¢nim situacijama i teskim razdobljima u porodi¢nom Zivotu.

Nesredeni porodi¢ni odnosi predstavljaju dobru podlogu za razvoj raznih devijacija kod
odraslih ¢lanova porodice, zbog kojih najviSe trpe djeca kao najslabiji ¢lanovi porodice.
Nerijetko, naruSeni porodi¢ni odnosi dovode 1 do raspada porodice ili nasilja u porodici.
Rezultati brojnih istrazivanja pokazuju da su najeS€e zrtve nasilja u porodici majke i
djeca. Traume kojima su djeca izloZena u porodici ostavljaju trajne posljedice na njihov
ukupan razvoj. Nasilje je u danasSnje vrijeme poprimilo zabrinjavajuée razmjere, kako po
Sirini tako 1 po oblicima nasilja. Zapravo, nasilje se prosirilo na globalni, planetarni nivo, sve
opasnije 1 sve perfidnije. Medutim, to Sirenje nasilja nije dovelo do smanjenja njegovog
intenziteta na individualnom i1 porodicnom nivou. Upravo je to razlog S$to humanisticki
orijentisane nauke i praksa posvecuju sve vecu paznju toj temi, posebno u kontekstu
porodice. Drugi razlog zbog kojeg se velika paznja poklanja porodi¢nom nasilju jeste Sto se
ono prenosi s generacije na generaciju, tako da oni koji su u djetinjstvu bili Zrtve nasilja
postaju nasilni prema svojoj djeci kao odrasli. Sve ovo u znacajnoj mjeri uti¢e na razvoj,
psihic¢ko funkcioniranje i socijalne relacije svake nove generacije. IstraZivanja su pokazala da

postoji povezanost izmedu porodicnog nasilja u djetinjstvu 1 pojave poremecaja u
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ponasanju, pa i prestupnickog ponasanja. Zato je borba protiv nasilja postala prioritetni
zadatak savremenih drustava kako bi se sprijeCile negativne posljedice koje ono ostavlja

posebno na djecu (Jankovi¢, Basi¢, 2001: 53).

Uzmemo li u obzir zna¢aj porodice u zivotu svake osobe, pogotovo u ranom periodu,
podrska porodici mora biti predvidena u svim planovima i programima za prevenciju
poremecaja u ponaSanju djece i mladih. Ova podrska trebala bi da pored materijalne
podrske ukljucuje 1 druge oblike podrSke, kao $to su razli¢iti oblici savjetodavnog rada,
edukacija roditelja 1 djece o njihovim pravima i obavezama u skladu s Konvencijom o
pravima djeteta, itd. Savjetodavni rad i pomo¢ porodici trebali bi se usmjeriti na pomo¢
roditeljima u prevazilazenju bra¢nih problema, pomo¢ i savjetodavni rad u vaspitanju djece,
pri Cemu bi se posebna paznja usmjerila na kvalitetnu komunikaciju sa djecom 1
prepoznavanje razvojnih problema i poremecaja u ponasanju djece. U provodenje nekih od
ovih aktivnosti svakako bi se trebali ukljuciti i mediji koji bi kroz razliite emisije vrSili
edukaciju roditelja i djece. Cinjenica je da su djeca buduénost svakog drustva i zbog toga
moraju biti u fokusu ne samo porodice, nego i svih relevantnih drustvenih subjekata, kako

bi se razvili u drustveno korisne ¢lanove.

7.3. Sankcije prema maloljetnim prestupnicima

Prema Opc¢im odredbama o kriviénim sankcijama prema maloljetnicima u Zakonu o zastiti 1
postupanju sa djecom i maloljetnicima u kriviénom postupku ® podrazumijeva se postupnost u
izricanju krivi¢nih sankcija. Ako nije postupano po principu oportuniteta i nisu primijenjene
odgojne preporuke, prednost u izricanju odgojnih mjera uvijek ¢e imati mjere upozorenja i
usmjeravanja, zatim mjere pojacanog nadzora, zavodske mjere i kazna maloljetnickog
zatvora.
Prema ovom Zakonu, navedene su vrste sankcija i njihova primjena:

- Maloljetnicima se za ucinjena krivicna djela mogu izre¢i odgojne mjere, kazna

maloljetni¢kog zatvora i1 sigurnosne mjere.

6 Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u kriviénom postupku. Sarajevo, Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 7/2014)
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Prema mladem maloljetniku mogu se izre¢i samo odgojne mjere, a prema starijem
maloljetniku, osim odgojnih mjera, izuzetno, moze se izre¢i kazna maloljetnickog
zatvora.

Maloljetniku se ne mogu izre¢i sudska opomena ni uvjetna osuda.

Pored krivicnih sankcija u Zakonu o zastiti 1 postupanju sa djecom i maloljetnicima u

krivicnom postupku, postoje i odgojne preporuke kao alternativni oblik reakcije na

maloljetnicko prestupnistvo. Naime, Konvencija o pravima djeteta i drugi medunarodni

dokumenti u oblasti maloljetni¢kog prestupnistva 1 pravosuda insistiraju na uvodenju jednog

novog, alternativnog modela reakcije na prestupnistvo maloljetnika. SusStina ovog modela je

da maloljetnik ne ulazi u sistem krivicnog pravosuda uvijek kada je to moguce, i da

primjenom mjera koje ne dovode do stigmatizacije utjeCu na maloljetnika da vise ne ¢ini

krivi¢na djela (Buljubasi¢, 2012: 38).

Prema ovome Zakonu odgojne mjere su:

Mjere upozorenja i usmjeravanja: sudski ukor, posebne obaveze i upuéivanje u
odgojni centar. Mjere upozorenja i usmjeravanja izri¢u se kada je potrebno i dovoljno
takvim mjerama uticati na li¢nost 1 ponasanje maloljetnika.

Mjere pojacanog nadzora: pojacani nadzor od roditelja, usvojitelja ili staratelja;
pojacani nadzor u drugoj porodici 1 pojacani nadzor nadleZnog organa socijalnog
staranja. Mjere pojacanog nadzora izri¢u se kada za odgoj 1 razvoj maloljetnika treba
poduzeti trajnije mjere odgoja, preodgoja, uz odgovarajuci strucni nadzor i pomo¢, a
nije potrebno potpuno odvajanje maloljetnika iz dotadaSnje sredine.

Zavodske mjere: upuc¢ivanje u odgojnu ustanovu, upucivanje u odgojno-popravni dom
1 upucivanje u posebnu ustanovu za lije¢enje 1 osposobljavanje. Zavodske mjere izri€u
se maloljetniku prema kojem treba poduzeti trajnije 1 intenzivnije mjere odgoja ili
lijeCenja uz njegovo potpuno odvajanje iz dotadaSnje sredine. Zavodske mjere
primjenjuju se kao posljednje sredstvo 1 smiju trajati u granicama odredenim ovim

zakonom samo koliko je potrebno da bi se ostvarila svrha odgojnih mjera.
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7.4. Rasprostranjenost maloljetnickog prestupniStva s posebnim osvrtom na Kanton
Sarajevo (2013-2017)

Prevencija maloljetnickog prestupnistva u BiH treba da bude sistemski organiziran i planski
koordiniran napor raznih tijela (svih nivoa odlu¢ivanja), ustanova i sluzbi u ¢ijem je opsegu
nadleznosti rad s mladima, usmjeren na sprecavanje i suzbijanje pojava prestupnickog
ponasanja. Kazneni postupak prema maloljetnim licima je specifi¢an u tolikoj mjeri Sto kod
navedene populacije izvrSioca kaznenih djela nije najvaznija vrsta i tezina pocinjenog
kaznenog djela ve¢ obiljezja li¢nosti i ponasanja mlade osobe, okruzenja, porodice,

Skolovanja, slobodnog vremena i sl.

U BiH maloljetnicko prestupnistvo se vidi kao drustveno neprihvatljivo ponasanje koje
obuhvata predprestupni¢ko i prestupnicko ponaSanje mladih uzrasta od 14 do 18 godina
(djeca od 14 do 16 godina u zakonodavstvu su definisana kao mladi maloljetnici, a od 16 do
18 godina kao stariji maloljetnici), a takoder i mladih od 14 i starijih od 18 godina. I mladi
punoljetnici, osobe od 18 do 21 godinu, u odredenim situacijama podlijezu normama
krivicnog zakonodavstva za maloljetnike. Shodno tome, za sticanje uvida u sadasnje stanje
pojave, odnosno njenih osnovnih obiljeZja, neophodno je sagledati slijedece elemente
(Strategija protiv maloljetni¢kog prestupniStva u Bosni i Hercegovini, 2006-2010):

- Faktori rizika od dolaska u sukob sa zakonom

- Ko ¢ini grupu djece koja dolaze u sukob sa zakonom 1 najceS¢e pocinjena krivicna

djela kretanje pojave i recidivizam.

Na podru¢ju Kantona Sarajevo od ukupno 8.015 registrovanih kriviénih djela za koja su
podneseni sluzbeni izvjestaji nadleznom tuZzilastvu u toku 2017. godine, maloljetnici su
1zvrsili 427 kriviénih djela, a za njihovo izvrSenje prijavljen je 161 maloljetnik. U poredenju
sa 2016. godinom, broj maloljetnika je smanjen za 101, a broj krivi¢nih djela je smanjen za
147. Dok je u 2015. godini broj maloljetnih izvrSilaca smanjen za jedan, ili 0,4 %, a broj
kriviénih djela koja su izvrsili povecan je za 126 ili 28,1%.

U poredenju sa prethodnim godinama, broj maloljetnih pocinilaca krivi¢nih djela iz godine u
godinu se smanjuje, dok procentualna zastupljenost djela koja su izvrsili, u ukupnom broju
registrovanih kriviénih djela neznatno varira. Zastupljenost broja krivicnih djela, koja su
izvrsila maloljetna lica, u ukupnom broju registrovanih krivicnih djela u 2015. godini iznosila

je 5,1%, a u 2013. godini 7,8%. U toku 2015. godine registrovana su 263 maloljetna
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pocinioca, u 2014. godini 303, au 2013. 332 pocinilaca (Tabela 1).

Tabela 1. Rasprostranjenost prestupnistva u odnosu na broj izvrSenih krivi¢nih djela i broj
prijavljenih maloljetnika (2013-2017)

Broj izvrSenih krivicnih Broj prijavljenih

Godina dqua kgja su pocil}i!a maloljetnika
djeca i maloljetnici
2013 816 332
2014 694 303
2015 448 263
2016 574 262
2017 427 161

Izvor: MUP Kantona Sarajevo

Za 2016. godinu medu prijavljenim pociniocima 33 je djece do 14 godina, 112 je u dobi
izmedu 14 1 16 godina, a 117 maloljetnika je u dobi izmedu 16 1 18 godina, dok je povratnika
u izvrSenju kriviénih djela 99 ili 37,8% od ukupnog broja registrovanih maloljetnika. Od
ukupnog broja maloljetnih izvrSilaca kriviénih djela, 13 je Sticenika Zavoda za vaspitanje
muske djece i omladine HUM, 1 dva Sticenika djecijeg sela SOS Kinderdorf.

Na osnovu rezultata koji su navedeni u tabeli 1 evidentno je da se broj prijavljenih pocinilaca

(djece 1 maloljetnika) smanjuje u periodu od 2013-2017. godina.

U strukturi izvrSenih kriviénih djela od strane maloljetnih lica, koja su rasvjetljena u toku
2016. godine, preovladava "imovinski kriminal" — 447 pocinjenih djela ili 77,9% od ukupnog
broja, a najveci broj krivicnih djela iz ove oblasti, koja su izvrSili maloljetnici, odnosi se na
"teSke krade" - 258 ili 44,9%. Maloljetna lica u protekloj godini su u¢estvovala u izvrSenju 35
krivicnih djela iz "oblasti protiv Zivota i tijela", medu kojima dva "pokuSaja ubistva", 18 djela
"teSke tjelesne povrede", 13 djela "lahke tjelesne povrede", i dva djela "ucestvovanje u tuci", te
36 djela iz "oblasti protiv javnog reda i pravnog prometa", od kojih preovladava krivi¢no djelo
"nasilni¢ko ponasanje" — 29 djela, a karakteristicno je da su maloljetni izvrSioci prijavljeni i
kao pocinioci sedam djela "neovlastene proizvodnje i posjedovanje opojnih droga". Najveci
broj krivi¢nih djela izvrSilo je deset maloljetnih lica (samostalno ili u grupi), inace povratnika

" "

u izvrSenju kriviénih djela, a radi se o "teSkim kradama", "razbojnistvu", "drskoj kradi",
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"pokusaju teskih krada", Sto je uticalo na znatno povecanje broja krivicnih djela iz "oblasti
protiv imovine" — vise za 131 ili 41,5%. Medutim, paznju zasluzuje podatak da je u odnosu na
2015. godinu, smanjen broj krivicnih djela "protiv Zivota i tijela", izvrSenih od strane

maloljetnih lica za 11 ili 23,9% (Tabela 2).

Tabela 2. Vrste krivicnih djela koja su pocinila djeca i maloljetnici na podrucju
Kantona Sarajevo (2013.-2017.)

Vrsta Kkrivi¢nog djela 2013 2014 2015 2016 2017
Ubistvo 2 0 1 0 0
Pokusaj ubistva 3 3 3 2 1
Teske tjelesne povrede 15 13 15 18 9
Teske krade 557 394 173 258 160
Krade 43 46 42 40 18
Razbojnistva 35 77 33 48 70
Ostecenje tude stvari 33 33 22 28 13
Prevara 0 0 0 1 1
Nasilni¢ko ponaSanje 27 35 28 29 13
Silovanje 0 0 0 1 0
Izazivanje opce opasnosti 33 4 5 7 8
Posjedovanje narkotika 21 7 9 7 15
Ostali ¢lanovi 47 82 117 136 132
UKUPNO 816 694 448 574 427

Izvor: MUP Kantona Sarajevo

Posmatrajuc¢i analiticki stanje maloljetni¢kog prestupniStva na podru¢ju Kantona Sarajevo u
posljednjih pet godina (2013-2017), evidentirane su oscilacije u smanjenju i povecanju
kriviénih djela od strane maloljetnika.

Naime, najveci broj prijavljenih maloljetnih osoba za po€injenje kriviénih djela zabiljeZen je
u 2013. godini, a potom u 2014. godini. Od 2014. godine dolazi do tendencije pada
prijavljenih za izvrSena krivi¢na djela. U toku 2017. godine, maloljetna lica su izvrSila 427
djela, a za njihovo izvrSenje prijavljen je 161 maloljetnik. U poredenju sa 2016. godinom, broj
maloljetnih izvrSilaca je smanjen za 101, a broj krivicnih djela je smanjen za 147, dok je u
2015. godini broj maloljetnih izvrSilaca smanjen za 1 ili 0,4%, a broj krivicnih djela koja su
izvrsili, povecan je za 126 ili 28,1%.

U poredenju sa prethodnim godinama, broj maloljetnih izvrsilaca krivicnih djela iz godine u
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godinu se smanjuje, dok procentualna zastupljenost djela koja su izvr$ili u ukupnom broju
registrovanih krivi¢nih djela neznatno varira. Zastupljenost broja krivi¢nih djela, koja su
izvrSila maloljetna lica, u ukupnom broju registrovanih krivi¢nih djela u 2015. godini, iznosila
je 5,1%, a u 2013. 7,8%. U toku 2015. godine, registrovana su 263 maloljetna pocinioca, u
2014.godini 303, a u 2013. godini 332 pocinioca.

Na osnovu rezultata koji su prikazani u tabeli 2, takoder je evidentno da se broj pocinilaca
krivicnih djela smanjuje (uz izuzetak 2016 godine kada je broj pocinilaca bio u porastu u

odnosu na 2015 godinu).

Tabela 3. Broj povratnika-recidivista u ¢injenju krivi¢nih djela koja su pocinila djeca i
maloljetnici na podru¢ju Kantona Sarajevo (2013-2017)

C e Broj povratnika —
. Broj prijavljenih o e
Godina malolietnika recidivista u ¢injenju
: krivi¢nih djela

2013 332 125
2014 303 93
2015 263 85
2016 262 99
2017 161 71

Izvor: MUP Kantona Sarajevo

U toku 2013. godine MUP KS je Tuzilastvu KS podnio 332 sluZbena izvjeStaja protiv
maloljetnika, od kojih je njih 119 liSeno slobode. Od ukupnog broja maloljetnika koji su
pocinili krivicna djela u toku 2013. godine, njih 125 ili 37,3 % su povratnici u ¢injenju
kriviénih djela. Pratec¢i stanje maloljetni¢kog prestupnistva na podrucju KS, uoceno je da se
pojavljuju maloljetnici, viSestruki povratnici u ¢injenju krivi¢nih djela, ali da se od 2013 do
2017. godine taj broj smanjuje (uz izuzetak 2016 godine kada je broj pocinilaca bio u porastu
u odnosu na 2015 godinu), jer u 2013. godini broj povratnika-recidivista iznosio je 125, a u

2017 godini 71.
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Drugi dio

8. Prevencija i programi prevencije maloljetnickog prestupnistva

8.1. Odredenje i nivoi prevencije

Savremena kriminalistika stavlja poseban akcent na sprijeCavanje maloljetnickog
prestupnistva. Maloljetni¢ki kriminalitet kao oblik druStveno neprihvatljivog ponaSanja u
stalnom je porastu (narocito u velikim gradovima), ta pojava namece potrebu za veéim
angazmanom zajednice u rjeSavanju niza nerijeSenih problema. Maloljetnici krivicna djela

¢ine sami, u vr$njackim grupama zajedno sa punoljetnim licima i djecom.

Cilj prevencije:

U Sirem smislu sprjeCavanje javljanja buducih prestupnika (poduzimanje opStih mjera za
suzbijanje kriminaliteta s ciljem da se uklone negativni uticaji iz drustvene sredine i osiguraju
normalni uslovi za razvoj li¢nosti), u uzem smislu odnosi se na osobe koje su ve¢ pocinile

kriviéno djelo (oslanja se na specijalne mjere suzbijanja).

Oblici prevencije:

- Opsta prevencija — primjenjuje se kao uticaj na gradane, a posebno na mlade, da ne
¢ine krivi¢na djela. PostiZe se izazivanjem straha od kazne predvidene u zakonima za
inkrimirana ponaSanja.

- Specijalna prevencija — sprjecavanje poc€inilaca krivicnog djela da ponovo pocini isto
ili drugo krivicno djelo. Dvije su osnovne grupe mjera za suprotstavljanje
prestupnickog ponasanja mladih: antideliktno djelovanje (primarna prevencija),

postdeliktna intervencija (sekundarna prevencija).

Preventivne mjere koje se poduzimaju prije, odnosno antideliktum, oznacili smo zajedni¢kim
imenom primarna prevencija. Cilj ovih mjera, kako smo viSe puta istakli, sastoji se u
sprije¢avanju, onemogucavanju, poduprjedenju devijacija u ponasanju mladih. Takav cilj
primarna prevencija moze posti¢i ako se njenim mjerama djeluje u pravcu eliminisanja ili
svodenja na manju mjeru drustvenih 1 drugih objektivnih faktora koji pogoduju ili dovode do

kriminaliteta i drugih oblika prestupnickog ponaSanja mladih, i ako se tim mjerama
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istovremeno doprinosi formiranju takvih moralnih, drustveno-politi¢kih i1 drugih pozitivnih
svojstava mladih, koja ¢e ih (svojstva) uliniti otpornim na sve izazove njihove
kriminalizacije. To prakti¢no znaci da se primarna prevencija mora "uhvatiti u kostac" sa
korjenima, uzrocima prestupnickog ponasanja, tj. mora teziti ukidanju ili ublazavanju dejstava

opstih , posebnih i1 pojedinacnih faktora prestupnickog ponaSanja" (Jasovi¢ Z. 1991; 8).

"Sekundarna prevencija se takoder sastoji iz Citavog niza konkretnih mjera i aktivnosti
razli¢itih po svojoj prirodi 1 sadrzaju. Tu najprije spadaju aktivnosti €iji je cilj rano otkrivanje,
odnosno identifikovanje mladih u ¢ijem je ponaSanju doslo do devijacija. Rano otkrivanje i
pocetnih oblika prestupnickog ponasanja ima neprocjenjivu vrijednost za efikasnost mjera
sekundarne prevencije. Uspjeh tih mjera je tim ve¢i ako se one S$to ranije, odnosno
blagovremeno preduzmu. Naravno, njihova efikasnost zavisi i od toga koliko su izbor i
primjena pojedinih mjera adekvatni licnim 1 socijalnim osobenostima svakog konkretnog
prestupnika. Otuda izuCavanje objektivnih i subjektivnih determinanti prestupnickog
ponasanja kao individualne pojave predstavlja dalji neophodan preduslov uspjesnosti
sekundarne prevencije. U tom izucavanju potrebno je angaZovanje strucnih lica, odnosno
institucija koje su osposobljene da preko odgovarajucih postupaka otkriju 1 utvrde konkretne

razloge pada u prestupnistvo" (Jankovi¢, Basi¢, 2001: 34).

8.2. Programi prevencije maloljetnickog prestupnistva u lokalnoj zajednici, s posebnim

osvrtom na aktivnosti policije

Ministarstvo unutrasnjih poslova u saradnji sa Ministarstvom socijalne politike, a u prvom
redu sa JU "Kantonalnim centrom za socijalni rad" Sarajevo, bio bi osnovni izvor podataka o
maloljetnicima sa prestupni€¢kim ponaSanjem, Sto bi trebalo da bude osnova za izradu
ozbiljnih analiza, studija 1 programa razvoja. I na kraju kao pitanje od najveceg znacaja za
izradu provodenja socijalne zastite, kako otvorene tako i zatvorene (institucionalne), jeste

pitanje finansiranja ove oblasti.

Takoder, u cilju rjeSavanja razli¢itih oblika devijantnog ponasanja mladih potrebno je:

- Razviti §iroko zasnovani preventivni rad na suzbijanju neZeljenih oblika ponasanja,

- Jacanje odgojne, a posebno socijalne funkcije Skole uvodenjem socijalnog rada u
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Skole, Sto bi u velikoj mjeri doprinijelo razvijanju preventivnog rada u suzbijanju

poremecaja u ponasanju,

- Policija u lokalnoj zajednici je vrlo bitan faktor u prevenciji prestupni¢kog ponasanja

maloljetnika,

- "Policajac u Sskoli" takoder je vrlo bitan faktor u prevenciji maloljetnickog

prestupnistva,

- Kadrovsko jacanje centra za socijalni rad i ja¢anje sektora MUP-a, §to podrazumjeva

stalnu edukaciju i timsko djelovanje,

- Unaprijediti zajednicko djelovanje policije 1 centra za socijalni rad, koji u vedini

slu¢ajeva i dolaze prvi u dodir sa maloljetnicima koji su potencijalni prestupnici,

- Angazovanje nevladinih organizacija i lokalne zajednice na ostvarivanju uslova za

organizovanje slobodnog vremena za mlade,

- Otvaranje dijagnostickog opservacionog centra s ciljem prijema maloljetnih
prestupnika radi opservacije i davanja dijagnoza i predlaganje mjera za proces

resocijalizacije,

- Osnivanje zavoda za preodgoj odgojno zapuStenih maloljetnika uzrasta od 9-16
godina, zavoda za preodgoj maloljetnika uzrasta od 16-18 godina, i otvaranje zavoda

za preodgoj Zenske omladine uzrasta 11-18 godina.

8.3. Preventivne aktivnosti i implementacija ''Strategije protiv maloljetnickog prestupnistva

u Kantonu Sarajevo'’

"Strateski cilj: Obezbijediti sprovodenje aktivnosti usmjerenih na promociju prevencije uz
paralelno donoSenje Programa prevencije maloljetnickog prestupniStva za BiH, koji bi
predstavljao okvir za rad na prevenciji na entitetskim, kantonalnim 1 op¢inskim nivoima.

1. Pokrenuti edukacione seminare, javne debate, okrugle stolove, stru¢ne rasprave u
okviru institucija krivicnog pravosuda, te u krugovima socijalnih radnika, psihologa,
pedagoga, prosvjetnih radnika, zdravstvenih radnika, a naroCitu paznju usmjeriti na
ucesce policije u svim aktivnostima koje su vezane za prevenciju maloljetnickog

prestupnistva.
31



2.

Donijeti Program prevencije maloljetni¢kog prestupnistva za BiH.

Program prevencije maloljetniCkog prestupnistva trebao bi predvidjeti:

ovlastenja 1 odgovornosti na drzavnom (pracenje 1 generalno usmjeravanje),
entitetskim, kantonalnim (istrazivanje, kreiranje, finansiranje, koordinacija i pracenje)
i lokalnim nivoima (kreiranje, implementacija, finansiranje, istrazivanje,
obavjestavanje i pracenje;

mehanizme koordinacije;

dugoroc¢no finansiranje preventivnih programa kroz lociranje budzeta, sa posebnim
naglaskom na budzete op¢ina/gradova;

projekte i mjere koji sadrze aktivnosti, imaju¢i u vidu sva tri nivoa prevencije
(primarna, sekundarna i tercijarna);

ulogu i odgovornost obrazovnog sistema, sistema socijalne zaStite, te sistema
unutrasnjih poslova 1 javnog informisanja, kao kljucnih faktora u prevenciji
maloljetni¢kog prestupnistva;

nacine na koje ¢e se miSljenja djece i roditelja Cuti, uvaziti 1 ugraditi u edukaciju
osoblja koje radi sa djecom i mladima;

permanentno obavjeStavanje javnosti o poduzetim mjerama 1 rezultatima, ali 1 kontakt

sa nadleZznom komisijom za komunikacije.

Ne cekaju¢i donosenje Programa prevencije, iz postojecih sredstava i sa postoje¢im
ljudskim kapacitetima razvijati programe posebne prevencije u zajednici (lokalni
nivo), vodeci racuna da se radi o dugoro¢nim projektima koji:

Imaju u fokusu djecu pod rizikom kao 1 rizi€ne faktore kojima su ona izlozena;
Ublazavaju ili eliminiSu faktore zastite;

Predvidaju bliske kontakte sa porodicom,;

Predvidaju konsultacije sa djecom kada se osmisljavaju aktivnosti,

Su odrzivi duzi vremenski period;

Koriste postojece institucije 1 organizacije, prije svega Skole, centre za socijalni rad,
policiju, centre za mentalno zdravlje, omladinske 1 sportske klubove 1 NVO kao
partnere za sprovodenje konkretnih aktivnosti sa djecom;

Koriste potencijal studenata fakulteta za socijalni rad, psihologiju i pedagogiju;
Promovisu volonterizam;

Moraju ukljucivati medije.
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4. Interventno razvijati projekte za rad sa djecom ispod 14 godina (krivi¢no
neodgovorni), koja su pod rizikom da dodu u sukob sa zakonom, a koji bi se
sprovodili u osnovnim Skolama u koordinaciji sa centrima za socijalni rad. Ovakvi
dugoro¢ni zacrtani projekti ukljucivali bi "djecu pod rizikom" gdje bi procjenu
drustveno-neprihvatljivog ponasanja i potrebe pomo¢i djetetu da se nosi sa rizi¢nim
faktorima na zadovoljavajuéi nacin po dijete i sredinu, donosili strué¢njaci koji rade sa
djecom. Potrebno bi bilo ukljuciti studente sa fakulteta, volontere i1 nevladine
organizacije koje sprovode programe sa djecom. Lokalne vlasti bi obezbjedivale
sredstva za odrzive programe koji se naslanjaju na vec postojeCe institucije, uz
mjeSoviti nadzor Skola i centara za socijalni rad i vlasti na op¢inskom i kantonalnom

nivou.

5. Unutar sistema obrazovanja potrebno je za ucenike osnovnih i srednjih Skola
organizovati:
- Preventivne aktivnosti,
- Radionice nenasilnog rjeSavanja konflikata,
- Pomo¢ u ucenju kroz potvrdene odrzive modele gdje pomo¢ pruzaju studenti
fakulteta/nezaposleni kvalifikovani kadar uz nadzor Skole i1 centara za socijalni rad
u sklopu vaspitne mjere koja se sprovodi za mlade pocinioce krivi¢nih djela,
- Savjetodavni rad sa u€enicima koji pokazuju probleme u u€enju ili izbjegavaju
nastavu,
- Pomo¢ vrinjaka ('peer' edukatori) u savladaavanju skolskih zadataka, ali 1
socijalizaciji,

- Edukacija u€enika o odgovornom roditeljstvu.

6. Unutar Skolskog programa, odrzati predavanja za ucenike, njihove roditelje 1
nastavnike o pojmu krivicne odgovornosti, osnovama krivicnog zakonodavstva,
pravima i obavezama maloljetnika kada se nakon pocinjenog krivi¢nog djela nade u

pravosudnom sistemu.

7. Razvijati programe koji su usmjereni na roditelje i1 koji podsti¢u ucenje roditelja o

njihovoj ulozi 1 obavezama u pogledu razvoja djece 1 brige o djeci.
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8. Razvijati projekte podizanja informisanosti o Stetnoj upotrebi droga, kao 1 projekte za
pomo¢ u odvikavanju od droga i drugih psiho-aktivnih supstanci, za onu djecu i mlade
koji su pod rizikom da dodu u sukob sa zakonom, kao i za one koji su dosli u sukob sa
zakonom sa kojima se radi u okviru sprovodenja mjera poja¢anog nadzora u centrima
za socijalni rad". (Akcioni plan za implementaciju "Strategije protiv maloljetnickog

prestupniStva za BiH u Kantonu Sarajevo")

Akcioni plan za djecu Bosne i Hercegovine 2002-2010 kao jednu od sedam oblasti od
posebne vaznosti 1 kao prioritet za jacanje polozaja djece u BiH identifikuje oblast ,,Djece u
dodiru sa zakonom®. Akcioni plan poziva na edukaciju i specijalizaciju radnika organa
unutrasnjih poslova, unapredenje prac¢enja pojave krSenja zakona i uspostavljanje jedinstvene
baze podataka, podizanje svijesti najSire javnosti o problematici maloljetni¢kog prestupnistva
1 najceS¢e neodvojivih fenomena nasilja 1 zloupotrebe narkotika (Ministarstvo za ljudska

prava i izbjeglice 2002).

Izvjestaj Bosne i Hercegovine Evropskom odboru za sprecavanje torture i nehumanog ili
degradirajuceg tretamana ili kaznjavanja (CPT). Nakon prve posjete odbora u 2003. godini 1
datih preporuka Odbora za poboljSanje uslova 1 tretmana u zatvorima, Ministarstva pravde u
BiH izvjestavaju Odbor o promjenama koje su izvrSene u zatvorskim ustanovama po
dobijenim preporukama, a koje se odnose i na maloljetne osudenike, te u isto vrijeme
potvrduju da se maloljetni zatvorenici u sadaS$njim uslovima ne mogu smjestiti u zasebni

centar jer su zatvorski kapaciteti pretrpani’.

Promjene u krivicnom zakonodavstvu. Doneseni su Zakon o krivicnom postupku 1 Kriviéni
zakon za BiH te usaglaseni entitetski zakoni o krivicnom postupku i kriviéni zakoni. Odredbe
o maloljetnicima u zakonodavstvu Republike Srpske izmijenjene su u pravcu uskladivanja sa
ve¢ ranije osavremenjenim odredbama o maloljetnicima u krivicnom zakonodavstvu
Federacije BiH. U oba entiteta sada postoje zakonom predvideni mehanizmi
preusmjeravanja ka alternativnim modelima rada u odnosu na formalni krivi¢ni proces, a u
zakonodavstvu RS nove su i odredbe koje se tiCu zaStite privatnosti maloljetnika, hitnosti

postupka 1 obaveznog branioca.

7 Kao §to je to sludaj sa KPZ Zenica.
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Kada je rije¢ o pravosudu bitno je kazati da reforma pravosuda nije dovela do specijalizacije
sudija koji bi se isklju¢ivo bavili maloljetnicima, imenovanje sudija i tuzilaca od strane
Visokog sudskog i tuzilackog vije¢a ima za cilj povecanje i odrzavanje kvaliteta rada
pravosudnog osoblja, pa tako i sudija koji ve¢i dio svog posla obavljaju na slucajevima djece
u sukobu sa zakonom. Centri za edukaciju sudija 1 tuzilaca imaju u svojim planovima rada

edukativne aktivnosti fokusirane ne problem maloljetnika.

Kada govorimo o zatvorima za maloljetnike reforma zatvorskog sistema obuhvata i pitanja

osoba koje su dobile kazne maloljetnickog zatvora.

8.4. Akcioni plan za prevenciju maloljetnickog prestupnisStva i rad sa maloljetnicima u

sukobu sa zakonom 2014-2016

Akcioni plan sadrzi prijedloge aktivnosti koje ¢e u toku 2014. - 2016. godine provoditi vladin
1 nevladin sektor, a koji svakodnevno kroz svoj rad ostvaruju kontakte sa maloljetnim
prestupnicima, Zrtvama, svjedocima i/ili drugim maloljetnim licima.

Akcioni plan se u toku implementacije moze dopunjavati 1 korigovati u skladu sa realnim
stanjem 1 potrebama na terenu.

Akcionim planom su odredeni ciljevi za ministarstava, institucije, ustanove 1 organizacije
civilnog drustva koji su odgovorni za njihovu realizaciju kroz konkretne mjere i aktivnosti.
Planirano je da se navedene aktivnosti realizuju za period dvije godine (2014 - 2016.) .

Ciljevi akcionog plana su:

Opdi ciljevi
- Preveniranje poremecaja u ponaSanju maloljetnika, sprecavanje maloljetnickog
prestupnistva, kriminaliteta koji ¢ine maloljetna lica 1 kriminaliteta nad maloljetnim
licima.
- Odrzavanje i stvaranje sigurnosnog okruZenja u Kantonu Sarajevo. Realizacijom
Akcionog plana ocekuje se poboljSanje nacCina kontrole ponaSanja maloljetnika u
sukobu sa zakonom i odredeni stepen smanjenja maloljetnickog prestupnistva 1 opceg

kriminaliteta koji ¢ine maloljetnici i kriminaliteta nad maloljetnim licima.
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Posebni ciljevi

- Formirati Tim koji ¢e koordinirati aktivnosti nadleznih ministarstava (isti ¢e
koordinirati aktivnosti unutar svojih ustanova i institucija)

- Efikasniji stepen zaStite Zrtava maloljetnickog prestupniStva i kriminaliteta od strane
nadleznih ministarstava, institucija 1 ustanova, efikasniji stepen zastite maloljetnika
kao 7zrtve, efikasniji stepen zaStite maloljetnika svjedoka od strane nadleznih
ministarstava, institucija i ustanova.

- Predlozene aktivnosti realizovati na temelju iskustava svakodnevnih poslova i
zadataka ministarstava, ustanova i institucija 1 podrazumijevaju aktivnosti izvan onih
zadataka i svakodnevnih poslova koji su obavezujuéi i propisani zakonima po kojima
iste.

- Jedan od ciljeva implementacije Akcionog plana, je stvaranje pretpostavki za
pristupanje aktivnostima za izradu Strategije za prevenciju maloljetnickog
prestupnistva i rad sa maloljetnicima u sukobu sa zakonom u Kantonu Sarajevo za

period od pet godina.

Rok implementacije Strategije za prevenciju maloljetniCkog prestupniStva 1 rad sa

maloljetnicima u sukobu sa zakonom u Kantonu Sarajevo 2015 -2020. godine.

Posebnu paznju je potrebno posvetiti aktivnostima MUP-a KS koje su predvidene Akcionim
planom, a to su:
Organizovanje stru¢nog usavrSavanja i osposobljavanja sluzbenika MUP-a KS za rad na
maloljetniCkom prestupnistvu;

- Vodenje intervjua - edukacija sluzbenih lica

- Senzibilizacija 1 obuka svih policijskih sluZzbenika na pojavnost maloljetnickog

prestupniStva 1 kriminaliteta.

Medijske kampanje
- Ciljevi za gore navedeno su veci stepen obucenosti, tacnije da se policijski sluzbenici
osposobe da prilikom redovnog obavljanja sluzbe ciljano prikupljaju informacije

vezano za maloljetnike, kao 1 upoznavanje javnosti sa aktivnostima.

Provjera prisutnosti narkotickih sredstava sluzbeni policijski psi (ad hoc kontrole) (posjete-

kontrole ¢e biti planirane u dogovoru sa direktorima ustanova, u osnovnim 1 srednjim
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Skolama, mjestima veceg okupljanja mladih, npr. tokom organizovanja razli¢itih edukativnih
sadrzaja, predavanja, sl.)

- Cilj navedene aktivnosti je povecan stepen otkrivanja narkotickih sredstava.
Uvodenje metal detektora u Skolama 1 mjestima javnog okupljanja maloljetnika.

- Cilj navedene aktivnosti je smanjenje noSenja oruzja i sredstava za povrjedivanje,

prema prioritetima poceti aktivnosti u svim op¢inama KS, preko Savjeta sigurnosti.
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Treéi dio

9. Policija u zajednici

9.1. Tradicionalni policijski model

Ovaj model kao prioritete u radu postavlja sprjeCavanje i1 otkrivanje kaznjivih djela,
privodenje pocinitelja nadleznim tijelima, odrZavanje javnog reda i mira, osiguranje osoba,
prostora i objekata te nadzor i upravljanje cestovnim saobra¢ajem. Model se u svakodnevnom
policijskom radu provodi uz manje izmjene i dopune posljednjih tridesetak godina, a osnovne
karakteristike su mu stalno operativno pokrivanje podrucja policijske stanice u redovnom
smjenskom sistemu 0-24 sata s policijom u uniformi, uz §to brzu reakciju intervencijom
policajca ili policijske patrole na incidentnu situaciju (dogadaj ili kazneno djelo), dok se
preventivnom ulogom uglavnom smatra sama prisutnost policije na terenu.

U segmentu kriminalisti¢ke policije tezite je djelatnosti na provodenju kriminalisti¢kih 1
operativnih obrada ve¢ pocinjenih kaznenih djela i privodenju pocinilaca kaznenih djela
nadleznim tijelima, pri ¢emu je dominantan reaktivni pristup u radu, odnosno vec¢ina mjera i
djelatnosti poduzima se nakon pocinjenog kaznenog djela. Ukratko, taj model prioritetno

naglaSava represivni karakter 1 kontrolnu ulogu policije u drustvu (Reiss, 1997: 232).

Policija na odreden nacin u drustvu ima ulogu "vatrogasca", reagira tek ako se i kad se nesto
dogodi 1 to u pravilu hitnim mjerama usmjerenim na saniranje posljedice dogadaja ili
kaznenog djela, dok se premalo usmjerava na uzroke koji pogoduju ili uslovljavaju ¢injenja
kaznenih djela ili dogadaja koji zahtijevaju intervenciju policije. Pri takvom djelovanju u
pokusaju suzbijanja odredenih pojavnih oblika kaznenih djela (npr. krada vozila, provalnih
krada, upotreba opojnih droga i dr.) ili drugih delikata (npr. saobracajnih) policija djeluje
"presiroko", primjenjujuci ovlasti kojima se zadire u ljudska prava gradana (legitimisanja,
kontrolni pregledi vozila i osoba, pozivanja na obavijesne razgovore u sluzbene prostorije,
racije, blokade i dr.) iako je poznato kako nosioci razli€itih oblika protivpravnog i asocijalnog
ponaSanja u pravilu ¢ine samo tri do Cetiri posto u odredenoj populaciji. Takvim se
djelovanjem u javnosti stvara utisak represivnosti i izaziva nelagoda kod relativno veceg broja

gradana.
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Kao problem pojavljuje se nedostatna saradnja policije 1 drugih tijela i ustanova odgovornih
za sigurnost 1 javni red na odredenom podrucju, tako da policija djeluje izolirano ili u
latentnom konfliktnom odnosu s drugim tijelima, ne koriste¢i pritom velike potencijale koje ta
tijela imaju. Problem predstavlja mjerljivost uspjesSnosti i prezentacija rezultata rada koja je
uglavnom statisticka iz vlastite produkcije, no pouzdanost i upotrebljivost takvih statistickih
podataka za ocjenjivanje stanja sigurnosti i donoSenje ocjene uspjesnosti rada policije vrlo su
upitni. Istovremeno, istrazivanja provedena u SR Njemackoj, Velikoj Britaniji i SAD—u u
proteklih dvadesetak godina, odbacuju tezu da brzina intervencije (reakcije na dogadaj),
provedene kriminalisticke obrade i stepen naknadnog otkrivanja mogu znatnije smanjiti
kriminalitet, odnosno povecati opste stanje sigurnosti u drustvenoj zajednici.

Neovisno o tome, policija se predstavlja kao "borac protiv kriminaliteta". Takav mentalni
sklop "usaduje" novim narastajima policijskih sluZbenika, pri ¢emu zanemaruje saradnju s
drugim nadleznim tijelima (drZavna odvjetniStva, sudovi, inspekcijske sluzbe, prosvjetne,
zdravstvene i socijalne sluzbe), a takav imidz parcijalnim 1 populistiCkim predstavljanjem u

medijima uglavnom prihvata i javnost (Reiss, 1997: 233).

U javnosti se kao posljedica takvog nacina rada stvara percepcija kako je iskljucivo policija
odgovorna "boriti se" protiv kriminaliteta, a samim tim 1 jedina odgovorna za stanje sigurnosti
1 stanje—kretanje kriminaliteta. Tako je postala "dezurni krivac" za sve probleme u druStvu
vezane za kriminalitet iako na sve takve probleme ne moze efektno djelovati.

Kao problem pojavljuje se 1 €injenica kako u praksi vec¢ina policijskih sluzbenika ne vjeruje u
imidZ "borca protiv kriminaliteta", jer radeci viSe godina svoj posao uvidaju da najvec¢i dio
radnog vremena provode pruzaju¢i gradanima Sirok spektar usluga: daju informacije o
lokaciji pojedinih objekata, ulica ili trgova, odgovaraju na pitanja, savjetuju i komuniciraju s
velikim brojem gradana, osiguravaju mjesta dogadaja, pruzaju ili organiziraju pruzanje
pomodi unesre¢enima, pruzaju razli¢ite oblike intervencija ili asistencija, ophode terenom,
uocavaju probleme i o tome izvjeStavaju nadlezne, a tek jednom (ili nikad) u prosjecnoj

policijskoj karijeri koriste najteZa sredstva prisile (vatreno oruzje).

U percepciji policijskog rada, posebno u urbanim sredinama, gradani sve vise i ¢eS¢e u
policajcu traze prijatelja i pomagaca od kojeg ocekuju rjeSavanje svakodnevnih problema s
kojima se susre¢u: problem parkiranja i zaStite mjesta za invalide, vandalizma, uniStavanja
zajednicke imovine, grafita, buke, radnog vremena ugostiteljskih objekata, poremecaja u

ponasanju, prekrSaja skitnje, prosjacenja i prostitucije, tocenja pica djeci 1 maloljetnicima ...
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Policijski sluzbenici suocavaju se s pitanjem je li i u kojoj mjeri obavljati takve poslove koji
su tradicionalno smatrani sporednima u odnosu na tradicionalnu listu prioriteta policijskog
djelovanja. Uz to, pojavljuju se i frustracije jer policijski sluzbenici ne mogu sami rjeSavati
Citav spektar ovih "drugorazrednih" problema bez dobre saradnje s nadleznim sluzbama i
institucijama u zajednici, koja u praksi uglavnom izostaje, zbog ¢ega oni izbjegavaju takve

poslove (Chalom, 1994: 306)

Zbog tradicionalnog nacina rada, policijski sluzbenici svakodnevno u kontaktu s gradanima
dozivljavaju konfliktne situacije ili se "proglasavaju" nenadleznim za mnoga pitanja, Sto kod
gradana stvara utisak neefikasnosti policije u uzem smislu, a pravne drzave u Sirem smislu.

Kao posljedica opisane organizacije i na¢ina rada tradicionalna policijska organizacija ima
relativno nizak stepen prihvatanja u javnosti iako se najcesc¢e deklariSe kao "narodna" policija
ili kao "javna sluzba". Dostupna istrazivanja zapadnoevropskih zemalja pokazuju kako je u
razli¢itim zemljama c¢ak 75% gradana bilo nezadovoljno takvim modelom policije.
Istovremeno je relativno mali broj policijskih sluzbenika bio zadovoljan policijskom

organizacijom u kojoj radi (Cajner Mraovi¢, 2001: 102).

9.2. Definicija pojma policija u zajednici

Robert Trojanowicz i Boonnie Bucqueroux (1990) dali su prvu temeljniju definiciju policije u
zajednici: "Policija u zajednici je nova filozofija policijskog djelovanja utemeljena na ideji da
policijski sluZzbenici 1 gradani rade zajedno te da na razlicite kreativne nacine rjeSavaju
aktuelne probleme na nivou lokalne zajednice koji su vezani uz kriminal, strah od kriminala te
razli¢ite oblike drustvenih poremecaja. Radi se o filozofiji koja u svojoj osnovi ima
vjerovanje da postizanje tih ciljeva zahtijeva od policije razvitak novih kvalitetnih odnosa s
gradanima koji poStuju zakone u sklopu kojih ¢e onda ti isti gradani dobiti priliku da
definiraju prioritete te da se ukljue u razli¢ite djelatnosti u svrhu unapredenja ukupne
kvalitete zivota na podrucju gdje stanuju. Dakle, policija u zajednici pomice fokus policijskog
djelovanja s reagiranja na dojave gradana na rjeSavanje problema." (Trojanowicz, Bucqueroux,

1990:5)
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Tabela 4. Usporedba tradicionalnoga policijskog modela i modela policije u zajednici

Pitanje

Tradicionalni policijski model

Policija u zajednici

Sta je policija?

Vladina institucija primarno
odgovorna za provodenje
zakona.

Policija je javnost i javnost je
policija; Policijski sluzbenici
placeni su kako bi Citavo vrijeme
pazili na sigurnost svih gradana.

Koji je odnos
izmedu policije i
ostalih drustvenih
sluzbi?

Prioriteti razli¢itih drustvenih
sluzbi obi¢no su u konfliktu.

Policija je samo jedna od mnogih
drustvenih sluzbi i institucija koje
su odgovorne za unapredenje
kvalitete zivota.

Koja je uloga
policije?

Fokusiranje na otkrivanje i
rjeSavanje kaznenih djela.

Otkrivanje 1 rjeSavanje razlicitih
vrsta problema.

Kako se mjeri
efikasnost policije?

Brojem otkrivenih i rijeSenih
kaznenih djela.

Odsutnos¢u ozbiljnih poremecaja i
kriminala, osje¢ajem sigurnosti
kod gradana, te ukupnom
kvalitetom zivota u zajednici.

Koji su najveci
prioriteti?

Teska kaznena djela, kaznena
djela s velikom materijalnom
Stetom i kaznena djela s
elementima nasilja.

Bilo kakvi problemi koji uzrokuju
veliku zabrinutost i strah kod
gradana, te ometaju njihove
svakodnevne aktivnosti.

Cime se taéno Incidentima. Problemima 1 brigama gradana.
policija bavi?

Sta odreduje Brzina reagiranja na incident. |Suradnja s gradanima.

efikasnost policije?

Sta je policijski Brza i efikasna reakcija na Bliskost gradanima i lokalnoj
profesionalizam?  |ozbiljni kriminal. zajednici.

Koja vrsta Informacije o odredenim Informacije o razli¢itim krimino-
informacija je kaznenim djelima. genim pojedincima, skupinama i

policiji najvaznija?

situacijama.

Koja je uloga Definirati pravila postupanja, |Baviti se organizacijskim -
policijskog te izdavati naloge i direktive. |vrijednostima i generalnom
rukovodstva? strategijom policije.

Koja je uloga Informirati javnost o glavnim [Koordinacija vitalnih kanala
odjela za odnose s |kriminalnim dogadajima, a da |komunikacije izmedu policije i
javnoscu? se time ne zamaraju policijski |gradana, ali 1 unutar struktura

sluzbenici na terenu.

policije.

Kako policija cijeni
procesuiranje
pocinitelja
kaznenih djela?

Kao vazan cilj — sve ostalo je
neuspjeh.

Kao jedno od mnogobrojnih
sredstava za postizanje cilja, a cilj
je sigurnost drustvene zajednice.

Izvor: (Sparrow, 1998: 9).
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Policiju u zajednici mozemo definisati i na nacin koji odrazava njezine temeljne aspekte. U
tom slucaju policija u zajednici je filozofija policijske sluzbe koja je usmjerena na gradane kao
korisnike usluga, ¢ija je svrha djelovanja poboljsati svoju efikasnost i pouzdanost tako da se
usredotoci na rjeSavanje problema na nivou lokalne zajednice.

Tradicionalni policijski model i model policije u zajednici razli¢ito odgovaraju na ista
sustinska pitanja vezana uz ulogu policije u drustvu i nacin njenog ostvarenja. Policija u
zajednici ne samo da prepoznaje, nego i prakticno uvazava potrebu policije za suradnjom s
gradanima. U sklopu tradicionalnog stila policijskog funkcionisanja komunikacija izmedu
policije 1 gradana ogranicena je na incidentne i kriminalne situacije. To znac¢i da se gradani
obracaju policiji iskljucivo kad trebaju pomo¢, a policija kontaktira gradane kad treba od njih
odredene obavijesti. Policija u zajednici pruza znatno Sire moguénosti komuniciranja
policijskih sluzbenika i gradana jer predvida svakodnevne kontakte policijskih sluzbenika i
gradana, njihovo medusobno upoznavanje 1 uspostavu povjerenja. Na prethodno opisani nacin
ostvaruju se jo$ dvije znacajke po kojima se policija u zajednici razlikuje od tradicionalne
policije, a to je efikasnost u rjeSavanju tekucih problema te naglasak na prevenciji

kriminaliteta (Masterson, 1990: 10).

9.3. Osnovne dimenzije

Iako policija u zajednici mozZe imati razlicite nacine 1 oblike implementacije, €ini se da ipak
postoji zajednicka 1 uobicajena struktura ovog modela, a ¢ine je Cetiri dimenzije
implementacije: filozofska, organizacijska, strateska i programska dimenzija.

Sve cCetiri dimenzije moraju postojati za potpunu implementaciju policije u zajednici. U
protivnom se radi o neautenticnom modelu 1 njegovoj implementaciji u pravom smislu rijeci i
o improvizaciji koja ¢e prije ili kasnije zavrSiti neuspjehom jer ne¢e moci funkcionisati u
praksi. Tradicionalni policijski model polazi od pretpostavke kako je u drustvu osnovna

zadaca policije odrzavanje odredenog reda i poretka te otkrivanje i rjeSavanje kaznenih djela.

Posljedica takve pretpostavke je birokratska organizacija usmjerena na provedbu zakona. Za
takvu organizaciju od krajnjeg ishoda i kvalitete policijskog djelovanja mnogo su vazniji
kvantificirani rezultati policijskih postupanja kao Sto su broj hapSenja i otkrivenih kaznenih
djela, broj razrijeSenih kaznenih djela, porast 1 smanjenje broja kaznenih djela, broj
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provedenih razli¢itih policijskih mjera (legitimisanja, racije, zasjede i1 slicno) te brzina
reakcije na dojavu. Ovakva filozofija prevodi se u reaktivnu policijsku snagu koja ima vrlo
malo veze sa svakodnevnim problemima ljudi na odredenom podrucju. U konacnici, takva se
policija udaljava od gradana kojima bi trebala biti na usluzi.

Kad nedjelotvornost tako postavljenog tradicionalnog sustava dosegne kritinu tacku,
policijski rukovoditelji pocinju traziti novu filozofiju i nove nacine provedbe policijskih
zadacéa. Na nivou filozofije, policija u zajednici sastoji se od odredenih elemenata utemeljenih
na zajednici po ¢emu se ona razlikuje od tradicionalnog policijskog modela, koji uvazava
iskljucivoj policijsku profesiju i ne obraca dovoljnu paznju na drustveni kontekst u kojem se

ta profesija obavlja (Ortmeier, 1999: 124).

U oblikovanju kompetentnog radnog tima vrlo je bitno ukljuciti motivirane i1 fleksibilne
pojedince koji su sposobni raditi timski, koji su posSteni, povjerljivi, te sposobni i voljni
suocavati se s razlicitim teSkoama na terenu. Pozeljno je da tim ¢ine osobe koje su voljne
uspostavljati razlicite veze 1 odnose u svojem okruzenju, koje su sklone promjenama i u stanju
su evaluirati vlastitu efikasnost i efikasnost ¢itavog tima.

Kako bi opisani profili policijskih sluzbenika i njihovih rukovoditelja mogli funkcionirati u
svakodnevnoj policijskoj praksi, prijeko su potrebne promjene na razini organizacijske
strukture 1 kulture policije. Ovdje se primarno misli na decentralizaciju 1 debirokratizaciju
sluzbe te uspostavu mehanizama dobre i otvorene komunikacije, povratnog izvjeStavanja i
horizontalnog rukovodenja. Policija mora razviti strategije s pomocu kojih ¢e implementirati
filozofiju policije u zajednici u konkretnoj policijskoj praksi. Najmanje su tri strateske di-
menzije, koje su vodi€ 1 okvir za operativno planiranje implementacije modela policije u

zajednici (Cajner Mraovi¢, 2001: 107).

Filozofija 1 strategije policije u zajednici moraju biti operacionalizirani u sklopu konkretnih
taktika 1 programa. U najvec¢em dijelu policija u zajednici se operacionalizira promjenom
policijske djelatnosti, rjeSavanjem problema, i ukljucenjem druStvene zajednice. To zapravo
znaci da policijsko djelovanje viSe ne smije biti samo sebi svrhom, ve¢ mora biti dio ukupnog
servisa 1 usluge gradanima. Kontakt—policajci stoga nece postupati na temelju radnih naloga i
nece biti optereceni brojem odredenih mjera i radnji koje moraju poduzeti, ve¢ Ce biti
usmjereni na otkrivanje problema na svom podrucju djelovanja te na uspostavi suradnje s
gradanima kako bi omoguc¢ili rjeSavanje tih problema. Time ¢e se dokinuti praksa besmislenih

legitimiranja 1 slicnih policijskih postupanja, a umjesto toga, policijski sluzbenici ¢e imati
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priliku razviti razli¢ite metode efikasnog suocCavanja s problemima na svom podrucju
djelovanja. U ovom novom konceptu policijskog djelovanja nije svrha prikazati gradanima
kako policija radi, nego je svrha uociti i rijeSiti probleme te na taj nacin pridonijeti prevenciji
kriminala 1 podizanju razine ukupne kvalitete Zivota na odredenom podrucju (Reiss, 1997:

236).

9.4. Fokusiranje na probleme u lokalnoj zajednici kao sustina policijskog posla

Javnost od policije ocekuje izlaZzenje na kraj s toliko razli¢itih problema: seksualno
iskoristavanje djece, zloupotreba droga, razbojnicki napadi ili uniStavanje privatne i drzavne
imovine. Ta ista javnost ocekuje od policije rjeSavanje problema kao Sto su tucnjave u
ugostiteljskim objektima, nasilje u porodici, bjezanje djece od kuce, buka, remecenje javnog
reda i mira, okupljanje maloljetnika pred zgradama, incidenti prouzro€eni od strane
beskuénika, mentalno bolesnih ili alkoholiziranih lica. Ovo su primjeri samo nekih stvarnih
problema, odnosno skupina incidenata koji se redovito postavljaju pred policijske sluzbenike

kao njihove zadace i Cine sastavni dio njihovog svakodnevnog posla.

S obzirom na to da se policiju promatra kao "produzenu ruku" pravde te se smatra da je ona tu
zato da bi rjeSavala sve nepoZeljne aspekte i oblike Zivota u zajednici, gradani su skloni
definirati stvarne probleme kao policijske probleme. Medutim, bilo bi mnogo preciznije ako
bi se ti problemi definisali kao druStveni problemi odnosno kao problemi drusStvene ili,
preciznije receno, lokalne zajednice. Naglasak na druStvenoj zajednici nosi dvije kljucne
implikacije. Prvo, to razumijeva da drustvena zajednica sama definira probleme koji bi trebali
biti predmet bavljenja policije, $to je puno bolje od tendencije policije da sama definira
probleme koji zasluzuju njenu pozornost u konkretnoj druStvenoj zajednici. Kao drugo,
navedeni pristup ukljuCuje dostizanje razumijevanja svih dimenzija problema u c¢itavoj
zajednici. Naime, ono S§to policija vidi vrlo ¢esto je samo dio ukupnosti nekog konkretnog

problema (Edwards, 2000: 56).

Tako se, na primjer u jednoj inostranoj studiji o alkoholiziranim voza¢ima pokazalo korisnim
konsultirati drzavne advokate, suce, psihologe i psihijatre koji se bave tretmanom alkoholne
ovisnosti, osiguravajuca drustva, ugostitelje, zakonodavce, zrtve alkoholiziranih ucesnika u

saobracaju, prezivjele rodake ili prijatelje poginulih Zrtvi zbog alkoholiziranih sudionika u
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prometu, ljekare, medicinske sestre, instruktore u autoSkolama te struc¢njake za unapredenje
cestovnog saobracaja. Slika o alkoholiziranim vozafima koja je proizasSla iz takve studije
radikalno je druk¢ija od one koju bi bilo moguce dobiti fokusiranjem isklju¢ivo na uhiéenje i
procesuiranje takvih osoba. Naime, jedno je baviti se pojavnoscu problema, a drugo

njegovom etiologijom odnosno sustinom.

Tipi¢no je kada policija govori o problemima u svom djelovanju, govori zapravo o
problemima svoje unutarnje organizacijske strukture, na primjer, manjak odgovarajuéeg
strucnog osoblja, slabe mogucénosti napredovanja policijskih sluzbenika, skromna i
nefunkcionalna materijalna oprema, nizak moral ili, ako se uopée uspije otrgnuti od tih
unutarnjih problema najdalje do ¢ega se dolazi izvan toga jesu frustracije izazvane proce-
suiranjem osumnji¢enih po¢initelja kaznenih djela. Cak i kada su policijski sluzbenici upuceni
u znacenje pojma "stvarnih problema" te kad se od njih trazi da se fokusiraju na takve
probleme, pokaze se da su toliko kondicionirani razmisljanjem u terminima organizacijskih
teSkoca pa se Cesto dogada da s tih stvarnih problema "kliznu" ponovno u strukturu svoje
organizacije. Upravo zato je fokusiranje na stvarne, odnosno na druStvene probleme s kojima
se policija mora suocavati vrlo radikalan korak i puno vazniji nego §to bi se to u pocetku
moglo ¢initi. Naime, da bi poduzela takav korak, od policije se zahtijeva da se odmakne od
vlastitih organizacijskih problema te da fokus svoje brige raSiri na one probleme koji
opravdavaju postojanje policije u drustvu.

Gledano na ovaj nacin "problem" postaje srediSnji objekt policijskog posla. Ovakav je pristup
korisni 1 konstantni podsjetnik osnovne premise, a to je da policijski posao obuhvaca znatno
viSe od otkrivanja 1 rjeSavanja kaznenih djela. Opis policijskog posla kao rjeSavanja problema

je znatno ispravnija definicija funkcije policije u druStvu (Cajner Mraovi¢, 2001: 110).

9.5. Efikasnost kao krajnji cilj

Kada neko postavi pitanje je li policija "efikasna", prva pomisao koja se pojavljuje je jos
jedno pitanje "efikasna u ¢emu?" Ispravna uloga policije u drustvu vrlo je popularna tema o
kojoj se ve¢ godinama raspravlja pri ¢emu jedino sumnje gotovo da i nema oko tvrdnje da je
kontrola kriminaliteta najvaznija zadaca policije u okviru njenog tradicionalnog modela

funkcionisanja. Ostale kljucne funkcije policije obuhvadaju pruZanje razli¢itih usluga hitne
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naravi, odrzavanje reda i mira na ulicama i ostalim javnim mjestima te pruzanje Sirokog
spektra razlicitih usluga gradanima koje nemaju karakter hitnog uredovanja ili hitne pomoc¢i.

Potreba za uzdizanjem iznad razine pojedina¢nog incidenta te poCetak usmjeravanja paznje na
probleme koji se nalaze u pozadini tih incidenata dovodi policiju direktno do pitanja
efikasnosti u rjeSavanju tih problema. Upravo nedostatak promjena na nivo efikasnosti bio je
izvorom znatnih frustracija kod mnogih prethodnih reformi policije. Naime, te reforme bile su
ogranicene isklju¢ivo na nivo organizacijske strukture policije te je bilo vrlo tesko procijeniti
njihov utjecaj, ukoliko ga je uopste i bilo, na rjeSavanje konkretnih i stvarnih problema u
zajednici. Upravo se zato 1 dogadalo da usprkos velikim naporima koje je pojedina policijska
organizacija poduzela u pravcu pozitivnih promjena nije bilo pozitivnog odjeka kod gradana,
jer oni uopste nisu mogli sagledati vrijednost tih promjena u smislu kvalitete svakodnevnog
funkcionisanja policije kao sluZzbe na usluzi gradanima 1 drustvenoj zajednici (Ortmeier, 1999:

129).

Intenzivirani napori fokusiranja na efikasnost policije potic¢u vrlo slozena pitanja oko znacenja
tog pojma kad je rije¢ o policijskom postupanju. Drugim rije€ima, postavlja se pitanje
znacenja efikasnosti u kontekstu policijskog rjeSavanja problema koji egzistiraju u odredenoj
zajednici. Posebno je osjetljivo pitanje kriterija te efikasnosti, s obzirom na to da probleme, s
kojima se policija suo€ava i koje je duzna rjeSavati, nije moguce eliminirati, odnosno ne mogu
se do kraja 1 zauvijek rijesiti. Mjeriti policijsku efikasnost u terminima eliminacije problema
znacilo bi polaziti od pretpostavke kako je moguce sasvim eliminirati kriminalitet 1 druga
devijantna ponaSanja. Naravno, neke od problema s kojima se policija suocava u zajednici
moguce je rijesiti 1 na takav nacin, no isto tako je realno ocekivati da ¢e ti problemi vrlo brzo

biti zamijenjeni nekim novima i mozda teZima.

Imaju¢i u vidu koncept policije usmjerene na rjeSavanje problema, moguce je definirati pet
razli¢itih nivoa utjecaja policije na odredeni problem:

- Potpuna eliminacija problema.

- Redukcija broja incidenata koje problem kreira.

- Redukecija ozbiljnosti odnosno §tetnosti posljedica incidenata koje problem kreira.

- Kreiranje metoda za bolje suocavanje s incidentima.

- Micanje problema iz fokusa policijskog postupanja.
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Odmah treba reci kako je ovaj peti ishod nezadovoljavajuci sve dok se ne ukaze neka druga
institucija ili sluzba koja doista moze efikasnije rjeSavati odredeni problem nego li je to bilo

moguce od strane policije (Chalom, 1994: 311).

Samo je neke probleme moguce do kraja eliminirati. Ukoliko policija u tome uspije, to znatno
pridonosi njenom statusu u drustvenoj zajednici i pozitivnoj interakciji izmedu te drustvene
zajednice i1 njene policije. Medutim, za veci dio policijskog posla mnogo je realniji cilj
redukcija broja incidenata koje problem kreira te redukcija Stetnih posljedica tih incidenata.
Naime, ukoliko se nema u vidu realitet problema pa tako niti realitet ciljeva policijskog
postupanja, moze u drustvenoj zajednici nastupiti razo¢aranje u odnosu na policiju, $to nuzno
stvara atmosferu nepovjerenja i nespremnosti za saradnju izmedu policije i gradana. 1 za
policajce i za gradane mnogo je korisnije policijsku ulogu u zajednici definisati ne idealisticki
kao u kriminalistickim filmovima nego realno, a to znaci odrediti policijski posao kao
suoCavanje s devijacijama u druStvu i drzanje tih devijacija pod nadzorom. Naravno,
istovremeno to ne znaéi da se policija treba ograniCiti samo na povrSinske intervencije u
odnosu na odredene probleme ili incidente, ve¢ ovakav pristup razumijeva proaktivnost
policije 1 njeno djelovanje u odnosu na problem, a ne samo u odnosu na incident. Iz svih
navedenih razloga pozeljno je veci dio ocjene efikasnosti 1 uspjeSnosti rada policije prepustiti
gradanima sukladno nacelu uspjeh policije ovisi 0 odobravanju javnosti (Cajner Mraovi¢,

2001: 112).
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Cetvrti dio

10. Strategija za rad policije u zajednici u Bosni i Hercegovini

Strategija za rad policije u zajednici (RPZ) igra vaznu ulogu u poboljSanju prava i sloboda
svih gradana Bosne 1 Hercegovine (BiH), osiguravanju jednakog pristupa pravdi, poboljSanju
standarda javne uprave, unapredenju operativne efektivnosti policijskih agencija u BiH te igra
vaznu ulogu u ispunjavanju kriterija za pristup nase zemlje Evropskoj uniji.

Strategija za rad policije u zajednici smjeStena je direktno u okvire reforme policijskog
sistema koja se trenutno odvija u BiH. Jedna od ustanovljenih reformskih inicijativa ukljucuje
uspostavu depolitiziranih, nepristranih 1 odgovornih policijskih agencija koje su posvecene
principima rada policije u zajednici. Ima za cilj da pomogne policijskim agencijama da kroz
primjenu metoda rada policije u zajednici osiguraju stvaranje ¢vrséih veza sa zajednicom, te

unaprijede ambijent medusobnog povjerenja.

Strategija predstavlja RPZ kao organizacijsku filozofiju zasnovanu na partnerstvu izmedu
policije i zajednice. Zasnovana je na pretpostavci da policija i zajednica rade zajedno na
prepoznavanju i1 pronalasku rjeSenja za probleme koji opterecuju zajednicu - kao §to su
razlic¢iti oblici kriminala 1 devijantnih pojava - te smanjenju straha od istih, to jest stvaranju
ambijenta u kom ¢e se svi pripadnici zajednice osjecati sigurnije. Strategija polazi od
¢injenice da policijske agencije ne mogu rijesiti sve probleme zajednice; koncentriSe se na
osnovnu policijsku obavezu zastite Zivota 1 imovine, prevenciju, istraZivanje 1 suzbijanje
razli¢itih oblika kriminalnog djelovanja, s ciljem poboljSanja sveukupne kvalitete Zivota u
zajednici u saradnji sa drugim agencijama. Ovakva filozofija se temelji na principima
partnerstva, osposobljavanja, rjeSavanja problema, odgovornosti, prevencije, transparentnosti,

orijentisanosti ka uslugama i upravljanja projektima.

Strategija usvaja najbolju praksu i propise evropskih zemalja koji su isprobani i prilagodeni
druStvenopolitiCkom kontekstu BiH. Provedba ove strategije pomo¢i ¢e nadleZznim policijskim
agencijama da prikazu napredak koji je ostvaren spram cilja policijske reforme, to jest
poboljSanja i promovisanja demokratskog rada policije utemeljenog na pruZanju usluga.
Ucinkovita primjena ove strategije pomoc¢i ¢e rjeSavanju osnovnih sigurnosnih pitanja sa

kojima se policija u BiH danas suocava.
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Usvajanje filozofije RPZ-a u policijskim agencijama u BiH ima za cilj da poveca sigurnost i
osjecaj sigurnosti gradana ove zemlje. Ova Strategija se temelji na Cetiri klju¢ne komponente
rada policije u zajednici: lokalni pristup u radu policije; preventivni pristup u radu policije;
ciljani pristup u radu policije; partnerski pristup u radu policije.

Razli¢iti aspekti RPZ-a provedeni su na terenu prije izrade strategije kroz aktivnosti lokalnih
policijskih snaga, u saradnji sa razli¢itim medunarodnim akterima (IPTF, EUPM, DFID,
osnove rada policije u zajednici u zemlji 1 osigurano je prihvacanje ove filozofije. Medutim,
postalo je jasno da postoji potreba da se ovom procesu pristupi na koordinisan i sveobuhvatan
nacin na cijelom teritoriju BiH, Sto predstavlja i glavni razlog zbog kojeg je Strategija

razvijena.

Strategija polazi od svoje osnovne misije i Cetiri strateSka cilja koji su definisani u skladu sa
osnovnim principima i postulatima rada policije u zajednici. Svaki od strateskih ciljeva je
dalje razvijen u strateSke programe, aktivnosti i parametre za provodenje rada policije u
zajednici. U zavrSnom dijelu Strategije predstavljen je plan provodenja koji sadrzi vremenske
okvire za realizaciju pojedinih aktivnosti. StrateSki 1 operativni okvir ¢e pomo¢i svakom od
tijela u razlicitim policijskim agencijama da lakSe provede ciljeve Strategije, uz uvazavanje
okolnosti koje su prisutne u pojedinim dijelovima BiH.

Strategija moze omoguciti stranim i domacéim donatorima da izaberu oblast u kojoj bi Zeljeli 1
mogli pruziti podrsku provodenju rada policije u zajednici, S§to ¢e doprinijeti ostvarivanju

standardizovanog pristupa i rada u ovoj oblasti.

10.1. Svrha Strategije za rad policije u zajednici u Bosni i Hercegovini

Svrha Strategije je poboljsati sigurnost i osje¢aj sigurnosti gradana BiH putem uvodenja novih
metoda rada policije. Rad policije u zajednici je Siroko prihvacen metod djelovanja u vecini
demokratskih drustava i obecava znacajna poboljSanja u radu policije u BiH. Uspjeh rada
policije u zajednici zasnovan je na izgradnji bliskih, uzajamno korisnih veza izmedu

pripadnika policije 1 zajednice.
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Da bi razvila partnerstvo sa zajednicom policija mora: unaprijediti odnose sa zajednicom,
ukljuciti zajednicu radi iznalazenja boljih metoda kontrole i prevencije kriminala i drugih
devijantnih pojava i udruziti svoje resurse sa resursima zajednice radi rjeSavanja onih
problema koji izazivaju najvefu zabrinutost u zajednici. Teznja za stvaranjem boljeg
partnerstva sa zajednicom prepoznaje da rad sa zajednicom pomaZze razvijanju povjerenja
izmedu policije i zajednice Sto zauzvrat omogucava policiji da poboljsa svoj rad.

Rjesavanje problema podrazumijeva proces putem kojeg se identifikuju specificni problemi
zajednice 1 razvijaju najprikladnija rjeSenja za njih. Na taj nacin, rjeSavanje problema u
kontekstu rada policije u zajednici podrazumijeva viSe od prostog spreavanja i suzbijanja
kriminala. Potrebno je uraditi duboku analizu problema koja ¢e se temeljiti na informacijama i
idejama koje dolaze iz zajednice, u partnerstvu sa policijom. Kao rezultat ovog partnerskog
pristupa dobivamo kreativna i inovativna rjeSanja koja pripadaju zajednici u kojoj se provode
1 koja su prilagodena lokalnim okolnostima. Kao ishod ovog procesa imamo sigurnije

zajednice, te bolji odnos izmedu policije i gradana.

Uvodenje metoda rada policije u zajednici predstavlja zna¢ajnu promjenu s obzirom na nacin
rada koji danas primjenjuje policija u BiH. Rad policije u zajednici ne implicira da policija
gubi svoja ovlaStenja ili da njen primarni zadatak o¢uvanja reda i zakona postaje sporedan.
Policajci koji rade na suzbijanju kriminala 1 istrazivanju krivi¢nih djela po principima rada
policije u zajednici imaju iste odgovornosti kao 1 njihovi prethodnici. Rad policije u zajednici
pomaze da se posao uradi u¢inkovitije. Prihvatanje kulture rada policije u zajednici zahtijeva
znaCajane promjene u svim segmentima policijske organizacije. Cijela organizacija, od viseg
rukovodnog kadra do operativaca na terenu, mora raditi na revitalizaciji koncepta saradnje sa
¢lanovima zajednice radi promovisanja i postizanja bolje sigurnosti.

Izgradnja povjerenja izmedu policije i zajednice je dug proces, ali ¢e bosansko-hercegovacko
drustvo na kraju, kao nagradu, imati bolje rezultate u pogledu suzbijanja 1 prevencije
kriminala 1 drugih devijantnih pojava, te na taj nacin izgraditi sigurniju zajednicu za gradane

BiH.
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10.2. Misija i1 klju¢ne komponente Strategije za rad policije u zajednici u BiH

Definicija misije Strategije za rad policije u zajednici glasi: Policija u BiH, u cilju poboljsanja

kvaliteta Zivota i stvaranja sigurnijeg drustva u kojem ¢e se svaki gradanin osjecati sigurnim,

preuzima kao osnovnu misiju djelovanje na profesionalnim principima i1 standardima, uz

opredjeljenje zasnovano na saradnji sa svim segmentima zajednice, kroz proaktivan i

transparentan rad.

Namjera iza ovakve definicije misije je da se Strategija koncentrira na poboljSanje prava i

sloboda svih gradana BiH, unapredenje jednakog pristupa pravdi, poboljSanje standarda javne

uprave, poboljSanje operativne efektivnosti policijskih agencija i poboljSanje objektivne

sigurnosne situacije u BiH, kao i predodzbe o istoj. Misija je razvijena imaju¢i na umu

slijedece Cetiri kljuéne komponente RPZ-a:

lokalni pristup u radu policije: policija ¢e svoj posao obavljati odgovorno i na
lokalnom nivou, prilagodavaju¢i se uslovima na terenu i rjeSavajuéi probleme
zajednice, uz njeno aktivno ucesce. Ovo znaci biti prisutan u zajednici, svakodnevno
komunicirati i raditi sa svim ¢lanovima zajednice na poSten i obazriv nacin. Ovo ¢e, u
konacnici, povecati povjerenje;

preventivni pristup u radu policije: policija mora biti u stanju da na odgovarajuci
nacin odgovori na potrebe gradana. Njihov odgovor treba odrazavati nivo ozbiljnosti
specifine potrebe i biti isporuen na profesionalan nacin. Jedan od ciljeva rada
policije u zajednici je da vrSi prevenciju kriminala i drugih devijantnih pojava, $to
znaci da policijski rad treba biti proaktivan, a ne samo baviti se incidentima nakon Sto
se oni ve¢ dogode. To ima implikacije za organizaciju i upravljanje unutar policije, te
zahtjeva sposobno i predano rukovodstvo;

ciljani pristup u radu policije: policijske aktivnosti trebaju se temeljiti na pouzdanim
izvorima informacija 1 analizi koja u zajednicama identifikuje napetost i obrasce
kriminaliteta. Na osnovu ovih informacija, policija se moZe koncentrisati na uzroke
kriminala i provodenje preventivnih strategija, a ne samo reagovati na simptome;
partnerski pristup u radu policije: policija 1 gradani, lokalne vlasti, sluzbe unutar
zajednice 1 lokalni poduzetnici moraju zajedno raditi na tome da identifikuju
probleme, poredaju ih po prioritetima i rjeSavaju ih tako Sto se pored posljedica bave 1
uzrocima problema. Bez takvog partnerskog pristupa, policija djeluje u izolaciji i

moze samo reagovati na incidente nakon Sto se oni dogode.
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Peti dio

11. Rezultati istrazivanja

Istrazivanje je provedeno u aprilu i maju 2018. godine na uzorku od 120 srednjoskolaca, 57
djevojaka 1 63 mladica. Ispitanici su ucenici Sest srednjih Skola s podru¢ja Kantona Sarajevo
(Srednja Skola za saobracaj 1 komunikacije, Peta gimnazija, Ekonomska Skola, Srednja Skola
poljoprivrede, prehrane, veterine i usluznih djelatnosti, Srednjoskolski centar HadZiéi, Cetvrta
gimnazija Ilidza). Raspon zivotne dobi ispitanika kretao se od 14 do 19 godina, a njihova
prosjecna dob bila je 16,17 godina (SD=1,12). U ukupnom uzorku podjednako su zastupljeni
ucenici iz svih Sest navedenih Skola, tac¢nije po dvadeset iz svake Skole. NajviSe su bili
zastupljeni ucenici i u¢enice drugih razreda (31,0%), a najmanje ucenici i u¢enice Cetvrtih
razreda (23%).

Anketiranje je obavljeno uz prethodno dopustenje direktora navedenih Skola. U istraZivanje su
ukljuceni samo oni ucenici koji su se dobrovoljno odazvali na popunjavanje ove ankete. Za
popunjavanje ankete ucenici su imali 15 minuta vremena. Za sve nejasno¢e u vezi pitanja u
upitniku, mogli su se obratiti anketaru, to jest autoru rada.

Ucenicima je prije popunjavanja ankete objasnjena svrha 1 cilj ovoga rada i ujedno im je
saopsSteno da ¢e svi dobiveni podaci biti anonimni i zasti¢eni, te kao takvi koriSteni iskljucivo

za potrebe izrade magistarskog rada.
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Stavovi ucenika o policiji

Tabela 5. Prikaz postotka slaganja ucenika, aritmetickih sredina i standardnih devijacija za

tvrdnje vezane uz stavove prema policiji i pripadnicima policije

Tvrdnja

U potpunosti

Uglavnom se

se ne slazem* ne slazem*

Niti se
slazem,

niti se ne

slazem*

Uglavnom U potpunosti Aritmeticka

se slazem* se slazem*  sredina (M)

Standardna
devijacija
(SD)

Policija nam pomaze
u svakodnevnom
Zivotu

3.4

6,4

23,7

34,1

32,5

3,74

1,030

Policija pomaze u
sprjecavanju
kriminala.

2,1

3,7

15,9

40,1

38,2

4,10

0,885

Policija stiti gradane.

2,4

4,5

18,8

35,2

39,1

3,92

1,005

Policajci imaju dobre
namjere.

1,2

3.4

17,4

38,1

40,1

4,21

0,899

Policija me moze
zastititi od kriminala
1 kriminalaca.

4,9

6,3

22,5

31,1

35,1

3,91

0,995

Policija me moze
zastititi od nasilnih
pojedinaca.

5.4

8,2

22,3

33,7

30,4

3,67

1,135

Mislim da se
pripadnici policije ne
trude razumjeti
probleme nas mladih.

19,3

27,2

32,4

10,8

10,3

2,78

1,034

Dobro je da policija
pokusava sprijeciti
prodaju i upotrebu
teskih droga.

0,9

1,2

7,2

32,4

60,3

4,63

0,61

Ne svida mi se §to
policija sprjecava
prodaju i upotrebu
marihuane.

17,3

24,1

25,7

16,8

15,7

2,88

1,132

Svida mi se §to
policija kaznjava
maloljetnike koji piju
na javnim mjestima.

15,6

12,8

32,4

23,2

26,0

3,45

1,088

Zivot bi bio
opusteniji i zabavniji
da nema policije.

35,5

23,2

26,2

8,5

6,6

2,47

1,044

*1zraZeno u postotcima
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Stavovi u€enika o policiji uglavnom su vrlo pozitivni i prikazani su u Tabeli 5 koja prikazuje
postotke slaganja sa svim tvrdnjama vezanim uz stavove prema policiji i pripadnicima policije
te njihove aritmeticke sredine i standardne devijacije.

Vise od 65% ucenika smatra da policija pomaZze u svakodnevnom zivotu. Velika ve¢ina od
78% ucenika uglavnom se ili u potpunosti slaze s tvrdnjom da policija pomaze u sprjeavanju
kriminala, 73% smatra da je policija vazan dio drustva, a 74% se slaze s tvrdnjom da policija
Stiti gradane. Nesto manji, ali ipak relativno visok postotak slaganja vidi se kod tvrdnje da
policija pomaze u svakodnevnom Zivotu (66%) 1 kod tvrdnje da bi grad bio opasno mjesto za
zivot ako u njemu ne bi bilo policije (61%). Ovi postotci upucuju na zakljuak da ucenici u
velikoj mjeri prepoznaju ulogu policije u sprje¢avanju kriminala, ali u neSto manjoj mjeri
policiju vide kao faktor koji ¢ini njihov grad sigurnim ili im ¢ini zivot lakS§im.

Vise od 78% ucenika uglavnom se ili u potpunosti slaze s tvrdnjom da pripadnici policije
imaju dobre namjere, a 80% njih se uglavnom ili u potpunosti slaze s tvrdnjom da ¢e im
pripadnici policije pomo¢i ako im se obrate. NeSto manji postotak djece vjeruje kako ih
policija moze zastititi od kriminala i kriminalaca (65%), a ne$to manji da ih policija moze
zaStititi od nasilnih pojedinaca (60%). MoZe se primijetiti da, iako ucenici dozivljavaju
pripadnike policije kao osobe koje su dobronamjerne i spremne pomo¢i, ipak u nesto manjoj
mjeri vjeryju kako ih u nekom konkretnom slu€aju mogu zastititi od kriminala i1 nasilnih
pojedinaca. Velika vecina u€enika, njih viSe od 93% se u potpunosti slaze s ¢injenicom da
policija pokusava sprijeciti upotrebu teskih droga, dok je s marihuanom situacija ipak nesto
drugacija. U ovom slucaju svega 32% ucenika izjavljuje kako im se uglavnom ili sigurno
svida $to policija sprje¢ava upotrebu 1 prodaju marihuane. Vise od 28% ucenika se ne svida se
¢injenica da policija kaZznjava maloljetnike koji piju na javnim mjestima. Takoder 15% ucenika

smatra kako bi Zivot bio opuSteniji i zabavniji da nema policije,
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Tabela 6. Usporedba stavova ucenika prema policiji 1 pripadnicima policije u odnosu na
njihov spol.

1 — U potpunosti se ne slazem, 2 — Uglavnom se ne slazem 3 - Niti se slazem, niti se ne slazem, 4 — Uglavnom se slazem, 5 — U potpunosti se slazem

ucenici ucenice

Tvrdnja p*
M SD M SD
Policija nam pomaze u svakodnevnom Zivotu 3,67 127 3,84 1,43 0,920
Policija pomaZe u sprjeCavanju kriminala. 4,07 1,54 424 1,64 0,683
Policija stiti gradane. 389 1,85 4,12 1,84 0,496
Policajci imaju dobre namjere. 423 1,43 435 0,66 0,660
Policija me moze zastititi od kriminala 1

. 383 1,56 4,09 1,24 0,574
kriminalaca.

Policija me moze zastititi od nasilnih pojedinaca. 3,53 1,82 3,95 1,67 0,333

Mislim da se pripadnici policije ne trude razumjeti
probleme nas mladih.

Dobro je da policija pokuSava sprijeciti prodaju i
upotrebu teskih droga.

Ne svida mi se §to policija sprjeava prodaju 1
upotrebu marihuane.

Svida mi se §to policija kaznjava maloljetnike koji
piju na javnim mjestima.

2,59 085 293 1,02 0,379

4,35 1,89 482 1,34 0,274

2,07 095 2,72 0,779 0,214

2,73 094 3,70 1,29 0,020

Zivot bi bio opusteniji i zabavniji da nema policije. 2,96 1,18 1,87 0,56 0,003

* t -test

Usporedbom stavova ucenika prema policiji 1 pripadnicima policije pokazala se statistiCki
znaCajna razlika. Ucenici se u odnosu na ucenice statisticki znacajno manje slazu s
kaZnjavanjem maloljetnike koji piju na javnim mjestima (p=0,20) i znaajno se vise slazu s

tvrdnjom da bio Zivot opusteniji 1 zabavniji da nema policije (p=0,003).
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Stavovi ucenika o pripadnicima policije/policajcima

Tabela 7. Prikaz postotka slaganja ucenika, aritmetickih sredina i1 standardnih devijacija za
tvrdnje vezane uz stavove prema policiji i pripadnicima policije

Niti se
U potpunosti  Uglavnom se slazem, Uglavnom U potpunosti Aritmeticka
se ne slazem* ne slazem* nitise ne se slazem* se slazem* sredina (M)
slazem*

Standardna
devijacija
(SD)

Tvrdnja

Policajci ni¢emu
ne sluze.

43,8 28,5 20,1 5,4 2,2 1,90 0,897

Smatram da
mnogi policajci ne
bi poduzeli nista
ako bi im se
obratio/la s
problemom.

24,4 36,9 24,5 7,3 3.9 2,05 0,957

Svaki ¢e policajac

stvarno poduzeti

nesto ako mu 3,7 8,6 223 31,1 34,4 3,95 1,102
prijavim neki

problem.

Neugodno mi je
pricati s 17,1 33,3 27,4 12,2 10,0 2,73 1,281

policajcima.

Brine me Sta bi

drugi mislili o

meni kad bi 28,0 22,0 25,7 14,3 10,0 2,03 0,857
saznali da sam se

obratio/la policiji.

Bojim se da ¢e

policajac

osudivati ako mu

pridem zbog 19.4 21,7 33,5 14,4 11,0 2,16 1,054
vlastitih problema

s drogama ili

loSim druStvom.

Cak i u trenutcima

opasnosti

neugodno mi je 242 40,0 204 8,3 7,1 1,98 1,007
obratiti se

policajcu.

Nikad se ne bih
obratio/la
pripadniku
policije.

56,1 22,2 15,4 3.8 2,5 1,82 9,453

*[zrazeno u postotcima
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U Tabeli 7 prikazani su stavovi ucCenika o pripadnicima policije. Visok postotak ucenika
(72%) uglavnom se ili u potpunosti ne slaze s tvrdnjom kako policajci nicemu ne sluze.
Takoder visok postotak (64%) izjavljuje kako se sigurno ili gotovo sigurno ne slazu s tvrdnjom
kako policija ne bi poduzela nista ako bi se obratili s problemom. Sli¢an postotak mladih (65%)
izjavljuje 1 kako smatraju da bi svaki policajac stvarno poduzeo neSto ako bi mu se obratili s
problemom. 8% ucenika smatra da policija nicemu ne sluzi a 20% ih je neodlu¢no po tom
pitanju. MoZe se primijetiti kako mladi smatraju da policajci imaju neku svrhu i da bi
poduzeli nesto u slucaju da im se obrate s nekim problemom, ali ih jedan manji broj ne smatra
vaznim 1 korisnim elementom u njihovom okolisu.

Sto se ti¢e pitanja da li uenici osjeéaju neugodu pri obra¢anju policajcima i brinu 1i se §ta ¢e
zbog toga prijatelji misliti o njima, 22% ucenika izjavljuje kako se gotovo sigurno ili sigurno
slaZe s tvrdnjom da im je op¢enito neugodno pricati s policajcima, a gotovo 30% njih izraZzava
zabrinutost zbog toga Sto bi drugi mislili kada bi saznali da su se obratili policajcu. Takoder,
gotovo Cetvrtina ucenika izjavljuje kako se boje toga da ¢e ih policajac osudivati ako mu pridu
zbog vlastitih problema s drogama ili loSim drustvom. lako ovi postotci nisu pretjerano visoki,
ipak treba primijetiti kako je u sva tri slucaja relativno visok postotak neodlu¢nih (oko 27%),
Sto moze dovesti do zakljucka da iako nije mnogo onih koji se boje obratiti policajcima ili se
boje osudivanja, nema ni mnogo onih koji izjavljuju da se toga ne boje.

Na kraju, dolazimo do jo§ jednog pitanja. Postoje 1i oni, koji bi se €ak 1 u ekstremnim
situacijama nerado obratili policajcu? Oko 15% ucenika izjavljuje kako se gotovo ili u
potpunosti slaze s tvrdnjom da im se ¢ak i u trenucima opasnosti neugodno obratiti policajcu.
Ipak, samo sasvim mali postotak ucenika od 6% se slaze s tvrdnjom kako se nikada ne bi
obratili pripadniku policije. Rezultati upucuju na zakljuak da je potrebno uloziti dodatne
napore kako bi srednjoskolci prepoznali policiju kao zajednicu koji im stoji na raspolaganju za

nosenje sa situacijama koje i sami procjenjuju opasnima.
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Tabela 8. Usporedba stavova ucenika prema policije/policajcima u odnosu na njihov spol.

1 — U potpunosti se ne slazem, 2 — Uglavnom se ne slazem 3 - Niti se slazem, niti se ne slazem, 4 — Uglavnom se slazem, 5 — U potpunosti se slazem

ucenici ucenice
Tvrdnja p*
M SD M SD

Policajci nicemu ne sluze. 2,17 047 1,80 043 0,320

Smatram da mnogi policajci ne bi poduzeli nista
ako bi im se obratio/la s problemom.

Svaki ¢e policajac stvarno poduzeti nesto ako mu
prijavim neki problem.

Neugodno mi je pricati s policajcima. 1,93 0,73 235 0,66 0,660

3,67 1,54 4,04 1,64 0483

2,89 1,25 2,52 1,14 0,496

Brine me $ta bi drugi mislili o meni kad bi saznali
da sam se obratio/la policiji.

Bojim se da ¢e policajac osudivati ako mu pridem
zbog vlastitih problema s drogama ili lo§im 1,53 0,36 2,55 0,67 0,016
drustvom.

Cak i u trenutcima opasnosti neugodno mi je
obratiti se policajcu.

Nikad se ne bih obratio/la pripadniku policije. 1,85 0,96 222 1,04 0,274

283 0,86 2,09 0,64 0,034

1,79 0,75 1,93 092 0,379

Usporedbom stavova ucenika prema policijcima pokazala se statisticki znaCajna razlika.
Ucenici se u odnosu na ucenice statisticki znacajno viSe brinu o tome Sta bi drugi mislili o
njima kada bi saznali da su se obratili policiji (p=0,034) 1 viSe se boje da ¢e ih policajac

osudivati ako mu pridu zbog vlastitih problema s drogama ili lo§im drustvom (p=0,016).
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PonaSajne namjere

100%
90% —
80%
70% . DOSigurnoda
60% - O Uglavnom da
50% - B Niti da niti ne
40% 1 W Uglavnom ne
30% -
M Sigurno ne
20% -
10% -
0% -
Obratio/la bih se Obratio/la bih se Obratio/la bih se
policajcu ako bih policajcu ako bih  policajcu ako bih ¢uo da
usao/la u probleme s uocio/la da mi prijatelj neko prodaje drogu
drogom ulazi u probleme s
drogom

Grafikon 1. Spremnost mladih na obra¢anje kontakt policajcu u razli€itim situacijama

U grafikonu 1 prikazani su rezultati nivoa spremnosti mladih na obrac¢anje kontakt policajcu u
razli¢itim situacijama. U analizi ovih tvrdnji ucenici su trebali zaokruZiti u kojoj mjeri misle da
bi se obratili policajcu u odredenim situacijama ili izvrSili neko ponaSanje sa svrhom vlastite
samozastite.

U slucajevima kada ucenici ulaze u probleme s drogom, vide svoje prijatelje kojima se dogada
to isto ili kada Cuju da neko prodaje drogu, postoji relativno niska volja obracanja
pripadnicima policije. Prosje¢no 38% ucenika smatra kako bi se gotovo sigurno ili sigurno u
takvim situacijama obratili nekom policajcu, a vecina ih zaokruzuje jednu opciju od tri
preostale opcije: sigurno se ne bi obratili, uglavnom ne bi ili nisu sigurni. Na grafikonu 1
prikazani su postotci mladih i njihova razmiSljanja o obracanju policiju u razlicitim
situacijama.

Ipak je primjetna nesto veca spremnost obra¢anju pripadnicima policije u situaciji kad mladi
¢uju da neko prodaje drogu (ukupno oko 45% ucenika je zaokruZzilo uglavnom da 1 sigurno
da), nego u onoj kada oni sami udu u probleme s drogom (ukupno 36% ucenika je zaokruzilo
za uglavnom da i sigurno da). NajniZzu spremnost na brac¢anje (ukupno 34% za uglavnom da i
sigurno da) djeca pokazuju kada njihovi prijatelji ulaze u probleme s drogom. Postotak onih

koji se uglavnom ili sigurno ne bi obratili krece se od 30% do 40% za tri situacije, pri ¢emu je
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najnizi u onoj kada ucenici ¢uju da neko drugi prodaje drogu, a najvisi u onoj kada oni sama
udu u probleme s drogom. Udio neodlu¢nih (onih koji su zaokruzili "ni da ni ne") sli¢an je u
svim trima situacijama i iznosi oko jednu Cetvrtinu ucenika. Moze se donijeti zakljucak kako
mladi opcenito pokazuju nisku spremnost na obracanje policiji u ovim navedenim

situacijama, a ona je ipak nesto visa kada mladi saznaju da neko prodaje drogu.

Tabela 9. Spremnost mladih na obracanje pripadnicima policije u slucaju ugrozene sigurnosti i

percipirane opasnosti

.. Nebih Nebih  Mozdaibiha Prijavio Sigurnobih Aritmeticka - ndardna
Pitanje sigurno devijacija

prijavio® prijavio mozda i ne bih prijavio sredina (M) (SD)

Da li bi
prijavio policiji
ako bi te neko
pretukao?

3.4 4,9 22,6 33,6

35,5

3,92

0,889

Da li bi
prijavio policiji
ako bi vidio da
nekoga tuku?

0,5 5,0 18,5 25,5

50,5

4,12

1,004

Da li bi

prijavio

policiji kada bi 4,7 8,7 20,9 21,2
vidio da neko

pljacka izlog

44,4

3,87

0,993

*[zrazeno u postotcima

U Tabeli 9 prikazani su rezultati nivoa spremnost mladih na obrac¢anje pripadnicima policije u
slucaju ugroZene sigurnosti 1 percipirane opasnosti U situacijama ugrozene sigurnosti i
osjecaja opasnosti ucCenici opcenito pokazuju znatno vecéu spremnost na obracanje
pripadnicima policije nego u situacijama u kojima se radi o zloupotrebi droge, odnosno vec¢ina
th navodi kako bi se gotovo sigurno ili sigurno u ovim situacijama obratili pripadnicima
policije. Njih 69% bi uglavnom ili sigurno prijavilo policajcu kada bi ih pretukli, a ¢ak 1 viSe
(67%) kada bi vidjeli kako drugu osobu tuku. Nesto nizi postotak ucenika (54%) prijavio bi
situaciju u kojoj vide drugu osobu kako pljacka izlog ili kiosk. Ovakva se situacija jasno i
statisticki znaCajno razlikuje od slabije izrazenih namjera za obra¢anjem pripadnicima policije
u situacijama kada djeca ulaze u probleme s drogom, vide svoje prijatelje kojima se dogada to

isto ili kada ¢uju da neko prodaje drogu.
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12. Diskusija

Provedeno istrazivanje dovelo je do niza vaznih spoznaja o stavovima adolescenata o policiji
na podru¢ju Kantona Sarajevo. Moze se zakljuciti da su ucenici srednjih $kola na KS imaju
relativno pozitivne stavove o policiji. Sli¢no istrazivanje proveli su Razum 1 suradnici (2015)
na uzorku zagrebackih srednjoskolaca, koji su takoder iskazali pozitivan stav prema policiji 1
njezinom djelovanju. Oni su u svom istrazivanju takoder ustanovili da su ucenici s
neugodnim iskustvom s policijom, bilo direktnim ili posrednim, manje skloni obratiti se
policajcu za pomo¢. Slican nalaz dobila je i Hinds (2007). U njenom istrazivanju su
srednjoskolci prosjecne dobi 15 godina, koji su imali negativno iskustvo s policijom, imali i
negativan stav o legitimitetu policije. Dodatan problem je Sto negativna iskustva s policijom
¢ini se vise utjeCu na stav prema policiji od onih pozitivnih i to ¢ak od 4 do 14 puta vise
(Skogan, 2006). Tim viSe su potrebne i vazne Ceste pozitivne interakcije ucenika s policijskim
sluZzbenicima kroz koje bi ucenici, koji imaju neko neugodno iskustvo, uvidjeli da to
neugodno iskustvo ne trebaju generalizirati na cijelu policiju, ¢ime bi se smanjio i rizik da u
slucajevima kada bi bilo dobro da se obrate policajcu to ne ucine iz straha ili nepovjerenja. To
je vidljivo i u ovom istrazivanju gdje ucenici ne pokazuju uvijek spremnost na obracanje
policiji kod slucajeva zloupotrebe droga. Educiranje u¢enika o drogama u prostorima Skole
smatra vaznim i Ured za droge 1 zlo€ine Ujedinjenih naroda. U svojoj publikaciji navode da je
znanje o drogama 1 zlouporabi droga vazno za donoSenje odluka, za formiranje vrijednosti 1
stavova o koriStenju droga, te da je u takve edukativne programe vazno ukljuciti informacije 1
od policije (United Nations Office on Drugs and Crime Vienna, 2004). No, samo educiranje
ucenika nije uvijek dovoljno da promijeni statistiku o zlouporabi droga. U literaturi se sve
¢eS¢e navodi kako su potrebne intervencije koje ¢e dovesti i do promjena u zajednici koje
onemogucavaju zlouporabu droga (Gruenewald, Treno, Holder 1 LaScala. 2014). Tu opet
veliku ulogu ima komunikacija s gradanima koji policiji mogu dojaviti na kojim mjestima se
droga preprodaje i na taj nacin policija moZe djelovati uklanjanjem problema.

U istrazivanju se moZe primijetiti kako ucenici policiju dozivljavaju uglavnom pozitivno, kao
instituciju koja Stiti gradane, pomaze u sprjecavanju kriminala, ali i pomaZe u svakodnevnom
zivotu te predstavlja vazan dio druStva. Takoder, policajci se percipiraju kao osobe koje su
dobronamjerne i spremne pomo¢i. Vise od dvije tre¢ine u€enika smatra da policija pomaze u
svakodnevnom Zivotu, a gotovo Cetiri petine uglavnom se ili u potpunosti slaze s tvrdnjom da

policija pomaze u sprje€avanju kriminala i1 smatra da je policija vazan dio druStva koji Stiti
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gradane. NesSto manji, ali ipak veoma visok postotak slaganja vidi se kod tvrdnje da policija
pomaze u svakodnevnom zivotu i kod tvrdnje da bi grad bio opasno mjesto za zivot ako u
njemu ne bi bilo policije. Ovi postotci upucuju na zakljucak da ucenici u velikoj mjeri
prepoznaju ulogu policije u sprjecavanju kriminala, ali u neSto manjoj mjeri policiju vide kao
faktor koji €ini njihov grad sigurnim ili im ¢ini zivot lakSim. MozZe se primijetiti da, iako
ucenici dozivljavaju pripadnike policije kao osobe koje su dobronamjerne i spremne pomoci,
ipak u nesto manjoj mjeri vjeruju kako ih u nekom konkretnom slucaju mogu zastititi od
kriminala i1 nasilnih pojedinaca. Ti su rezultati u skladu s rezultatima istrazivanja u SAD-u
(Hurst, Frank 1 Lee Browning, 2000) koji su u svojoj opseznoj metaanalizi obradili rezultate
92 istrazivanja koji su se bavili ovom problematikom adolescenata. Cak je percepcija policije
kod mladih u ovom uzorku nesto pozitivnija nego Sto je to sluc¢aj u njihovoj metaanalizi.
Mladi se u manjoj mjeri ne slazu s nekim aspektima policijskog postupanja, poput
sankcioniranja prodaje upotrebe marihuane i pijenja na javnim mjestima, no to je ipak
oc¢ekivano s obzirom na njihovu dob.

Ono §to zabrinjava jeste Cinjenica da jedan broj ispitanika opisuju policajce kao nepotrebne i
¢injenica da je tre¢ini mladih neugodno pricati s policajcima jer boje se da ¢e ih oni osudivati.
Tako da gotovo samo jedna trecina ispitanih ucenika izjavljuje da bi se obratili policiji ako bi
usli u probleme s drogom, uocili da im prijatelji ulaze u takve probleme ili ¢uli da neko
prodaje drogu. Takoder, gotovo cCetvrtina ucenika izjavljuje kako se boje toga da ¢e ih
policajac osudivati ako mu pridu zbog vlastitih problema s drogama ili lo§im druStvom. lako
ovi postotci nisu pretjerano visoki, ipak treba primijetiti kako je u sva tri slucaja relativno
visok postotak neodluc¢nih (oko Cetvrtine), Sto moze dovesti do zakljucka da iako nije mnogo
onih koji se boje obratiti policajcima ili se boje osudivanja, nema ni mnogo onih koji izjavljuju
da se toga ne boje. Ipak je primjetna nesto veca spremnost obrac¢anju pripadnicima policije u
situaciji kad mladi ¢uju da neko prodaje drogu (gotovo polovina u€enika zaokruzilo uglavnom
da 1 sigurno da), nego u onoj kada oni sami udu u probleme s drogom, Najnizu spremnost na
obracanje (ukupno 34% za uglavnom da 1 sigurno da) djeca pokazuju kada njihovi prijatelji
ulaze u probleme s drogom. Preporuke koje bi mogle uslijediti jesu bolje upoznavanje mladih
s ulogom policije. Rezultati istrazivanja Hindsove (2009), su dokazali da bolje upoznavanje
mladih s policijom dovodi do vec¢e spremnosti da saraduju s njom.

Na kraju, moze se zakljuciti da smo ovim istrazivanjem potvrdili hipoteze u radu da
srednjoSkolci izraZzavaju umjerene do vrlo pozitivne stavove prema policiji, imaju visok

stepen povjerenja u pripadnike policije te izrazen osjeaj vlastite odgovornosti u
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prepoznavanju nepozeljnih ponasanja u zajednici. Ujedno, pokazala se Cinjenica da nemaju
uvijek visoko izrazenu spremnost na izravno obracanje policiji i/ili policajcima.

Rezultati upucuju na zakljucak da je potrebno uloziti dodatne napore kako bi srednjoskolci
prepoznali policiju kao zajednicu koji im stoji na raspolaganju za noSenje sa situacijama koje 1

sami procjenjuju opasnima
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13. Zakljucak

Cinjenica je da je drustvo BiH siromasno i jo§ uvijek postkonfliktno drustvo u tranziciji.
Sama po sebi ova obiljezja drustva predstavljaju faktore rizika koji mogu dovesti
mlade do raznih oblika druStveno neprihvatljivog ponaSanja, pa 1 dolaska u sukob sa
zakonom. Kao faktore rizika, treba imati u vidu i kvalitetu zdravstvene i socijalne zastite,
porast prometa narkotika, i druga optereéenja koja su uzrok sve vecih problema u porodici.
Policija u zajednici nova je filozofi ja policijskog djelovanja, koja pretpostavlja da policijski
sluzbenici, gradani 1 ostale institucije zajednice zajednicki rade te na razli¢ite kreativne nacine
rjeSavaju aktualne probleme na razini lokalne zajednice koji su vezani uz kriminal, strah od
kriminala te razli¢ite oblike druStvenih poremecaja. Policija u zajednici nije samo promjena
policijskog postupanja, odnosno ponasanja policijskih sluZzbenika. Ona predstavlja promjenu
koja zahtijeva novu strategiju policijskog djelovanja, jer glavno mjerilo uspjeSnosti policije
prestaju biti statisticki podaci o otkrivenim kaznjivim djelima i broju policijskih postupanja,
nego to postaje povjerenje gradana u policiju 1 njihov osjecaj sigurnosti. Tako ¢e policija
postati javni servis gradana, a policijski sluzbenik viSe nece biti profesionalac koji iskljucivo
nadzire gradane, ve¢ prijatelj i pomagac veéine gradana koji poStuju zakone. Drugim rijecima,
on ubuduce nece biti samo usmjeren na otkrivanje onih koji kr§e zakone, ve¢ 1 na provodenje
drugih aktivnosti usmjerenih na rjeSavanje problema gradana.

Kvalitetno provedeni preventivni programi vazan su faktor djelovanja policije u zajednici,
kojima se policija etablira kao prijatelj i pomagac gradanima, a takoder se smanjuje potreba za
buducim policijskim intervencijama. Kao ciljna skupina preventivnih programa isticu se djeca
1 mladi, kod kojih je potreba za takvim djelovanjem najvea 1 mogu se ostvariti najbolji
rezultati. Naime, podu€avanjem djece i mladih o suradnji s policijom i Stetnim posljedicama
kaznenih djela, moZe se posti¢i da oni odrastu u odgovorne gradane koji ¢e poStovati zakon 1
ostvarivati kvalitetnu kooperaciju s djelatnicima policije.

Ovim istraZivanjem nastojali smo utvrditi stavove adolescenata o policiji, njihova znanja o
njezinoj ulozi 1 moguénostima suradnje te povjerenje u pripadnike policije 1 spremnost na
obracanje njoj u situacijama ugrozene sigurnosti i percipirane opasnosti. Ispitana je percepcija
mladih o samoza$titnim ponasSanjima kojima raspolazu, njihova znanja o preventivnim
programima i dozivljena osobna odgovornost u sprjecavanju Stetnih ponasanja u zajednici. Te
spoznaje su vazne jer mogu pomo¢i u dijagnostici trenutnog zatecenog stanja vezanog uz

odnos mladih i policije te njihova znanja, stavove i ponaSanja. Nadalje, one mogu pomo¢i u
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osmisljavanju budu¢ih preventivnih programa te doprinijeti boljem razumijevanju strategije
djelovanja policije u zajednici i otkrivanju podrucja gdje se ono moze poboljsati.

Rezultati ovog istrazivanja su pokazali da medu mladima prevladava pozitivan stav prema
policiji 1 policajcima. Velika ve¢ina uCenika smatra da policija pomaze u svakodnevnom
zivotu, u sprjecavanju kriminala te smatra da je policija vazan dio drustva. Velika vecina
ucenika uglavnom se ili u potpunosti slaze s tvrdnjom da pripadnici policije imaju dobre
namjere i slazu se s tvrdnjom da ¢e im pripadnici policije pomoéi ako im se obrate. Nesto
manji postotak djece vjeruje kako ih policija moze zastititi od kriminala i kriminalaca, a nesto
manji da ih policija moze zastititi od nasilnih pojedinaca. U situacijama ugrozene sigurnosti i
osjecaja opasnosti ucenici pokazuju znatno vecu spremnost na obracanje pripadnicima
policije nego u situacijama u kojima se radi o zloupotrebi droge.

Rezultati upucuju na zakljucak da je potrebno uloziti dodatne napore kako bi srednjoskolci
prepoznali policiju kao resurs koji im stoji na raspolaganju za noSenje sa situacijama koje 1
sami procjenjuju opasnima. Ces¢i i organizovani kontakti s policijom kroz odgovarajuce
programe edukacije mladih, povecali bi vjerojatnost obracanja policiji u situaciji ugrozenosti

te da bi oni mogli smanjiti strah od policije koji je donekle prisutan medu mladima.
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Prilog

UPITNIK

Dragi ucenici srednjih Skola, molim Vas da popunite ovaj upitnik te time ucestvujete u
istrazivanju na temu Stavovi ucenika o pripadnicima policije/policajcima koje je sastavni dio
magistarskog istrazivanja na temu "Uloga policije u prevenciji maloljetnickog prestupnistva".

Ovim istrazivanjem nastojali bismo utvrditi stavove adolescenata o policiji, njihova znanja o
njezinoj ulozi i moguénostima saradnje te povjerenje u pripadnike policije i spremnost na

obracanje njoj u situacijama ugrozene sigurnosti i percipirane opasnosti.

Anketni upitnik je kratak, ima svega 25 pitanja i procijenjeno vrijeme trajanja upitnika je 10-

tak minuta. Hvala Vam na sudjelovanju!

Pol 1.Muski 2. Zenski

Godina rodenja

Skola; razred

U pitanjima koja slijede navedene su odredene tvrdnje vezane za vaSe moguce stavove o

policiji. Obiljezite u svakom pitanju ono polje za koji smatrate da odgovara Vasem stavu.

Tvrdnja

1

2

3

4

Policija nam pomaze u svakodnevnom Zivotu.

Policija pomaZe u sprjecavanju kriminala.

Policija stiti gradane.

Policajci imaju dobre namjere.

Policija me moze zastititi od kriminala i kriminalaca.

Policija me mozZe zastititi od nasilnih pojedinaca.

Mislim da se pripadnici policije ne trude razumjeti probleme nas mladih.

Dobro je da policija pokusSava sprijeciti prodaju i upotrebu teskih droga.

Ne svida mi se $to policija sprjecava prodaju i upotrebu marihuane.

Svida mi se §to policija kaznjava maloljetnike koji piju na javnim mjestima.

Zivot bi bio opusteniji i zabavniji da nema policije.

Policajci ni¢emu ne sluze.

Smatram da mnogi policajci ne bi poduzeli niSta ako bi im se obratio/la s
problemom.

Svaki ¢e policajac stvarno poduzeti ne§to ako mu prijavim neki problem.

Neugodno mi je pricati s policajcima.

Brine me $ta bi drugi mislili o meni kad bi saznali da sam se obratio/la policiji.

Bojim se da ¢e policajac osudivati ako mu pridem zbog vlastitih problema s
drogama ili lo§im drustvom.

Cak i u trenutcima opasnosti neugodno mi je obratiti se policajcu.

Nikad se ne bih obratio/la pripadniku policije.

1 - U potpunosti se ne slazem

2 — Uglavnom se ne slazem

3 - Niti se slazem niti se ne slazem
4 - Uglavnom se slazem

5 - U potpunosti se slazem
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Tvrdnja 5
Obratio/la bih se policajcu ako bih usao/la u probleme s drogom
Obratio/la bih se policajcu ako bih uocio/la da mi prijatelj ulazi u probleme s
drogom
Obratio/la bih se policajcu ako bih ¢uo da neko prodaje drogu
1 — Sigurno ne
2 — Uglavnom ne
3 — Mozda bih a mozda i ne
4 — Uglavnom da
5 — Sigurno da
Pitanje 5

Da li bi prijavio policiji ako bi te neko pretukao?

Da li bi prijavio policiji ako bi vidio da nekoga tuku?

Da i bi prijavio policiji kada bi vidio da neko pljacka izlog ili kiosk?

1 — Sigurno ne

2 — Uglavnom ne

3 —Mozda bih a mozda i ne
4 — Uglavnom da

5 — Sigurno da
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