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UVODNA RAZMATRANJA

Jos od postanka civilizacije, uocljivo je kako je uvijek bila prisutna tendencija za informacijom
I komunikacijom. Razni tehnoloski izumi i inovacije vremenom su mijenjali prirodu i domete
komuniciranja. Neophodnost da se $to brze i uspjeSnije prenesu poruke i informacije iziskivala
je potrebu za sredstvima kojima bi se te poruke i informacije mogle dostaviti §to ve¢em broju
ljudi za kratko vrijeme. To je rezultiralo tehnolo§kim pronalascima koji su donijeli pravu
renesansu u sferi komuniciranja. Rije¢ je o globalnim otkri¢ima poput telegrafa, telefona,
radija, fotografije, pisa¢e masine. Tako je, vremenom, sredstava za komuniciranje bilo sve vise
a potreba za njima sve veca. U takvom novom multimedijalnom okruZenju, svjedo¢imo
neprestanoj nadogradnji postoje¢ih 1 iznalasku novih sredstava i oblika masovnog
komuniciranja. U skladu s tim, sinergija otkric¢a radija, filma, fotografije, zraka katodnih cijevi
i elektronskih kamera, iznjedrila je jedan od najznacajnijih u povijesti, televiziju.
“’Eksperimentalno TV emitovanje zapocelo je tek dvadesetih godina 20. vijeka a tada, skoro
istovremeno, doslo je do prvih emitovanja u Madarskoj, Sovjetskom Savezu, Sjedinjenim
Ameri¢kim Drzavama i Njemackoj. Redovno TV emitovanje pocelo je 1936. u Britaniji, a
1939. u Americi. Kao fenomen, televizija je uporedo sa industrijalizacijom i porastom Zivotnog
standarda doslovno preplavila ¢itav svijet.”’* Televizija je decenijama, kako Car? istice, vazila
Siroki spektar moguénosti, sadrzaja i usluga nametnula je ozbiljan izazov svim tradicionalnim

medijima pa tako i televiziji posljednih godina.

S druge strane, televizijski po€eci na podrucju Bosne i Hercegovine ne sezu tako daleko u
proslost. Sama putanja njenog razvoja na ovim prostorima izuzetno je sloZena, pracena
postoje¢im druStvenim i historijskim (ne)prilikama sve do danas. Skoro pa 40 godina poslije
uspjesnog televizijskog emitiranja u u razvijenijim zemljama, u Bosni 1 Hercegovini se tek
stvaraju ideje 1 osiguravaju uvjeti za provodenje istog. Bio je to znacajan korak ka usponu
drzave i priblizavanju svjetskim standardima i u medijskoj sferi. Zbog Cega tako kasno, kako
se televizija ‘’izborila’> za opstanak u uvjetima izazvanim historijskim i drustvenim

promjenama i kakva je njena uloga danas u multimedijalnom okruzenju?

! Dejvid Mek Kvin, Televizija (Beograd: CLIO, 2000), str.13
2 Prema Viktorija Car, "Televizija u novomedijskom okruzenju.” Medijske studije 1, br. 1-2 (2010), str.101
https://hrcak.srce.hr/76704 (30.1.2021)
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U skladu s navedenim problemskim pitanjima, ovaj rad ima za cilj istraziti i analizirati
tehnoloski 1 drustveno-historijski kontekst pojave i razvoja televizije na podrucju Bosne i
Hercegovine. Akcenat je stavljen na pracenje odredenih vremenskih perioda, kako bi se
prikazalo na koji nacin su se televizijske moguc¢nosti mijenjale u odnosu na historijske i
drustvene okolnosti. Prva televizijska ostvarenja u Bosni i Hercegovini deSavaju se 60-ih
godina u okviru SFRJ. Rije¢ je o Televiziji Sarajevo, koja 17. marta 1969. godine pocCinje
emitirati program iz vlastitog studija $to ujedno predstavlja i pocetnu fazu njenog djelovanja
na ovim prostorima. Drugu fazu razvoja televizije prate raspad SFRJ i ratna desavanja (1992.-
1995.) u Bosni i Hercegovini kada se vodi mukotrpna borba medijskih uposlenika i koriste sva
dostupna sredstva kako bi se lokalna tako i svjetska javnost obavijestila o nemilim
desavanjima. Ulazu se napori za opstanak postojece televizijske postaje a interesantno je kako
se uporedo osnivaju i nove lokalne stanice bez obzira na, ratnim stanjem izazvane, uslove.
Nakon rata, resursi se obnavljaju i nastavlja se trend osnivanja novih televizijskih stanica sto
se moze oznaciti trecom fazom njenog razvoja koja traje sve do danas. Tako danas, s jedne
strane djeluje javni servis a s druge mnos$tvo privatnih TV stanica. U skladu s tim, poseban
osvrt bit ¢e na njihovu komparaciju u pogledu uredivacke politike, uslova rada, programske
Seme i gledanosti odnosno u kontekstu organizacijskog i programskog razvoja i uspjeha u
konacnici kroz stavove uposlenika (novinara) u danasnjim okolnostima. Dalje, emprijski dio
istrazivanja bit ¢e fokusiran na analiziranje uloge i znacaja televizije u Bosni 1 Hercegovini.
Pojava interneta, drustvenih mreZa 1 iznalazenje novih nacina komuniciranja, izazovi su za
televiziju opcenito u svijetu, ne samo u BiH. Kroz statove javnosti bit ¢e dat vjerodostojan
prikaz da li su uloga i znacaj televizije, pored brojnih medijskih, historijskih i drustvenih uticaja
ostali nepromjenjeni od njene pojave do danas, $to je ujedno i polazna tacka dokazivanja u

ovom istrazivanju.



| METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

1. Problem istraZivanja

Sinergija raznih tehnoloskih dostignu¢a poput radija, filma, fotografije, kamere, iznjedrila je
jedno od najvaznijih u povijesti, televiziju. TV emitiranje u svijetu zapocinje jo§ dvadesetih
godina 20. vijeka. Predispozicije za televizijsko emitiranje u Bosni i Hercegovini formiraju se
skoro Cetrdeset godina poslije. Oc¢ito je koliko je Bosna i Hercegovina prilicno zaostajala za
svjetskim, medijskim standardima. Medutim, iako je vremenom znaajno napredovala,
televizija kao medij uvijek je bila izlozena raznim problemima, od tehnoloskih i finansijskih
poteskoca, objektivnosti u izvjeStavanju do uticaja susjednih medija. Osim interesa kako se
razvijala u tehnoloSkom i interpretativnom smislu, problemska tematika ovog istrazivanja
dotice se i njenog utjecaja na javno mnijenje odnosno da li i u kolikoj mjeri recipijenti uzivaju
njeno povjerenje, bilo da je u rije¢ o javom servisu ili komercijaloj televiziji, u odnosu na

pocetke 1 Siroku lepezu medija i medijskih moguénosti danas.

2. Predmet istrazivanja

Predmet istrazivanja je tehnoloski i drustveno-historijski kontekst pojave i razvoja televizije na
podru¢ju Bosne i Hercegovine. Istrazivanje, dakle, ukljucuje analizu televizije u Bosni i
Hercegovini u kontekstu tehnolo$kog, organizacijskog i programskog razvoja kroz odredene

periode. Istrazivanjem ce se ispitati i znacaj televizije za savremeno bh. drustvo.

2.1 Kategorijalno - pojmovni sistem

S obzirom na slozenost istrazivanja, javlja se potreba za definiranjem kategorijalnih pojmova.
Pojmovi koji proizilaze iz naslova teme i koji ¢ine teorijsku osnovu istrazivanja su: televizija,
televizor/TV prijemnik, televizijska difuzija, televizijski auditorijum, televizijski program, javni
radio-televizijski sistem/servis, komercijalizacija medija, digitalizacija, javnost, javno

mnijenje. U nastavku Ce isti biti i definisani.

Televizija (gr. tele, daleko; lat. visio, gledanje) je najznacajniji savremeni medij masovnog
komuniciranja, medij najveceg dometa koji je sposoban da poveze kulture, ljude i1 narode kao
ni jedan medij ranije. Naziv je kovanica grcke rijeci tele=daleko 1 latinskog termina
visio=gledanje. Sposoban je da ukljuci u proces prihvatanja informacija dva najvaznija ljudska

¢ula (sluh i vid), da obezbijedi utisak neposrednosti, zanimljivosti i prisutnosti dogadaju.®

3 Semso Tucakovié, Leksikon mas-medija (Sarajevo: 2004)



Televizor ili TV prijemnik je uredaj koji, preko odgovarajuce antene, prima elektromagnetske

talase odaslane iz TV studija i pretvara ih u sliku i ton.*

Televizijska difuzija oznacava razdiobu, plansku raspodjelu mreze televizijskih stanica na

stanovitom teritoriju i prenos audiovizuelnih sadrzaja sredstvima televizijske tehnike.®

Televizijski auditorijum (lat. auditorium, slusaonica, ucionica). Termin je poc¢eo da se koristi
na televiziji da oznaci gledaliSte TV programa. Prema nekim autorima, termin oznacava broj
pretplatnika. Sve viSe se usvaja njegovo Sire znacenje i to u tri osnovna vida: 1) ukupni auditorij
- kojim se oznacava onaj dio stanovnistva koji ostvaruje bilo kakav kontakt s programima
televizije; 2) potencijalni auditorijum - dio stanovnistva koji zivi u domacinstvima
opremljenim TV prijemnicima, pa zato moze redovno da prati program; i, 3) dnevni

auditorijum televizije - dio stanovnistva koji u toku dana stvarno prati televizijski program.®

Televizijski program (gr¢. tele, daleko, lat. visio, gledanje, gr¢. raspored po kojem se nesto
izvodi, spisak djela) je skup svih emisija koje u okviru usvojene programske politike emituje
televizija. U uZem znacenju koristi se kao izraz za zbir emisija u odredenom vremenskom
razdoblju, npr. u jednom danu.’

Javni radio-televizijski sistem/servis je "...neprofitna, nezavisna radio-televizijska
organizacija, osnovana u ime opste javnosti 1 finansirana iz javnih prihoda, koja raznovrsnim,
uravnotezenim, visokokvalitetnim programima zadovoljava potrebe najve¢eg moguceg broja

gradana, odnosno najire javnosti, nepristrasno i bez diskriminacije.”’

Komercijalizacija medija je, u savremenom znacenju, pojam Koji se vezuje za trzi$no

ponasanje 1 trziSno usmjerenje medija masovnog komuniciranja Na otvorenom i razudenom

4 Semso Tucakovi¢, Leksikon mas-medija (Sarajevo: 2004)

® Irena Praskac-Saléin, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018) prema Bratoljub Klai¢, Rjecnik stranih rijeci,
tudenice i posudenice (Zagreb: Nakladni zavod MH, 1984)

8 |_eksikon novinarstva (Beograd: Siro Srbija, 1979)

7 Leksikon novinarstva (Beograd: Siro Srbija, 1979)

8 Rade Veljanovski, Javni RTV servis u sluzbi gradana (Beograd: Clio, 2005), str.28.



trziStu, informacija ima tretman robe koju mediji posreduju do poznatih ili anonimnih

potrosaca.’

Digitalizacija predstavlja u sirem smislu, uvodenje digitalne tehnologije u svakidasnji Zivot
pretvaranjem informacija u digitalni oblik. U uzem smislu, pretvorba informacija (teksta, slike,

zvuka, videa i dr.) iz analognog u digitalni oblik.

Javnost (lat. publicus, javnost; eng. publicity; fran. publicite) se javlja u suzenom znacenju kao
publicitet, odnosno kao komunikacijska aktivnost kojom se zaokuplja paznja gradana. U
bosanskom jeziku kategorija "javnost" se moze definisati kao skup gradana koji usmjeravaju

Svoju paznju na pitanja od opéeg interesa.'!

Javno mnijenje kao fenomen svijesti je oblik kolektivnog rasudivanja politicke javnosti o
drustvenim situacijama koje su od posebnog znacaja za razvoj date socijalne zajednice. Javlja
se u funkciji eksplikacije ili ispoljavanja socijalnih stavova politi¢ke javnosti 0 pomenutim
drustvenim institucijama i U vezi s tim je i njegova osnovna funkcija - stimulisanje drustvenog
ponaSanja pripadnika politicke javnosti, odnosno nosilaca javnih funkcija u praksi

razrjeSavanja najvaznijih drustvenih problema.*?

3. Ciljevi istrazivanja

3.1 Naucni ciljevi

Obzirom na c¢injenicu kako je primijetan manjak informacija i publikacija vezanih za put
razvoja televizije na ovim prostorima, u §ta smo se i uvjerili prilikom istraZivanja, ciljevi
istrazivanja koji ¢e biti zastupljeni u okviru navedene tematike bit ¢e, prvenstveno, naucni.
Dakle, znanstveno istrazivanje u ovoj oblasti veZe se za analizu podataka o razvoju televizije
na podru¢ju Bosne 1 Hercegovine 1 njihovu interpretaciju. Dobijeni podaci sluzit ce
obogacivanju, razvoju i usavr$avanju dosadasnjih saznanja o obradivanoj tematici kao i

omogucavanju koriStenja podataka od strane televizijskih prakti¢ara u cilju prediktivnih

organizacija televizijskih djelovanja u buducnosti.

9 Semso Tucakovi¢, Leksikon mas-medija (Sarajevo: 2004)

10 https://obljetnica.hrt.hr/ (13.4.2021)

11 Semso Tucakovié, Leksikon mas-medija (Sarajevo: 2004), str.139
12 Semso Tucakovié, Leksikon mas-medija (Sarajevo: 2004), str.138
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Naucna deskripcija: Rezultati istrazivanja omogucuju uvid u postojece stanje televizije kao
medija na ovim prostorima i njenih mogucnosti danas u odnosu na pocetke. Njeno djelovanje
60-ih godina, za vrijeme ratnih deSavanja i u konacnici danas, prikazat ¢e kako su se mijenjale

televizijske mogucnosti kroz navedene periode.

3.2 Drustveni ciljevi

Drustveni ciljevi istrazivanja ukljucit ¢e razmatranja na koji nacin i u kojoj mjeri su pojava i
razvoj televizije u BiH utjecali na sveukupni drustveni 1 medijski ambijent te kakav je njen
poloZaj u multimedijalnom okruzenju. Prikaz dobijenih podataka obezbjedit ¢e vjerodostojan
prikaz uloge ovog medija u realnom drustvenom okruzenju te da li u konacnici zadovoljava

komunikacijske potrebe gradana ove zemlje.

4. Sistem hipoteza

4.1 Generalna hipoteza
Generalna hipoteza glasi:

Pored uticaja brojnih medijskih i druStvenih faktora, uloga i znacaj televizije u Bosni i

Hercegovini ostali su nepromjenjeni od njene pojave do danas.

4.2 Pomocne hipoteze:

1. Mogucnosti televizije u Bosni 1 Hercegovini su se, kroz sve vremenske periode razvijale
u skladu s komercijalnim, politi¢kim ili drugim sli¢nim interesima.

2. TV program i TV sadrzaji zna¢ajno su se mijenjali u odnosu na historijske i drustvene
promjene.

3. Televizija, kroz sve faze razvoja, uspjesno zadovoljava komunikacijske potrebe
javnosti za informisanjem, edukacijom i zabavom.

4. Komercijalne televizije preuzele su primat nad Javnim RTV servisom u Bosni i
Hercegovini.

5. Bez obzira na pojavu i razvoj novih sredstava za komuniciranje, televizija kao medij u
Bosni 1 Hercegovini uziva najvece povjerenje njenih gradana danas.

6. Televizija u Bosni i Hercegovini jo$ uvijek dijelom zaostaje za moguénostima iste u

razvijenim evropskim okruzenjima.

4.3 Indikatori
Navedena istrazivacka pitanja bit ¢e sprovedena, prvenstveno, kroz pisanu literaturu, u okviru

zakonske regulative, intervjue s televizijskim novinarima i anketne upitnike.



5. Nadin istrazivanja
5.1 Vrste i tip istraZivanja
Istrazivanje je teorijsko-empirijsko.

5.2.0snovne metode

Prilikom istrazivanja bit ¢e primjenjene osnovne analiticke i sintetiCke metode. Naglasak ¢ce
biti na analizi, kao primarnoj metodi, s obzirom da ¢e biti koriStena opSirna literature i veliki
broj podataka u okviru evidencije kako bi se opisala putanja razvoja televizije na podrucju
Bosne i Hercegovine. U poredenju podataka o televizijskim karakteristikama nekad i sad bit ¢e
upotrijebljena komparativna metoda. Poseban osvrt bit ¢e na formiranje i rad javnog servisa u

komparaciji s komercijalnim televizijskim stanicama.

5.3 Metode prikupljanja podataka

Indikatori nam namecu dvije metode: metodu analize sadrZaja dokumenata i metodu
ispitivanja.

Metoda analize sadrZaja dokumenata: Postupcima analize sadrzaja dokumenata otkrivamo
i definiramo drustveno-historijski kontekst pojave i razvoja televizije na ovim prostorima.
Kako bi provjerili odredene hipoteze, istrazivanje ¢e biti temeljeno i na analizi sadrzaja
sekundarnih podataka iz proslosti koji ¢e nas dovesti do primarnih informacija.

Metoda ispitivanja: Ispitivanje ¢e se provesti u obliku intervjua i to usmjerenih na televizijske
uposlenike koji posjeduju empirijska iskustva i validne informacije o djelovanju konkretnih
TV stanica. Takoder, vrsit ¢e se i ispitivanje javnosti 0 problemu istrazivanja putem

anketiranja.

5.4 Uzorak i vrijeme ispitivanja
U uzorak ¢e biti uzeti novinari koji su uposleni na javnom servisu i privatnim TV stanicama.
Anketiranjem ¢e biti obuhvacena cjelokupna televizijska publika na podru¢ju Bosne i

Hercegovine. Istrazivanje ¢e biti sprovedeno u periodu od januara do maja 2021. godine.

6. Naucna i druStvena opravdanost istraZivanja

6.1 Naucna opravdanost istraZivanja

Kao $§to je navedeno, nau¢no saznanja u ovom oblasti omogucit ¢e, prvenstveno,
objedinjavanje svih dosada$njih spoznaja o problemu istrazivanja kao i obogacivanje i

dopunjavanje fonda postojec¢ih informacija o problemu istrazivanja.



6.2 Drustvena opravdanost istrazivanja
U konacnici, rijeC je o onome §to je i tacka polaznica u ovom istrazivanju a to je ispitivanje da
li su uloga i znacaj televizije ostali nepromjenjeni i to upravo kroz stavove javnosti,

zadovoljavajuéi njihove potrebe i ispunjavajuéi vjerodostojno svoju funkciju.



II TEORIJSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

1. Tehnoloski i drusStveni razvoj televizije u svijetu

Tehnicke pripreme za razvoj televizije obavljene su jos u 19. vijeku. Za vrijeme prvih prenosa
zvuka i slike na daljinu, kako navodi Keco-Isakovi¢ u poglavlju o televiziji u djelu lzazovi
mas-medija, pocelo se mastati o moguénosti televizije koja ¢e se usavrsiti razvojem svih
akusticnih signala - telefona, elektricnog telegrafa, fotografije, gramofona, fonografa,

kinematografa.

21883. Paul Nipkow se bavi usavrsavanjem elektri¢nog telegrafa i pokusava stvoriti neku
vrstu televizije - prenos slike i tona na daljinu. Vazan korak za razvoj televizije ucinio je ruski
fizi¢ar Boris Rosing koji je 1906. godine uspio prenijeti sliku iz jedne prostorije u drugu. U
Londonu je Campbell Swinton 1911. godine, uz pomo¢ zracenja iz katodne cijevi, takoder
prebacio sliku iz prostorije u prostoriju. To je bio gotov pronalazak jer dalje je bila samo stvar
usavrSavanja prijenosa na daljinu i njene Siroke upotrebe. Vladimir Zworykin pronalazi
"ikonoskop" 1923. godine, koji po¢inju u Americi 1934. godine serijski proizvoditi. Nakon
ovog pronalaska u cijelom, tada tehni¢ki razvijenom svijetu, poCinje prava utrka da se
proizvede aparat koji prenosi sliku na daljinu i brojni istraziva¢i u Njemackoj, Engleskoj,
Francuskoj, Americi vrSe eksperimente sa prenosom slike na manju ili veéu daljinu.”’*®
“’Pronalazak televizije Cesto se pripisuje Skotskom inzinjeru Dzonu Logiju Berdu (John Logie
Baird). On je godinama izu¢avao problem slanja slike sa jednog mesta na drugo i 1926. godine
prikazao je neku vrstu televizije tako §to je mehanicki skenirao ekran od 25 linija. Maja 1927.
godine Dzon Logi Berd emitovao je sopstvenu sliku iz Londona u Glazgov. Februara 1928.
godine Berd je javno demonstrirao televizijski prenos iz Londona za Njujork - dogadaj koji je
tada Njujork Tajms ocijenio da je od ‘’epohalnog znacaja’’. Jula 1928. godine Berd je
demonstrirao televiziju u boji, koriste¢i rotiraju¢i disk sa pri¢vr§¢enim crvenim, plavim i
zelenim filterima. Ipak, “’otac televizije’’, kako su ga tada nazivali, jo$ uvijek nije mogao nista
zvani¢no da emituje sve dok inzinjeri poSte nisu bili sasvim zadovoljni kvalitetom
eksperimentalnih prenosa. Prvi redovni televizijski prenos ‘’visoke definicije’” emitovan je
novembra 1936. iz studija BBC-ja u Palati Aleksandra u sjevernom Londonu. (Visoka
definicija" u izvestaju vlade lorda Seladona 1935. godine oznacena je kao minimum od 240
linija). Prvi TV materijali, ba§ kao i prvi bioskopski filmovi, izvjestavali su o sportskim,

politickim 1 druStvenim dogadajima kao $to su konjicke trke u Derbiju, krunisanje DZordZa VI,

13 Emina Kego-Isakovi¢, Izazovi mas-medija (Sarajevo: TKD Sahinpasi¢, 2006), str.56, 57



koncertna izvodenja klasi¢ne muzike 1 politicki govori. Ovo je bilo posebno primamljivo posto
nije zahtijevalo velike troskove produkcije osim onih neophodnih za snimanje dogadaja. Tih
prvih dana televizija je takoder preuzimala i sadrzaje iz drugih medija kao $to su varijetetske
predstave, pozori$ni komadi, holivudski igrani filmovi i serije. Historijom britanske televizije
sve do pedesetih godina dominira BBC svojom politikom tijesne povezanosti radija i televizije.
Jos na samom pocetku radio (i TV) emitovanja u Britaniji, donesena je odluka o neophodnom
strogom nadzoru emisija, mada samo s ciljem da se izbegne prvobitno americko iskustvo
opsteg utrkivanja oko emitovanja. U Njemackoj i Sovjetskom Savezu drzavna kontrola nad
televizijom bila je joS veca, a same mogucnosti medija u propagandne svrhe koristile su se na
sasvim drugaciji na¢in. Redovno emitovanje ustanovljeno je jo§ tridesetih godina, ali su
postoje¢i TV prijemnici bili pogodni jedino za zajedni¢ko (grupno) gledanje. Berlin je, npr.
imao 11 javnih TV gledalista u nadleznosti njemacke poste. I Gebels i Hitler bili su neobi¢no
zainteresovani za mogucénosti televizije u prenoSenju nacistickih govora, filmova i
dokumentaraca, kao i zabavnog programa u svrhu podizanja morala. Tako, npr. televizija je
prenosila Olimpijadu u Berlinu 1936. godine i smatra se da je po javnim gledaliStima taj

dogadaj pratilo i do 150.000 ljudi.”’

“’Pred sami pocetak Drugog svjetskog rata vodi se utrka izmedu Njemacke i ostalog dijela
svijeta - ko ¢e biti brzi i bolji u informisanju i propagandi. Trka i utakmica je otpocela svom
snagom, ali je trka¢ (TV) ipak morao ¢ekati kraj Drugog svjetskog rata za svoju pravu
rasprostranjenost 1 pravu upotrebu. Televizija, koja je bila u pocetku svog razvoja zamisljena
da bude neka nova umjetnicka forma, ili eventualno vrsta kulturne kritike, postaje svjedokom
promjena svih vrijednosti i uspostavlja pravila igre izmedu novog i starog doba. Televizija
postaje viSe faktor socijalnih, nego li kulturnih ili umjetnickih dogadaja. Tvori se TV
novinarstvo kao novo i specifi¢no izrazavanje i rije¢ju i slikom, kao svjedok, ali i kao
komentator svega videnog, postaje faktor politike i onaj ko kreira javnost. TV polako postaje
dio modernog komuniciranja, a covjekova potreba za slikom, potreba da vidi i uvjeri se sam u
sve §to je ranije mogao da samo Cuje od drugih, daje televiziji mo¢ glavnog suca nase

stvarnosti.”’1®

Po zavrSetku Drugog svjetskog rata, televizija se S$iri toliko da ve¢ 1950-ih postaje

najzastupljeniji medij. Tadasnji program se razvija u okviru radijskih mreza (CBS, NBC i ABC

14 Dejvid Mek Kvin. Televizija, (Beograd: CLIO, 2000), str. 26-29
15 prema Emina Ked&o-Isakovié, 1zazovi mas-medija (Sarajevo: TKD Sahinpasic, 2006), str.58
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u SAD-u, BBC u Velikoj Britaniji, RAI u Italiji i dr.). Vremenom dolazi do kreiranja dva
programska modela televizije, americki model komercijalne televizije koja se finansira putem
reklama i evropski model javne televizije koji se finansira putem pretplate (BBC). Prva
komercijalna televizija osnovana je jos 1954. godine u Velikoj Britaniji. “>Tokom 1950-ih
razvila se 1 oblikovala vecina televizijskih vrsta, i to najprije u SAD-u pa americka televizija u
tom smislu ima klju¢nu ulogu u razvoju medija. U to su se doba usavrsili oblici televizijskog
novinarstva. Ve¢ 1948. u SAD-u je zapocelo emitiranje prvih redovnih televizijskih vijesti na
mrezi CBS (u Europi 1952. na BBC-u). Specifi¢nost televizijskog medija— izravan prenos slike
i zvuka — prvi je put sveobuhvatno pokazana 1953. u prijenosu krunisanja britanske kraljice
Elizabete II, kada je televizija prvi put privukla vise publike od radija. Vrhunac gledanosti
izravnih prenosa dostignut je 1969. godine, kada je oko 600 miliona gledalaca pratilo prenos
spustanja ¢ovjeka na Mjesec. U 1960-im doslo je do Sirenja televizije i izvan zapadnoga kruga,
kako se stalno povecavao udjel zabavnog aspekta programa, pocele su se javljati i sve oStrije
kritike ali je istovremeno obrazovni (i dje¢ji) program postao trajnom sastavnicom javnih

televizija te su se javile i kulturno-naucne serije kojima su autori bili istaknuti stru¢njaci.”’*®

“’BBC je 60-tih godina razvio tzv. SiS (Sound in Sync). U pocetku televizijskog, analognog
emitovanja ton se nije emitirao sinhrono jednim kanalom kojim i slika. Ovim sistemom
televizijski ton se digitalizuje te se istim kanlom sinhrono emituje sa slikom. 1974. godine to
je bila prva primjena digitalne tehnologije koja je otvorila vrata eri digitalizacije televizijske
slike. Digitalni prijenos podrazumijeva sasvim drugaciju distribuciju televizijskog programa
tzv. kompresiju audio i video signala te prijenos takvog, komprimovanog signala terestrijalnom
(zemaljskom), satelitskom ili kablovskom distributivnom mrezom. Daljnja usavr$avanja na
tehnickom polju televizijskog produkcije i reprodukcije zapocela su uvodenjem VCR-a (Video
Cassete Recorder) koji ¢e osamdesetih godina dobiti formu VHS-a (Video Home System) i u
konac¢nici DVD-a (Digital Video Disc). 1962. godine emituje se i prvi televizijski program iz
Amerike preko satelita Telstar Sto otvara vrata satelitskoj televiziji. Ideja za kreiranje
kablovskog emitovanja televizijskog programa seze do 40-tih godina kada je postojala namjera
da se program dovede do udaljenih podrucja koja nisu imala televizijski signal. Prvi kablovski
sistem uspostavljen je 1950. godine. Sezdesetih godina nastao je prvi tranzistorski televizor
dok su se dvije decenije kasnije u okviru usavrSavanja i razvoja televizijske tehnike pojavila
revolucionarna otkri¢a poput prvih digitalnih tehnologija. Tih godina pocela je upotreba video-

kaseta i masovna prodaja video rekordera. 1975. godine BBC uvodi teletekst. Od 1993. do

16 Vige na https://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=60748 (18.4.2021)
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1997. godine predstavljen je Digital Betacam sistem te DV (Digital Video) i Mini DV standard.
U tom periodu na trziStu se pojavio i prvi TV sa ravnim ekranom te digitalna kamera. Televizija
¢e 2000-ih godina dozivjeti jo§ bezbroj usavrsavanja od kojih su najznacajnje web emitiranje i
kreiranje interaktivne televizije.”’*” <’Kontinuirano je primijetan i trend komercijalizacije, koji
se u Evropi o€itovao pojavom odnosno Sirenjem privatnih, komercijalnih i sve vecom
komercijalizacijom sadrzaja javnih televizija, pojavom tzv. infotainmenta (veceg unoSenja
zabavnih sadrzaja u informativne emisije) te tzv. reality televizije krajem 1990-ih i poc¢etkom
2000-ih, oblici koje povezuju televiziju s novim komunikacijskim medijima (internet, mobilna
telefonija). Razdoblje od sredine 1980-ih obiljezeno je fragmentacijom publike, $to je
posljedica Sirenja specijalizovanih kanala koji emituju cjelodnevno (zahvaljujuéi tehnikama
kablovske i satelitske televizije) pa nastaju iskljucivo filmski, glazbeni (npr. MTV),
informativni (npr. CNN), sportski, dokumentarni i drugi kanali, a od pocetka 2000-ih

digitalizacijom te kombinacijom televizije i novih medija.”**®

Ukoliko bismo napravili kratak pregled u kojem smjeru se televizija razvijala kroz historiju,
prema Keco-Isakovié¢!®, to bi izgledalo ovako:
e 1884.-1933. prethistorija televizije - tehnicki pronalasci koji omogucavaju postojanje
TV medija
e 1933.-1945. rana faza televizije - prenos informacija, zabava i propaganda, nastojanje
postizanja kolektivnog druStvonog misljenja
e 1948.-1954. novi pocetak TV medija, stvaranje TV mreZe
e 1954.-1962. industrijalizacija TV produkcije
e 1963.-1973. stvaranje televizije kao kulturnog foruma, pokusaj odlaska iz iskljuc¢ivo
politicke sfere
e 1973.-1983 trend zabave svih generacija, stvaranje medunarodnih TV Kkorporacija,
organizacija na internacionalnom nivou...
e 1984.-1991. potpuna komercijalizacija TV medija
e Od 1991. dolazak digitalne televizije 1 zamjena klasicne TV digitalnim nacinom

komunikacija.

7 Trena Praskag-Saléin, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politi¢kih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.115, 116

18 Podaci s https://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?I1D=60748 (18.4.2021)

19 prema Emina Ked&o-Isakovié, 1zazovi mas-medija (Sarajevo: TKD Sahinpasic, 2006), str.60
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2. Poceci komuniciranja na podru¢ju Bosne i Hercegovine

U Bosni i Hercegovini sve do polovine 19. vijeka dominira interpersonalna komunikacija.
Pojavom Stamparije, interakcija biva podignuta na veci nivo, omogucivsi brzi i potpuniju
komunikaciju. Bio je to dogadaj od velike vaZznosti za kulturnu bastinu Bosne i Hercegovine i
ujedno pokreta¢ revolucije u sferi komunikacija. Obrazovanje i unapredivanje znanja tada
postaju prioritet . Jos prve bosanske novine, kako isti¢e Tucakovié?®, nisu samo predstavljale
medij informiranja nego sredstvo jacanja narodnog duha, misljenja i raspolozenja. U
nadolaze¢em periodu okupacija, podjela i ratova, komunikacija i mediji nailaze na brojne
prepreke ali u isto vrijeme igraju veliku ulogu u drustvu a narodito politici, kada postaju glavni
alat propagande i instrument za ostvarivanje ratnih ciljeva. Dakle, ‘’povijesni razvoj procesa
komunikacije na tlu BiH zabiljeZio je relativno rano odredenu vrstu prenosa i razmjene
informacija na koje su uticale povijesne, politicke i druge drustvene okolnosti i tehnicke
inovacije. Upravo ove okolnosti rezultirat ¢e pojavom masovnih, elektronskih medija u Bosni
i Hercegovini koji ée postati institucionalizirana organizacija sa specifi¢nom djelatnoséu.””?
“’Na Drugom zasjedanju AVNOJ-a, novembra 1943. godine, stvorena je i Republika Bosna i
Hercegovina kao jedna medu Sest republika i dvije autonomne pokrajine, koje ¢ine tadasnju
SFR1J, slobodnu i ravnopravnu zajednicu naroda i narodnosti. Iako je rat jo§ dugo poslije toga
harao naSom zemljom, kao 1 svijetom, narodi Bosne 1 Hercegovine, zbratimljeni u
oslobodilackoj borbi i revoluciji, pod vodstvom KPJ i Josipa Broza Tita, zapoceli su
konstituisanje svoje drustvene i drzavne zajednice organizovanjem predstavnickih, upravnih,
pravnih, privrednih proizvodnih i drugih institucija neophodnih za njeno postojanje i
funkcionisanje. Medu njima su i ustanove i sredstva javnog informisanja. U Bosni i
Hercegovini prije Drugog svjetskog rata nije bilo radio-difuznih ustanova, iako je u svijetu
radio bio ve¢ razvijeno sredstvo masovnog komuniciranja. Zato, jo§ prije nego S$to je rat

zavr$en, odlu¢eno je da se stvore uslovi za osnivanje radio-stanice.’’??

Dakle, prva radio-stanica, ujedno i prvi elektronski medij u Bosni i Hercegovini formirana je
skoro dvije decenije nakon znacajnih radijskih ostvarenja u svijetu. Nakon Sto se vrlo brzo

pokazao kao jedno od najefikasnijih sredstava javne komunikacije, medij masovnog

2 prema Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company,
2006). str.67

2 Irena Praskac¢-Saléin, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.186

22 Muhamed Nuhi¢, 40 godina uspona RTV Sarajevo (Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo, 1985)

13



informisanja i propagande, kako navodi Tucakovi¢?3, nastoji se raditi na poveéanju njegovih
mogucnosti i ¢ujnosti. Bili su to prvi koraci u domeni elektronskih medija na ovim prostorima

inajava za ono $to dolazi a §to je zasigurno promijenilo medijsku scenu ato je pojava televizije.

3. Pojava i razvoj televizije u Bosni i Hercegovini

3.1 Televizija u SFRJ

Razvojem televizije, organizacija jugoslovenske radio-difuzije 1958. godine prerasla je u
Jugoslovensku radio televiziju — JRT. “’Prvi televizijski program u Jugoslaviji izveden je u
studiju Radio Zagreba 1956. godine. Dvije godine kasnije televizijska studija dobili su i Radio
Beograd i Radio Ljubljana. Planskom izgradnjom releja omoguceno je uvodenje zajednickog
jugoslovenskog TV programa, koji se emituje od 1958. godine. Prvih godina ovaj program bio
je sastavljen od priloga TV studija u Zagrebu, Beogradu i Ljubljani, a od 1961.godine svojim
prilozima u zajedni¢kom programu ucestvuju i Radio-televizija Skoplje i Radio-televizija
Sarajevo. Do 1975. g. izgradeni su studijski centri za televiziju u svim republickim i
pokrajinskim centrima. Oni emituju sopstveni program, za podruc¢ja republika i pokrajina i
ucestvuju u zajedni¢kom jugoslovenskom programu. Emitovanje prvih televizijskih programa
u boji pocelo je 1971. godine (RTV Ljubljana i RTV Beograd). Od osnivanja prvog TV studija,
do 1975.godine, broj televizijskih pretplatnika u Jugoslaviji povecavao se godisnje prosje¢no
za oko 50 000.”°24

“’Medustudijskom saradnjom bilo je obuhvacéeno stvaranje zajednicke mreZe predajnika i
zajednickog programa, dogovaralo se o uceS¢u na velikim politi¢kim, sportskim 1 drugim
manifestacijama u zemlji 1 inostranstvu, a u svemu ovom su bile striktno odredene obaveze
svake RTV stanice. Zajednicki se istupalo na festivalima i vrsila razmjena programa sa mnogim

svjetskim stanicama, a pruzale usluge stranim izvjestatima s vaznih dogadaja u Jugoslaviji.””?®

3.1.1 Televizija u Bosni i Hercegovini u okviru SFRJ
U skladu sa postoje¢om situacijom, prateci pripreme za uvodenje televizije u Jugoslaviji jos od

1956., kako navodi Nuhi¢?®, kolektiv Radio Sarajeva ve¢ 1959. godine zapocinje izgradnju

relejnih objekata na Humu i Vlasicu. ’U trenutku kada se Televizija Sarajevo pojavila kao peti

2 prema Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company,
2006). str.167

24 |_eksikon novinarstva (Beograd: Siro Srbija, 1979), str.110-111

5 https://www.rts.rs/page/tv/sr/story/21/rts-2/2952709/trezor-jugoslovenska-radio-televizija.html (7.1.2021)

% prema Muhamed Nuhi¢, 40 godina uspona/ RTV Sarajevo (Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo, 1985),
str.23
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jugoslovenski centar a bilo je to 1. juna 1961. godine, jo$ uvijek je televizijski program
formalno nosio naziv eksperimentalni program. Bilo je to doba kada se na jednom manjem
podru¢ju Jugoslavije svakoga dana emitovalo nekoliko sati programa. Pojava Televizije
Sarajevo koja zadugo nece imati programske, tehni¢ke ni kadrovske mogucnosti s kakvim su
tada raspolagali centri u Beogradu, Zagrebu i Ljubljani, omogucila je da se putem novog medija
- slikom 1 rije¢ju - progovori o druStvenom, ekonomskom i kulturnom razvitku Bosne i
Hercegovine, o borbi za izgradnju socijalistickih samoupravnih odnosa zbratimljenih Hrvata,
Srba i Muslimana.”*?" Sta je uzrok zaostajanja u provodenju televizijskog emitovanja na ovim

prostorima u odnosu na region i svijet?

Postoji nekoliko razloga zbog kojih se televizijska difuzija dosta kasno organizira. Zlobicki, u
monografiji?®, isti¢e kako je Bosna Hercegovina u period planske socijalisti¢ke izgradnje usla
sa znatno manjim ljudskim i materijalnim potencijalima od onih koji su postojali prije rata. U
prevodu, historijski uslovljenu privrednu i kulturnu zaostalost jedno socijalisticko drustvo, ma
kako ono bilo pozitivno orijentisano, nije moglo tako brzo prevazi¢i, §to se negativno odrazilo
I na tempo razvoja radija i televizije. Dalje, “’jedan od tih razloga je geografska i reljefna
struktura bh. teritorije koja je iziskivala dosta istrazivanja i ulaganja u uspostavljanje relejnih
objekata a drugi, opet, da se, i pored inicijative i planova za televizijsku difuziju finansijska
sredstva nisu planski odvijala i ulagala u ovu investiciju.”’?® Dakle, jasno je i kako razvoj
televizije u BiH teCe sporije nego u drugim republika bivSe Jugoslavije. Rezultat je to, kako
isti¢e Tucakovié¢®, bio i tretmana BiH jugoslovenskoj federaciji kao manje znacajne republike
i nastojanja da se preko vlastitih medija uti¢e na svijesti raspolozenja gradana BiH, $to je ujedno
1, politicki razlog za gore navedeno problemsko pitanje. Tucakovi¢ navodi kako, sa stanovista
pojedinih vladajucih struktura u Beogradu i Zagrebu, Bosni 1 Hercegovini televizija uopste nije
bila potrebna jer je rije¢ o skupom mediju a prema njima, racionalnije je bilo da se Bosna i
Hercegovina oslanja na elektronske medije Beograda i Zagreba. To je ujedno i razlog za$to su
poceci audio-vizuelne komunikacije u Bosni i Hercegovini naslonjeni na televiziju Zagreb i

Beograd, koji su sa emitovanjem programa poceli jo§ 1956. godine.

27 Branko Zlobicki, Radio-televizija Sarajevo 1945.-1975, grada za monografiju (Sarajevo: 1976.) str.75

28 Detaljnije u Branko Zlobicki, Radio-televizija Sarajevo 1945.-1975, grada za monografiju (Sarajevo: 1976.)
str.131

2 Irena Praskac¢-Salc¢in, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevoi Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.287

30 Prema Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company,
2006). str.76
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“’Formiranje Redakcije TV programa u okviru radija i izbor prvih novinara koji bi se bavili
pripremanjem televizijskih informacija primljena je u javnosti kao zna¢ajna novost. U trenutku
kada su pocele da se u programu jugoslovenske eksperimentalne televizije pojavljuju prve
filmovane informacije iz Bosne i Hercegovine, ni deset posto njene teritorije nije bilo
pokriveno televizijskim signalom, a svega 596 stanovnistva u Bosni i Hercegovini prati
televizijski program. Tada, 1961. godine, u Bosni i Hercegovini je bilo registrovano samo
3.420 televizijskih pretplatnika.””3!

“’lako bez vlastitog studija, na koji se moralo dugo ¢ekati, mala TV redakcija, u okviru Radio-
Sarajeva, veoma dobrim emisijama, koje se obraduju u studijima TV Beograd i TV Zagreb i
odatle emituju, uspjesno najavljuje ulazak Sarajeva u jugoslovenski televizijski sistem. Pocelo
se s malim filmskim amaterskim uredajem za montazu filmske trake. Prvi dokumentarni
program pod naslovom "'Oj Kozare’’, posveéen 20. godisnjici ustanka naroda BiH, emitovan
je 25. jula 1961. godine iz studija TV Zagreb. Dva dana kasnije - 27. jula, izvrSen je prvi TV
prenos iz BiH. Bio je to prenos centralne svecanosti povodom 20. godiSnjice ustanka, koja je
odrzana na Sehitlucima kod Banja Luke. U 1962. godini uvedena je prva stalna emisija’ TV
mjeseénik’’ - mozaik filmskih informacija iz BiH. Te godine Televizija Sarajevo - u osnivanju,
proizvela je 956 minuta programa. Porast obima programa omogucen je skromnim radnim
prostorom, nabavkom profesionalnog montaznog stola i improvizovanom laboratorijom za
razvijanje filma.”’%? Zbog toga, Televizija Sarajevo nastoji poboljsati svoje tehnicke i
kadrovske usluge uvodenjem novih emisija kako bi zauzela znacajnije mjesto u programskoj
Semi Jugoslovenske televizije da bi, kona¢no, postigla ravnopravnost s drugim TV centrima.
Podatak kako se u periodu od 1961.-1964. godine broj vlasnika TV prijemnika povecava ¢ak
10 puta bio je ohrabruju¢i. Iduce godine, ¢ak 5 emisija TV Sarajevo upucene su na
medunarodne TV festivale a iste godine ucestvuje i u novogodiSnjem programu s emisijom
“Ententinu’’. 1966. godine ona ¢ini 2,4% jugoslovenske televizijske produkcije, kada
uspjesno prati i izvjeStava o boravku Josipa Broza Tita. Napredak je vidljiv i Sto se tice
programske seme kada se nastoji da program bude kako tematski raznovrstan tako i drustveno
angazovan i aktuelan, kako navodi Zlobicki. Uvodenje stalne informativne emisije pod
nazivom “’7 dana’’, koja slijedi sva aktuelna drustvena i politicka deSavanja, jedan je od
znacajnijih poduhvata. Reportaze se nizu a nisu izostajale ni brojne nagrade. 25. jula 1968.

godine prva reportazna kola stizu u Sarajevo a u septembru je izvrSen i prvi direktan prenos

31 Branko Zlobicki, Radio-televizija Sarajevo 1945.-1975, grada za monografiju (Sarajevo: 1976) str.75
32 Muhamed Nuhi¢, 40 godina uspona/ RTV Sarajevo (Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo, 1985), str.23-
24
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utakmice Sarajevo-Dinamo. To je omogucilo i sve ¢eSc¢a javljanja s politickih, muzickih i

drugih manifestacija.

“Televizija Sarajevo pocCinje emitovanje iz vlastitog studija 17. marta 1969. godine. To je
veliki skok u razvoju, kojim se Televizija Sarajevo definitivno ukljuc¢uje u jugoslovenski TV i
komunikacijski sistem. Tim ¢inom zapoc€inje i oformljivanje vlastitog programa i osvajanje
svih programskih zanrova. Dana 25. februara 1971. godine Televizija Sarajevo pocinje
emitovati vlastiti TV dnevnik, kao veCernju informativnu emisiju. Obim programa koji se
proizvodi i emituje iz TV studija TVSA raste veoma brzo - u 1974. godini proizvedeno je,
obradeno i emitovano 58.313 minuta.””® Stoga se vremenom namece novi problem a to je novi
prostor u kojem bi bilo objedinjeno sve, od proizvodnje do emitovanja programa. Tada i
pocinje izgradnja RTV doma, izdvajanjem veéeg broja sredstava. Sedamdesete godine
obiljezene su, uglavnom. fokusiranjem na tematsko obogac¢ivanje programa. UlaZe se napor na
stabilizaciji postoje¢ih programa kao i kadrovsko jacanje redakcija. Uvodi se i prva stalna
emisija za djecu ’Pet plus”’, vise kulturnih i humoristi¢nih emisija a filmska programska Sema
obiluje filmovima i igranim serijama. Tada se otvara i prvo dopisniStvo sa sjediStem u Bejrutu.
Zlobicki isti¢e kako Televizija Sarajevo jos tada sasvim shvata vaznost komercijalnih poruka i

radi na Kreiranju svojevrsnog stila u kojem one mogu da se plasiraju.

“’Prostorni uslovi, tehnicka oprema i tehnologija omogucavali su ekspanziju programa i po
obimu i po strukturi i mnogo bolje i aktuelnije pracenje svih zbivanja u SRBIH i izlazak u
svijet. U jugoslovenskom TV sistemu, TVSA je igrala sve znacajniju ulogu. Pocetkom 1975.
zavrSena je prva faza izgradnje RTV doma. Televizija Sarajevo je, napokon dobila
odgovarajuci proizvodni i redakcijski prostor i nove, tada savremene elektronske uredaje. Time
joj je omoguceno da sa pretezno zanatske 1 pretezno filmske, postupno prelazi na industrijsku
i pretezno elektronsku proizvodnju programa - postala je, u stvari, televizija.””®* < Takvu
proizvodnju omogucuje savremena tehnika koji su ¢inili moderni studijski uredaji, kamere,
magnetoskopi, filmska labaratorija, uredaji za montazu filmskog materijala, prostori za

redakcijski rad i sl.”>%

33 Muhamed Nuhi¢, 40 godina uspona RTV Sarajevo(Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo, 1985), str.27-28
34 Muhamed Nuhi¢, 40 godina uspona RTV Sarajevo (Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo, 1985), str.29

% Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company, 2006).
str.171
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Slika 1. RTV dom danas

Izvor: Online platforma BHRT - https://bhrt.ba/

“’Izgradnjom i puStanjem u pogon prvih objekata RTV doma stvoreni su svi potrebni
preduslovi za efikasnu i kvalitetnu proizvodnju, reprodukciju televizijskog programa te
poslovni radni prostor za oko 600 radnika OOUR Televizije i OOUR Ekonomsko-tehnickih i
opc¢ih sluzbi, §to znaci da vise od polovine radnika ovog kolektiva RTSA sada rade pod jednim
krovom. Skoncentrisani u svega nekoliko objekata, radnici RTSA u novim uslovima moéi ¢e
ostvariti veée rezultate u obavljanju svoje funkcije. Daljna izgradnja objekata RTV doma
kojom se obezbjeduju optimalni uslovi razvoja programa radija, muzicke proizvodnje, drugih
noviteta te radni uslovi administrativnog i ostalog stru¢nog osoblja neodlozan je i urgentan

zadatak narednih etapa.’*3®

“’Godine 1976. ekipa dokumentarnog programa Televizije Sarajevo obilazi vise nesvrstanih
zemalja Afrike i donosi nezaboravne informacije - prenosi rije¢i drzavnika tih zemalja koji
prisno saraduju sa predsjednikom Titom u borbi za o€uvanje mira u svijetu. Uz mnoge poznate
emisije dokumentarnog programa posebno se istice “’Zelena panorama’’. Obrazovni program
takode proizvodi i emituje za cijelu zemlju cikluse emisija iz kulturne bastine naroda i
narodnosti BiH o jeziku i literaturi, nacionalnim parkovima BiH. Mobilna tehnika kojom
TVSA tada raspolaze omogucuje pokrivanje velikih politi¢kih, kulturnih 1 sportskih
manifestacija, kao §to su prenosi obiljezavanja Drugog zasjedanja AVNOJ-a 1973. godine,
proslave na Sutjesci i Neretvi 1978. godine, pracenje posjeta Tita SRBiH. Svoju programsku
strukturu TVSA zaokruzuje 1977. godine, kada pocinje emitovanje i na drugom kanalu.

Dopunu tehni¢kog potencijala i modernizovanje tehnologije TVSA je izvrsila 1977. godine.

3 Branko Zlobicki, Radio-televizija Sarajevo 1945.-1975, grada za monografiju (Sarajevo: 1976.) str.169
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Tada su nabavljena dvoja mala reportazna kola, tri jednoin¢na i dva dvoin¢na magnetoskopa i
druga oprema. To je omogucilo da se veoma uspjeSno prati Prva konferencija radio-difuznih
organizacija nesvrstanih zemalja koja je oktobra 1977. godine odrzana u Sarajevu. Tim
povodom, posredstvom agencije Vis News, efektna storija o gradu Sarajevu, koju je proizvela
TVSA, emitovana je u 90 zemalja svijeta. Mobilnost svoje tehnike TVSA je unaprijedila 1980.
godine, nabavkom tzv. ENG 1 EFP sistema, pomoc¢u kojih mala ekipa radnika moze brzo i

kvalitetno da prati dogadaj i da ga pripremi za emitovanje.”’%’

Televizija Sarajevo jedini je televizijski centar u Bosni i Hercegovini do kraja osamdesetih. O
tome koliko ¢e biti nizak standard ekonomskih i socijalnih prilika, zbog politi¢ke i socijalne
krize, govori podatak kako broj televizijskih pretplatnika ostaje skoro pa isti u periodu od 1981.
do 1991.godine. Iz istog razloga, ni skoro deset godina nakon razvoja televizije, ne deSava se
ve¢i napredak u tehnologiji medija. S druge strane, nekoliko vaznih poduhvata obiljezilo je
ovaj period za Televiziju Sarajevo. Stavsi u red najrazvijenijih TV kuéa na juznoslovenskom
balkanskom prostoru, kako navodi Tucakovi¢ u ve¢ spomenutom djelu, Televizija Sarajevo se
uspjesno ukljucivala u toku 80-ih godina i u komunikacijski sistem Evrope i svijeta a
komunikacijski sadrzaji razmjenjivani su s Vvelikim brojem radio-difuznih sistema i

televizijskih stanica Sirom svijeta.

U toku 1982. godine TVSA je za cijelu JRT uspjeSno izvela eksperiment sa teletekstom
fiksnog formata koji je trajao 6 mjeseci. To je nova tehnologija emitovanja informacija putem
TV mreze, koje se na TV ekranu iskazuju tekstom, a gledalac moZe da se koristi njima kad
zazeli.””® “’Jedan od najvaznijih komunikacijskih poduhvata televizije Bosne i Hercegovine
jeste prenos nekih medunarodnih skupova, a posebno prenos takmicenja u okviru Zimske
olimpijade koja je u Sarajevu odrzana 1984. godine. Te godine TV je u Sarajevu raspolagala
sa 25.000 kvadratnih metara televizijskog prostora, koji je €inilo sedam studija, 18 jednoin¢nih
i dva dvoin¢na magnetoskopa, studijske kamere u boji, master, reZije, te troja reportazna kola
sa kamerama u boji i 60 filmskih kamera. Tom tehnikom, uz odgovarajuée veze, televizija je
mogla organizovati TV komunikaciju sa svakim dijelom Republike Bosne i Hercegovine.
Televizija Sarajevo je imala u to vrijeme 12 dopisniStava opremljenih filmskom tehnikom.
Najveci su bili u Banjoj Luci, Tuzli i Mostaru. Mobilna tehnika omogucavala je televiziji da

improvizuje pokretne studije i prenos pojedinih dogadaja iz itave Bosne i Hercegovine. TV

37 Muhamed Nuhi¢, 40 godina uspona RTV Sarajevo(Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo, 1985), str.32-34
% Muhamed Nuhi¢, 40 godina uspona RTV Sarajevo (Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo, 1985), str.34
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Sarajevo je davala i znaCajan podsticaj muzickom i kulturnom stvaralastvu u Bosni i

Hercegovini.””%

Slika 2. Broj TV predajnika u BiH od 1984.-1989.

God Studijski centri za TV predajnici i Domadéi program u

i TV pretvaraéi satima

1984, 1 153

1985. 1 155 .

1986. 1 376 2419

1987 1 406 2.653

1988 1 430 2.764

1989 1 448 3.086

Izvor: Utjecaj pluralizma medija na demokratski proces u Bosni i Hercegovini (Tomic¢,
Sapunar, 2004) https://hrcak.srce.hr/22800

O tome koliki je napredak ostvarila, govori podatak kako je Televizija Sarajevo uspjela osvojiti
proizvodnju svih vrsta programa od informativnog, dokumentarnog, zabavno-rekreativnog do
nau¢no-obrazovnog. Tehnikom i tehnologijom kojom raspolaze, proizvodi i emituje program,
zajedno s novinarskim, tehnickim i drugim kadrom kao i obimom i strukturom programa, kako
istice Nuhi¢*®, TVSA je medu najrazvijenijim u SFRJ. Istovremeno saraduje i s velikim brojem
RTV organizacija u svijetu s kojim, podsredstvom JRT, ima sporazume s 39 organizacija u
svijetu ¢ime se nabavljaju programi za vlastite potrebe i program se nudi svjetskoj publici ¢ime
daje znacajan doprinos upoznavanju domaceg gledalista sa svjetskom scenom i obrnuto. Ipak,
pozitivan trend bit ¢e vrlo brzo prekinut nadolaze¢im dogadajima, kada sav negativizam i dotad
potiskivane namjere pocinju da se sprovode u djelo ¢ime suzivot i zajednicko djelovanje
postaju proslost. Brojni autori slozni su oko toga kako je djelovanje elektronskih medija u
Jugoslaviji sve vrijeme pod neposrednom ingerencijom Saveza komunista dovodilo njihovu
objektivnost uvijek u pitanje. Krajem osamdesetih, kada mediokratske tendencije popustaju,
republicke televizije iznenaduju napustanjem zajednicke programske $seme. Na red dolazi i
raspad Jugoslavije i ratne neprilike koje su, kako u drustvu tako i u sferi medija, za rezultat

imale potpunu podijeljenost s etnickim karakteristikama.

3.1.2 Yutel

¥ Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company, 2006).
str.171-172

40 Detaljnije u Muhamed Nuhié, 40 godina uspona RTV Sarajevo (Sarajevo: Sour Radio-Televizija Sarajevo,
1985), str.41-44
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’Za sirenje monoloskog, ali na jedan znatno profesionalniji nacin, vrstom nesvjesne umirujuce
medijske sedativizacije bavit ¢e se jedan zanimljiv medijski pokus, zapocCet najprije u
Beogradu, a potom, potvrdit ¢e vrijeme, namjenski ciljan ka Sarajevu i Bosni i Hercegovini,
najvecoj zrtvi raspada ex-Jugoslavije u svakom pogledu. Sadrzina projekta bit ¢e ona vec
prepoznata i definirana pojava pojugoslavljenja bosanskohercegovackog drustva, a ponajprije
medija. Rije¢ je o zamasno, vrlo ambiciozno postavljenom projektu takozvane Jugoslavenske
televizije, popularne pod kraticom Yutel, koji je sa radom startao oktobra 1990. godine. Yutel
je moguca paradigma medijske kulturoloske hipoteticke pripremne faze rata i ratnih razaranja
koji je uspijevao relativizirati 1 najosjetljivije dogadaje koji ¢e zadesiti Bosnu i Hercegovinu i
njene gradane. Yutel je ekonomski logisticirana pseudoinkarnacija moci vojnih centara
Beograda i ispostavit ¢e se, jedino logicnog ali ubrzo propalog pokusaja ekonomskog
reformizma druge Jugoslavije, koju je pokusao izvesti savezni premijer Ante Markovi¢ i Nenad
Kecmanovi¢ kao suosnivaci Stranke reformista Jugoslavije. Tendencije uredivackog projekta
Yutela mogu se secirati kao ‘’stvaranje magle’’ i beskorisnog antiratnog raspolozenja,
umirivanje svih i svakoga da rata nikada nece biti, na kraju 20. vijeka usred Evrope, iskaz
logicki utemeljen, ali velikonacionalisticki neutemeljen i bez oslonca u empirijskoj stvarnosti.
Magla je bila potrebna dok traju posljednje pripreme MiloSevi¢evog rezima i Jugoslavenske
narodne armije prebaCene iz Slovenije 1 Hrvatske na prostor Bosne i1 Hercegovine.
Istovremeno, rastu tendencije ‘’srbizacije’’ bosanskohercegovackog medijskog prostora, §to ¢e
najocitije potvrditi naredne ratne godine, oteti TV predajnici, radio-prenosnici i brojna, razli¢ita
bosanskohercegovacka dopisniStva, materijalni i ljudski resursi.”**! Dakle, registrovan kao
televizija sa sjediStem u istarskom gradi¢u Motovunu, kapacitiraju¢i opremu TVSA, 23.
oktobra 1990. godine poceo je jednosatni program vijesti, koji je posjedovao sve elemente
infotainmenta u modernom demokratskom drustvu. Yutel je pratio raspad Jugoslavije i donosio
uvid u rastuée nasilje i apsurde koji su se poceli desavati u njenim republikama.*? S radom

prestaje ve¢ 1992. godine.

4. Televizija u Bosni i Hercegovini u ratnim okolnostima (1992.-1995.)

4! Fahira Fejzié-Cengi¢, Medijska kultura u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: Connectum, 2009), str.124-126
2 Vige o ovome na https://www.klix.ba/magazin/film-tv/prije-30-godina-poceo-je-yutel-ovi-kao-hoce-da-se-
otcjepljuju-a-mi-im-kao-ne-damo/201023078 (22.2.2021)
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Raspad Jugoslavije i rat u Bosni i Hercegovini stavio je skoro cijeli prostor Balkana u centar
svjetske paznje. U djelu Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini, autor Tucakovié
podsjeca kako su kreatori velikodrzavnih projekata iz Beograda i Zagreba, raspad Jugoslavije
vidjeli kao idealnu priliku za ostvaranje svojih politickih koncepcija na racun Bosne i

Hercegovine. Kako bi se iste sprovele u djelo, prvi na redu bio je sistem komuniciranja BiH.

Uoci prvih demokratskih izbora u Bosni i Hercegovini koji su odrzani 18. novembra 1990.
godine, prema navodima Tomiéa i Sapunara®, stanje medija nije se bitno promijenilo u odnosu
na nekoliko prethodnih godina. BiH je imala 49 radio stanica, jednu drzavnu TV stanicu i
dnevne listove Oslobodenje i Vecernje novine. ‘’Ve¢ na pocetku devete decenije, nakon smrti
Josipa Boza Tita, koji je bio dosljedan zagovornik ocuvanja Bosne i Hercegovine, poceli su
ataci na sistem informisanja BiH. U¢injeno je to naglim djelovanjem sistema Srbije i Hrvatske
na podrucje BiH. Uspostavljane su u Sarajevu i drugim gradovima ispostave tih sistema u formi
informativno-poslovnih centara. Gradeni su istovremeno snazni odasilja¢i kako bi se
obezbijedila $to veca gledanost zagrebacke i beogradske televizije u BiH. Pocelo je putem tih
medija stvaranje nepovjerenja u sistem komuniciranja BiH, kao neobjektivan, nesposoban da
osigura pravovremenu i kvalitetnu informaciju. Cinjeno je to svojevrsnim propagandnim
diverzijama koje su zapocinjane ‘’otkrivanjem’’ navodnih afera (’Neum’’,*’ Agrokomerc’’)
kojim se dokazivalo da je u Bosni i Hercegovine na djelu kontinuirana pljacka na Stetu gradana,
da tu pljacku bosansko-hercegovacki mediji prikrivaju i sl. Podsticano je tako nepovjerenje u
BH Stampu, radio i televiziju. U organizaciji velikosrpskih i velikohrvatskih paravojnih
formacija pocelo je 1991. godine zauzimanje radio stanica i novinskih redakcija, te osnivanje
paralelnih sistema informisanja, koji su u potpunosti uklju¢ivani u sistem komuniciranja Srbije,
odnosno Hrvatske. Istovremeno je izvrSena 1 medijska okupacija skoro 85%
bosanskohercegovacke drzave. Na skoro 60% njenog teritorija uspostavljen je u cjelosti
medijski sistem Srbije, koja je na tom podru¢ju formirala paradrzavnu tvorevinu Republiku
Srpsku. Na jugozapadnom dijelu zemlje uspostavljena je paradrzavna tvorevina Herceg-Bosna,
koja se ukljucila u potpunosti u medijski sistem Hrvatske. Sistem Bosne i Hercegovine sveden

je na svega 15% Bosne i Hercegovine.”’#

Glavni problemi s kojim su se suocavali elektronski mediji, u takvom stanju, bili su

nepostojanje zakonske regulative, oskudnost ekonomskog trziSta, tehnickih uvjeta 1

43 Prema Marko Sapunar i Zoran Tomié. "Utjecaj pluralizma medija na demokratski proces u Bosni i
Hevrcegovini" Politi¢ka misao 41, br. 2 (2004): str.5 https://hrcak.srce.hr/22800 (23.2.2021)

44 Semso Tucakovié¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company, 2006).
str.175-177
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profesionalnog kadra. Veéina novinara, bez obzira na tako teske uvjete, nastavlja obavljati svoj
posao iako za to nisu bili ni pladeni. Mustafié® isti¢e kako pocetkom agresije veliki dio
novinara i snimatelja napusta BiH, pa u nedostatku snimateljskog kadra mnogi uzimaju kameru
hrabro i sa malim i gotovo nikakvim iskustvom nastoje obavijestiti nasu i svjetsku javnost o
svemu §to se dogadalo u gradu i domovini. Kako istic¢e, aktuelnost dogadaja bila je vaznija od
neprofesionalnog i nekvalitetnog snimka. Tako se, raznim improvizacijama, nastojala poslati
vjerodostojna informacija o stanju u BiH kako lokalnom stanovnistvu tako i svijetu. Dakle,
televizija ipak nastavlja funkcionisati bez obzira na sve navedene probleme predstavljajuci
ujedno, kako brojni autori isti¢u, najznacajniji faktor kontinuiteta drzave. Prilagodivsi se ratnim
uslovima, kako navodi Tucakovi¢*®, cjelokupan komunikacijski sistem davao je znacajan
doprinos borbi protiv agresije i odbrani bosanskohercegovackog drustva. Pored lista
“’Oslobodenje’’, RTV Bosne i Hercegovine najvaznije je glasilo koje daje doprinos slamanju
agresije, zbog Cega su nerijetko bile meta neprijateljskih napada. Tucakovi¢ napominje kako
su o0 informisanju gradana brinule brojne regionalne i lokalne radio televizijske stanice, koje su
postojale u Zenici, Tuzli, Bihacu, Mostaru, Gorazdu, Konjicu, Travniku, Te$nju, Maglaju i
drugim mjestima koji su dali su znacajan doprinos informisanju domace i inostrane javnosti
doprinosedi istovremeno jacanju svijesti o potrebi ocuvanja Bosne i Hercegovine i porazu

agresorskih snaga koje su u vremenu od 1991. do kraja 1995. vrsile napad na nasu zemlju.

“’Dio prostora drzave Bosne 1 Hercegovine kojeg Srbi ni uz pomo¢ JNA, a od 1993. godine ni
Hrvati uz pomo¢ HV nisu uspjeli zaposjesti tj. staviti pod svoju kontrolu, predstavljao je 1
nazivao se slobodnim teritorijem Bosne i Hercegovine. Alternativni naziv za ovaj dio Bosne i
Hercegovine (kojeg su mediji koristili) bio je prostor pod kontrolom Armije Bosne i
Hercegovine. To je prostor na kojem su mediji podrzavali borbu za cjelovitu drzavu Bosnu 1
Hercegovinu, ideju njene slobode, suvereniteta i teritorijalnog integriteta. Taj dio bio je ustvari
definiran kao prostor pod kontrolom legalne vlasti na kojem slobodne rade sve institucije i
mediji. lako je izolacija slobodnog teritorija Bosne i Hercegovine u biti trajala sve do kraja
1995. godine, on je bio predmet ogromnog medijskog interesa. U opkoljenom Sarajevu,
naprimjer, postojala je (a tokom rata je dalje razvijana) raznovrsna i slojevita medijska

struktura.”’*” <>Svoje djelovanje na ostatku slobodne teritorije i sa dostupnom emisionom

45 Opsirnije u Mustafa Mustafi¢, Profesija snimatelj (Sarajevo: Nezavisna unija profesionalnih novinara Bosne i
Hercegovine, 1997.), str.5

% Vige u Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company,
2006). str.177

47 Amila Sljivo-Grbo "Medijska legislativa Evropske unije" Znakovi vremena, br.79 (2018) https://ibn-
sina.net/images/pdf/znakovi/79/183 Amila %C5%A0ljivo__Grbo.pdf (23.2.2021.)
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opremom nastavila je Televizija Sarajevo koja 1992. godine mijenja svoj naziv u Radio -
televizija Bosne i Hercegovine. Prema dostupnim podacima u BiH, u periodu izrazito
nekontroliranog medijskog prostora i odsustva bilo koje vrste normiranja i evidentiranja od
1992. do 1995. djelovale su i osnivale se televizijske stanice: RTV BiH, Kanal S, NTV Banja
Luka, TVIN, RTV Visegrad, Hrvatska televizija Siroki Brijeg, Hrvatska radio-televizija Novi
Travnik, HRTV Kiseljak, Televizija Herceg-Bosne, HTV Mostar, NTV Hayat, NTV 99,
Televizija Okruga Zenica, TelevizijaZETEL, RTV Biha¢, RTV Okruga Tuzla, Televizija Front
Slobode. Neki podaci govore u prilog ¢injenici i da je pored vrlo upitne situacije u zemlji radio
i televizijska difuzija pocela da se razvija velikom brzinom u odnosu na period mira. Prema
dostupnim izvjestajima medunarodnih organizacija, na slobodnoj teritoriji BiH u ovom periodu
egzistiralo je 16 novih, televizijskih stanica i to u ve¢im centrima Sarajevo, Tuzla i Zenica. Ove
televizijske stanice ve¢inom su oshivane u privatnom aranzmanu. Osim §to je ovakav,
neoc¢ekivani i materijalno neosnovani razvoj bio uslovljen deregulacijskim segmentom pravila
bivSe SFRJ i SRBiH on je bio potican i shvatanjem radio-televizijske difuzije kao

najutjecajnijeg sredstva politi¢ke borbe i uticaja na javno mnijenje.”*8

Jedan od takvih pozitivnih primjera je i Televizija Okruga Tuzla (danas RTV TK). Televizija
Okruga Tuzla emitiranje programa pocinje 1993. godine, u vrijeme agresije na Bosnu i
Hercegovinu, s ciljem probijanja medijske blokade u kojoj se tokom rata nalazio sjeveroisto¢ni
dio BiH. Rad tadasnje Televizije Okruga Tuzla, a kasnije i TV Tuzlansko-podrinjskog kantona
zapoceo je, takoder, u oskudnim uslovima sa amaterskom opremom i sa samo sedam
uposlenika. Uprkos nemoguéim ratnim uslovima, nisu odustajali od misije da se gradanima da
prava i blagovremena informacija.*® Tadasnja Televizija Okruga, imala je vrlo zna¢ajnu ulogu
u odbrani od agresije. Djelovala je nasuprot propagandi agresora i podizala moral gradanima.
Sa osnivanjem kantona u Federaciji BiH 1994. godine, mijenja ime u Televizija Tuzlansko-
podrinjskog kantona, a s proSirivanjem i izmjenom imena Kantona u Tuzlanski kanton, i ovaj

medij mijena ime u Radio-televizija Tuzlanskog kantona kako se i danas zove.>

“’Na slobodnoj teritoriji Republike Bosne 1 Hercegovine doneSen je niz zakonskih mjera i

propisa kojima bi se na neki nacin zastitila legalna radio-difuzija. Na ostatku teritorije BiH koja

“8 Irena Praskac-Salc¢in, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.310-311

* Vige o ovome na https://www.aa.com.tr/ba/balkan/%C4%8Detvrt-vijeka-rtv-tk-televizija-koja-je-razbila-
informativnu-blokadu-u-ratu-u-bih-/1067545, (23.2.2021)

%0 Detaljnije na http://www.arhiva.rtvtk.ba/vijest-cat/item/7268-na-danasnji-dan-osnovana-je-televizija-okruga-
danas-radio-televizija-tuzlanskog-kantona (10.3.2021)
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je bila pod kontrolom paravojnih formacija zvani¢ni zakonodavni organi BiH nisu imali
nikakvih ingerencija. Znacajno je spomenuti da su i tadasnji zakonski propisi koji su bili na
snazi nisu uvodili neke znac¢ajne promjene i novine u kontekstu onih koji su na podru¢ju BiH
bili na snazi prije 1992. tj. u vrijeme SR BiH. Prve zakonske propise koje je donijela
novoizabrana vlada u BiH odnosili su se na izmjenu i dopunu ’Zakona o Radio - televiziji
Sarajevo’’. Ovim zakonskim aktom iz maja 1992. osim $to je predlozena promjena naziva
dosadanje JP RTSA u Javno preduzecée Radio - televiziju Bosne i Hercegovine, predloZzene su
I izmjene u rukovodec¢im kadrovskim strukturama. U maju 1992. godine, Predsjednistvo je
imenovalo poslovodni odbor i za predsjednika je izabran Mehmed Agovi¢. Poslovodni odbor
je isti dan organizirao programsku, uredivacku, kadrovsku i tehni¢ku orijentaciju koja ¢e biti
punosnazna u periodu ratnih okolnosti. U toku ratnog perioda, sve do 1995. godine, gotovo
svake godine, posebnim zakonskim Odlukama vrSeno je razrjeSenje duznosti i imenovanja:
direktora JP Radio - televizije Bosne i Hercegovine, glavnog i odgovornog urednika Televizije
BiH, poslovodnih organa, predsjednika poslovodnog odbora, ¢lanova poslovodnog odbora,
¢lanova upravnog odbora te cClanova programskog vije¢a. DonoSenjem Statuta Javnog
preduzeca definisane su oblasti: organizacije. djelatnosti, prava i odgovornosti, razvoja,
rasporedivanje prihoda, sigurnost i odbrana, ostvarivanje posebnog drustvenog interesa, zasStita
zivotne sredine, obavjeStavanje radnika, saradnja sa sindikatom, poslovne tajne nagrade i
priznanja te op¢i akti preduzeca. Ovim dokumentom organizaciju RTV BiH ¢inili su: Radio
BiH, Televizija BiH, prijenos i emitovanje programa, muzicka proizvodnja i muzi¢ki programi,
produkcija audio i videozapisa, marketing, medunarodna saradnja i sektor zajednickih poslova.
Statutom su precizirane djelatnosti svakog odjela. Politi¢ko rukovodstvo na Palama donijelo je
Odluku o formiranju Srpske - radio televizije na Palama i Banjoj Luci. Dvije godine kasnije bit
¢e donesen i Statut Srpske radio - televizije. Ovi oblici legislative nastali u ratnim okolnostima,
postat ¢e glavna prepreka primjeni normativnih akata na integrativnom nivou u BiH u
poslijeratnom periodu i ustrojstvu koje je nalagao Dejtonski mirovni sporazum.’’> Od 1993.

godine RTVBIH je aktivni ¢lan Evropske emiterske unije.

4.1 Uloga i znacaj ratnog novinarstva
Dakle, i televizija i1 cjelokupni sistem informisanja nasli su se u teskoj poziciji izazvanoj
postojeCom situacijom na cjelokupnom prostoru Bosne i Hercegovine. No, bez obzira na

okolnosti, televizija nastavlja funkcionisati pa ¢ak i napredovati, razumljivo, uz odredene

51 Irena Praska¢-Saléin, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.315-317
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prepreke i promjene. ’Specifi¢nosti ratom uzrokovanih okolnosti odrazili su se ponajvise na
programsku strukturu televizijske difuzije. Programski sadrzaji i njihova produkcija bili su
uvjetovani vanrednom situacijom koja je egzistencijalno sprecavala novinare da prikupljaju
informacije. Izvori informacija bili su vrlo limitirani. Na Televiziji BiH emitovane su samo
informativne emisije Vijesti i Dnevnika a u intervalima izmedu tih emisija emitovani su
arhivski filmski, muzicki i dokumentarni program te odredeni sadrzaji satelitskog sportskog
programa. | takve forme, koje nisu predstavljale aktuelnu televizijsku produkciju
informativnog karaktera bile su pojednostavljene. Veéina ispitanih novinara/urednika koji su
djelovali u tom periodu tvrdi da je najtezi nacin bio nac¢in dopremanja snimljenog materijala.
Forme u kojima su, ve¢inom kreirani, ovi vidovi izvjestaja bile su tzv. televizijske “’njuz
serije’” koje su bili kratki reportalni zapisi o onome $to u tom trenutku dogada i $to gradani
treba da znaju. Neki objekti, prostor, mjesta i situacije nisu trebali biti prikazani na televiziji iz
razloga Sto se takvim gestama narusSavala bezbjednost. Mnogi novinari su u tim trenucima
obilazili ratiSta i pravili reportaze. Televizija je emitovala i otvoreni program a, prema nekim
svjedoCanstvima snimane su i neke vrste, ratnih Top lista nadrealista te muzickih programa.
Znacajnost televizijskog djelovanja i televizijskog programa s pocetka devedesetih godina i u
toku agresije u BiH je bila mnogostruka. Uloga televizijskog prikazivanja i njene apsolutne
dominacije nad mogucénostima persuazije najevidentnije su pokazali primjeri uticaja drugih
republickih televizijskih sistema koji su imali svoje trziSte i publiku i u BiH. Politicke
ingerencije koje je imala predratna politi¢ka struktura nad medijskim sistemom bile su gotovo
pa zapanjujuce. Nedoumice u vezi nezavisnog i slobodnog ustrojstva, oslobodenog
nacionalnih, ideoloskih, vjerskih i etnic¢kih pretenzija bh. medija na slobodnoj teritoriji imala
je 1 vec¢ina novinara koja je u njima djelovala. Izuzetne okolnosti materijalnih, tehnickih i
normativnih nedostataka uz ideoloske i politicke pritiske i nacionalne i etnicke ambicije
rezultirale su razliCitim krSenjima profesionalnih normi. U mnogobrojnim dosadasnjim
istrazivanjima ona su se najviSe ticale televizijskih na teritoriji formirane Republike Srpske.
Krsenja koja nisu regulatorno evidentirana niti sankcionisana odnosila su se na prezentaciju
govora mrznje, poticanja mrznje i kriminaliteta, izvrtanja i skrivanja potpunih informacija,
manipulaciju slikom i sadrzajem do plasiranja laznih i neta¢nih ¢injenica. Prema Tompsonu,
mediji u BiH su bili sve osim svjedoka u ratu. Autor tvrdi da su oni bili ucesnici u njemu,

izmedu ostalog, i ratne mete.’’>? Ipak, ¢injenica je da istina o agresiji tesko da bi stigla do

%2Irena Praskag-Saléin, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politi¢kih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.317-325
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svjetskih centara mo¢i da nije bilo upravo novinara, urednika, snimatelja, tonaca, dopisnika ali
1 stranih novinara koji su na profesionalan i objektivan nacin izvjestavali o tadasnjim ratnim
dogadajima. Njihov doprinos odbrani ove zemlje bio je nemjerljiv, kako isti¢u brojni zvani¢nici

danas.

Ratnih dogadaja prisjetili su se novinarke i novinari, ratni izvjeStaci Arijana Saracevi¢-
Hela¢, Edina Kamenica, Salih Brki¢ i Marko Divkovi¢, u sklopu Okruglog stola o temi ,, Ratno
novinarstvo - Uloga medija i medijskih radnika u odbrani Bosne i Hercegovine* Koji je
uprilicen 2016. godine u organizaciji Fonda memorijala u Sarajevu i Udruzenja/Udruge BH
novinari. Uz ocjenu ,,da je tesko govoriti o vremenu u kojem se umiralo da bi se zivjelo, te da
je to vrijeme bilo svojevrstan test profesionalne zrelosti novinarskih djelatnika koji su u
stalnom traganju za istinom, jer u ratu je upravo istina ta koja prva strada®. Misljenja su da je
uloga novinara uvijek ista za one koji se pridrzavaju pravila profesije, bilo da se radi o ratnom,
ili mirnodopskom izvjeStavanju, uz napomenu da je razlika jedino u uvjetima u kojima
uposlenici javne rije¢i djeluju. Ratna reporterka TVBiH i urednica na FTV-u Arijana
Saracevi¢-Hela¢ u izjavi za medije izmedu ostalog je kazala da su novinari u BiH uradili
nevjerovatno veliki i znadajan posao.>® Arijana je u to vrijeme opsade Sarajeva i BiH
izvjestavala s prve linije, bez zastitnog prsluka, jer ih tada nije bilo dovoljno da bi ih i novinari
dobili, a za takvu hrabrost je osvojila i znaajne nagrade kao $to je Zlatni ljiljan.>* Neizostavno
je spomenuti i ime koje je zasigurno obiljeZilo novinarsku profesiju na ovom podrucju. Senad
Hadzifejzovi¢, novinar i voditelj, koji nesumljivo ostavlja trag u historiji bh. novinarstva,

narocito u ratnom periodu. Njegov rad plijeni paznju javnosti i danas.

5. Televizija u Bosni i Hercegovini u savremeno doba

5.1 Analiza televizijskog spektra u poslijeratnom periodu

“’Rajt Peterson, Vazduhoplovna baza u blizini grada Daytona u SAD 21. 11. 1995. godine bila
je centar svijeta kada je pod pokroviteljstvom SAD, u kojima su ucestvovali i predstavnici
Kontakt-grupe, parafiran dogovor o uslovima Opceg okvinog sporazuma za mir u Bosni i
Hercegovini, koji je potpisan 14. decembra 1995. godine u Parizu. Ovim sporazumom
Republika Bosna i Hercegovina, Republika Hrvatska i Savezna Republika Jugoslavija

(‘’Strane’’) saglasile su se sa globalnim rjeSenjem koje ima za cilj okoncanje rata i u¢vrsc¢enje

53 Opsirnije na https://vlada.ks.gov.ba/aktuelnosti/novosti/odrzan-okrugli-sto-o-temi-ratno-novinarstvo-uloga
(22.2.2021)

% Intervju dostupan na https://radiosarajevo.ba/metromahala/lica/saracevic-helac-prislanjali-su-mi-cijev-
pistolja-na-glavu-ali-i-dalje-vjerujem-u-bih/332481 (22.2.2021)
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trajnog mira i stabilnosti u Bosni i Hercegovini.””® <’Kako se Dejtonskim sporazumom
podijelila i Bosna i Hercegovina, takav scenarij nije izostao ni u sferi medija gdje dolazi do
podjele na tri odvojena medijska sistema. Beskrajno ponavljana tvrdnja o medijima kao
ogledalu drustva, svoju utemeljenost dokazuje i na primjeru tzv. postdejtonske Bosne i
Hercegovine. Paradrzavni komunikacijski modeli, utemeljeni u vremenu svekolike destrukcije
BiH od 1991. do 1995., zadrzali su se i u godinama nakon rata da bi opravdavali etni¢ku podjelu
BiH, uspostavljenu snagom oruzja. Ratni vokabular bh. medija, stiSan prvenstveno snagom
odluka medunarodne zajednice, podsjeca, s vremena na vrijeme, da snage destrukcije nisu
nestale.””®® <’Dejtonski mirovni sporazum je, istina, utjecao na povladenje ratnohuskackog
novinarstva koji je bh. medije karakterisao prije njega. Povlaéenje, medutim, ne znaci i potpuno
potiskivanje. S vremena na vrijeme je takva medijska logika joS uvijek prisutna, iako u bitno
vecoj mjeri u medijima na prostoru Republike Srpske, onima nad kojima je izravni patronat ili,
neki drugi vid kontrole imao SDS, vodeca politi¢ka stranka sa srpskom politickom retorikom.
S druge strane, otklonjena nije ni kontrola medija, koju su u svojim rukama drzale vladajuce
nacionalne stranke. | nakon Dejtona je, naprotiv, medijima pod njihovim patronatom bila strana
profesionalna novinarska logika da se javnost integralno upozna s ¢injenicama. Umjesto toga,
dominiralo je pravilo da se o ¢injenicama, koje ne idu u prilog “nase” stvari, ne treba ni pisati,
ni govoriti. “Zlatno” pravilo u izvjestavanju postaje logika da se javno mnijenje kreira na
temelju informacija “svoje” strane.”’®’ <’Krajem devedesetih se daju identificirati promjene u
polozaju novinarske profesije. Neupitan je, npr. kvalitativni pomak u slobodi novinarskog
izrazaja. U pitanju je, prije svega, stalan rast broja medunarodnih organizacija koje pomazu,
ali i nadziru, profesionalnu transformaciju medija u BiH. U pitanju je, na koncu, i ¢injenica da
novinarske organizacije u BiH postaju agresivnije po pitanjima zaStite svojih ¢lanova i

medusobno su povezanije.’*>®

5.2 Formiranje Javnog RTV sistema BiH
’Za poslijeratni period od velikog znacaja je formiranje javnih televizijskih emitera, tacnije
Javnog RTV sistema BiH. U vecini bivsih jugoslovenskih republika prije devedesetih godina,

egzistirali su jedinstveni, drzavni, radio-televizijski sistemi. Devedesetih godina u okviru

% Suad Kurtéehaji¢ i Omer Ibrahimagi¢, Politicki sistem Bosne i Hercegovine (Sarajevo: autori, 2007), str.176-
177

% Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company, 2006).
str.180-181

57 Slavo Kuki¢ i Marija Cutura, "Bosanskohercegovacko trziste elektronickih medija" Informatologia 40, br. 2
(2007): str. 70 https://hrcak.srce.hr/13362 (3.3.2021)

%8 Slavo Kuki¢ i Marija Cutura, "Bosanskohercegovacko trziste elektronickih medija" Informatologia 40, br. 2
(2007): str. 71 https://hrcak.srce.hr/13362 (3.3.2021)
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jedinstvenog RTV sistema BiH tj. Radio-televizije Sarajevo doslo je do izvjesnih previranja
iniciranih ideja u smislu teZnji ka formiranju nacionalnih emitera. Nakon kona¢ne nacionalne
i etnicke podjele bh. medijskog prostora, Radio-televizija Sarajevo nastavila je svoju djelatnost
kao drzavni, javni emiter Radio-televizija Bosne i Hercegovine. Poput vecine, nekadasnjih
drzavnih RTV kuca i RTV BiH usla je u proces kreiranja svoje djelatnosti u smislu javnog
emitera. Baza za transformaciju RTV BiH iz drZzavnog u javnog emitera bio je Memorandum
0 razumijevanju za prestruktuiranje RTV BiH od 10. juna 1998. godine. Memorandum nije
podrzan od strane srpskih predstavnika ali je institucija Medunarodne zajednice ipak, ovaj
dokument proglasila validnim. Ovim dokumentom Javna RTV sluzba koja ¢e biti u funkciji
svih gradana BiH trebala je biti uspostavljena do kraja 1998. godine a zvaniéni rok za donoSenje
zakona o Javnom RTV sistemu BiH bio je 21. juli 1999. godine. Bh. vlasti nisu uspjele postici
saglasnost u vezi uspostavljanja Javnih emitera. Uz profesionalnu pomo¢ BBC Concultancy
tima(savjetodavnog tima) i inicijativu Visokog predstavnika za BiH, 2002. godine
uspostavljeni su zakonski temelji za kreiranje Javnih RTV servisa BiH. Ovom inicijativam
Visokog predstavnika, Javni RTV sistem BiH ¢ine tri emitera: Javni RTV servis BiH (JRTV
S BiH), Javni RTV servis FBIH (J RTV S FBIH) i priznaje Radio-televiziju Republike Srpske
(RTRS) kao Javni RTV servis RS (JRTV S RS). Do kreiranja jedinstvenog RTV sistema BiH
djelovali su Federalna RTV koja je 2001. godine program emitovala na dva televizijska kanala
(FTV1iFTV2)i Televizija RS koja je djelovala od 1992. godine. 13. 08 2004. godine BHTV
1 pocinje emitiranje programa na vlastitom kanalu pod oznakom BHT1. Od 2004. godine
zakonska regulativa djelatnosti i ustrojstva Javnih emitera prepustena je bh. vlastima a
organizacija njihovog djelovanja rukovodstvu samih emitera.””®® <*Javne televizije danas u
Evropi su garanti formiranja javnog mnijenja o svim vaznijim dijelovima drustva, $to znaci da
¢e javna televizija proizvoditi djeciji, obrazovni, znanstveni, dokumentarni, dramski kulturni
program, makar unaprijed zna da na njemu nece zaradivati. U njenom obaveznom dijelu je i
prijenos najznacajnijih politickih dogadaja, zasjedanja parlamenta, proizvodnja programa za
iseljenistvo, koja ¢e proizvoditi i emitirati politicki uravnotezene dnevne informativne emisije
i voditi javne rasprave o klju¢nim pitanjima u drzavi, koja ¢e prenositi sportske dogadaje od
opceg interesa. Prema evropskim standardima, cetiri su uvjeta koja svaki zakon o javnim
servisima mora ispostovati: stabilnost, nezavisnost, proporcionalnost i transparentnost. Ovo je

regulisano Amsterdamskim protokolima iz 1997. godine koji vaze od 1999. godine. Stabilnost

%Irena Praskag-Sal¢in, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.326-327
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podrazumijeva stabilna finansijska sredstva za javni servis, nezavisnost znaci da servis ne treba
biti izlozen nikakvim pritiscima ekonomske ili politicke naravi, proporcionalnost znac¢i da
finansiranje mora biti proporcionalno i da ne prelazi granice potreba, transparentnost znaci da
je utrosak sredstva potpuno transparentan, javan, godi$nji. Prema smjernicama EU, program
javnih servisa mora imati najmanje 55% domaceg programa, s tim da polovina stranog

programa bude iz Evrope, dok 70% mora biti naru¢eno od domacéih producenata.”*®
5.3 Analiza televizijskog spektra (2000.-2010.)

Pocetak devedesetih godina, BiH je zapocela s malim brojem elektronskih medija. 1991.godine
zabiljezeno je samo 5 televizijskih stanica. Kraj stolje¢a, BiH docekuje je s velikim brojem,
npr. 1997.godine ¢ak njih 52. Sta izaziva ovakve trendove? “’Nagli porast broja radijskih i TV
stanica u zadnjem desetljecu proslog stoljeca posljedica je najmanje dviju grupa ¢injenica. U
pitanju je, prije svega, liberalizacija mogucnosti njihova pokretanja — posebno mogucénosti
pokretanja onih u privatnom vlasni$tvu. Rezultat takve liberalizacije je i gotovo eksplozivan
porast broja privatnih radio i TV medija, onih lokalnog karaktera prije svega. Razvoj ovih
medija su, nakon potpisivanja Dejtonskog sporazuma, a s ciljem njihove profilacije kao
nezavisnih 1 pariranja domacéim politickim elitama i medijima pod njihovom kontrolom,
poticale i institucije medunarodne zajednice u BiH. Samo vlada SAD je, od okonc¢anja rata do
konca 2003. godine, u tu svrhu usmjerila preko 50 miliona americ¢kih dolara. Najmanje toliko,
i sistim ciljem, utrosili su i razliciti drugi donatori. U istom je periodu, s druge strane, evidentan
1 radikalan rast radijskih 1 TV stanica u javnom vlasniStvu. Za pretpostaviti je da ga se moze
zahvaliti karakteru trendova koji ovo vrijeme obiljezavaju. No, potreba za tom vrstom medija
nije prestala ni nakon rata. Vrijeme nakon 2000. godine, medutim, karakterizira obrnut trend.
Za samo tri godine, npr. broj radio i TV stanica pada za priblizno jednu tre¢inu. Razlog tome
je, svakako, u uvodenju regulacije u oblast elektronskih medija.’’%! Dakle, razlozi naglog i
velikog porasta osnivanju televizijskih stanica slicni su Kao i u slu¢aju osnivanja radio stanica
kako istice Praskac-Sal¢in®®, pa sa jedne strane ovaj razvoj opravdava, zakonska i
drzavnopravna mogucnost djelovanja privatnog sektora a sa druge, prihvatanje i definisanje

televizije kao najutjecajnijeg medija.

% Fahira Fejzié¢-Cengi¢, Medijska kultura u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: Connectum, 2009), str.213-215

61 Slavo Kuki¢ i Marija Cutura, "Bosanskohercegovacko trziste elektronickih medija." \nformatologia 40, br. 2
(2007): str.71 https://hrcak.srce.hr/13362 (3.3.2021)

%2 Prema Irena Praskac-Saléin, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.
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“’U Jugoslaviji, mediji i informiranje bili su regulisani Zakonom o stampi (1945.) i Zakonom
0 stampi i drugim vidovima informacija (1960.). Ovi su zakoni viSe upozoravali nego pravno
regulisali. Novinarstvo je vise bilo pomo¢no sredstvo vladanja nego slobodna profesija dok su
novinari prije bili drustveno-politicki radnici nego kreativci slobodni profesionalci. 1z takve
tradicije pravne regulative kakvu kao posljednju ima Bosna i Hercegovina, logi¢no je da
dejtonska regulativa ili dejtonska platforma, ozna¢ava ulazak u novu pravnu eru, koja se vise
od decenije konstituira, zapravo, pokusava konstituirati na drugaciji na¢in, demokratski nacin,
da je potrebno znatno vise vremena od desetak godina da bi ova oblast poprimila stabilan oblik.
Medu najvaznijim zakonskim regulama koje se odnose na medije u BiH treba spomenuti
odluku od 30. jula 1999. godine kojom je Visoki predstavnik za Bosnu i Hercegovinu ukinuo
zatvorsku kaznu predvidenu za novinare ¢lanom 23. do tada vazeéeg Krivi¢nog zakona FBiH.
To je ¢uvena Odluka o slobodi informiranja na prostoru Bosne i Hercegovine. Zakon o kleveti
nametnuo je u BiH takoder Visoki predstavnik sredinom 2001. godine u RS-u, a krajem 2002.
godine i na podrucju Federacije BiH. Isti dan su ukinute i1 krivicne sankcije za iznoSenie
informacija u javnost. Zakon o slobodi pristupa informacijama na nivou Bosne i Hercegovine
usvojen je u oktobru 2000. godine u RS-u, a u maju 2001. godine i februaru 2002. g. na nivou
Federacije BiH. Zanimljivo je da zakoni nisu dono$eni jednovremeno, istovremeno ili zajedno,
§to je jo$ jedan u nizu pokazatelja ‘’separatnog’’ odnosu prema Bosni i Hercegovini (i njenom
medijskom prostoru) i predstavnika medunarodne zajednice. Zakonom o komunikacijama je,
naime, uspostavljena Regulatorna agencija za komunikacije (RAK), tijelo odgovorno za
regulaciju elektronskih medija ali i nezavisno u odnosu na institucije vlasti.”’®® Regulatorna
agencija za komunikacije (RAK) je osnovana 2. marta 2001. godine. ‘’Misija Agencije je
regulisanje trZista elektronskih komunikacija i audiovizelnog sektora u Bosni 1 Hercegovini te
upravljanje i nadzor nad frekvencijskim spektrom, sa ciljem stvaranja uslova za primjenu novih
tehnologija, razvoja konkurentnog sektora elektronskih komunikacija i ponude kvalitetnih
usluga u najboljem interesu krajnjeg korisnika, te kontinuiran razvoj medijskih sloboda za
dobrobit gradana 1 drustva u cjelini. Uspostavljeno jedinstveno, konkurentno 1 liberalizovano
trziSte elektronskih komunikacija u skladu sa evropskim i svjetskim standardima razvoja

tehnologije, te osigurana sloboda govora i medijska sloboda u BiH.”’%

“’Pravilima Regulatorne agencije organizovano je televizijsko emitiranje na podru¢ju BiH u

odjeljku Pravilnika za televizijsko emitovanje putem zemaljske radiodifuzije dozvola za

8 Fahira Fejzié-Cengi¢, Medijska kultura u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: Connectum, 2009), str.198-200
84 https://www.rak.ba/bs-Latn-BA/about (3.3.2021)
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obavljanje ove djelatnosti dodjeljuje se na osnovu javnog konkursa. Televizijske stanice na
podru¢ju BiH duzne su ispuniti programske, ekonomske i tehni¢ke kriterije za dobijanje
dozvole za emitovanje. Kod izdavanja dozvola za emitiranje televizijskog programa putem
drugih elektronskih komunikacijskih mreza, Stanice su duzne ispunjavati programske i
ekonomske Kriterije. Televizijske stanice u potpunosti su odgovorne za sve sadrzaje koji se
emitiraju. Javni televizijski emiteri duzni su podnositi godis$nje izvjestaje te ih uciniti javnim u
svojim nazivima i ne smiju ukljuciti bilo koju vrstu nacionalne ili etnicke identifikacije.
Televizijski emiteri duzni su posjedovati posebne dozvole ukoliko organiziraju pruzanje usluga
na zahtjev. Televizijski sadrzaji moraju korespondirati sa Pravilima i Kodeksima kao i svi drugi

televizijski sadrzaji.””®°

“’Ustavom Bosne i Hercegovine nadleznost nad medijima i javnim informisanjem prenesena
je na njena dva entiteta i Distrikt, medutim drzava Bosna i Hercegovina osigurava ustavno i
zakonsko jamstvo slobode izrazavanja koje je dodatno osnazeno prihvatanjem medunarodnih
konvencija i deklaracija o ljudskim pravima. Oblast elektronskih medija u BiH regulisana je
Zakonom o komunikacijama BiH i u Cetiri zakona o javnim RTV servisima u BiH: Zakon o
javnom radio-televizijskom sistemu BiH, Zakon o radio-televizijskom servisu BiH, Zakon o
Javnom radio-televizijskom servisu RS, Zakon o Javnom radio-televizijskom servisu FBiH.
Prema Zakonu o komunikacijama BiH regulatorni principi u emitiranju su: zastita slobode
1zraZavanja 1 raznolikosti miSljenja, razvoj profesionalnih odrzivih komercijalnih i javnih RTV
stanica, odvajanje i zaStita RTV stanica od politi¢ke kontrole i manipulacije, izdavanje dozvola
za emitiranje u procesu koji se zasniva na odgovaraju¢im profesionalnim standardima u
pogledu sadrzaja programa, tehni¢kog 1 finansijskog poslovanja i stvaranje odgovarajuceg
regulatornog okvira koji obezbjeduje da sadrzaj programa, ukljucujuci i oglaSavanje, bude u
skladu s najboljom evropskom praksom. U regulatorne principe u telekomunikacijama prema
ovom zakonu spadaju: zaStita interesa korisnika, neometan pristup 1 koriStenje
telekomunikacijskih usluga na objektivnom i nediskriminatornom nivou, kompatibilnost
kvalitativnih nivoa telekomunikacijskih usluga i opreme s opcéeprihvaéenim evropskim
standardima, transparentnost i nediskriminatorni nivo tarifa za telekomunikacijske usluge i
podsticanje otvaranja sektora pruzanja telekomunikacijskih usluga u skladu s politikom sektora

telekomunikacija Vije¢a Ministara. Na nivou RAK-a na snazi je Kodeks o emitiranju RTV

% Irena Praska¢-Sal&in, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politi¢kih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.328-329
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programa.”’%® Njegovim se principima profesije navode pravo na informiranje, sloboda
izrazavanja 1 zabrana diskriminacije, pitanja istine, objektivnog i nepristrasnog izvjestavanja.
Njime se regulise i govor mrznje i pravo na privatnost. Za krSenje pravila o emitovanju, RAK
je ovlasten da primjenjuje sankcije u vidu opomena, novcéanih kazni ili oduzimanja dozvole.
Dakle, televizijski program podlijeze odredenim zakonima, duzan je da ispoStuje odredena

pravila i primijeni progamske smjernice u skladu s tim.

Stabiliziranjem situacije nakon rata, vremenom se stabilizuje se i situacija s medijima. Prema

Tucakoviéu®’, televizijski spektar 2005. godine izgledao je ovako:

Javni RTV servisi: Privatno-komercijalne televizijske
stanice:
1. BHT 1, Sarajevo 1. Alternativna televizija; Banja Luka
2. FTV1 2. HRT Kiseljak-Kiss TV; Kiseljak

3. Hercegovacka televizija; Mostar | 3. HTV Oskar C; Mostar

4. RT RS; Banja Luka 4, MTV Igman; Pazari¢

5. RTV Biha¢; Bihaé 5. NTV 101: Sanski Most:
6. RTV Bugojno; Bugojno 6. TV X; Sarajevo

7. RTV Cazin; Cazin 7. NTV Hajat; Sarajevo

8. RTV Donji Vakuf; Donji Vakuf | 8. NTV IC; Kakanj

9. RTV Gorazde; Gorazde 9. NTV Jasmin; Vitez
10. RTV Herceg Bosna; Mostar 10. NTV Studio Arena; Bijeljina
11. RTV Jajce; Jajce 11. OBN; Sarajevo;

6 JZVAN ¢etiri zida: priruénik za novinarke i novinare o profesionalnom i eti¢kom izvjestavanjuo LGBT
temama (Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar, 2012), str.71-78

67 Prema Semso Tucakovi¢, Historija novinarstva i medija u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: S&A Company,
2006). str.290-295
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12. RTV Konjic; Konjic 12. RTV Big; Banja Luka
13. RTV Lukavac; Lukavac 13. RTV Bira¢; Miliéi
14. RTV Rudo; Rudo 14. RTV BN; Bijeljina
15. RTV Tomislavgrad; 15. RTV Glas Bosne; Sarajevo
Tomislavgrad
16. RTV Travnik; Travnik 16. RTV Hit; Bréko
17. RTV Tuzlanskog kantona; Tuzla | 17. RTV Kometa; Lukavica
18. RTV Unsko-sanskog kantona; 18. RTV Mostar; Mostar
Biha¢
19. RTV Maglaj; Maglaj 19. RTV PINK BH Company
20. RTV Visoko; Visoko 20. RTV Step; Bijeljina
21. RTV Vogosca; Vogosca 21. RTV Studio 99; Sarajevo
22. RTV Zenica; Zenica 22. RTV Tesanj; TeSanj
23. RTV Zivinice; Zivinice 23. RTV Vikom; Banja Luka
24. TV Kantona Sarajevo; Sarajevo
24. TV Vikom; Gradiska
25. TV Prijedor; Prijedor 25.TV Bel Kanal; Banja Luka
26. TV Tuzla; Tuzla; 26. TV Kanal 3; Prnjavor

27. TV OSM,; Pale

28. TV Simi¢; Banja Luka
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29. TV X; Sarajevo

30. RTV Maglaj; Maglaj

Iste godine, za potrebe istrazivanja programskih orijentacija bh. medija, u okviru publikacije
Medijska kultura u Bosni i Hercegovini, prof.dr. Fejzié-Cengi¢ obavila je anketiranje i analizu
nekoliko televizija koje su spadale u najgledanije u tom periodu (TVSA, TV Srpska, FTV,
BHT1, TV Hayat, OBN, TV Mostar). Dobijenim rezultatima, u koli¢ini informativno-
politickog, obrazovnog i sportskog programa prednjace javni servisi dok su komercijalne
televizije okrenute zabavnim sadrzajima s najve¢im udjelom gledanosti istih. Najvise sati
sedmi¢no posveceno je serijskom programu za sve televizije, neke ¢ak 40 sati sedmi¢no (OBN
I Hayat TV). Interesantno je da je najmanji udjel vjerskog programa. <’Ocito je da je odnos
starih i novih vrijednosti, odnosno, odnos tradicionalnih i novih vrijednosti na programima
lokalnih televizija daleko viSe u korist novih vrijednosti. KomunikoloSka tendencija utjecaja i
novomodeliranja obrazaca ponaSanja i kulture u Bosni i Hercegovini pomoc¢u mas-medija,
oCito je, u cjelini odgovara zami$ljenim obrascima prema kojima je televizija vazan
socijalizacijski faktor utjecaja i Sirenja tipskog ponasanja i socijalizacije mladih i najmladih,
prije svih. Ukupno uzevs$i veoma je malo kulturnih, elitno-kulturnih i obrazovno-edukacijskih
sadrZaja na svim programima u analiziranim televizijama, kao i1 onih sadrzaja koji afirmiraju
kulturnu baStinu ovoga podneblja, tradicijske vrijednosti ovih populacija, ili pak moralno-

eti¢ke univerzalije bilo kojih drugih podrugja.’’%®

8 Fahira Fejzié-Cengi¢, Medijska kultura u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: Connectum, 2009), str.209
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Slika 3. Udio TV gledanosti u BiH (2002.-2008.)

2002. | 2003. | 2004. [ 2005. | 2006. | 2007. | 2008.

BHT. FTV,
RTRS
Domade TV
stanice (Pink
BH, OBN, 425 | 45,1 | 480 | 424 | 40,7 | 41,8 | 43
HAYAT, ATV,
TWVBN 1 ostale)
HRT 1, HRT 2,
MNova TV, RTL
Hrvatska, PINK
BG, RTS BG.
ostale ino TV

[
[
[
[
LA
—

379|335 | 31.8 245|234

143 | 16,3 | 15,5 | 31.7 | 32,1 | 26,6 | 25.1

stanice
Satelitski TV

kanali

Izvor: Hrvati u BiH: Ustavni poloZzaj, kulturni razvoj i nacionalni identitet (Kukic, 2009)
https://tripalo.hr/knjige/hrvati u bih/kukic.pdf

“’Promjene, kojima je u posljednjih petnaest godina izlozeno bosanskohercegovacko drustvo,
visestruko su se odrazile i na oblast elektronskih medija. Ratne i dio poslijeratnih godina
karakterise njihov nekontrolisani rast, nepridrzavanje temeljnih pravila novinarske profesije,
prije svega svrstavanje uz nacionalne politicke programe i politic¢ke elite od kojih su ovisili itd.
To vrijeme, istovremeno, karakterise i pojacano ulaganje razli€itih institucija medunarodne
zajednice u oblast elektronskih medija, s ciljem, da se u njima odnjeguje nezavisna uredivacka
politika 1 da ih se izgradi kao protuteZzu medijima pod kontrolom razli¢itih razina politickih
elita. Medutim, formiranje Regulatorne agencije za komunikacije kao nezavisnog regulatornog
tijela, karakterise uvodenje reda u oblast elektronskih medija. Izravna posljedica toga je i nagli
pad broja ovih medija, bilo zbog nedodjeljivanja licence, bilo zbog prekidanja njihovog rada
zbog krSenja osnovnih pravila emitovanja kojih su se imali obavezu pridrzavati. Mrezu
elektronskih medija u ovom periodu, uprkos tome, ¢ini relativno velik broj lokalnih,
regionalnih, ali i medija koji pokrivaju prostor drzave. Sto se, medutim, njihovog utjecaja tice,
jos uvijek je relativno najveci udio gledanosti tri javna TV servisa. No, promjene su i u tome
vise nego indikativne. Evidentan je, npr. porast udjela u gledanju nekih privatnih televizija. Ili,
povezanost BiH s njezinim okruzenjem vidi se i kroz utjecaj elektronskih medija susjednih
drzava na njeno stanovnistvo. Promjene su, i to viSestruko, evidentne i1 u sferi oglasavanja u

elektronskim medijima. Konstantan je, prije svega, porast ukupnih ulaganja u TV oglasavanje
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I sponzorstva na bh. trzistu. S druge strane, u strukturi oglasavanja televizijski mediji su daleko
ispred svih ostalih. Istina je, doduse, da se 1 u tome moze govoriti o izvjesnim promjenama. Na
koncu, u ukupnom prihodu od marketinga i dalje su — iako njihov udio iz godine u godinu
opada - nesporni lideri tri javna RTV servisa.’*%°

5.4 Analiza televizijskog spektra (2011.-2021.)

Bosna i Hercegovina je, kako navodi Turéilo’®, danas vrlo specifi¢na po svom medijskom
prostoru. Turcilo istice kako je na osnovu dosadasnjih istrazivanja, medijski prostor podijeljen
po regionalnom i etni¢kom principu, poput drustvenog i politiCkog sistema. Primijetan je, jos
uvijek, utjecaj medija iz susjednih drzava (Hrvatska i Srbija) ali i globalnih medija (CNN).
Npr. Al Jazeera, pokrenuta jos 1996. godine, prvi je globalni program koji se emituje sa
Srednjeg Istoka. Takoder, prva je globalna medijska kuca koja 2011. godine dolazi na podrudje
Balkana kao regionalni news kanal, koji se izmedu ostalog emituje i u Bosni i Hercegovini. U
prvom planu ima za cilj poStovanje svjetskih i visokih standarda koji ukljucuju ta¢no, brzo i
objektivno izvjestavanje. U vlasni$tvu je 82 centra u cijelom svijetu, $to je ¢ini najve¢om
mrezom u svijetu nakon BBC-ja.”* Isto tako, N1, regionalni informativni partner CNN-a, je
regionalna i lokalna 24-satna platforma (koja ukljucuje i TV) za emitiranje vijesti i aktuelnosti
za prostor Balkana. Pokrenuta je 2014. godine a produkcijski centar ima i u Bosni i Hercegovini
gdje se emituje putem kablovskih operatera.”?

Na osnovu dosadasnjih istrazivanja iz analizirane literature, bh. javnost svoja saznanja bazira
na pracenju TV programa 1/ili kombinacijom printanih 1 elektronskih medija. Vise od 60%
gradana koristi televiziju kao glavni izvor informacija, kombinirajuci je s drugim medijima §to
dalje, prema navodima profesorice Turcilo iz prethodno pomenute literature, ukazuje na
¢injenicu da bh. javnost slijedi globalne trendove kada je o prihvatanju TV-a rije¢. Prema
podacima iz 2011.godine, u BiH je registrovano 45 TV stanica (od toga 3 Javna RTV servisa:
BHT, FTV i RTRS).

Autorica Turcilo, dalje navodi kako ranije provedena istrazivanja ukazuju na etno-nacionalnu

podijeljenost medijskog prostora te na uzro¢no-posljedi¢nu povezanost nacionalne pripadnosti

% Slavo Kuki¢ i Marija Cutura, "Bosanskohercegovacko trziste elektronickih medija." Informatologia 40, br. 2
(2007): str. 75 https://hrcak.srce.hr/13362 (7.3.2021)

70 Detaljnije u Lejla Tur¢ilo, Zaradi pa viadaj:politika, mediji, biznis u globalnom drustvu i u Bosni i
Hercegovini (Sarajevo: autorica, 2011), str.57

"1 Podaci na https://balkans.aljazeera.net/

72 Podaci na https://ba.nlinfo.com/
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gradana BiH i njihovog odabira lokalnih programa, ali i medija iz susjednih drzava. NekKi
privatni mediji ve¢ su etablirali kao predominantno bosnjacki (Hayat TV) ili srpski (BN TV,
Pink BH ili Alternativna TV iz Banje Luke) a hrvatski dio bh. populacije uglavnom prati medije
iz Hrvatske (HRT1, HRT2, NOVA TV i HR RTL). “lIstrazivanje Stavova
bosanskohercegovacke javnosti o nacinima na koje konzumiraju medijske sadrzaje uradeno na
Fakultetu politickih nauka Univerziteta u Sarajevu 2009. godine’® pokazuje odredene trendove
i daje materijal za izvodenje nekih op¢ih zakljucaka o tendencijama u medijsko-politickoj sferi
u Bosni i Hercegovini. U domenu elektronskih medija programa vijesti, domace TV stanice
odnose prevagu nad inozemnim (54%), iako regionalne TV stanice biljeze znacajan procent
gledanosti, odnosno procent gledanosti njihovih TV vijesti proporcionalan je stepenu
povjerenja u globalne medije. Razloge za zamjetnu gledanost regionalnih TV vijesti nalazimo
u ¢injenici da one znacajnim dijelom prate zbivanja i u Bosni i Hercegovini, ¢esto imaju
novinare na terenu (¢ak i kada ih lokalni mediji nemaju), ali imaju i savremeniji pristup news
formatima, zasnovan na kratkim i efektnim najavama, ‘’obi¢nim ljudskim’’ pri¢ama,
javljanjima uzivo sa lica mjesta i sl. Nadalje, gradani vjeruju u istinitost informacija na
globalnim medijima, ali ih, uprkos tome, ne gledaju u velikom broju. Ovdje jedan od razloga
moze biti kao i kod Stampe, nepoznavanje jezika, ali i teme kojima se ovi mediji bave, odnosno
¢injenica da im bosanskohercegovacka Situacija najcesce nije na agenda. U zabavnom sektoru
prednjace svjetske stanice (poput Fox TV, HBO i sl.). koje su gradanima dostupne u
kablovskim sistemima i titlovane na bosanski/srpski/hrvatski jezik (40%). Paznja gradana,
kada je o zabavi rije¢, gotovo je jednako podijeljena izmedu lokalnih i regionalnih medija, a
gradani smatraju da su globalni i lokalni mediji gotovo podjednako zabavni, iako se
najzabavnijim smatraju regionalni mediji. Kada je rije¢ o politicCkom utjecaju lokalnih,
regionalnih i globalnih medija na javnost u Bosni i Hercegovini, odgovori gradana pokazuju
da su im u pracenju nekih kontroverznih tema vazni izvori informacija lokalni i regionalni
mediji (u omjeru: 52%:46%), dok u takvim situacijama globalni mediji nemaju gotovo nikakvu
ulogu. Ovo mozemo objasniti ¢injenicom da su gradani, kada su kontroverzne teme u pitanju,
uglavnom orijentisani na pitanja kriminala i korupcije, ekonomske i politicke afere, §to su
uglavnom teme lokalnog i regionalnog karaktera (odnosno problemi u koje su ukljuceni lokalni
ili regionalni akteri), tako da o tim kontroverzama globalni mediji ni ne izvjestavaju. Podaci

dobiveni ovim istrazivanjem potvrduju da je jo§ uvijek zadrzan stanovit utjecaj lokalnih

73 Istrazivanje korisni¢kih navika bh. gradana obavljeno putem anketnog upitnika na uzorku od 500 ispitanika s
podrucja: Sarajeva, Tuzle, Mostara i Banja Luke
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(bosanskohercegovackih) medija na javnost te da u tom podru¢ju glavnu konkurenciju bh.
medijima predstavljaju mediji iz susjednih drzava. Politi¢ki u¢inak domacih i regionalnih
medija prisutan je u znac¢ajnoj mjeri u BiH, dok je politi¢ki u¢inak globalnih medija indirektan
i ogleda se u skretanju paznje javnosti sa informativne na zabavnu funkciju medija i zavodenje

te publike zabavnim sadrzajima.””’*

Ono $to je posebno uocljivo u danasnjoj medijskoj sferi su etablirani moéni medijski vlasnici,
naroCito TV kuca, koji igraju veliku ulogu ostvarujuci politicki i ekonomski uticaj na javnost.
Takvi primjeri poput Ruperta Murdocha i Teda Turnera koji dominiraju na globalnom
medijskom planu, uoc€ljivi su i u ovom podneblju. Kopiranje takvih medijskih obrazaca, pored
politi¢kog i ekonomskog uticaja, ogleda se jo$ i u sadrzaju tih medija i odnosa prema publici.
Bosanskohercegovacke TV kuce (bas kao i globalne), kako navodi Tucilo u ve¢ spomenutom
djelu Zaradi pa vladaj: politika, mediji, biznis u globalnom drustvu i u Bosni i Hercegovini,
kvalitet medijskih sadrzaja sada mjere kvantitetom publike koja ih prati, pa su medij sve vise
okrenuti istraZivanju trzista i rejtinzima, odnosno uporedo pokusavaju prodati informaciju
publici ali i prodati publiku oglasiva¢ima. Dakle, privatni bh. mediji nastoje svoje djelovanje
organizovati po istom principu kao i globalni. Oni su, kako Tur¢ilo dalje navodi, usmjereni na
proizvodnju informacija kao trziSno vrijedne robe, odnosno na proizvodnju komercijalno
isplativih medijskih sadrzaja U prime time-u, sadrzaji koji se nude gledateljima su, uglavnom,
zabavni, sportski i muzic¢ki, a informativni (narocito politicki) su bazirani na news programe i
na tematske emisije koje djeluju na principu talk-show programa s gostima. Takvi sadrzaji
biljeze visoku gledanost $to je pokazatelj da je javnost jo§ uvijek zainteresovana za politiku u
medijima. Sve u svemu, dominantan je interes medija da ostvare profit sadrzajima koje
plasiraju Sto za posljedicu ima zavodenje publike istim iako vecina ima interes za pracenje

informativnih i politickih sadrzaja.

Najgledanije TV stanice u Bosni i Hercegovini, prema podacima “’ Audience measurement-a’’
u periodu od 2018. do 2020. godine s odredenim varijacijama su BN TV, FTV, Nova BH,
OBN, Pink BH, RTRS, BHTL1 i Hayat. Podaci o svim televizijama koje imaju dozvolu za
emitiranje putem zemljane radio-difuzije ili drugih elektronskih komunikacijskih mreza nalaze

se u poglavlju Prilozi.

"4 Lejla Turéilo, Zaradi pa viadaj:politika, mediji, biznis u globalnom drustvu i u Bosni i Hercegovini (Sarajevo:
autorica, 2011), str.60, 61
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Slika 4. Top 20 najgledanijih sadrzaja u BiH za januar (2020)

Izvor: Online platforma BN TV - https://www.rtvbn.com/3977402/pogledajte-top-20-

najgledanijih-tv-sadrzaja-u-bih

Dakle, prema dosada$njim podacima jasno je kako je u bh. televizijskom spektru, najveci
procenat komercijalnih televizijskih stanica. Televizijske stanice, prema istrazivanju Praskac-
Sal¢in, najces¢e se finansiraju marketinskim prihodima a pored toga RTV taksom,
kombinacijom RTV taksa-marketing, drzavnim izvorima, vlastitim izvorima, produkcijom,
budzetskim sredstvima. Televizijske stanice emituju vlastiti, otkupljeni i program iz razmjene.
Programska Sema ukljucuje, najcesce, informativni, sportski i zabavni/revijalni segment. Od
programskih sadrzaja najviSe su zastupljeni: informativni, obrazovni, kulturni djeciji, sportski,
revijalni, muzicki, dokumentarni i filmski a najmanje: omladinski, dramski specijalni, kontakt,
vjerski, rijaliti program te televizijski kvizovi. Procenti marketinskog udjela u ukupnim
programskim satnicama su raznoliki i kre¢u se od minimalnih 5% do maksimalnih 60%.
Programski sadrZaji namjenjeni su razli¢itim ciljnim recipijentima podjeljenim u razlicite
kategorije (dobne, geografske itd.).”® Asocijacija kabel operatera i distributera Bosne i
Hercegovine (AKOP BiH), od 2015. godine ima dozvolu za kolektivno ostvarivanje prava na
audiovizuelnim djelima, odnosno prava na naknadu za kabelsko reemitiranje audiovizuelnih
djela. AKOP BIH u svom redovnom ¢lanstvu ima vise od 30 kabel/IPTV operatera i 3

dominantna telekom operatera (BH Telecom d.d. Sarajevo, Telekom Srpske a.d. Banja Luka i

75 Opsirnije u Irena Praskac-Sal¢in, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog
rata (Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.330-345
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JP Hrvatske telekomunikacije d.d. Mostar), koji posluju na raznim podrucjima u BiH, a neki
posluju i na cijelom podru¢ju BiH.”® Pored navedenih, korisnici dozvola za distribuciju
audiovizuelnih usluga, prema podacima RAK-a su: Telemach BH d.o.0. Sarajevo, Blicnet
d.o.o. Banja Luka, Elnet d.o.o. Laktasi, Miss.Net d.o.o. Biha¢...Znacajno je spomenuti kako
se u BiH joS uvijek emitira analogni zemaljski TV signal. Zbog kaSnjenja u procesu
digitalizacije TV signala najvecu Stetu imaju gradani BiH kojim nije osiguran kvalitetan
zemaljski digitalni signal i ekonomija BiH kojoj nisu oslobodene frekvencije za koriStenje i

razvoj novih digitalnih tehnologija.”’

“’U sasvim novom drustvenom koloritu televizijska difuzija u BiH prilagodavala se medijskoj
konkurenciji u programskom, tehni¢kom i ekonomskom kontekstu.”’”® ’Ova nova medijsko-
politicka scena mogla bi, po nasim pretpostavkama, uzrokovati najmanje dva nova scenarija
kad je rije¢ o medijima i publici u Bosni 1 Hercegovini. Prvi bi bio, u odredenoj mjeri,
emancipatorski, na na¢in da bi globalni korporativni mediji mogli prevazi¢i dominantno
etni¢ku 1 nacionalnu podijeljenost medijske scene, kakva je danas u BiH. Naime, kako smo
vidjeli iz istrazivanja, neki su mediji u BiH ve¢ etablirani kao dominantno bos$njacki, srpski ili
hrvatski, odnosno publika prilikom izbora medija kojeg ¢e pratiti slijedi etni¢ke/nacionalne
kriterije i preference. Dolazak novih globalnih medija, koji u etnickom, odnosno nacionalnom
smislu ,,ne pripadaju nikome’> mogao bi ujediniti ovu razjedinjenu publiku. Takav vid
konkurencije bi mogao utjecati i na javne servise i usmjeravati ih da, u informativnom smislu,
vise budu integrirajué¢i. U pogledu profesionalnog novinarstva, dolazak inozemnih korporacija
mogao bi, pak, uzrokovati jo§ jednu znacajnu promjenu: gasenje malih (manjih) alternativnih
medija ili njihovo preuzimanje (kupovinu) od strane velikih korporacija. Dolazak inozemnih
korporacija ne¢e oznaciti ,,vis§e medija’’ nego upravo suprotno, manju medijsku konkurenciju

u kojoj se svemu ni §to je alternativno ostavlja manji ili nikakav prostor djelovanja.””"

Ako bismo dali neki konacan sud o stanju elektronskih medija u Bosni i Hercegovini mogli
bismo re¢i da svjedo¢imo unisionosti medijskih sadrzaja, kako navodi Tur¢ilo® i objasnjava

time kako su elektronski mediji (TV narocito) visoko komercijalizirani i donekle depolitizirani

76 Opsirnije na http://sluzbenilist.ba/page/akt/oi4tc5iK71c= (6.3.2021)

7 Detaljnije na http://www.revizija.gov.ba/Post/Read/digitalizacija-tv-signala-u-bih (3.3.2021)

"8 Irena Praskac-Salc¢in, Razvoj elektronskih medija u Bosni i Hercegovini nakon Drugog svjetskog rata
(Sarajevo: Fakultet politickih nauka, doktorska disertacija, 2018), str.347

78 Lejla Turéilo, Zaradi pa vladaj:politika, mediji, biznis u globalnom drustvu i u Bosni i Hercegovini (Sarajevo:
autorica, 2011), str.59-66

8 Detaljnije u Lejla Tur¢ilo, Zaradi pa viadaj:politika, mediji, biznis u globalnom drustvu i u Bosni i
Hercegovini (Sarajevo: autorica, 2011), str.59
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ali ne u smislu odupiranja politickim utjecajima ve¢ u smislu davanja prednostima sadrzajima
koji su komercijalno isplativi u odnosu na politi¢ke sadrzaje. Dakle, u pitanju je interes medija
1 medijskih vlasnika da ostvare profit putem reklamnih sadrzaja i time budu konkurenti ¢ime 1
javni servisi imaju udio profita od marketinga. Ovakav nacin koriStenja medijskog sadrzaja
ima za posljedicu “’zavodenje’’ publike tj. javnosti zabavom i reklamama bez obzira na to §to
su u njihovom primarnom interesu jo$ uvijek informativni i politicki sadrzaji. Dakle, pored
manjka informative a obilja komercijalnih sadrzaja, tu su jo§ uvijek prisutni i problemi
finansiranja (neplacanje RTV takse), neobjektivnog izvjestavanja, konkurencije na trzistu,
regulisanja. Ipak, ¢injenica je da je pojava interneta najveca prepreka za televizijsku difuziju.
Drustvene mreze, portali 1 novi naini za komuniciranje, ¢ije mogucénosti iz dana u dan
prevazilaze televizijske, stavljaju pred televiziju tezak izazov na koji ona nastoji $to uspjesnije

da odgovori. Drugim rije¢ima, vodi se jedan pravi ‘’multimedijalni rat”’.

Najznacajniji planovi za razvoj i djelovanje televizijskog spektra u buduénosti, kako navodi
Praska¢-Sal¢in na osnovu istrazivanja u okviru doktorske disertacije koristene i Spomenute i u
drugim segmentima ovog istrazivanja, u ve¢inskom dijelu odnosi se na: pokrivanje cjelokupne
teritorije BiH, poboljSanje kadrovske strukture, poboljSanje tehnoloskih baza televizijske
platforme, digitalizacija, jacanje saradnje sa lokalnim televizijskim stanicama, povecanje
programa iz vlastite produkcije, povecanje otkupljenih programskih sadrzaja, filmskih 1

serijskih sadrzaja i borba protiv sveopée komercijalizacije u televizijskoj djelatnosti.
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111 EMPIRIJSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

1. Komparativna analiza javnog servisa i komercijalnih televizija u BiH

Prilikom analize aktuelnog komunikacijskog okvira u kojem djeluje televizija odnosno
elektronski mediji u Bosni i Hercegovini, razlikujemo komercijalni pristup po kojem djeluju
privatni mediji s jedne i odgovornost prema drustvu kao prioritet kojem tezi javni servis, s
druge strane. Javni RTV servis BiH je medijska forma u ¢ijoj organizacijskoj strukturi djeluju
tri javna servisa: Javni RTV servis BiH (BHRT), Javni RTV servis Federacije Bosne i
Hercegovine (RTV FBIH) i Javni RTV servis Republike Srpske (RTRS).’’Javni RTV servisi
duzni su osigurati raznovrstan i izbalansiran radijski i televizijski program, koji ispunjava
visoke eticke standarde i standarde kvaliteta, postivanja ljudskog zivota, dostojanstva i fizickog
integriteta li¢nosti, te promoviranja demokratskih sloboda, drustvene pravde i medunarodnog
razumijevanja i mira.”’8! Javni servis, kao medijski model, ima za zadatak objedinjavanje i
zadovoljavanje informativnih, edukacijskih i zabavnih potreba publike na prostoru cijele
zemlje. Postavljen je kao oponiraju¢éi model komercijalnim medijima, kako navodi
Mehmedovié¢®, koji su podlozniji vanjskim utjecajima (politickim, vjerskim, nacionalnim i
sl.). Liberalizacijom medijskog trziSta dolazi do porasta privatnih medijskih kuca, koje u bh.
medijskom okruzenju obiluju danas, kako domace tako i regionalne. Komercijalni mediji,
vodeci se logikom globalnih medija, nastoje istrazivati medijsko trziSte (gledanost) i u skladu
s tim kreirati sadrzaje koji su komercijalno isplativi. Privatni mediji, kao komercijalna
preduzeca, imaju profit kao primarni cilj ali 1 duznost za objektivnim 1 istinitim informisanjem,
uz postovanje ljudskih prava odnosno da bi im program u skladu s tim bio kvalitetan i
raznovrstan. Da i je to i u praksi zaista tako, bit ¢e provjereno analizom organizacionih i
programskih karakteristika BHT1 koji djeluje pod okriljem Javnog RTV servisa BiH i
komercijalne televizije Hayat.

1.1 Organizacione i programske karakteristike BHT1
BHT1, kao televizijski kanal, djeluje u okviru bosanskohercegovacke radio-televizije (BHRT)

kao javni servis. Sa sjediStem u RTV domu u Sarajevu, emituje program svakodnevno

8 Irena Praskac¢-Salcin, Savremena pitanja medija - Javni RTV sistem Bosne i Hercegovine u globalizacijskim
tokovima u zborniku radova Vjerodostojnost medija — izazovi globalizacije i specificnosti regiona (Sarajevo:
Fakultet politickih nauka Institut za drustvena istrazivanja, 2012), str. 87

82 Prema Mirza Mehmedovié, Politicki utjecaj na javne servise u BiH u zborniku radova Vjerodostojnost medija
— izazovi globalizacije i specificnosti regiona (Sarajevo: Fakultet politickih nauka Institut za drustvena
istrazivanja, 2012), str.280
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kombinacijom tri sluzbena jezika BiH i na dva pisma naizmjeni¢no, latinica i Cirilica. ’Na
samostalnoj frekvenciji, BHT1 sa cjelodnevnim programom emituje se od ljeta 2004.
godine.”*8 Clanom 7. Zakona o javnom radio-televizijskom sistemu®, u djelatnosti BHRT-a
izmedu ostalog spada narucivanje, pripremanje, proizvodnja, prenos i emitovanje vlastitih
radijskih i televizijskih programa i multimedijalnih sadrzaja, organizacija kulturnih, muzickih
i drugih dogadaja kao i istrazivanje javnog mnijenja, marketinske usluge i usluge oglasavanja
kao i pruzanje usluga teleteksta. Clanom 20. djelatnost BHRT-a finansira se putem, primarno
RTV takse i marketinga a moze da ostvaruje prihode iz vlastite djelatnosti, ukljucujuci
komercijalizaciju autorskih i srodnih prava, proizvodnju i prodaju audio-vizuelnih djela,
pruzanje usluga teleteksta i drugih servisa. Clanom 9. istog zakona, BHRT je ovlasten da
prenosi programe putem zemaljskih mreza, satelita, kablovskim ili bilo kojim drugim
tehnickim sredstvima. Zemaljskim signalom pokriveno je vise od 90% teritorije Bosne i

Hercegovine.

Slika 5. Logo BHT1

BHT

Izvor: Online platforma BHRT- https://bhrt.ba/

“’Regulativna platforma za online komunikaciju izmedu javnih servisa i njihove publike, u
formi distribucije programa javnostima preko interneta, definirana je statutima ¢lanica JSBiH
(Statut BHRT, Statut RTVFBIiH 2007., Statut JP RTRS 2011.), dok je unapredenje kulture

javnog dijaloga odredeno kao njihova zakonska obaveza. Analiza tehni¢kih potencijala

8 https://bhrt.ba/ (4.2.2021)
8 Dostupno na https:/bhrt.ba/wp-content/uploads/2019/10/Zakon-0-javnom-RTV-sistemu-BiH.pdf
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dijaloSke komunikacije posredstvom interneta pokazala je da su portali JSBiH dizajnirani tako
da budu jednostavni za upotrebu, imaju jednostavan izgled a pocetne se stranice brzo otvaraju,
Sto je relevantno za uspostavu online komunikacije 1 prvu fazu izgradnje odnosa s ciljnim

javnostima.”’®® Online platforma dostupna je na https://bhrt.ba/bht1/.

Programom bi trebalo, kako im nalaze misija, da promoviraju ljudska prava i demokratske
slobode, drustvenu pravdu, toleranciju i razumijevanje medu pripadnicima zajednice. U
programima BHRT-a trebali bi biti zastupljeni informativni, obrazovni, dokumentarni,
kulturni, religijski, zabavni, sportski, djeciji sadrzaji i specijalni projekti. U cilju provjeravanja
da li je to u praksi tako, u analizu je uzeta programska Sema u toku jednog radnog dana

(22.3.2021, ponedjeljak) i u toku vikenda (27.3.2021, subota).

Slika 6. Pregled programa BHT1 (22.3.2021., ponedjeljak)

01:10  Kraj programa 12:30  Slatka osveta 19:35  Vremenska prognoza i stanje n:
07:00 Vijesti 13:25 BH gastro kutak 19:40 Novi mediji: No comment
07:15 Novi mediji: N t i et
SmealE o commen 14:00  Vijesti 19:45  In Medias Res
Q735  Nsknasgle 14:15  Dimenzija vise 20:45 The First
07:30  Jutro za sve
14:45  Terminal 26 21:35  Inbox
10:00  Vijesti
15:00 Domaca zadaca 21:50  Put svile
10:15 Voz dinosaura
16:00 BHT 1 uzivo 22:45 Dnevnik 3
10:45 Latif i Mravko Travko
e e —— 17:50  Slatka osveta 23:10  Vremenska prognoza i stanje n:
10:55 Domaca zadada 18:50  Trend 23:15  'Alo 'Alo
12:00 Dnevnik1 19:00  Dnevnik 2 23:45  In Medias Res

12:25  Vremenska prognozaistanjenapt  19:30 BHT sport

Izvor: Online platforma BHRT - https://bhrt.ba/

Dakle, iz predocenog pregleda programa u toku jednog radnog dana u sedmici, uocljiva je
dominacija informativnog programa, $to iz BHRT navode kao najvazniji segment. Dnevne
informativne emisije fiksirane su u programskoj Semi u stalnim terminima (jutarnje i dnevne
vijesti, Jutro za sve, Dnevnik 1, 2 i 3). U sklopu informativnih emisija emituju se i sportske

aktuelnosti, vremenska prognoza i stanje na putevima. U ranim jutarnjim ¢asovima, zabiljezen

8 Asim Sahinpasié. "Javni radio-televizijski sistem u Bosni i Hercegovini: online komunikacija, sadrzaj i
participacija." Medijska istrazivanja 19, br. 1 (2013), str.116 https://hrcak.srce.hr/105682
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je udio djecCijeg programa. Istice se emisija Domaca zadac¢a (edukativni program) koja se
emituje od pocetka pandemije korona virusa sa gradivom za ucenike nizih razreda osnovnih
Skola. Prate nastavni plan i program iz fizike, matematike, biologije, hemije i geografije. Na
programu je i dijaloska emisija In Medias Res, informatic¢ki magazin Terminal 26 i Dimenzija
vise, program iz oblasti kulture. Isti¢e se i prisustvo stranih dokumentarnih programa, ‘’Put
svile”” i “’Makroregije’’. Prisutan je i udio zabavnog programa (kulinarski show BH gastro

kutak, magazin Inbox, nekoliko stranih serija).

Slika 7. Pregled programa BHT1 (27.3.2021., subota)

01:10  Kraj programa 12:30  Slatka osveta 19:35  Vremenska prognoza i stanje n:
07:00: Mijesd 13:25 BH gastro kutak 19:40  Novi mediji: No comment
07:15  Novi mediji: No comment 14:00 Vijesti 19:45 i Msdiss Ras
0725, Makroreglle 14:15 Dimenzija vise 20:45 The First
07:30  Jutro za sve
14:45  Terminal 26 21:35  Inbox
10:00  Vijesti
15:00 Domaca zadaca 21:50 Put svile
10:15  Vozdinosaura
16:00 BHT 1 uzivo 22:45 Dnevnik 3
10:45  Latif i Mravko Travko
10:50  Latifi Mravko Travko 17:50  Slatka osveta 23:10  Vremenska prognoza i stanje n:
1055 Domaéazadaca 18:50 Trend 23:15  ‘'Alo ‘Alo
12:00  Dnevnik 1 19:00 Dnevnik 2 23:45  In Medias Res

12:25 Vremenska prognozaistanjenapt  19:30 BHT sport

Izvor: Online platforma BHRT - https://bhrt.ba/

Sto se ti¢e programa za dane vikenda, nisu uo¢ljive znacajnije razlike. I dalje je dominantan
udio informativnih emisija. Emituje se dokumentarni i kulturni program. Poveéan je jedino
broj zabavnih sadrzaja, narocito serija 1 filmova u ve€ernjim satima. Zanimljiv projekat je
emisija Govor tiSine, koja je namijenjena osobama oSteCenog sluha, koje u komuniciranju
izmedu sebe i s okolinom koriste znakovni jezik. Stoga se emisija snima s tumacem znakovnog
jezika i jednom sedmi¢no emituje pregled najvaznijih izvjestaja, repotraza i tema objavljenih
tokom proteklih sedam dana. Uocljiv je jedino manjak religijskih sadrzaja. Specijalizirani

programi se spremaju i emituju regularno u skladu s deSavanjima u zemlji 1 svijetu.

Analizom programskih karakteristika BHT1 uocljivo je kako, uistinu, funcioniSe prema
zakonski propisanim obavezama. U okviru programske Seme, radnim danima i danima

vikenda, publici su obezbjedeni informativni, edukativni 1 zabavni sadrzaji, u procentu sadrzaja
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iz domace i vanjske produkcije koji su zakonom i propisani. Od istaknutijih sankcija, koje su
ranije propisane i zabiljeZzene od strane RAK-a, 2006. godine BHT1 je zbog krSenja odredbi
Pravilnika o medijskom predstavljanju politickih subjekata u izbornom periodu, naloZeno da
plati nov¢anu kaznu u iznosu od 2.000 KM jer je bila duzna osigurati pokrivanje prijevremenih
izbora za opcinskog nacelnika u op¢inama Gornji Vakuf/Uskoplje, Bijeljina i Grude, $to nije
u¢inila.?¢ 2012. godine RAK je izrekao novéanu kaznu u iznosu od 25.000 KM Televiziji Bosne
I Hercegovine jer je tokom prenosa fudbalskih utakmica reprezentacije BiH protiv Potrugala i
Francuske, u donjem dijelu ekrana emitovala oglasne poruke, od kojih su neke previse

zauzimale ekran $to je znatno umanjilo moguénost pra¢enja toka utakmice.®’

Novo doba donosi i nove izazove za tradicionalne medije. Kao prvo, konkurencija u vidu
komercijalnih stanica od kojih su mnoge ve¢ izdvojile kao vodece, koje ispitivajuci interese
publike kreiraju primamljive sadrzaje ¢ime privlaée paznju iste. S druge strane, problem
finansijske prirode dodatno otezava napredak javnog servisa u tehnoloskom smislu §to je
prepreka kako za kreiranje kvalitetnijeg programa tako i ograni¢avanje otkupljivanja TV prava
za dogadaje koji bi se trebali prenositi. “’Iako je zakonom uredeno da se prihodi javnih
televizija, RTV taksa i marketing koji se dijele po formuli polovina ide BHRT-u, a drugu
polovinu dijele RTRS i RTV FBiH, zato sto BHRT ima medunarodne obaveze, ¢lanarine u
Evroviziji i drugim medunarodnim asocijacijama, obavezu prenosa medunarodnih takmicenja
(olimpijade, svjetska prvenstva, nastupi drzavne reprezentacije itd.), pokrivanje signalom cijele
BiH i odrzavanje tehnike i logistike, prihod od marketinga nikad se nije dijelio, i na tom pitanju
je u startu prekrSen zakon. Federalna TV je dobila podrsku entitetskog parlamenta da zadrzi
prihod od marketinga isklju¢ivo za sebe. Prihod koji su napladivali dominantni telekomi
usmjerava se na zajednicki racun 1 taj se prihod dijeli po zakonu. Medutim, sve ove godine
prihodi inkaso sluzbi, Federalne TV i RTRS, zadrzavaju se za sebe.’’®® Samo u 2020.godini
BHRT je uskracena za viSe desetina miliona KM. Najve¢i duznik po osnovu neuplacivanja
prihoda od RTV takse prema BHRT-u je RTRS, a ukupni dug premasuje 52 miliona KM.

Primjena Zakona omogucila bi BHRT-u ne samo poslovanje bez gubitaka, ve¢ i razvoj, te

8 Podaci na https://www.klix.ba/vijesti/bih/rak-obn-kaznjen-sa-6-000-ftv-sa-5-000-i-bht-1-sa-2-000-
km/060116015 (20.4.2021)

87 Podaci na https://www.klix.ba/vijesti/bin/bht1-kaznjena-sa-25-000-km-zbog-reklama-tokom-
utakmica/120621103 (20.4.2021)

8 https://www.media.ba/bs/mediametar/javni-rtv-sistem-u-hih-korak-do-kolapsa (2.4.2021)
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unapredenje programa i tehni¢kih pretpostavki koje ¢e omoguciti ve¢i domet signala i

kvalitetniji zvuk i sliku.®

1.1.1 Analiza intervjua - Alen Arnautovié, novinar (BHT1)

Vecina stru¢njaka slaze se kako je, upravo, prilagodavanje trzisnim vrijednostima globalnih
medija, u novom drus$tvenom poretku, najrealniji scenario za budué¢nost i napredak javnog
servisa. O navedenoj problematici, djelovanju BHT1 iz ugla zaposlenika i polozaju televizije
kao medija u postoje¢im medijskim i drustvenim okolnostima, obavljen je razgovor s Alenom
Arnautovi¢em. Arnautovic je dio ekipe BHT1 ve¢ tri godine i trenutno je zaposlen kao novinar
u Redakciji muzickog i revijalnog programa BHT, u magazinu Inbox. Povremeno radi i kao
prezenter u studiju na drugim programskim sadrzajima a pored toga angazovan je i u joS nekim
programskim segmentima BHT1, kao narator u Odjelu zaduZzenom za promociju programa i
Redakciji stranog programa gdje radi na sinhronizaciji stranih dokumentarnih filmova. Intervju

se nalazi u poglavlju Prilozi.

Kada je rije¢ o tehni¢kim uslovima za rad, Arnautovi¢ isti¢e kako posljednjih nekoliko godina
BHT1 polako, ali sigurno radi na njihovom unapredenju prate¢i dostignuc¢a savremene
tehnologije za rad u smislu TV produkcije, a isto tako radi se i na adaptaciji prostora.
Uvodenjem Cinegy Sistema 2017. godine, jedinstvenom, posebno kreiranom programu za
BHT1, omoguceno je svim korisnicima mreze da pomocu svoje Sifre pristupe centralnoj online
bazi u koju se unosi materijal snimljen na terenu, koji se u istoj obraduje, montira, urednicki 1
lektorski kontroliSe i po potrebi doraduje, a onda u konacnici 1 emituje od strane tehnickog
osoblja ¢ime je proces proizvodnje i rad uposlenika znatno olakSan. Time se Stedi na vremenu,

prostoru i broju tehnickih uredaja neophodnih za proizvodnju programa.

S obzirom na to da spada u generaciju mladih novinara, istakao je kako su uslovi za rad koje

osigurava BHT1 kao javni servis zadovoljavajuci i objasnjava:

“Mislim da BHT1 svojim zaposlenicima osigurava uslove rada u skladu sa postulatima na
kojima i pociva javni servis. Olaksan je rad zaposlenicima BHTI, a mi mlade generacije zbog
toga smo na neki nacin i u podredenom poloZaju u odnosu na nase mentore, koji su se susretali
s brojnim peripetijama vezanim za tehnicke uredaje, narocito u poslijeratnom periodu, jer sve

do uvodenja pomenutog sistema, zaposlenici BHTI imali su ogromne probleme s radom na

89 Vise na https://www.klix.ba/vijesti/bih/bhrt-zabiljezio-gubitak-veci-od-cetiri-miliona-maraka-najvise-im-
duzan-rtrs/210226096 (2.4.2021)

48


https://www.klix.ba/vijesti/bih/bhrt-zabiljezio-gubitak-veci-od-cetiri-miliona-maraka-najvise-im-duzan-rtrs/210226096
https://www.klix.ba/vijesti/bih/bhrt-zabiljezio-gubitak-veci-od-cetiri-miliona-maraka-najvise-im-duzan-rtrs/210226096

zastarjeloj opremi, Sto im oteZavalo svakodnevni rad. Problema s placama od 2018. godine

nema, tako da se moze govoriti o boljem poloZaju zaposlenika u odnosu na raniji period.”’

Kada je rije¢ o programu koji se kreira i emituje, Arnautovi¢ smatra kako BHT1 u skladu s

finansijskim i tehni¢kim moguénostima ispunjava zadacu javnog servisa.

“Kada uzmete sedmicni raspored programa vidjet cete brojne sadrzaje koji se na sedmicnoj
bazi proizvode unutar BHT-a, a koje druge televizije, pa ¢ak ni druga dva entitetska javna
emitera u svojim programskim semama nemaju. Razlog za to je vrlo jednostavan. To su slabije
gledani programi, a samim tim i neisplativi, jer ne donose zeljene prihode od marketinga koji
bi se mogao emitovati u toku trajanja tih emisija. Istina, emisije BHRT-a i nisu toliko
atraktivne, s obzirom na nedovoljne finansijske mogucnosti. Razliciti vizuelno — tehnicki efekti,
koji bi se najvise koristili u studijima, vjerovatno bi privukli vecu paznju publike, ali nas za
razliku od javnih servisa razvijenih zemalja to sebi iz finansijskih razloga ne moze priustiti.
Sve u svemu, kada uzmete strucnu literaturu u kojoj je obradivan evropski model javnog
servisa, vidjet ¢ete da BHTI u dobroj mjeri zadovoljava ono Sto se u teoriji navodi. Kroz
Informativnu, Sportsku, Muzicko — revijalnu, Kulturno — obrazovnu, Dokumentarno —
savremenu, Djeciju i omladinsku i Stranu redakciju, te Web i nove medije, BHTI na sedmicnoj

)

osnovi, gradanima ove zemlje isporucuje informativne, eduKativne i zabavne sadrzaje.’

Ipak, cinjenica je kako se javni servis iz dana u dan sve viSe suoCava s problemima
(digitalizacija, finansiranje, konkurencija i sl.). S obzirom na navedene izazove, Arnautovic je

iznio i svoje prognoze kada je u pitanju buduc¢nost javnog servisa:

(8]

avni servis ne samo u BiH nego i Sire zasigurno nece nestati. Najrealniji scenario je da se
Jjavni servisi, a naravno i BHRT moraju prilagoditi novom dobu. Dakle ne spustati kriterije,
nego ih poostravati. Javni servis u buducnosti treba da proizvodi visokokvalitetne na prvom
mjestu edukativne i zabavne sadrzaje kao alternativa onim jeftino proizvedenim, koji
komercijalnim medijima donose veliki profit od marketinga. Kada je u pitanju informativna
uloga, javni servisi nikada ne smiju niti u jednoj prici izostaviti gradane. Oni im jednostavno
moraju biti u fokusu svake price, nakon cega dolaze svi ostali akteri koji se u takvim
informativnim sadrzajima, trebaju spominjati iskljucivo zbog uticaja njihovog rada na
gradane. Javni RTV servisi ¢e i dalje zauzimati mjesto na medijskom nebu, a koliko ¢e tamo
Jjako sijati je manje vazno. Bitno je da se proizvode kvalitetni sadrZaji, i da javnost koja osjeti
potrebu za takvim sadrzajima zna na daljinskom upravljacu ili web stranici javnog servisa na

prvu pronaci javni servis kao mjesto za takve sadrzaje. Gradani nikada ne smiju zaboraviti da
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je javni servis osnovan od strane javnosti, da se finansira od strane javnosti i da ta ista javnost

ima pravo na kontrolu tog javnog servisa, kao uostalom i za svaku drugu uslugu. ™’

U konacnici, Arnautovi¢ se osvrnuo i na tacku polaznicu ovog istrazivanja. On smatra kako
televizija ve¢ dugo nije dominantan medij kada je u pitanju mlada populacija i populacija
srednje dobi, oni su okrenuti drustvenim mrezama i podlozni senzacionalistickim naslovima.
Kada je rijec¢ o “’rjeSenju’’ i promjeni ovakvih korisni¢kih navika, Arnautovi¢ smatra kako bi,
prvenstveno, TV novinari trebali pomo¢i publici da se snadu u mnostvu dnevnih informacija
koje iz minute u minutu plasiraju elektronski mediji i korisnici drustvenih mreza. Prema
njegovom misljenju, trebalo bi da se ubuduce poradi na tzv. smisaonom novinarstvu koje ¢e
pomo¢i publici da se od mnostva primljenih informacija napravi red a da data informacija bude
iskomunicirana tako da gledatelju na prvu bude i shvatljiva. Dodaje i kako su to sve izazovi

pred kojima se danas nalaze medijski profesionalci.

1.2 Organizacione i programske karakteristike Hayat TV

NTV Hayat (Hayat TV danas), prva komercijalna bosanskohercegovacka TV stanica, 0sSnovana
je 1991. godine. Prvi programski sadrzaj emitovan je 24. februara 1992. godine. Uvidjevsi
kako je objektivnost upitna, televizija Hayat osnovana je s ciljem da bude alternativni izvor
informacija u ratnom periodu, kako isti¢e njen direktor Elvir Svraki¢. Uz iznajmljeni termin 60
minuta na TV Dobre vibracije, s dvije kamere, bez montaze i graficke obrade, krece s
emitovanjem sadrzaja uglavnom informativne namjene i malo zabavnog programa. Tokom
rata, uredivacka politika TV Hayat bila na strani naroda koji je napadnut, ali i svih Bosanaca i

Hercegovaca koji su trpjeli strahote od tadasnje Jugoslovenske narodne armije.*

Neprekidnim radom ¢ak i u izuzetno otezanim uslovima, razvija svoje programske i ljudske
kapacitete i nastoji da postavlja profesionalne standardne u medijskom prostoru. Hayat TV
danas je kompanija sa 250 uposlenih sa sjedisStem u Wog centru u Vogosc¢i. Svoje ciljeve nastoji
da postigne proizvodnjom vlastite domace produkcije, koja prate¢i najvee tehnoloske
napretke producira vlastiti program za 5 razli¢itih kanala, koje emituju Sirom svijeta i to: Hayat
HD, Hayat PLUS, Hayat MUSIC, Hayat FOLK i prvi djeciji bh. kanal — Hayatovci. Svi kanali
emituju se 24/7, s udjelom od 7 do 9 sati vlastite produkcije. Putem kablovskih i IPTV
operatera, Hayat TV moze se pratiti u: USA, AUS, Svedskoj, Danskoj, Njemackoj, Austriji,

Svicarskoj, Sloveniji, Hrvatskoj, Crnoj Gori, Srbiji, Makedoniji i Turskoj. Pruzaju tehni¢ku

% Opsirnije na http://www.inreformator.ba/?p=35007 (4.2.2021)
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HD podrsku svjetskim i regionalnim TV stanicama kao $to su: Al Jazeera, CNN, APTN,
Reuters, TRT, HRT, Nova TV i druge.**

Slika 8. Logo Hayat TV

HAYAT

Izvor: Online platforma Hayat TV - https://hayat.ba/

“Strategija kompanije danas je i digitalna platforma — sinergija televizije i interneta. Stoga
Hayat TV u svojoj digitalnoj grupi okuplja portal, drustvene mreze i aplikacije za mobilne i
tablet uredaje, te WEB TV. 9 Kroz aplikacije moguée je Koristiti servis GLEDAJ HAYAT
(web tv) i videoteku HAYAT PLAY (s-vod). Online platforma dostupna je na https://hayat.ba/.

“’Pripada grupi televizijskih kuca opsteg programskog opredjeljenja, koje su orijentisane ka
Sirem  auditoriju, Sto se odrazava u programima informativnog, zabavnog,
muzickog, sportskog, dokumentarnog, djecijeg, vjerskog i kulturalnog karaktera. Program se
emituje u HD rezoluciji. HAYAT PLUS, TV kanal iz Hayatove porodice kanala, emituje
program od 2002. godine i namijenjen je dijaspori. Emituju najznac¢ajnije emisije iz produkcije
Hayat TV-a i to u terminu prilagodenom ljudima u drugim vremenskim zonama, program
Glasa Amerike (VOA) na jezicima naroda u BiH, saraduju s lokalnim tv-stanicama emitujuci
njihove sedmicne hronike, reportaze o zivotu ljudi u Australiji, Sjedinjenim drzavama i Evropi,
pregled Nogometne lige Federacije BiH. HAY AT MUSIC prvi je muzi¢ki kanal iz ove skupine
i emituje se od 2011. godine. HAYAT FOLK je drugi muzicki kanal specijalizovan za narodnu
muziku i sevdah. HAYATOVCI je kanal namijenjen djeci uzrasta do 14 godina. Program se
emituje od maja 2014. godine. Programski sadrzaj ¢ine crtani filmovi i edukativni sadrzaji.

Program je koncipiran prema uzrastu djece.”” °® U cilju provjeravanja da li je to u praksi tako,

%1 Opsirnije na https://hayat.ba/ (4.2.2021)

92 https://hayat.ba/ (2.4.2021)
% https://hayat.ba/ (2.4.2021)
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u analizu je uzeta programska Sema u toku jednog radnog dana (22.3.2021., ponedjeljak) i u
toku vikenda (27.3.2021., subota).

Slika 9. Pregled programa Hayat TV (22.3.2021., ponedjeljak)

00:25  Vijestiu7 14:45  Bionatural 19:59  Zabranjeno voce
01:05 387 playlista 1450 TVlzlog 20:30  Horizonti

06:20  Ertugrul 15:05  Vijesti- 5 min 20:51  Gorka zemlja
06:58  Dobar dan BiH 15:10 387 playlista 21:48  Moj dom moja sudbina
07:54  Slatki recept by Dolcela 15:35  Sultani srca 22:39  Ertugrul

08:39  Mala kuhinja 16:10 Zena 23:23  Zimska kuhinja
08:44 TVlzlog 16:59  Dobar dan BiH

08:59  TVizlog: Labeffective 18:00  Zimska kuhinja

09:06  Bionatural 18:52  Vijestiu7

09:12  Nedjeljom popodne 19:37  Vremenska prognoza

11:03  Bionatural 19:42  Biometeoroloska prognoza

11:18  Moj put 19:44  Sport

11:42 TVlzlog 19:55  Stanje na putevima

Izvor: Online platforma Hayat TV - https://hayat.ba/

Iz predocenog pregleda programa u toku jednog radnog dana, vidljiva je dominacija reklamnih
sadrzaja (TV izlog - teletrgovina, Bionatural). Informativni sadrzaji dostupni su u 3 termina a
njihova centralna informativna emisija su Vijesti u 7. Uz iste se emitiraju i sportske aktulenosti,
vremenska i biometeorolos§ka prognoza. lzdvaja se jos i emisija Dobar dan BiH koja je
posvecena dogadajima I aktuelnostima u BiH. Uglavnom se oslanjaju na domacu produkciju a
u skladu s tim uocljiva je znacajna zastupljenost takvih zabavnih sadrzaja (Slatki recept by
Dolcela, Zimska kuhinja). Pored toga, proizvode i popularan program koji biljezi visoku
gledanost (Slu¢ajevi X, Ispuni mi Zelju, Zivot je lijep). Emituju se i popularne turske serije.
Znacajno je spomenuti jo$ i kako u skladu s deSavanjima i znacajnim datumima u BiH,
organizuju cjelodnevne programe posvecene istima po ¢emu se i isticu u bh. medijskom

prostoru.
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Slika 10. Pregled programa Hayat TV (27.3.2021., subota)

19:52 Horizonti

00:35  Vijestiu7 15:10  Vijesti - 5 min

07:10  Ertugrul 15:15  Muzika naroda 20:00  Hayat Production Show
08:00  Zimska kuhinja 16:15  Hronika opéine Novi Grad  21:00  Pepeljugin praznik
08:55  Zimska kuhinja 16:45  Minute zdravlja 22:40  Ertugrul

09:40 Mala kuhinja 17:00  Ispuni mi zelju 23:30 Ertugrul

09:45 TV lzlog vikend 18:00 Mjesto povratka

10:00 TVizlog: Labeffective 18:53  Vijestiu7

10:10  Bionatural 19:31 Vremenska prognoza

10:25  Zabranjeno voce 19:35  Biometeoroloska prognoza

11:15  Zabranjeno voce 19:37  Sport

12:05  Zabranjeno voce 19:48  Stanje na putevima

Izvor: Online platforma Hayat TV - https://hayat.ba/

Sto se ti¢e programa koji se emituje vikendom, nema nekih zna¢ajnijih promjena nego u odnosu
na radne dane. Zastupljen je dio informativnog sadrzaja i viSe emisija zabavnog I muzi¢kog
sadrzaja (Hayat production show, Muzika naroda). Vikend je rezervisan i za filmske i serijske

sadrzaje.

Hayat TV je dobitnik nagrade “CNN World Report” za najbolji prilog u 2002. godini, u
kategoriji “Special Events”. Iz Hayata navode kako su njithovi poslovni partneri najjaci
privredni subjekti u BiH i Sire. Isticu kako je Hayat TV drustveno odgovorna kompanija, a
dokaz tome su mnogobrojne humanitarne akcije i projekti koje su pokrenuli kao $to su “Dobri

ljudi>> a tu je i emisija “Ispuni mi zelju.”” %

Analizom organizacionih i programskih karakteristika Hayat TV-a, uocljivo je kako pokazuje
druStvenu odgovornost i uspjesno zadovoljava potrebe javnosti za svim sadrzajima o ¢emu

svjedoCe i podaci o gledanosti gdje zauzimaju mjesto u vrhu najgledanijih televizija u BiH. Od

istaknutijih sankcija, koje su ranije propisane i zabiljeZzene od strane RAK-a, 2017. godine

% Podaci na https://hayat.ba/ (2.4.2021)
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Hayat TV-u izreCena je nov¢ana kazna u iznosu od 8.000 KM zbog prekoracenja dozvoljenog

limita u trajanju oglasavanja.*®

1.2.1 Analiza intervjua — Elma Odobasic¢, novinarka (Hayat TV)

O tome kakva je situacija sa unutrasnje strane, da li jedna komercijalna televizija moze
djelovati objektivno i nezavisno i kakva je pozicija televizije danas opéenito, za potrebe
istrazivanja obavljen je razgovor s Elmom Odobasi¢. Odobasic je dio ekipe Hayat TV-a osam
godina. Na Hayat TV dolazi kao studentica kako bi obavila praksu a zahvaljajuéi radu i
zalaganju, koje nadlezni ove televizije uspjesno prepoznaju, U septembru 2016. godine dobiva
poziciju prezenterke "Vijesti u 7". Na toj funkciji ostaje do septembra 2019. a trenutno je
zaposlena kao prezenterka i novinarka u emisiji Dobar dan BiH. Intervju se nalazi u poglavlju

Prilozi.

Kada je rijec¢ o uslovima za rad koje osigurava jedna privatna komercijalna televizija kao $to
je Hayat TV i polozaju uposlenika, Odobasi¢ navodi kako ima pozitivna iskustva. Prvenstveno,
istice moguénost obavljanja spomenute placene prakse i u¢enja od iskusnih novinara $to, iz
njenog iskustva, moze dovesti i do dobijanja zaposlenja. Navodi i kako su primanja redovna i
dobra, a svaki trud i napredak se nagraduju Sto vrijedi za sve uposlenike, kako one ispred
kamere, tako i one iza kamere. S druge strane, vrlo Cesto se vodi polemika oko objektivnosti
komercijalnih televizija s obzirom na komercijalni interes, prije svega, i sponzorstva. U skladu
s tim, OdobaSi¢ smatra kako komercijalne televizije mogu djelovati nezavisno s ciljem
osiguravanja objektivne i nepristrasne informacije koja je u interesu javnosti i pruzati kvalitetne

edukativne i zabavne sadrzaje.

Kada je rije¢ o programu koji komercijalne televizije kreiraju i emituju s jedne i konkurentskih

sadrzaja i noviteta s druge strane, Odobasi¢ kaze:

“Televizija na kojoj radim proizvodi najvise domacéeg programa od svih televizija u Bosni i
Hercegovini, $to je naravno tezi put, pogotovo za jednu komercijalnu televiziju, ali upravo taj
put Hayat je doveo na mjesto gdje se danas nalazi, na mjesto najjaceg bosanskohercegovackog
TV brenda koji emituje Sest kanala i koji je ove godine proslavio punih 29 godina postojanja.
Mislim da zadovoljavamo potrebe gledalaca, kako u Bosni i Hercegovini, tako i u regiji i
svijetu, jer Hayat je dostupan i putem satelita. Hayat je drustveno odgovorna kompanija, a to

najbolje pokazujemo i kroz emisiju “Ispuni mi Zelju” gdje smo zahvaljujuci donacijama, kako

% Podaci na https://rak.ba/bs-Latn-BA/news/544 (20.4.2021)
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nasih ljudi iz BiH, tako i onih koji Zive van BiH, u prilici pomoci svim sugradanima kojima je
pomo¢ potrebna. Drzimo do tradicije, do drzave Bosne i Hercegovine, do obicaja, Sto
pokazujemo i obiljezavanjem praznika, kako drzavnih, tako i vjerskih, kroz nas Informativni i
Zabavni program. Da pratimo novitete na trzistu, dokaz je i nasa digitalna platforma, portal
Hayat.ba, gdje smo dodatno zaposlili ljude i u veoma kratkom roku nasli se medu prva tri

>

najcitanija portala u Bosni i Hercegovini.’

U konacnici, i Odobasi¢ se osvrnula na tacku polaznicu ovog istrazivanja kada je rije¢ o ulozi

1 znacaju televizije u odnosu na nove platforme za komuniciranje:

“Mislim da digitalne platforme nece nikada moci preuzeti televiziju, ostale medije, poput onih
printanih, definitivno uveliko preuzimaju ali televizija ée uvijek ostati broj jedan. Dolaskom
digitalnih platformi ali i razvojem tehnologije, imamo samo vecéu mogucnost za gledanje
televizijskog sadrzaja. Dakle, nismo ograniceni na to da televizijski sadrzaj gledamo kod kuce
ili u uredu ve¢ program mozemo gledati dok sjedimo u parku ili se vozimo u javnom gradskom
prijevozu, na tabletu, racunaru, mobilnom telefonu... Televizija je medij buducnosti i igra veliku
ulogu u demokratskom drustvu te mislim da uvijek pronade put do svojih korisnika, gledalaca

i publike.””
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2. Interpretacija rezultata ankete

S ciljem stvaranja jasnije slike o tome da li su uloga i znacaj televizije ostali nepromjenjeni u
drustvu odnosno da li je televizija jo§ uvijek jedan od glavnih izbora javnosti kada su mediji u
pitanju, provedeno je anketno ispitivanje. U anketiranju je ucestvovalo 100 ispitanika/ca.
Ispitanici su bili pripadnici svih drustvenih grupa i kategorija. Istrazivanje je provedeno na

podrucju cjelokupne teritorije Bosne i Hercegovine u toku marta 2021. godine.

1. Spol

100 odgovora

@ Muski
@ Zenski

Grafikon 1. Spolna struktura ispitanika

2. Dob
100 odgovora

@ do 18 godina
@ 13-30

@ 30-40

@ 40-50

@ 50 ivise

Grafikon 2. Dobna struktura ispitanika
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U uzorku od 100 anketiranih, u ovom istrazivanju ucestvovalo je 58 osoba Zenskog i1 48 osoba
muskog spola. Najveéi procenat ispitanika (¢ak 72%) je u dobnoj skupini od 18 do 30 godina.
Anketu je ispunilo 10 osoba u dobnoj skupini od 30 do 40 godina. Dalje, od 100 ispitanika 7
ih je u dobnoj skupini od 50 i viSe godina, 6 ispitanika od 40 do 50 godina i 5 ispitanika koji

imaju do 18 godina.

3. Kako se najcesce informisete?

100 odgovora

Novine B
Radio

v

Internet (portali, drustvene
mreze)

0 20 40 60 80 100

Grafikon 3. Nacini informisanja

S obzirom na to da je anketa provedena online, o¢ekivano je da ¢e najveci broj odgovora na

pitanje ‘’Kako se najcesce informisete?’’ biti Internet (portali i drustvene mreze), ¢ak 91.
Odmah zatim slijedi televizija s 40 odgovora. Interesantno je kako je naj¢es¢a kombinacija
odgovora, s obzirom na mogucnost viSestrukog odabira, TV 1 Internet. Dalje, 5 ispitanika
istaklo je kako se naj¢eSc¢e informiSe putem radija a samo njih 3 koriste novine u tu svrhu. Ovo
je ujedno i pokazatelj dominacije elektoronskih medija, a dostupnost i visestruke mogucnosti

koje Internet nudi stavili su ga na prvo mjesto.
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4. Koliko ¢esto gledate televiziju?

100 odgovora

@ Svakidan
@ Ponekad
O HMikada

Grafikon 4. Gledanost televizije

1z ovog grafikona vidljivo je kako je televizija gledan medij. Samo 3 ispitanika izjasnila su se
kako televiziju ne gledaju nikada. 53 ispitanika, odnosno najvecéi broj, istaklo je kako televiziju

gleda ponekad, dok 44 ispitanika gledaju televiziju i njene sadrzaje svaki dan.

5. Koji su Vasi motivi za gledanje televizije?

100 odgovora

Informisanje
Zabava
Edukacija —

Navika =

20 40 60 80

o

Grafikon 5. Motivi za gledanje televizije

Ono s§to je jedan od klju¢nih interesa prilikom ovog istraZivanja su i motivi za gledanje
televizije. Cak 80 ispitanika istaklo je kako poseZe za televizijskim sadrzajima u cilju zabave.
Televizija sluzi kao izvor informisanja za 46 ispitanika. 30 njih je gleda u svrhe educiranja a
29 iz navike. Pitanje je bilo koncipirano na modelu viSestrukih odgovora a najcesca
kombinacija istih bila je da gledaju televiziju iz navike i kako bi se educirali i zabavili,
informisali i zabavili i kombinacija sve tri navedena odgovora. Dokazano je kako publika,

manje ili viSe, poseZe za televizijom u cilju informisanja, edukacije i zabave.
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6. Koje TV stanice najcesce gledate?

93 odgovora

Grafikon 6. Najgledanije TV stanice

Iz predoc¢enih rezultata ankete na pitanje "Koje TV stanice najcesce gledate?", nocljivo je kako
je dominantna zastupljenost komercijalnih televizija. Od ponudenih odgovora, najveci broj
ispitanika istakao je kako prednost daju Novoj BH, ¢ak 46 njih. Odmah zatim prati je N1 s 42
odabira i Hayat TV s 26. Sto se ti¢e javnih servisa, jedino se istakla FTV dok BHT1 i RTRS
biljeze, prema ovim podacima, nisku gledanost. Pitanje je bilo koncipirano na moguénosti
viSestrukih odgovora i s opcijom Ostalo. Pored navedenih TV stanica, ispitanici su navodili
kako od bh. televizijskih programa gledaju jos i Face TV, Al Jazeeru, Pink BH i neke lokalne
televizije. Isticali su i kako prate i strane programe zbog filmskih i sportskih sadrzaja, najéesci

odgovori koji su zabiljezeni su FOX, SportClub i ArenaSport.

7. Prema Vasem misljenju, ko plasira kvalitetniji sadrzaj?

100 odgovora

@ Javni servisi
@ Komercijalne televizije

Grafikon 7. Kvalitetniji sadrzaj - javni servisi ili komercijalne televizije?

Iz ovog 1 prethodnog anketnog pitanja uocljiva je dominacija komercijalnih televizija koje osim

§to su vise gledane, prema misljenju bh. javnosti plasiraju i kvalitetniji sadrzaj. Cak 65%
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ispitanika dijeli isto misljenje ¢ime je i potvrdena jedna od pomoc¢nih hipoteza, kako su

komercijalne televizije preuzele primat nad Javnih RTV servisom u BiH.

8. Da li televizija u svom izvjestavanju pridaje dovoljno paznje bitnim temama za javnost?

100 odgovora

® Dz
® MNe

Grafikon 8. Zastupljenost aktuelnih dogadaja na TV-u

Procenat od 60% potvrdnih odgovora kad je u pitanja pravovremeno izvjestavanje o temama
koje su bitne za javnost govori u prilog ¢injenici kako televizija uspjesno ispunjava tu funkciju

prateci i plasiraju¢i aktuelne dogadaje.

9. Kojem mediju najvise vjerujete kada su objektivnost i informisanje o bitnim temama u
pitanju?

100 odgovora

@ Novine

@ Radio

@1V

@ Internet (portali, drustvene mreze)
@ nikom

@ Nijednom

@ Nijedan

® nikome

Grafikon 9. Povjerenje u medije

Jo$ jedan podatak kojim je moguce potvrditi hipotezu kako je znacaj televizije izuzetan su i
stavovi javnosti na gore navedeno pitanje. 63 ispitanika istaklo je kako je, upravo, televizija
najobjektivniji medij kada je informisanje u pitanju. Mali udio je onih koji su istakli da je to
Internet(17%), novine(6%) i radio(6%). Nekolicina se izjasnila kako za njih nijedan medij nije
dovoljno objektivan.
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10. Prema Vasem misljenju, koja je najpouzdanija TV stanica u BiH?

84 odgovora

20
258
15
10
5(5 %)
4(4.8 %4 (43% |
i 365%) | 3(36°)
421(2 4 %) 49 1 122,02
22040, 2 \‘(% : TR

/1(1[1(121( (141’(1(1’41’(1 215(1 | 1¢1’ i ...121(1(1‘21( B B B BT

2 BHT1 Ftv N1 Nova BH Tv Visoko
Al Jazeera Balkans FTV

Grafikon 10. Najpouzdanije TV stanice u BiH
U ovom pitanju, ispitanici su imali mogucnost da se sami izjasne koja je to za njih
najpouzdanija TV stanica u BiH. 22 ispitanika, $to je najveéi broj, slaze se kako je to televizija
N1. 7 ispitanika smatra da je to Nova BH i 5 da je Hayat. Ostala miSljenja su uglavnom
podijeljena. Interesantno je kako samo nekoliko ispitanika smatra kako su to javni servisi,

uglavnom FTV.

11. Da li Vas je neki emitovani TV program potaknuo na promjenu misljenja o aktuelnim
drustvenim temama? (migracije, COVID-19...)

99 odgovora

@ Da
@ Ne

Grafikon 11. Utjecaj televizijskih sadrzaja na javno mnijenje

O tome da televizija zaista ima utjecaj na javnost, pokazuje i podatak kako njeni programi
uspjeSno utjecu na svijest 1 miSljenje javnosti o ¢emu je posvjedocilo 1 58,6% ispitanika u
okviru ove ankete. Uzmemo li za primjer, kako se BiH posljednjih godinu dana bori s
pandemijom COVID-19 virusa, ovo pokazuje kako televizijski prilozi i apeli na ovaj ili onaj

nacin djeluju na javnost.
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12. Ocijenite kvalitet programa koji se plasira putem TV stanica u BiH
100 odgovora
@ |znad prosjeka

@ Zadovoljavajuc
@ Ispod prosjeka

Grafikon 12. Kvalitet programa

I u konacnici, ispitanici su ocjenjivali kvalitet TV programa koji se emituje na TV stanicama u

BiH. 1z njihovog ugla, televizija uspjesno provodi svoju misiju i kreira kvalitetan program za

koji publika smatra kako je zadovoljavajuci (58%).

Iz predocenih rezultata ankete putem koje su ispitani stavovi javnosti o znacaju televizije za
iste, jasno je kako je televizija medij koji "zivi" u bh. drustvu. Uprkos jednostavnom pristupu
Internetu i drustvenim mrezama kao novim nacdinima informiranja i komunikacije, javnost
smatra su televizijski sadrzaji daleko najobjektivniji I jo$ uvijek se i informiraju, educiraju i
zabavljaju koriste¢i njene sadrzaje. Prema misljenju vecine, televizija posvecuje dovoljno

paznje bitnim temama za drustvo i u skladu s tim kreira program koji zadovljava njegove

potrebe.

62



ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Istrazivanjem na temu "Razvoj televizije u Bosni i Hercegovini od 1969.godine do danas"
analiziran je tehnoloski i druStveno-historijski kontekst pojave i razvoja televizije na podrucju
Bosne i Hercegovine u okviru navedenog vremenskog perioda. Akcenat je bio na pracenju
odredenih vremenskih perioda ¢ime je prikazano na koji nacin su se televizijske moguénosti
razvijale i mijenjale u datim okolnostima. lako prva televizijska emitovanja u Bosni i
Hercegovini kasne skoro pa cetrdeset godina nakon uspjesnih ostvarenja u svijetu, televizija
kao novi medij vrlo brzo nalazi put do publike. Od prvog emitiranja Sezdesetih pa sve do kraja
osamdesetih godina, Televizija Sarajevo kao jedini televizijski centar, uspjesno zadovoljava
komunikacijske potrebe publike proizvodeci sve vrste programa. Novinarskim, tehnickim i
drugim kadrom kao i obimom i strukturom programa kojim raspolaze, TVSA biva medu
najrazvijenijim u SFRJ. Istovremeno saraduje i s velikim brojem RTV organizacija a rezultat
te saradnje je razmjena programa ¢ime daje znacajan doprinos upoznavanju domaceg gledalista
sa svjetskom scenom i obrnuto. O tome koliko su mediji izgradili vaznu ulogu i imali znacaj
utjecaj na druStvo, govori 1 Cinjenica kako je prilikom agresorskih napada na Bosnu i
Hercegovine upravo njen sistem komuniciranja bio prvi na udaru. Uprkos lo§im uslovima
izazvanim ratnim stanjem, ulazu se napori da se kako lokalna tako i svjetska javnost izvijesti o
nemilim deSavanjima. Prilagodivsi se ratnim uslovima, kako navodi Tucakovi¢ u djelima
analiziranim u okviru istraZivanja, televizija i cjelokupan komunikacijski sistem davali su
znacajan doprinos borbi protiv agresije i odbrani bh. druStva. Uprkos odredenim negativnim
konotacijama kada je rije¢ o vjerodostojnosti izvjeStavanja u ovom periodu o ¢emu je bilo rijeci
u tre¢em poglavlju ovog istrazivanja, neosporna je ¢injenica da istina o agresiji tesSko da bi
stigla do svjetskih centara mo¢i da nije bilo upravo novinara, urednika, snimatelja, tonaca,
dopisnika ali 1 stranih novinara koji su na profesionalan i1 objektivan nacin izvjeStavali o
tadasnjim ratnim dogadajima i dali doprinos odbrani ove zemlje i njenog stanovniStva. Analiza
uloge 1 znacaja televizije u Bosni 1 Hercegovini u kontekstu tehnoloSkog, organizacijskog 1
programskog razvoja kao i njenog utjecaja na javno mnijenje posljednjih godina, za potrebe
ovog istrazivanja ispitana je putem intervjua i ankete. lako su Internet i digitalne platforme
glavno obiljezje savremenog doba, misljenja su podijeljena pa jedni smatraju kako su upravo
digitalne platforme medij buduénosti i potisnut ¢e ostale dok se drugi slazu kako Ce televizija
uvijek ostati medij broj jedan a digitalne platforme nude samo vecu mogucnost gledanja
televizijskog sadrzaja. Stavovi javnosti, ispitani putem anketnog upitnika za potrebe ovog

istrazivanja, su jasni. Uprkos tome §to se poseze za digitalnim platformama zbog njihove
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pristupac¢nosti, televizija i dalje igra vaznu ulogu u drustvu. Televizijski sadrzaji su daleko
najobjektivniji a osim $to se njima informisSu, jo$ uvijek se i educiraju i zabavljaju. Prema
misljenju vecine, televizija posvecuje dovoljno paznje bitnim temama za drustvo i u skladu s
tim kreira program koji zadovljava njegove potrebe. Imajucu u vidu prethodnu interpretaciju
teorijskih i1 empirijskih analiza i1 rezultata istrazivanja, moze se zakljuciti kako istrazivanje
potvrduje generalnu hipotezu koja glasi: Pored uticaja brojnih medijskih i drustvenih
faktora, uloga i znacaj televizije u Bosni i Hercegovini ostali su nepromjenjeni od njene

pojave do danas.

Istrazivanjem je potvrdena i pomoc¢na hipoteza kako su se mogucnosti televizije u Bosni i
Hercegovini kroz sve vremenske periode razvijale u skladu s komercijalnim, politickim ili
drugim slicnim interesima. Politi¢ki interesi su se, moglo bi se re¢i, provladili kroz sve faze a
narocito u ratnom periodu kada su mediji sluzili kao glavno sredstvo kako ratne tako i politicke
propagande. Danas mogu¢nosti medija najéesc¢e ovise od usmjeravanja komercijalnih interesa
budu¢i da polozaj komercijalnih medija, u ovoj slucaju televizije, neprestano raste i jaca a S

tim i konkurencija.

TV program i TV sadrZaji znacajno su se mijenjali u odnosu na historijske i drustvene
promjene. Televizija kao medij uvijek nastoji pratiti aktuelna deSavanja i u skladu s tim kreirati
iizvjeStavati o tim sadrzajima. Posljednih godina se organizuju specijalni cjelodnevni programi
posveceni obiljezavanju vaznih datuma ili dogadaja (Npr. obiljezavanje godiSnjice genocida u
Srebrenici 11. jula). Primjera je mnogo a sama ¢injenica kako komercijalne televizije svoje
sadrzaje kreiraju upravo ispitivajuci interese publike u skladu s deSavanjima potvduje ovu

tvrdnju.

Televizija, kroz sve faze razvoja, uspjesno zadovoljava komunikacijske potrebe javnosti za
informisanjem, edukacijom i zabavom. Djelimi¢no potvrdeno, s obzirom na Siroku lepezu
medija i ponude svih vrsta sadrzaja naro€ito pojavom i raznovrsnom ponudom Interneta. Ipak,
rezultatima dobijenim anketom, publika navodi kako poseze i za televizijskim sadrzajima kada

su gore navedene potrebe u pitanju.

Komercijalne televizije preuzele su primat nad Javnim RTV servisom u Bosni i Hercegovini.
Ova tvrdnja definitivno je potvrdena rezultatima dobijenim iz anketnog upitnika, putem koje
su se ispitanici izjasnili kako radije biraju da gledaju komercijalne programe od onih koje
sprema i emituje javni servis a uz to smatraju jos i kako su ti programi mnogo kvalitetniji.

Rastu¢i broj komercijalnih televizija koje djeluju danas govori jos i u prilog tome.
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Bez obzira na pojavu i razvoj novih sredstava za komuniciranje, televizija kao medij u Bosni i
Hercegovini uziva najvece povjerenje njenih gradana danas. Ova tvrdnja, takoder, potvrdena
je kroz stavove ispitanika koji su se na anketno pitanje broj 9, kada su u pitanju objektivnost i

povjerenje u medije, izjasnili u korist televizije.

| posljednja tvrdnja kako televizija u Bosni i Hercegovini jos uvijek dijelom zaostaje za
mogucnostima iste u razvijenim evropskim okruzenjima, ogleda se za pocetak u loSoj poziciji
javnog servisa i problemima s kojima se susreCe a koje ih sprjeavaju u kreiranju boljeg
programa i izvrSavanju svoje misije. To, dalje, povla¢i preusmjeravanje paznje publike na
konkurentske sadrzaje komercijalnih stanica i na kraju opredjeljivanje za strane stanice i
programe kada su u pitanju edukacija i zabava ali i informisanje. Sve su ovo pokazatelji

istinitosti ove tvrdnje.

Rezultati istrazivanja, koje je provedeno kroz analizu pisane i elektronske literature vezane za
obradivanu tematiku, intervjua s novinarima i anketnog upitnika kojim su ispitani stavovi
javnosti, omoguc¢uju uvid u polozaj televizije kao medija na ovim prostorima i njenih
mogucnosti danas u odnosu na pocetke. Prikaz dobijenih podataka obezbjeduje vjerodostojan
prikaz uloge i znacaja ovog medija u realnom druStvenom okruzenju i njenog utjecaja na
sveukupni druStveni 1 medijski ambijent. Televiziji, kako se slazu brojni autori 1 medijski
uposlenici, nove tehni¢ke sposobnosti omogucéavaju da na sofisticiraniji na¢in bude "oko, uho
I misao novog vremena". Svojstva koja posjeduje TV - da informira, educira, profilira politicku,
kulturnu, sportsku javnost, da razmjenjuje informacije iz najudaljenijih dijelova zemaljske
kugle, da nas sve uvijek drZi u usijanju dogadanja, da nam daje Sansu neposrednog aktera
dogadanija, kako isti¢e Keco-Isakovi¢®, prednosti su koje televizijskom mediju daju $anse da
se jo§ dugo odrzi u medijskom nadmetanju i tehnicki boljih i modernijih komunikacionih

sredstava.

% Prema Emina Ke&o-Isakovié, 1zazovi mas-medija (Sarajevo: TKD Sahinpasic, 2006), str.60
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PRILOZI

Tabela 1. Korisnici dozvole za televizijsko emitovanje putem zemljane radio-difuzije®’

1. | Javna RTV HECEG-BOSNE 20. | Privatna NTV 101

2. | Privatna Hrvatska televizija Oskar C | 21. | Javna Televizija  Kantona
Sarajevo

3. | Privatna MTV Igman 22. | Privatna Alternativna
Televizija

4. | Privatna NTV IC 23. | Privatna Televizija BN

5. | Privatna AlJazeera Balkans 24. | Javna Televizija Rudo

6. | Privatna NTV Amna 25. | Privatna Vikom TV

7. | Privatna Hayat 26. | Privatna TV Bel Kanal

8. | Privatna TV Jasmin 27. | Privatna TV K3

9. |Privatna | OBNTV 28. | Privatna TV SIMIC

10. | Javna Televizija Zivinice 29. | Privatna O Kanal

11. | Javna Televizija Bugojno 30. | Privatna Nezavisni TV-Studio
Arena

12. | Javna Radio-televizija Cazin 31. | Privatna TV Slon

13. | Javna Televizija BPK Gorazde 32. | Privatna TV HIT Brcko

14. | Privatna Televizija Maglaj 33. | Javna TV Prijedor

15. | Javna JPRTV TK 34. | Javna TV OSM

16. | Javna Televizija USK 35. | Privatna Televizija Slobomir

17. | Javna Televizija Visoko 36. | Privatna TV Alfa

18. | Javna Radio-televizija Vogos¢a | 37. | Privatna NOVA BH

19. | Javna Televizija Zenica 38. | Privatna Herceg RTV

9 Podaci dostupni na https://www.rak.ba/bs-Latn-BA/
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Tabela 2. Korisnici dozvole za televizijsko emitovanje putem drugih elektronskih

komunikacijskih mreza

98

1. | Privatna TV Slon Info 34. | Privatna TV GLAS DRINE

2. | Privatna NTV Patria 35. | Privatna tbl

3. | Privatna NTV Jata 36. | Privatna Dream Porn HD

4. | Javna RTV Jablanica 37. | Privatna ELTA2

5. | Privatna Hayat Plus 38. | Privatna WTV

6. | Privatna Smart televizija 39. | Privatna TATABRADA

7. | Privatna ELTA Televizija 40. | Privatna OTV VALENTINO

8. | Privatna BN TV 41. | Privatna VALENTINO ETNO

9. | Privatna BDC Televizija 42. | Privatna VALENTINO

MUSIC HD
10. | Privatna BN Music 43. | Privatna PRVA
HERCEGOVACKA

11. | Privatna FACE TV 44. | Privatna TV ONE HD

12. | Privatna RA-TV 45. | Udruzenje TROPIK TV

13. | Javna RTV KD 46. | Privatna B1 TELEVIZIA

14. | Javna RTV Doboj 47. | Privatna PLAY HOUSE

15. | Privatna Hayat Folk 48. | Privatna TV PODRINJE

16. | Privatna Hayat Music 49. | Privatna KUVO TV

17. | Javna TV7 50. | Privatna DF TV

18. | Javna TV Lukavac 51. | Privatna BALKAN EROTIC

19. | Privatna Posavina TV 52. | Privatna MILF TV

20. | Udruzenje | Inicijativa TV 53. | Privatna EXTREM

21. | Privatna CTV 54. | Privatna RED XXX

22. | Privatna Kanal 6 HD Televizija 55. | Privatna HOT PLEASURE

23. | Privatna Hayatovci 56. | Privatna Imperia TV

24. | Privatna Info Plus 57. | Udruzenje Televizija Historija

25. | Privatna Srpska Svetska | 58. | Privatna DOBRA
Televizija-SST TELEVIZIJA

26. | Privatna TV HEMA HD 59. | Udruzenje TV INFO MG

% Podaci dostupni na https://www.rak.ba/bs-Latn-BA/
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27. | Privatna NEON TV 60. | Privatna Super Media TV
28. | Privatna KONTAKT TV 61. | Privatna KENO TV

29. | Privatna IZVORNA TV 62. | Privatna BIRTV

29. | Privatna CITY TV 63. | Privatna BMC

30. | Privatna TNT KIDS TV 64. | Privatna BMC ETNO

31. | Privatna SEVDAH TV 65. | Privatna Televizija Adria
32. | Javna RTV SANA

33. | Privatna Televizija 5
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Anketni upitnik
Postovani,

Pred Vama se nalazi anketni upitnik ¢ija tematika se odnosi na gledanost i znacaj televizije u
bh. drusStvu. Istrazivanje se provodi s ciljem prikupljanja podataka za potrebe izrade

magistarskog rada. Vase ucesc¢e u ovom istrazivanju je anonimno i na dobrovoljnoj bazi.
Hvala Vam na izdvojenom vremenu.

1. Spol

a) Muski

b) Zenski

2. Dob

a) do 18 godina

b) 18-30

c) 30-40

d) 40-50

e) 50ivise

3. Kako se najcéesée informisete?
a) Novine

b) Radio

c) TV

d) Internet (portali, druStvene mreze)

e) Ostalo:

4. Koliko Cesto gledate televiziju?

a) Svaki dan

b) Ponekad

c) Nikada

5. Koji su Vasi motivi za gledanje televizije?
a) Informisanje

b) Zabava

c) Edukacija

d) Navika
e) Ostalo:

6. Koje TV stanice najceSce gledate?
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a) BHT1
b) FTV
c) TVSA
d) RTRS
e) BN
f) NovaBH
g) N1

h) Hayat
i) Ostalo:

7. Prema VaSem miSljenju, ko plasira kvalitetniji sadrzaj?

a) Javni servisi

b) Komercijalne televizije

8. Da li televizija u svom izvjeStavanju pridaje dovoljno paznje bitnim temama za
javnost?

a) Da

b) Ne

9. Kojem mediju najviSe vjerujete kada su objektivnost i informisanje o bitnim
temama u pitanju?

a) Novine

b) Radio

c) TV

d) Internet (portali, drustvene mreze)

e) Ostalo:

10. Prema VaSem miSljenju, koja je najpouzdanija TV stanica u BiH?

11. Da li Vas je neki emitovani TV program potaknuo na promjenu misljenja o
aktuelnim drusStvenim temama? (migracije, COVID-19...)

a) Da

b) Ne

12. Ocijenite kvalitet programa koji se plasira putem TV stanica u BiH

a) lznad prosjeka

b) Zadovoljavajuc¢

c) Ispod prosjeka
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Intervju 1 — Alen Arnautovié¢
1. Koje su to, konkretno, Vase obaveze u skladu s pozicijom koju obavljate?

“’Posljednje 3 godine zaposlen sam kao novinar u Redakciji muzi¢kog i revijalnog programa.
Moj posao prvenstveno podrazumijeva osmisljavanje tema, snimanje, pripremu i montazu
priloga i intervjua za magazin Inbox. Povremeno radim i kao prezenter u studiju na drugim
programskim sadrzajima pomenute redakcije. Pored toga angazovan sam 1 u jo§ nekim
programskim segmentima BHT1, kao narator u Odjelu zaduzenom za promociju programa i

Redakciji stranog programa gdje radim na sinhronizaciji stranih dokumentarnih filmova.’

2. S obzirom na to da ste mlada generacija novinara, kakve uslove za rad osigurava
BHRT kao javni servis trenutno? U kakvom poloZaju se nalaze uposlenici? Ako su Vam

poznata iskustva starijih kolega u odnosu na raniji period i trenutno stanje, navedite.

“’Posljednjih nekoliko godina BHT1 polako, ali sigurno radi na unaprjedenju tehnickih uslova
za rad, prate¢i dostignuéa savremene tehnologije za rad u smislu TV produkcije, a isto tako
radi se i na adaptaciji prostora. Od 2017. proces proizvodnje programa znatno je olaksan,
uvodenjem Cinegy sistema koji predstavlja centralizirano radno okruzenje, omogucujuci svim
korisnicima mreze da pomocu svoje Sifre pristupe centralnoj online bazi u koju se unosi
materijal snimljen na terenu, koji se u istoj obraduje, montira, urednicki i lektorski kontroliSe 1
po potrebi doraduje, a onda u konacnici 1 emituje od strane tehnickog osoblja. Dakle sve u
jednom jedinstvenom, posebno kreiranom programu za BHT1, §to znatno Stedi vrijeme koje je
u televizijskom poslu neizmjerno vazno, a sto potkrepljuje 1 u novinarskim krugovima cesto
ponavljana reCenica da televizija ne trpi sporost. Takoder Stedi se i prostor, jer sada novinar na
svom racunaru koji ima pristup pomenutoj Cinegy mreZi moze da radi na svojoj prici od ideje
do finalnog proizvoda. Sve ovo smanjilo je i broj tehnickih uredaja neophodnih za proizvodnju
programa. Olak$an je rad zaposlenicima BHT1, a mi mlade generacije zbog toga smo na neki
nain 1 u podredenom poloZaju u odnosu na naSe mentore, koji su se susretali s brojnim
peripetijama vezanim za tehni¢ke uredaje, naroCito u poslijeratnom periodu, jer sve do
uvodenja pomenutog sistema, zaposlenici BHT1, imali su ogromne probleme s radom na
zastarjeloj opremi, $to im otezavalo svakodnevni rad. Mislim da BHT1 svojim zaposlenicima
osigurava uslove rada u skladu sa postulatima na kojima i pociva javni servis. Osnovni izvor
prihoda BHT1 treba da osigura iz sredstava prikupljenih naplatom RTV takse od gradana. Od
tog prikupljenog iznosa u velikoj mjeri zavisi i cjelokupni sistem emitovanja programa,

funkcionisanja radija i televizije, kao i plate, te doprinosi za zaposlenike. Od sredine 2017.
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godine preslo se je na novi sistem naplate RTV takse, koja se sada naplacuje uz racune za
elektricnu energiju. To je rezultat Memoranduma potpisanog izmedu predstavnika Javnog
servisa 1 Javnog preduzeca Elektroprivreda BiH. Model naplate RTV takse uracunate u iznos
mjesecno utroSene elektri¢ne energije svoje rezultate pokazao je ve¢ pocetkom 2018. godine.
Prihodi javnog servisa su porasli, a samim tim omogucéeno je podmladivanje kadra
zaposljavanjem novih zaposlenika, te veca ulaganja u programske sadrzaje u smislu kupovine
novih dokumentarnih i igranih filmova, ve¢e moguénosti za produkciju kulturno — umjetnickih,
muzickih i drugih sadrzaja unutar BiH, ali i ulaganje u opremu i pratece stavke, kao $to su
materijali i tehnika za izradu scenografija, nova grafika i sli¢no. Slaba naplata RTV takse,
ranijim sistemom, realizovanim s BH Telecomom, nakon odredenog vremena pokazao se je
neefikasnim. Zbog toga je radnicima BHRT-a Cesto kasnila uplata pla¢a i doprinosa, dugovanja
BHRT-a su rasla, a radnici su u nekoliko navrata i protestvovali , plaseéi se za opstojnost
programa, ali i svoju egzistenciju. Problema s placama od 2018. godine nema, tako da se moze

govoriti o boljem polozaju zaposlenika u odnosu na raniji period.”’

3. Da li ste imali radno iskustvo na nekoj privatnoj televiziji, ukoliko da, moZete li

uporediti s trenutnim?

“’Nisam imao iskustva rada na privatnim medijima. Moj raniji angazman bio je na kantonalnoj
TVSA, koja je klasi¢ni primjer drZavne televizije, koja se finansira najve¢im dijelom iz
kantonalnog budZeta. To radnicima TVSA kao i drugim medijima koji imaju takav nacin
finansiranja, omogucava 1 sigurnije, ali 1 viSe iznose mjesecnih plata. To b1 bila jedna od
prednosti drzavnog medija u odnosu na javni RTV sistem. Medutim, finansijer, u tom slucaju
kanton, op¢ina, grad, u odnosu na medij o kojem se radi, ¢esto kontroliSu i sadrZaje koji se
emituju na tim medijima, a neposluh kaznjavaju brojnim nelegalnim potezima vezanim za
finansiranje na indirektan, a nekada i direktno izrazen nacin. Za period proveden na TVSA me
vezu lijepe uspomene na kolegijalnost i prve korake nacinjene u televizijskom poslu, s obzirom
na to da je moje ranije iskustvo bilo radijsko, jer sam u toku studija volontirao na BH radijul.
Za TVSA mogu samo reci da iako im to nije duznost, u mnogome pariraju BHT-u. Ve¢inu
programskih sadrzaja koje je BHTI1 duZan da proizvede na mjese€nom nivou, a koji su
propisani zakonima vezanim za sistem javnog emitovanja, i zakonima i propisima RAK-a, i

TVSA proizvodi na sebi svojstven nacin i u skladu s tehni¢kim kapacitetima koje posjeduju.

76



4. Smatrate li da BHRT ispunjava svoju zadacu kao javni servis? Da li programom Kkoji
sprema i emituje zadovoljava potrebe javnosti za objektivnom informacijom i

kvalitetnim edukativnim i zabavnim sadrzajima?

“’Smatram da BHRT u skladu s finansijskim moguénostima ispunjava svoju zadacu javnog
servisa. Kada uzmete sedmi¢ni raspored programa vidjet ¢ete brojne sadrzaje koji se na
sedmicnoj bazi proizvode unutar BHT-a, a koje druge televizije, pa ¢ak ni druga dva entitetska
javna emitera u svojim programskim shema nemaju. Razlog za to je vrlo jednostavan. To su
slabije gledani programi, a samim tim i neisplativi, jer ne donose Zeljene prihode od marketinga
koji bi se mogao emitovati u toku trajanja tih emisija. Sedmicna priprema tih slabo gledanih
profit, ni ne odlu¢uju za iste. Medutim BHT1 kao javni medij, ureden po Europskom modelu
javnog RTV sistema, gradanima mora obezbijediti najraznovrsnije, informativne, edukativne 1
zabavne sadrzaje, u zakonski tacno odredenom procentu sadrzaja iz domace i1 vanjske
produkcije na mjese¢noj bazi. Bilo kojem javnom servisu rezultati mjerenja gledanosti u smislu
prodaje marketinskog prostora ne treba da budu vodilja u kreiranju sadrzaja, jer osiguranje
zadatak je javnog RTV sistema. a negledljivost u najve¢oj mjeri edukativnih i domacih
zabavnih sadrzaja, rezultat su izazova 21. vijeka, cyber kulturi mladih, nedovoljnoj
obrazovanosti 1 slaboj medijskoj pismenosti. Mlada populacija uglavnom se odlucuje za
beskorisne YouTube sadrzaje i reality programe, nego na bilo $ta §to nudi javni RTV servis.
Istina, emisije BHRT-a i nisu toliko atraktivne, s obzirom na nedovoljne finansijske
mogucnosti. RazliCiti vizuelno — tehnicki efekti, koji bi se najviSe koristili u studijima,
vjerovatno bi privukli vecu paznju publike, ali na$§ za razliku od javnih servisa razvijenih
zemalja to sebi iz finansijskih razloga ne moze priustiti. U naSoj zemlji ne postoji strucna
specijalizacija za odredene programske sadrzaje, a mozda da takvo iskustvo imaju urednici
razli¢itih programskih segmenta BHT-u bi omogucilo 1 drugaciji nacin obrade odredenih
sadrzaja, a samim tim 1 novu publiku. Dodatni izazov pred kojim se BHRT ve¢ godinama
nalazi jeste ne izvrSen proces digitalizacije. Digitalni nacin emitovanja programa ¢e zasigurno
u odredenoj mjeri vratiti barem dio publike koji danas s pravom bira kanale s kristalno ¢istom
slikom. Jednostavno to je privlacnije. Sve u svemu, kada uzmete stru¢nu literaturu u kojoj je
obradivan europski model javnog servisa, vidjet ¢ete da BHT1 u dobroj mjeri zadovoljava ono
§to se u teoriji navodi. Kroz Informativnu, Sportsku, Muzicko — revijalnu, Kulturno —

obrazovnu, Dokumentarno — savremenu, Djeciju i omladinsku i Stranu redakciju, te Web i
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nove medije, BHT1 na sedmicnoj osnovi, gradanima ove zemlje isporucuje informativne,

edukativne i zabavne sadrzaje.”’

5. Javni servis se sve viSe suocava s odredenim problemima (finansiranje, konkurencija i

sl.). VaSe prognoze o njegovoj buducénosti. Kakav scenario je najrealniji?

’S obzirom da sam o navedenim izazovima govorio, odgovarajuci na prethodna pitanja, sada
mogu iznijeti svoje prognoze iz ugla mladog novinara. Javni servis ne samo u BiH nego i Sire
zasigurno nece nestati. Nove tehnologije otvaraju prostor i za nove medije, koji mnogo lakse
pronalaze svoj put do publike, a koji ne podlijezu ni strogim zakonskim propisima kojima su
izlozeni ovi tradicionalni, a posebno javni servisi. Najrealniji scenario je da se javni servisi, a
naravno i BHRT moraju prilagoditi novom dobu. Svi sadrzaji kako bi $to lakse stigli do publike
razliCite Zivotne dobi, a kojoj je TV ili iskljucen ili je na njemu ukljucen Netflix, YouTube ili
neka druga platforma, moraju biti dostupni u online formatu, trajnjem i oblikom prilagodeni
gledanju putem mobitela ili drugih kako ih danas mnogi marketinski re¢eno vole nazvati
pametnim uredajima. Dakle ne spustati kriterije, nego ih pooStravati. Javni servis u budué¢nosti
treba da proizvodi visokokvalitetne na prvom mjestu edukativne i zabavne sadrzaje kao
alternativa onim jeftino proizvedenim, koji komercijalnim medijima donose veliki profit od
marketinga. Kada je u pitanju informativna uloga, javni servisi nikada ne smiju niti u jednoj
pri¢i izostaviti gradane. Oni im jednostavno moraju biti u fokusu svake price, nakon cega
dolaze svi ostali akteri koji se u takvim informativnim sadrZajima, trebaju spominjati isklju¢ivo
zbog uticaja njihovog rada na gradane. Rukovodstva javnih RTV sistema ne smiju zaboraviti
da su gradani ti koji im trebaju osigurati sredstva za isplate placa, odnosno gradani sebi na taj
nacin obezbijeduju tacne i1 provjerene informacije, s dubljim kontekstom, kao i kavalitetne
edukativne i zabavne sadrZaje. Javni RTV servisi ¢e i1 dalje zauzimati mjesto na medijskom
nebu, a koliko ¢e tamo jako sijati je manje vazno. Bitno je da se proizvode kvalitetni sadrzaji,
1 da javnost koja osjeti potrebu za takvim sadrzajima zna na daljinskom upravljacu ili web
stranici javnog servisa na prvu pronaci javni servis kao mjesto za takve sadrzaje. Da bi to u
bilo kojem trenutku i funkcionisalo, neophodno je izmirivanje mjeseéne obaveze prema toj
specificnoj vrsti medija, a u nasoj zemlji ta je naknada regulisana zapravo kao porez na
posjedovanje tehnickog uredaja za prijem radijskog ili televizijskog signala. Gradani nikada ne
smiju zaboraviti da je javni servis osnovan od strane javnosti, da se finansira od strane javnosti
i da ta ista javnost ima pravo na kontrolu tog javnog servisa, kao u ostalom i za svaku drugu

uslugu. ©’
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6. Smatrate li da je televizija joS uvijek dominantan medij i da se uloga i znacaj iste nisu
znacajno promijenili u odnosu na ostale medije, narocito pojavom interneta i novih

platformi za komuniciranje?

“Televizija ve¢ dugo nije dominantan medij kada je u pitanju mlada 1 populacija srednje
zivotne dobi. Veliki broj mladih uopSe ni ne prati zbivanja oko sebe. Vrijeme provode uz
ekrane, ali iskljucivo igrajuéi igrice 1 gledajuci po psihicki razvoj i mentalno zdravlje veoma
loSe sadrzaje. Njihov medij zapravo je YouTube. Ovi drugi, straiji, pa mozemo slobodno re¢i
1 njihovi roditelji, informiSu se na drustvenim mrezama, uglavnom polovi¢no, na osnovu
senzacionalistickih naslova i pogrdnih komentara, koje ne rijetko i sami ostavljaju. I ovakvi i
oni s neSto drugacijim korisnickim navikama koji ipak traze Siri kontekst procitanog, u
slobodno vrijeme uglavnom pribjegavaju koristenju Netflixa ili slicnih platformi, tako da
prema mom misljenju televizija ve¢ odavno nije dominantan medij, a njen znacaj i uloga su se
u veliko promijenili. Govore¢i prevashodno o informativnim sadrzajima, TV novinari bi danas
trebali pomo¢i publici da se snade u Sumi dnevnih informacija koje iz minute u minutu
plasiraju elektronski mediji i korisnici druStvenih mreza. Televizija, izuzev isklju¢ivo news
kanala je ispala iz utrke s vremenom. Jer ono $to ¢e biti udarna vijest ili tema TV dnevnika,
¢esto je publici poznato 1 nekoliko sati prije te informativne emisije, jer su istu informaciju
prethodno tretirali i online mediji. Tako da danas u fokusu treba da bude tzv. smisaono
novinarstvo koje ¢e pomo¢i publici da od mnoStva primljenih informacija napravi red, a da
data informacija bude iskomunicirana tako da gledatelju na prvu bude i shvatljiva. Ovo naravno
nije univerzalno pravilo, jer ne treba zaboraviti da starija populacija koja ne Koristi, ili slabo
koristi internet se zapravo u tom dnevniku prvi put susrece s takvim informacijama. Sve su to

izazovi pred kojima se danas nalaze medijski profesionalci.”’
Intervju 2 — Elma Odobasi¢

1. Koliko dugo ste dio ekipe Hayat TV-a i koje su to, konkretno, Vase obaveze u skladu s

pozicijom koju obavljate trenutno?

“’Dio ekipe Hayat televizije sam punih osam godina. Hayat je donio prvu priliku za radno
iskustvo i postao moja druga kuca. Na Hayat TV, u Informativni program Hayat TV-a, dosla
sam kao student da obavljam praksu. Radila sam priloge, intervjue, izjave za centralnu
informativnu emisiju Hayat TV-a "Vijesti u 7". Takoder sam za Redakciju informativnog
programa pripremala i reportaze, ali sam radila i na drugim emisijama koje su dio Zabavnog

programa Hayat TV-a. Zahvaljaju¢i iskljucivo radu, zalaganju, posvecenosti i licnom napretku
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koji su nadlezni na Hayatu prepoznali, u septembru 2016. godine dobila sam poziciju
prezenterke "Vijesti u 7". Na toj funkciji bila sam do septembra 2019. godine, a onda sam
dobila posao prezenterke i novinarke u emsiji "Dobar dan BiH", gdje sam i danas. Moja
obaveza u okviru emisije "Dobar dan BiH", osim prezenterskog dijela, jeste i izgled, odnosno
sadrzaj emisije, §to kreiram i dogovaram zajedno s urednicom. Emisija je dnevnog karaktera,
emituje se svakim radnim danom, pa je samim tim i dosta zahtjevna jer moramo biti aktuelni,
pratiti sva deSavanja u Bosni i Hercegovini, ali 1 u regiji, te izvjeStavati nase gledaoce o tome,
a opet ostati dosljedni samom nazivu emsije i truditi se da ne budemo "vijesti prije vijesti", veé
oni koji pricaju o problemima, sa sagovornicima traze rjeSenja i pricaju pricu iz nekog malo
drugacijeg ugla, vise toplog, ljudskog, manje informativnog. Jedna takva emsija trazila je i
zahtijevala da joj se kao "novinar informativac" prilagodim. Jo$ radim na tome, nije to bas tako

lagan posao.”’

2. Kakve uslove za rad osigurava jedna privatna komercijalna televizija kao $to je Hayat

TV? U kakvom poloZaju se nalaze uposlenici, iz VaSe perspektive?

“’Osim, kao §to sam ve¢ navela, moguc¢nosti da kao student obavljate praksu, pla¢enu praksu,
shodno Vasem zalaganju i radu, a koji nadlezni zaista vide, imate moguénost da dobijete posao
na neodredeno vrijeme, kao $to sam ga i sama dobila. Hayat je televizija gdje studenti
novinarstva zaista mogu dosta nauciti o ovom poslu jer ako pokaZete Zelju za radom, ubrzo
dobijete 1 priliku da se pokaZzete. Hayat je, kao §to mi s Hayata Cesto volimo re¢i, druga kuca,
porodica, i zaista jeste tako. Menadzment Hayata je tu za sve svoje uposlenike, u bilo koje doba
dana 1 no¢i, 1 za poslovna i za privatna pitanja i probleme. Primanja su redovna 1 dobra, a svaki
Vas trud i napredak se nagrade i ovo vrijedi za sve uposlenike Hayat TV-a, kako one ispred

kamere, tako i one iza kamere.”’

3. Jeste li imali radno iskustvo na javnom servisu? Ukoliko jeste, moZete li ga uporediti s

trenutnim? Ukoliko niste, jesu li Vam poznata iskustva kolega?

“’Kao $to sam ranije rekla, Hayat je moje prvo radno iskustvo, a zaista nisam upoznata s radom

kolega u javnom servisu.”’

4. Prema VaSem miSljenju, mogu li komercijalne televizije djelovati nezavisno s ciljem

osiguravanja objektivne i nepristrasne informacije koja je u interesu javnosti?
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“’Moje misljenje je da mogu. Mislim da ¢ak komercijalne televizije djeluju nezavisnije,
objektivnije 1 nepristrasnije od javnih servisa u nasoj zemlji te pruzaju vise sadrzaja koji je u

interesu javnosti od samih javnih servisa.”’

5. Smatrate li da komercijalne televizije programom Kkoji spremaju i emituju
zadovoljavaju potrebe javnosti za kvalitetnim informativnim, edukativnim i zabavnim

sadrzajima? Kolika prepreka su im, zapravo, konkurentski sadrZzaji i noviteti?

“’Televizija na kojoj radim proizvodi najvise domaceg programa od svih televizija u Bosni i
Hercegovini, §to je naravno tezi put, pogotovo za jednu komercijalnu televiziju, ali upravo taj
put Hayat je doveo na mjesto gdje se danas nalazi, na mjesto najjaceg bosanskohercegovackog
TV brenda koji emituje Sest kanala i koji je ove godine proslavio punih 29 godina postojanja.
Mislim da zadovoljavamo potrebe gledalaca, kako u Bosni i Hercegovini, tako i u regiji i
svijetu, jer Hayat je dostupan i putem satelita. Hayat je drustveno odgovorna kompanija, a to
najbolje pokazujemo i kroz emisiju "Ispuni mi Zelju" gdje smo zahvaljujuci donacijama, kako
nasSih ljudi iz BiH, tako i onih koji Zive van BiH, u prilici pomo¢i svim sugradanima kojima je
pomo¢ potrebna. Drzimo do tradicije, do drzave Bosne i Hercegovine, do obicaja, Sto
pokazujemo i obiljezavanjem praznika, kako drzavnih, tako i vjerskih, kroz na§ Informativni i
Zabavni program. Tu smo i za nase najmlade na nasem kanalu Hayatovci, sinhronizujemo
crtice za djecu, pripremamo pjesme i spotove za naSe maliSane. Da pratimo novitete na trzistu,
dokaz je i naSa digitalna platforma, portal Hayat.ba, gdje smo dodatno zaposlili ljude i u veoma
kratkom roku naSli se medu prva tri najcitanija portala u Bosni 1 Hercegovini. Pored toga,
gledaoci imaju priliku da se pretplate na naSu digitalnu platformu 1 gledaju uzivo program

Hayat televizije na svojim telefonima i tabletima, ali 1 sav propusteni sadrzaj.”’

6. Smatrate li da je televizija i dalje dominantan medij i da se njena uloga i znacaj nisu
znacajno promijenili u odnosu na ostale medije, narocito pojavom interneta i novih

platformi za komuniciranje?

“’Mislim da digitalne platforme ne¢e nikada mo¢i preuzeti televiziju, ostale medije, poput onih
printanih, definitivno uveliko preuzimaju, ali televizija ¢e uvijek ostati broj jedan. Dolaskom
digitalnih platformi, ali i razvojem tehnologije, imamo samo ve¢u mogucnost za gledanje
televizijskog programa i sadrzaja. Dakle, nismo ograni¢eni na to da televizijski sadrzaj
gledamo kod kuce ili u uredu, ve¢ program mozemo gledati i dok sjedimo u parku ili se vozimo

u javnom gradskom prijevozu, na tabletu, raCunaru, mobilnom telefonu... Televizija je medij
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buduénosti 1 igra veliku ulogu u demokratskom drustvu te mislim da uvijek pronade put do

svojih korisnika, gledalaca i publike.”’
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